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CHUONG TRINH PAO TAO PAI HQC

Nganh hoc: Kinh doanh thwong mai (Commercial Business)

Ma nganh: 52340121 H¢ dao tao: Chinh quy
Thoi gian dao tao: 04 nam Danh hi€u: Ctr nhan
Pon vi quan 1y: B mon Quan tri kinh doanh - Khoa Kinh té

1.  Muc tiéu dao tao

Chuong trinh dao tao cir nhan nganh Kinh doanh thuong mai duoc xay dung nham gidp
sinh vién linh hoi dugc nén tang kién thirc siu rong dé c6 du ning luc diéu hanh/quan tri cac
doanh nghiép hoat dong trong linh vuc thwong mai. Sinh vién s& c6 duoc kha ning téng hop
cac kién thirc vé quan tri kinh doanh thwong mai dé van hanh hiéu qua cac doanh nghiép
thwvong mai trong méi trudng toan cu hoa. Sau khi hoan thanh chuong trinh ctr nhan Kinh
doanh thuong mai, sinh vién dat dugc:

- Ban linh chinh tri vitng vang, hiéu biét cac chuan muc dao dirc kinh doanh; c6 trach

nhiém ddi vé6i xa hoi;

- Thé lyc va tinh thdn manh mé& dé hoat dong t6t trong moi truong lam viée ap luc;

- Hiéu biét va c6 kha ning van dung cac klen thirc da tiép thu vao viéc dé xuat cac giai
phap sang tao nham giai quyét cac van dé vé thuong mai/kinh doanh;

- Hinh thanh va phat trién nhing k¥ ning lanh dao, quan tri va diéu hanh hoat dong kinh
doanh trong cic cong ty n6i chung va cac doanh nghi€p thuong mai noi riéng;

- Phat trién dugc k¥ ning 1am viéc chuyén nghiép, k¥ ning 1dm viéc nhom va hinh
thanh k¥ nang ty hoc, tu nghién clru trong linh vyc chuyén nganh, va c6 kha ning
thich tmg cao véi moi trudng lam viée lién tuc thay doi.

2. Chuin diura
2.1 Kién thirc
2.1.1 Khoi kién thirc gido dyc dai cwong

- €6 kién thirc co ban vé chii nghia Mac—Lénin; dudng 16i, chinh sach cua Pang Cong
san Viét Nam; tu tuong Ho Chi Minh, c6 stc khoe, co kién thtc vé gido duc quéc
phong dap tmg y€u cau xay dung va bao v¢ To qudc.

- C6 kién thirc co ban vé phap luat dai cuong, vé khoa hoc x4 hoi va nhan vin, khoa hoc
tu nhién dé dap tng yéu cau tiép thu kién thirc gido duc chuyén nghiép.

- C6 kién thirc co ban vé tiéng Anh/tiéng Phap tuong dwong trinh d6 A Quéc gia.

- C6 kién thirc co ban vé may tinh, cac phan mém vin phong va cac phan mém co ban khac.

2.1.2 Khéi kién thirc co sé' nganh

- Hiéu biét nhitng nguyén 1y kinh té dé phan tich va giai thich cac van dé kinh té tim vi
mo va vi mo;

- C06 kién thirc co ban vé thdng ké, phan tich dinh tinh va dinh luong trong linh vuc kinh
doanh/thuong mai,

- €06 kién thic co ban vé quan tri va van hanh cac doanh nghiép trong nén kinh té thi
truong; hiéu biét vé hanh vi to chirc va quan tri sy thay doi;

- C6 kién thtc co ban vé luit thwong mai, ké toan, tai chinh va marketing lam nén tang
cho viéc quan tri cdc doanh nghiép thuong mai.

2.1.3 Khéi kién thirc chuyén nganh

- €6 kién thirc chuyén siu vé cac hoat dong trong cong ty/doanh nghiép thuong mai nhu
hoach dinh, t6 chirc, quan tri nhan sy, quan tri ban hang, quan tri thuong hiéu, quan tri
ké toan — tai chinh, xay dung chudi cung ng, thuong mai dién tir;
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Hiéu biét vé k¥ thuat/nghiép vu nhu nghiép vu ngoai thwong, k¥ thuat dam phan, mua ban; dy
trir, xtc tién thuong mai, cham soc khach hang trong cac doanh nghi€p thuong mai.

2.2 Ky nang

2.2.1 KYy nang cirng

Phan tich, danh gia va giai quyét van dé trong diéu kién thiéu thong tin va/hoic trong
diéu kién rai ro/khéng chic chin;

Phan tich va tong hop van dé va ra quyét dinh kinh doanh trong cac doanh nghiép
thuong mai;

Van dung k¥ ning dinh luong/toan hoc trong nghién ctru, kham pha va giai quyét cac
van d¢ kinh té/kinh doanh.

Phan tich, xay dyng, trién khai thuc hién va kiém soat cac chién luge, chinh sach kinh
doanh trong cac doanh nghiép thuong mai;

Piéu hanh va/hodc phdi hop cac bo phan chic ning trong doanh nghiép thuong mai
bao gém nhan sy, tai chinh, marketing, cung tng;

Thu thap, phan tich va xir 1y thong tin, nghién ciru thi trudng va dé xuét cac chinh sach
marketing trong doanh nghiép thuwong mai;

Xay dung va thuc thi cac chinh sach thuong mai nhu dam phan, mua ban, du trit, cham
soc khach hang trong cac doanh nghiép thuong mai;

Van dung cong nghé thong tin vao viéc xay dung hé théng thong tin trong doanh
nghiép thuong mai va phat trién thuong mai dién tur.

2.2.2 Ky ning mém

Ky nang lam viéc nhom: xay dung, lanh dao, t6 churc hoat dong va phat trién nhom;

Ky nang giao tiép: hinh thanh chién luoc giao tiép, to chirc giao tiép, sir dung cac phuong tién
giao tiép hiéu qua, va biét phuong phap thuyet trinh va thu hut trong giao tlep

Ky nang tu duy h¢ thong: 1ap luan van dé logic, co h¢ thong, hleu van dé & pham vi
toan cuc, biét sy tuong tac gitra cac van dé va sap xép duoc cic van dé theo thr ty uu
tién can giai quyét/xt 1y.

T chat va ky nang ca nhan: suy xet, tu duy sang tao; nghién ctru, kham pha kién thirc
va k¥ nang méi; dé xuat sang kién va san sang chap nhén rui ro; c6 tinh kién tri va linh
hoat trong cong viéc; nhan biét kién thuc, k¥ nang va thai do cua nguoi khac; tu hoc,
hoc sudt doi va lam viée doc 1ap; lam viée co ké hoach, phan bo cong viéc hop 1y, biét
cach quan 1y thoi gian, va co ké hoach phat trién nghé nghiép cta minh.

K¥ ning ngoai ngit va tin hoc: giao tiép bang tiéng Anh, doc hiéu dugc cac tai lidu
chuyén nganh bang tiéng Anh; sir dung thanh thao tin hoc van phong (Word, Excel,
PowerPoint) va mot sb phﬁn mém Xt 1y dit liéu théng ké; sir dung thanh thao internet
trong giao tiép va thu thap thong tin.

2.3 Thai do

C6 pham chit chinh tri: chap hanh tét chi truong, dudng 16i chinh sach cia Dang,
Phép luat ctia Nha nudc; quan diém chinh tri vitng vang, biét xtr 1y hai hoa loi ich ca
nhan, tap thé — to chirc va quéc gia.

C6 pham chat dao duc ca nhan: cé ban linh, ty tin, nhiét tinh, dam mé nghé nghiép; c6
kha nang thich nghi d01 v6i su thay d6i, sin sang lam viéc doc lap, l1am viéc voi nguoi
khac, c6 khd néng tiép thu va bao vé quan diém, biét cong nhan thanh qua ctia nguoi
khac, biét chap nhan thét bai va rat kinh nghiém.

C6 pham chat dao dirc nghé nghiép: trung thue, trach nhiém, hanh xu chuyén nghiép,
c6 ¥ thire t6 chire ky luat, tuan thu chuidn muc dao dirc kinh doanh; ¢6 c6 phong cach
lam viéc chuyén nghiép va c6 van hoa trong trng xir.
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- Co phém chit dao dire xa hoi: ¢ long nhan ai, bao dung, do luong; biét tran trong cac
gia tri dao duc xa hoi, cac dan toc; biét nghia vu va trach nhiém cta ban than ddi véi
xa hoi; tu cach, tac phong ding dén, chuan muc trong quan hé xa hoi; va biét phé phan
nhitng hanh vi khong pht hop véi cac chuan muc dao dc.

3. Vi trilam viéc ctia nguwoi hoc sau khi tét nghiép

- Nhéan vién/truéng phong kinh doanh trong cac cong ty san xuat, kinh doanh thuong
mai, kinh doanh xuat nhap khau.

- Quan ly va gidm sat ban hang trong cac doanh nghiép.

- Quan tri vién/tong quan tri cac bo phan chirc nang trong doanh nghiép thuong mai, siéu thi.

- Chuyén vién sé cong thuong, phong thuong mai va cong nghiép Viét Nam, trung tam
xuc tién thuvong mai.

- Nghién ctru vién va gidng vién tai cac co s& gido duc Cao dang, Pai hoc, Trung hoc
chuyén nghi¢p, va cac co sd nghién ctru; c6 thé dam nhéan céng viéc nhu tham gia
nghién ctru vé linh vuc thuong mai/kinh doanh.

4. Kha nang hoc tap, nang cao trinh dj sau khi ra truong

- Hinh thanh théi quen hoc suot doi, c6 kha nang cép nhat kién thirc, ti€p tuc nghién ctru
va hoc tap chuyén sau vé kinh doanh thwong mai, kinh t€ va quan tri kinh doanh.

- Pap tng duogc vai cac yéu cau hoc tap ¢ cac trinh d6 thac si trong linh vue kinh doanh
thuong mai, Kinh té va quan tri kinh doanh.

5. Céc chwong trinh, tai liéu, chuin qudc té ma don vi tham khao

- Chuan dau ra (cap III) truong dai hoc kinh té, Pai hoc quoc gia Ha Noi,

- Chuan dau ra nganh Kinh doanh thuong mai cua truong Pai hoc Nha Trang;

- Chuéan dau ra nganh Kinh doanh thuong mai ctua truong Pai hoc dan 1ap Van Lang;

- Chuan dau ra nganh Quan tri kinh doanh thuong mai cta truong Dai hoc Da Nang;

- Cac tai li¢u hudong dan xay dung chuan dau ra theo d€ cuong CDIO.

6. Chuwong trinh dao tao

M4 s6 £ | ng S6 | S6 x HK
TT| hoc Tén hoc phan Sotn|Bat) Tw | yg | tigr | HOOPNAR | gy

phin bojoueci chon ) | 1y quy hién
Khéi kién thirc Gi4o duc dai cwong
1 | QP006 |Gio duc qudc phong va An ninh 1 (*) 2 2 30 B6 tri theo nhém nganh
2 | QP007 |Giéo duc quoc phong va An ninh 2 (*) 2 2 30 B6 tri theo nhdm nganh
3 | QP008 | Gido duc quoc phong va An ninh 3 (*) 3 3 20 | 65 | B tri theo nhdm nganh
4 | QP009 | Gido duc quoc phong va An ninh 4 (*) 1 1 10 | 10 | B6 tri theo nhdm nganh
5 | TC100 | Giéo duc thé chat 1+2+3 (*) 1+1+1 3 90 I, 10, 1l
6 [XH023[Anh vin can ban 1 (%) 4 60 L
7 [XH024 [ Anh vin can ban 2 (*) 3 45 XH023 L
8 [XHO025[Anh vin can ban 3 (%) 3 45 XH024 L
9 [XHO031[Anh van ting cuong 1 (*) 4 107C |60 XH025 L
10 | XHO32 | Anh van tang cuong 2 (*) 3 nhom | 45 XHO031 1,101
11 [XHO033 [Anh vin ting cuong 3 (*) 3 AV | 45 XH032 L
12 [ XHO004 [Phép van can ban 1 (%) 3 hoge | 45 L
13 [ XHO005 [Phép van can ban 2 (*) 3 nhém | 45 XH004 L
14 | XHO06 | Phap van can ban 3 (%) 4 PV 1760 XHO005 NN
15 | FLOO4 | Phap van tang cuong 1 (¥) 3 45 XHO006 NN
16 | FLOO5 | Phap van tang cuong 2 (*) 3 45 FLOO4 NN
17 | FLOO6 | Phap van tang cuong 3 (¥) 4 60 FLOO5 NN
18 | TNO33 |Tin hoc can ban (*) 1 1 15 1,11 111
19 | TNO34 | TT. Tin hoc can ban (*) 2 2 60 I, I, 11
20 | MLOQ9 |Nhiing nguyén 1y co ban cua CN Méc-Lénin1| 2 2 30 101, 1l
21 | MLO010 |Nhiing nguyén 1y co ban cua CN Méc-Lénin2| 3 3 45 ML009 1,11 111
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M4 s6 £ | ne S6 | S6 X HK
TT| hoc Tén hoc phan SoLn szlt P | ié | D9 pha{; thur

phin chi |bugc| chon | "= | - ién quye hién
22 | MLOO06 | Tu twéng H6 Chi Minh 2 2 30 MLO10 I, 11 111
23 | MLO11 | Buong loi cach mang ctia Bang Cong san Vit Nam | 3 3 45 MLO06 I, 11 111
24 | KL001 |Phéap luat dai cuong 2 2 30 I, 11 111
25 | TNO10 | X4ac suat thong ké 3 3 45 I, 11 111
26 | KT105 | Toan kinh té 1 3 3 45 1, 11
27 | KT022 |K§ ning giao tiép 2 | 2 30 11l
28 | MLOO07 | Logic hoc dai cuong 2 30 1, 1111
29 | XHO011 |Co s6 van hoa Viét Nam 2 30 I, 11,111
30 | XHO012 | Tiéng Viét thyc hanh 2 2 30 I, 11,111
31 | XH014 | Vin ban va luu trlt hoc dai cuong 2 30 I, 11,11
32 | XH028 | X& hoi hoc dai cuong 2 30 I, 1L
33 |KNO0O1 | K§ ning mém 2 20 | 20 1, 11,111

Cong: 46 TC (Bit budc 31 TC; Tu chon: 15 TC)
Khéi kién thire co sé nganh
34 | KT101 |[Kinhté vimé 1 3 3 45 I, 1l
35 | KT102 |Kinh té vi mo 1 3 3 45 I, 1l
36 | KT108 | Nguyén Iy thdng ké kinh té 3 | 3 45 TNO10 11l
37 | KT120 |Phuong phap nghién ctru trong kinh doanh 2 | 2 30 KT108 11l
38 | KL215| Luat thuvong mai 3 3 45 I, 1l
39 | KT103 |Quan tri hoc 3 3 45 I, 1l
40 | KT104 | Marketing can ban 3 3 45 I, 1
41 | KT106 |Nguyén Iy k& toan 3 | 3 45 11l
42 | KT111 | Tai chinh - Tién té 3 3 45 I, 1l
43 | KT119 | Phuong phap tu duy va k¥ nang giai quyét van dé 2 2 30 I, 1l
44 | KT113 | Kinh té lugng 3 45 KT108 I, 11
45 | KT203 | Ung dung toan trong kinh doanh 3 3 45 KT111 I, 11
46 | KT121 | Phan tich dinh tinh trong kinh doanh 3 45 1,11
47 | KT125 | Ly thuyét va chinh sach thuong mai 3 45 1,11
48 | KT342 | K¢ toan tai chinh 2 3 3 45 KT106 I, 11
49 | KT339 | K¢ toan quan tri 1 3 45 KT106 I, 11
50 | KT431 |Hanh vi t6 chiic i 2 2 30 KT103 I, 11
51 | KT123 | Quan tri sy thay doi 2 30 KT103 I, 11
Cong: 36 TC (Bét budc 28 TC; Tu chen: 8 TC)
Khaéi kién thirc chuyén nganh
52 | KT205 |Quy hoach tuyén tinh 3 3 45 KT105 I, 11
53 | KT206 |Pao duc kinh doanh va vian héa doanh nghiép 2 2 30 (1
PN z . KT103, KT104,

54 |KT207 | M6 phong tinh huong trong kinh doanh 3 3 45 KT106 1,1
55 | KT425 | Anh van thuong mai 1 3 3 45
56 | KT395 | Marketing thuong mai va dich vu 3 3 45 KT104 1, 11
57 | KT349 |Quan tri ban hang 2 2 30 KT104 1, 1l
58 | KT428 | Ky thuat dam phan 2 2 30 1, 1l
59 | KT337 | Thuong mai dién tir 2 2 30 1, 1l
60 | KT229 [Kién tap nganh Kinh doanh thuong mai 2 2 60 |KT362 i
61 | KT444 | Chuyén dé Kinh doanh thuong mai 2 60 |KT120 1, 1l
62 | KT429 |Hanh vi khach hang 2 2 30 KT104 1, 1l
63 | KT358 |Quan tri quan hé khach hang 2 2 30 11l
64 | KT362 |Quan tri thuong mai 3 3 45 KT104 1, 1l
65 | KT220 |Quan hé cng ching 2 2 30 11l
66 | KT230 |Quan tri chudi cung ting 2 2 30 Il
67 | KT208 |Quan tri h¢ thong thdng tin doanh nghiép 2 30 Il
68 | KT329 | Thi truong ching khoan 3 45 KT111 1, 11
69 | KT330 | Thue 3 15 45 KT101 1, 11
70 | KT336 |Nghiép vu ngoai thuong 3 45 Ll
71 | KT321 | Nghién ciru Marketing 3 45 KT104 1, 11
72 | KT345 |Quan tri chat lwgng san pham 2 30 Il
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M4 sb £ | o S6 | Sb X HK
TT| hoc Tén hoc phan SoLn szlt P e | é | D9 pha{; thurc

phan chi |bugc| chon | ' | 11 ién quyé hién
73 | KT346 |Quan tri chién lugc 3 45 KT103 1, 11
74 | KT393 |Phan tich hoat d6ng kinh doanh 3 45 KT106 (]
75 | KT405 |Ly thuyét bao hiém 2 30 1, 11
76 | KT204 |Quan tri nguon nhéan luc 3 45 KT103 (]
77 | KT254 |Khai sy doanh nghiép 3 45 (]
78 | KT400 |Luan van tot nghiép - KDTM 10 300 [>105TC I, 1
79 | KT295 |Tiéu luan tot nghiép - KDTM 4 120 |> 105 TC I, 1
80 | KT420 | Du béo kinh té 3 10 45 1, 11
81 | KT361 |Quan tri thuong hiéu 3 45 1, 11
82 | KT287 |Quan tri lién van hoa 2 30 1, 11
83 | KT285 | Seminar Kinh doanh thuong mai 2 30 I, 1

Céng: 58 TC (Bit budc: 31 TC; Tw chen: 27 TC)

Téng cong: 140 TC (Bit budc: 90 TC; Tw chon: 50 TC)

(*): lahoc phan ‘dielu kién, khong tinh diém trung binh chung tich liy. Sinh vién c6 thé hoan thanh céc hoc
phan trén bang hinh thizc ngp chieng chi theo quy dinh cua Truong hodc hoc tich liy.
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