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1. Sw can thiét mé nganh dao tao
1.1 Nhu ciu dao tao

Theo thong ké hd so ding ky tuyén sinh trong nhitng nim gan day cia Bo Giao
duc va Pao tao, Quan tri kinh doanh (QTKD) luén la nganh dan dau vé s6 luong thi
sinh ding ky du tuyén hiang nam (trén 10% trong tong s6 ho so dang ky). Con sb nay
no6i 1én rang s lwong cir nhan nganh QTKD dugc ddo tao hang nam 1a kha 16n & Viét
Nam né6i chung. Tuy nhién, néu xét riéng ving Pong bang song Ciru Long, theo két
qua khao sat 450 doanh nghiép dugc thuc hién nim 2013 thi c6 dén hon 25% nhiing
nha quan tri cao nhét trong nhitng doanh nghi¢p nay chua c6 trinh d§ dai hoc. biéu
nay dong nghia voi nhu cau ddo tao cir nhan nganh QTKD cho ving Pdng bang song
Ciru Long van con rat l6n trong nhimg nam t¢i. Hon thé nita, Viét Nam ngay cang hoi
nhap sau rong vé kinh té trong giai doan toan cAu hda, nhu ciu cua cac doanh nghiép
khong chi doi hoi vé sé lwong nhitng nha quan tri duoc dao tao & bac ctr nhdn ma quan
trong hon 1a chat lugng ciia nhitng nha quén tri di qua dao tao.

That vay, theo Nghi quyét s6 35/NQ-CP cta Chinh pht ban hanh ngay 16 thang
5 nam 2016 vé viéc hd tro va phat trién doanh nghiép dén nam 2020 v&i muc tiéu dé ra
1a xy dung doanh nghiép Viét Nam c6 ning lyc canh tranh va phat trién bén viing, ca
nudc cé it nhat mot triéu doanh nghiép hoat dong, trong do c6 cac doanh nghiép co
quy mé 16n, ngudn lyc manh. De dat dugc muyc tiéu nay, mot trong nhitng yéu cau t6i
quan trong 1a phai c6 duoc ngudén nhan lyc quan tri chat lugng cao. Nganh QTKD ¢
cac truong dai hoc phai dao tao dugc nhirng nha quan tri co kién thirc co s ving chic
vé khoa hoc quan tri, va nhimg kinh nghiém tién tién vé thuc hanh quan tri trong méi
truong kinh doanh hién dai.

Trong nhimg nam qua, Truong Dai hoc Céan Tho (PHCT) di cung cap cho cac
doanh nghi¢p vung Pong bang song Ctru Long nhitng ctr nhan nganh QTKD c6 thé
n6i vé mit chat luong tuong dbi dap ng nhu cau cua xa hoi. Két qua khao sat caa
Truong DPHCT nam 2017 cho thdy ti 18 sinh vién tot nghiép c6 viéc lam cua nganh
QTKD dat ti 1€ 98,3% cao hon muc binh quan cua toan Truong. Trong do, ti I¢ sinh
vién c6 viéc lam & cac don vi nha nudc, tu nhan, lién doanh nudc ngoai, va tu doanh
tuong ung 1a 19,1%; 62,6%; 13,9% va 4,4%.

Tuy nhién, véi ti 1¢ kha khiém tén cia sinh vién c6 viéc lam trong céac lién
doanh nudc ngoai (13,9%), két qua nay phan nao cho thdy yéu cau ddi voi cac vi tri
viéc lam trong céc lién doanh nudc ngoai 1a cao hon so v&i chat luong ciia cac cir nhan
t6t nghiép tir chuong trinh dio tao nganh QTKD dai tra hién nay tai Truong. Bén canh
d6, két qua khao sat mic do phu hop cta cong viéc ddi v6i nganh dao tao cho thiy



61,7% sinh vién tot nghiép c6 viéc 1am dung voi chuyén nganh QTKD va sd con lai
(38 3%) ¢6 viéc lam & cac linh vue khac. Vé muc d6 dap tmg dugc yéu cdu cong viée,
két qua khao sat ciing cho thay ti 1¢ sinh vién c6 ky nang va kién thirc dé thyc hién
cong viéc tai don vi ngay sau khi tot nghiép 13 chua cao (50,5%). Tir cac két qua khao
sat ndy, Trudng DPHCT nhén thdy chuong trinh dao tao (CTDT) nganh QTKD dai tra
hién tai dd dam bao cho cac cur nhan tim kiém duoc viéc 1am ngay sau khi tot nghiép
nhung van can phéi c6 mot chuong trinh dao tao nganh QTKD véi chuan dau ra duoc
thiét ké cao hon nham cung tmg nhiéu hon nita sé lugng cir nhan cho phan khic cac
lién doanh nudc nudc ngoai cling nhu nang cao ti 1€ sinh vién cé viéc lam phu hop véi
chuyén nganh dao tao trong giai doan hién tai va tuong lai. Piéu nay doi hoi phai co
CTPT nganh QTKD chat lugng cao (CLC).

Xuat phat tir cac thuc tién néu trén, Truong PHCT da tién hanh xay dung
CTPT nganh QTKD CLC duy thao tir nam 2017. Khoa Kinh té cling di t6 chirc khao
sat nhu cau cua x3 hoi va ldy y kién cua cac bén c6 lién quan vé CTDT dy thao dé dam
bao tinh phut hop ciia nd. Céac bén c6 lién quan gom: (i) sinh vién dang theo hoc nganh
Quan tri kinh doanh; (ii) cyu sinh vién nganh Quan tri kinh doanh,; (iii) giang vién cua
Truong Pai hoc Can Tho; (iv) can bd phong ban; (V) don vi st dung lao dong, va (vi)
hoc sinh trung hoc phd thong. Tong hop két qua khao sat d6i véi cac bén co lién quan
cho thiy co su ung ho rat cao d6i v6i nhu cau phai c6 CTDT nganh QTKD CLC tai
Truong Pai hoc Can Tho (91,7%). Trong do, ti 1é dong ¥ v&i su can thiét cua chuong
trinh CLC 12 86,2% d6i voi cuu sinh vién cua Khoa Kinh té, 89,6% ddi véi cac don vi
sit dung lao dong va 97,8% ddi voi hoc sinh trung hoc phd thong. Vé ngon ngir day va
hoc, 96,6% s6 hoc sinh pho thong tng hd chuong trinh dong ¥ y voi thiét ké c6 40% céc
hoc phan chuyén nganh Quan tri kinh doanh dugc giang bang tleng Anh; diéu nay
phan anh sy phu hop véi xu huong hoi nhap qudc té hién nay. Cudi cung, sé dap vién
dong y theo hoc, khuyén khich hay tu van ngudi than theo hoc CTDT CLC nay chiém
79,2% trong tong s6 dap vién dugc khao sat.

Song song voi cac dot khao sat, Truong DPHCT d3 t6 chtre “Hoi thao 14y y kién
giang vién, nha khoa hoc, ngudi st dung lao dong, cuu sinh vién vé CTDT CLC trinh
d6 dai hoc nganh QTKD” vao ngay 15/5/2017”. CTDT CLC trinh d§ dai hoc nganh
QTKD cua Truong dugce xay dung c6 su tham khao tir cac CTDT cua céc truong dai
hoc ¢ nudc ngoai nhu CTDT trinh do dai hoc nganh Quan tri kinh doanh cua Trudong
DPai hoc Groningen (Ha Lan), nganh Quan tri kinh doanh cua Truong Pai hoc Houston
Downtown (Hoa Ky) va nhiéu truong dai hoc trong hé théng AUN va c6 tinh lién
thong voi CTDT nganh Kinh doanh (Business) cua truong Pai hoc Wollongong (Uc)
Tai Hoi thao, cac ¥ kién phat biéu c6 su thdng nhat cao trong viéc nhan manh sy can
thiét phai c6 CTDT CLC trong bdi canh Viét Nam hdi nhap sau rong véi nén kinh té
va gido duc toan cAu. Thém vao d6, Hoi thao con ghi nhan nhiéu phan hoi tich cuc caa
cac dai biéu tham dy ddi véi cac khia canh khac nhau cia CTDT du thao; chéng han
nhu, viéc tap trung nang cao kién thirc thuc té, k§ ning ngoai ngit va k¥ ning mém cho
sinh vién. O mot goc do khac, cac dai biéu 1a giang vién va nha khoa hoc tham du Hoi
thao ciing di khang dinh sy sin sang va bao dam cho su phat trién CTDT CLC nganh
QTKD. Theo d6, doi ngii giang vién ctia Trudng DPHCT véi kién thirc chuyén mon siu
va cac cong trinh nghién ciru bam sét hoat dong kinh té thuc tién & dia phuong va ning
luwc tiéng Anh t6t s& trang bi cho sinh vién nhimng kién thirc chuyén mén va nhiing k¥
ning can thiét dé dap Gmg day du cac yéu cau cao cia thi trudong lao dong. Nhu vay,
CTPT CLC nganh QTKD mdt 1an nita c¢6 duoc su tng hd cao tir cac bén lién quan



tham dy Hoi thao. Py ciing chinh 1a minh chimg quan trong lam can cir dé xay dung
CTDT CLC trinh dg dai hoc nganh QTKD tai Truong DHCT.

Nhitng 1y do vira dugc néu & phan trén chi ra rang Trudng DHCT can tiép tuc
thuce hién st ménh ciia mot truong hang dau khu vie Dong bang séng Ciru Long 1a
nang cap chat luong dao tao dé cung cdp cho cac doanh nghiép trong ving néi chung
va ca nude ndi riéng nhig nha quan tri dat chuan chat luong cao hon. Pao tao cir
nhan nganh QTKD CLC dugc mé ra thoi diém nay khong nhitng dap Gmg nhu cau cta
xd hot ma con la hién thuc hoa Nghi quyét s6 80/NQ-BU cua bang uy Truong DHCT
ban hanh ngay 18/4/2013 vé viéc tiép tuc d6i moi Va nang cao chat luong dao tao cua
Truong DHCT. Noi dung trong tam cta Nghi quyét 12 xay dung cac CTDT CLC dap
mg nhu cau x3 hoi va hoi nhép qudc té va timg budc nang cao chit luong dao tao
ngang v4i cac truong tién tién Khu vuc Dbong Nam A. Theo d6, cac don vi dao tao truc
thudc Trudng can tich cuc phat trién lién két dao tao qubc té, dao tao bang ngoai ngir
(tiéng Anh) cho mot s6 nganh hoc. Sy ra doi cia CTDT CLC trinh d dai hoc nganh
QTKD tai Trudng ciing hoan toan phi hop véi nhu cau ddo tao chit lugng cao da
dugc khing dinh trong Pé an 1505/QD-TTg ngay 15/10/2008 cta Thu tuéng Chinh
phu.

Tém lai, CTDT CLC trinh d6 dai hoc nganh QTKD duoc thiét ké véi it nhat
32% khdi luong kién thire duoc giang day bang tiéng Anh (tap trung vao khéi kién
thire nganh va chuyén nganh) va ¢6 moi giang vién tur cac truong dai hoc nude ngoai.
Céch thiét ké CTDT nay gitip sinh vién c¢6 co hdi tuong tac bang tiéng Anh nhiéu hon,
qua d6 tang cuong ky nang s dung ngoai ngr chuyén nganh cho sinh vién trong qua
trinh dao tao nhdm muc tiéu trang bi ngoai ngir dé phuc vu trong cong viéc mot cach
thanh thao va luu loat sau khi t6t nghiép. Pong thoi, wu diém nay cling mé ra nhiéu co
hoi dé sinh vién sau khi tot nghiép theo hoc bac thac si tai cac truong dai hoc nudc
ngoal Bén canh do, CTDT CLC nganh QTKD con duoc b6 sung 8 hoc phan ky nang
mém khac nhau va 2 hoc phan kién tap dé ting cudong rén luyén ky nang mém va kién
thire thyc té nham gitp sinh vién sau khi ra trudng dap tmg day du cac yéu cu cao cia
thi trudng lao dong trong giai doan hoi nhap khu vuc va thé gidi cta nén kinh té nudc
ta.

1.2 Muc tiéu dao tao

Chuong trinh dao tao chét lugng cao nganh Quan tri kinh doanh dao tao sinh
vién theo dinh hudng phat trién tu duy va kha niang ra quyét dinh ciia nha quan ly dbi
v4i cac qué trinh san xudt - kinh doanh nham phat trién doanh nghiép va _phat trién ban
than dé tré thanh nha quan ly twong lai cua cac doanh nghi€p. Sau khi t6t nghiép, sinh
vién c6 ning lyc 1am viée tbt, co ky nang tbt, co kién thirc chuyén moén virng chic,
hinh thanh nhan cach, dao dirc chuin muc va tac phong chuyén nghi¢p trong cong
viéc, biét cach hoc tap sudt doi de dap ung t6t nhu cau phat trién cua dat nudc dang
ngay cang hoi nhap sau rong vao nén kinh té thé gisi trong ky nguyén toan cau hoa.

1.2.1 Kién thire
a. Khoi kién thic gido duc dai cwong

- C0 kién thirc co ban vé chu nghia Mac—Lénin; dudng 161, chinh sach ciia Pang
Cong san Viét Nam; tu tuéng HO6 Chi Minh, c6 stic khoe, c6 kién thuc vé gido duc
quoc phong dap ung yéu cau xay dung va bao v¢ T6 qudc.



- C6 kién thuce co ban vé phap luat dai cuong, vé khoa hoc xa hoi va nhan van,
khoa hoc tu nhién dé dap tmg yéu ciu tiép thu kién thirc gido duc chuyén nghiép.

- Van dung dugc cac kién thie tiéng Anh tuong duong trinh d6 béac 4/6 Khung
nang lyc ngoai nglr cua Viét Nam (B2 theo khung tham chic¢u Chau Au).
b. Khdi kién thirc co' s& nganh

- C6 kién thirc co ban vé cac nguyén ly kinh té dugc van dung trong viéc phan
tich va giai thich cac van dé kinh té tim vi mo va vi mo;

- C6 kién thirc co ban vé ké toan, tai chinh - tién té, tin dung ngin hang trong
nén kinh té thi truong, lam nén tang d€ nghién ciru cdc moén chuyén nganh quan tri
kinh doanh;

- C6 kién thirc co ban vé quan tri va diéu hanh céac loai hinh doanh nghiép trong
nén kinh té thi truong;

- C6 kién thirc vé cach sir dung céc cong cu thich hop dung dé phuc vu cho nha
quan tri trong vi¢c ra quyét dinh kinh doanh thyc tién phu hgp véi diéu kién moi
truong cu thé.

C. Khoi kién thirc chuyén nganh

- C6 kién thirc vé viéc phan tich méi trudng kinh doanh, x4y dung cic muc tiéu
kinh doanh, va hoach dinh, trién khai va kiém soat qua trinh thyuc thi chién lugc kinh
doanh;

- C6 kién thirc vé moi trudng kinh doanh quéc té va cac xu hudng phat trién chil
dao;

- C6 kién thtrc vé cong tac tuyén chon, dao tao, phat trién ngudn nhan lyc, quan
1y va str dung c6 hi¢u qua ngudn nhan lyc cua doanh nghiép;

- C6 kién thirc vé 1ap ké hoach va td chtrc thue hién cac hoat dong san xuét kinh
doanh, ké hoach tai chinh, ké hoach ti€u thy, ké hoach nghién ctru va phat trién san
pham,;

- C6 kién thirc vé tam 1y quan 1y va nghé thuat lanh dao.

1.2.2 K¥ ning
a. Ky nang cung

- K¥ nang k¥ thuat: hiéu biét vé linh vuc chuyén moén, nghi¢p vu;

- K§ nang nhén sy: diéu khién cap dudi, dong vién, khich 1¢ nhan vién;

- Co ky nang xur ly thong tin va nang luc tu duy: phan tich van de va ra quyet

dinh, tu duy hé thong, phét trién va sang tao cic phuong phap giai quyét van dé méi
cho chinh minh va doanh nghi¢p, va xur 1y thong tin;

- C6 k¥ ning vé truyén thong: giri va nhan thong tin 16 rang, chinh xac, day du
va hi¢u qua..
b. K§ ning mém

- K§ ndng lam viéc nhom: xay dung, lanh dao, td chirc hoat dong va phat trién
nhom;



- K¥ nang giao tlep hinh thanh chién lugc giao tiép, to chuc giao tiép, sir dung
cac phuong tién giao tiép hiéu qua, va biét phuong phap thuyét trinh va thu hat trong
giao tlep,

- Ky nang tu duy hé théng: 1ap luan Van dé logic, ¢6 hé théng, hleu van dé o
pham vi toan cyc, biét sy tuong tac gitra cac van dé va sap xép duoc cac van dé theo
thir tw wu tién can giai quyét/xu 1y;

- T chat va ky nang ca nhan: suy xét, tu duy sang tao; nghién ctru, kham pha
kién thirc va k¥ ning méi; dé xuat sang kién va sin sang chip nhan rui ro; c6 tinh kién
tri va linh hoat trong cong viéc; nhan biét kién thirc, k§ ning va thai do cia ngudi
khac; tu hoc, I}Qc sudt do1 va lam viéc dQc lap; lam Viéq co ké‘ hoach, phan b6 cong
viéc hgp ly, biét quan 1y thoi gian, va c6 ké hoach phat trién nghé nghiép;

- K¥ nang ngoai ngtr va tin hoc: giao tiép bang tiéng Anh, doc hiéu dugc cac tai
liéu chuyén nganh bang tleng Anh; str dung thanh thao tin hoc van phong va mot 5O
phan mém xu 1y dit liéu théng ké; st dung thanh thao internet trong giao tiép va thu
thap thong tin.

1.2.3 Thai do

- C6 dao duc va trach nhiém nghé nghiép; ¢ ¥ thirc ky luat va tac phong lam
viéc chuyén nghiép;

- C6 tinh than cau thi, chil dong sang tao, c6 ¥ thitc va nang lyc hop tac trong
viéc thuc hién cac nhiém vu dugc giao;

- Chi1 dong 1én ké hoach phat trién nghé nghiép cho ban than;

- Ludn luén cép nhét thong tin trong linh vue chuyén nganh cua minh dé co thai
dd g xtr cling nhu xtr 1y nhitng thay d6i, cdp nhat méi mot cach phu hop, hi€u qua.
1.2.4 Vi tri va kha niing lam viéc sau khi tt nghiép

- Nhan Vjén tai cac bo phan chirc nang nhu: kinh doanh, nhan sy, marketing,
phat trién thi truong, ban hang, cham soc khach hang, v.v...;

- Ql}én Iy cac bd phan chirc nang nhu: kinh doanh, nhan sy, marketing, phat
trién thi truong, cham soc khach hang, v.v...;

- Tro 1y hodc thanh vién Ban Giam ddc, Hoi dong quan tri;

- Tu l1ap doanh nghiép, khoi nghié€p sang tao, tu van kinh doanh, v.v...;

- Chuyén vién tai cac co quan quén 1y cua nha nudec tai dia phuong.

- Vé lau dai, ¢6 thé duoc thang tién dam nhan cac vi tri quan 1y trong Ban giam
dbc, Hoi dong quan tri, v.v... hodc trd thanh chuyén gia cao cap trong kinh
doanh.

Noi lam vi€c: cong ty/doanh nghi€p/tap doan kinh té trong nudc va co von dau
tu nudce ngoai; cong ty/tdp doan da quoc gia; ngan hang thuong mai; co quan quan ly

ctia nha nude tai dia phuong; to chirc tu van, dao tao va nghién ctru (trudng dai hoc va
vién nghién ctu).

1.2.5 Kha ning hoc tip sau khi tot nghi¢p
- Hinh thanh théi quen hoc tap sudt doi, c6 kha ning cap nhat kién thic, nghién
ctru khoa hoc vé linh vuec.

- Co kha nang hoc tap cac chuyén nganh & cac trinh do sau dai hoc trong va
ngoai nudc do cr nhan nganh Quan tri kinh doanh chat lugng cao c6 trinh do
tiéng Anh luu loat.



Thyc hién cac nghién ctru chuyén sau.
2. Gid6i thiéu khai quat vé ning lwe dio tao

Truong Dai hoc Can Tho duge thanh lap ndm 1966, 1la mot truong dai hoc da
nganh, da linh vyc va la co sé dao tao, nghién ctru khoa hoc trong diém & D@)ng béng
song Ciru Long. Nha Truong dao tao nghién ctru sinh, hoc vién va sinh vién & cac
trinh d6 tién si, thac si, dai hoc va cao dang vé6i cac hinh thice chinh quy, vira 1am vira
hoc va tur xa.

Vé nganh dao tao, Truong PHCT dang dao tao 79 nganh dai hoc, 02 Chuong
trinh tién tién va 8 Chuong trinh CLC), 46 nganh trinh d6 thac si (trong do c6 01
nganh lién két nudc ngoai, 03 nganh bang tiéng Anh), 19 nganh trinh do tién si.

Vé quy mé dao tao, Trudng PHCT hién c6 49.853 sinh vién va hoc vién. Trong
do6, tong sb sinh vién bac dai hoc 1a 47.020 sinh vién, hé chinh quy: 31.437 sinh vién,
hé vira lam vira hoc: 9.452 sinh vién, tir xa: 3.381 sinh vién; tong sé hoc vién bac sau
dai hoc 1a 2.984 hoc vién v61 365 nghién clru sinh va 2.619 hoc vién cao hoc.

Vé d6i ngil can bd, Trudng PHCT c6 tong sd: 1.929 cong chirc, vién chiic.
Trong do, CO 1.130 can b giang day, 7 Giao su, 114 Phé Giao su Tién si, 47 Giang
vién chinh tién si; 203 giang vién tién si; 83 giang vién chinh thac si; 615 Thac si
giang vién, 61 Giang vién dai hoc.

Dén nay, truong da c6 trén 42 khoa tot nghiép dai hoc va trén 90.000 sinh vién
t6t nghiép.

Tong dién tich dat cua truong 1a 2.185.369 mZ dién tich san xay dung 1a
175.693,30 m?, dién tich thu vién 1a 12.276 m?, véi nhiéu giang duong, phong hoc,
phong thi nghiém, xudng thuc tdp — thuc hanh, ky tac xa sinh vién, nha an sinh vién,
nha thi d4u thé duc thé thao va san van dong.

Truong ¢6 Trung tdm hoc li¢u hién dai voi 500 may tinh ndi mang Internet, trén
300.000 dau sach, tap chi va tu liéu nghe nhin. Dic biét, nha Truong di trang bi 4
phong mo phong nghiép vu (Core-banking, Nghiép vu ké toan, Quan tri kinh doanh,
Kinh té thi nghiém) phuc vu cho hoat dong giang day chuyén mon két hop véi nghiép
vu cho nganh Quan tri kinh doanh.

Hién nay, Truong dang dao tao theo hé thong tin chi, sinh vién va hoc vién khi
vao Truong s€ duge cap mot ma s sinh vién, the sinh vién va dia chi thu dién tur dé sur
dung ding ky hoc phan, truy cép tai liéu trong sudt qua trinh theo hoc tai trudng,

3. Théng tin vé nganh dao tao va chwong trinh dao tao
- Nganh dao tao > Quan tri kinh doanh
- Hé¢ dao tao : Chinh quy
- Trinh d0 dao tao : Pai hoc

- Thoi gian dao tao  : 4,5 nam (t6i da 13 9 nam)
- Du kién chi tiéu tuyén hang nam/4 nam: 40 chi tiéu/ndm
- Tong khoi lugng kién thure toan khoa: 146 tin chi

4. Két luin va dé nghi

Véi nhu cau cap thiét cta cac bén co lién quan thong qua két qua khao sat clng
voi su dam bao cia doi ngii can bd - vién chiic, co sé vat chat khéng ngimng d6i méi,
kinh nghiém trong dao tao cac CTDT CLC hién co, sy quyét tAm ning cao chit lugng



dao tio va uy tin hién c6 ciia minh, Truong DPHCT khang dinh rang viéc mo nganh dao
tao CLC trinh d6 dai hoc nganh QTKD Ia kha thi, dam bao thyc hién c6 két qua tdt,
dam bao chat luong nhu ky vong va mong doi ciia x3 hoi hién nay va trong twong lai.

Toan bd noi dung hd so ding ky md nganh dao tao da dugc dua 1én trang web
cua Truong Pai hoc Can Tho tai dia chi: http://www.ctu.edu.vn.

Véi nhitng diéu kién trén, Khoa Kinh té kinh dé nghi Ban Giam hiéu cho phép
Truong dugc dao tao chat luong cao trinh d§ dai hoc nganh Quan tri1 kinh doanh,
nganh cip IV: 7340101.

Tran trong kinh chao./.

TRUONG KHOA

Noi nhan:
- Ban Giam hiéu,
“Luu VT. 46/@4%%#/

Lé Khwong Ninh


http://www/

PE AN
PAO TAO CHAT LUQNG CAO TRINH PO PAI HOC

- Co s¢ dao tao : Truong Pai hoec Can Tho
- Tén chuong trinh dao tao : Cur nhan chét luong cao

- Ténnganh : QUAN TRI KINH DOANH
- Maisd 1 7340101

- Trinh d6 dao tao : Pai hoc

- Hinh thtrc dao tao : Chinh quy



1.1
1.2
1.3
1.4

2.1
2.2
2.3

MUC LUC

Phan I: Thong tin vé nganh dao tao, sw cin thiét va muc tiéu dao tao

Thong tin vé nganh dao ta0 Chat TEONG CAO..........cvvveeveveeeieeeeeeeee s, 1
Nam dugc giao NhiEM VU A0 ta0.......cceiiie i 1
Don vi QUAN 1Y A0 1A0......eeiiiiiiciiie 8
Doi ngii can bo chuyén trach quan ly sinh vién nganh CLC .............ccccoevennen. 8
Két qua dao tao trong 5 nAm gaN NNAL..........ccoveveevereiceeeeeeesee e 8
Nhu cau va muc tiéu dao tao Chat [woNg Ca0 ........ocvvveeeeeeeeeeeee e, 9
NhU Cau dA0 ta0 ChAt IUQNG CAO.........eveeeeieeceeeeeeee e 9
MUC t1EU A0 TA0 ...uvvviiiiiiee et e e e e e e e e s e e e e e e e e e 12
NEANE TUC GIANG VIBN ..ottt sre e ne e 14

Phan II: Piéu Kién va ning luc dao tao
Phén II.1. Chwong trinh dao tao

Nghi quyét 46/NQ-HDT cua Hoi dong Trudng ngay 14 thang 01 nam 2022
Bién ban 315/BB-DHCT-HDKHDT ngay 17 thang 02 nam 2022
Quyét dinh 379/QD-DPHCT ngay 22 thang 02 nim 2022: Ban hanh chuong trinh

dao tao

Quyét dinh 451/QD-PHCT ngay 25 thang 02 nim 2022: md nganh dio tao

Chuong trinh dA0 20 .......eiiiii i 55
O \V/ 1§ T TS VI« P 1o J v 1o PSS 55
1.1, IMUC THBU CNUNQ ..ttt bbb 55
1.2, MUC HIBU CU TE .ottt ettt ettt ee ettt ee e e e e 55
2 O TV VoI 1V I - WO 56
2.1 KIENTNUC.....vvicviiiciicceee e 56
2.2 KT NENE ..ot 58
P2 T N« F: 1« (o PSR 59
3. Vitri 1am Viee KNi tOt NONIEP .....v.veeeceeeeeeeeeeee e 59
4.  Co hoi hoc tip, nang cao trinh d6 sau Khi tot NGRIP ......cv.evvveeveeeeeeeeeeens 60
5. TOT AN G0 T20 ..cuviiiieiiiiiiieie et 60
6.  Khdi lugng Kién thirc toan khoa (tin bang tin chi).........cccceevveeevsieeseeeienenne, 60
7. DIBUKIBN tOE NGNIGP ...ttt 60
8. Thang GieM c....oeveeeeeeeee ettt 61
9. CAUtrlC ChUONG NN .....cvoveeescveeceeeee ettt 62



10.  KENOACH GIANG Y .....oovieeeeeeeieeeeeeeee ettt 64

Ma tran mdi quan hé gitta chuan dau ra Vol CTDT......cocveeveeeeeeeeeeeeeeeeee e, 73
11. Hudng dan thuc hién chuong trinh.............ccooevevevieeeieeeeceeeee s 79
12. D& cuong chi tiét NOC PRAN ......ceeveeevcvceceeee e, 81-335
Phan I1.2 Nang luc dio tao

1. Gidi thiéu don vi phu trach da0 ta0 .....coccvviieiieccccee e 337
2.  Doingil giang vién, trg giang, can b quan li, can bo phuc vu thuc hanh .... 338
2.1, D01 NGU GIANG VIBN ...ttt 338
2.2 DO NGU TG GIANG ...veitiiiiieiiieitie ittt e et saeeae e 345
2.3 Doi ngil can bo qUAN 1, €6 VAN NOC TAP.......veeeeeeeee e 348
2.4 Doi ngl can bo co hiru phuc vu thuc hanh, thi nghiém............ccocoevn. 349
3. Co 56 VAt Chat PRUC VU GA0 T80 ......eiveieeeeeeceeeeee e, 349
3.1 Phong hoc, phong thi nghiém, trang thit Di...........coeeveeeereeseeeseeeeeene 349
3.2 Thu vién, giao trinh, sach, tai liéu tham Khao ............ccccoevveviicieccc e, 350
A, HOPTAC QUOC & ...t 355
4.1 Hoi nghi, hdi thao khoa hoc nganh, chuyén nganh trong va ngoai nuéc ...... 355
4.2 Chuong trinh, dé tai hop tac nghién ciu khoa hoc véi nuéc ngoai............... 357
4.3 Céc hinh thac hop tac qUOC t KNAC .........cveveeveeeeeveeceeeeeeeee e, 357
5. Nghién ctiu KNOA NOC ..o, 358
6. CTDT nudc ngoai va chieng nhan CTPT nudc ngoai da duoc kiém dinh. ... 359
7. Chiing nhan dat tiéu chuan kiém dinh chat lugng gido duc ..........ccccceueeee..... 360
8.  Du todn Kinh phithuC hiéN .......ccooiiiiiic e, 360
8.1 Thuc hién d& n VA tUYEN SINN .....o.veieeeeeeeee e, 360
8.2 Pau tu co sO VAt Chat phuc Vi GIaNG day.......o.cccoveveeeeeeeieeeeeseeeeee s 361
8.3 THUNOC PAT coerveeeeeeeeee et eee e 361
8.4  Chi phi thurC NIEN.....ooiiiiieciece e 362
LY [iCh KNOA NOQC ... 365-446

PRAN PRU TUC et 449-573



DANH MUC BANG

Bang 1.
Bang 2.
Bang 3.

Bang 4.
Bang 5.

Bang 6.
Bang 7.
Bang 8.
Bang 9.

Bang 10.
Bang 11.
Bang 12.
Bang 13.
Bang 14.
Bang 15.

Bang 16.
Bang 17.

Bang 18.
Bang 19.
Bang 20.
Bang 21.

Bang 22.

Bang 23.

Bang 24.
Bang 25.
Bang 26.

Két qua dao tao cia nganh Quan tri kinh doanh trong 5 ndm gan nhat
Tong hop nhu cau hoc chuong trinh chat lwgng cao nganh QTKD

Danh muc cac céng trinh nghién ctru lién quan dén chuyén nganh da
nghiém thu va céng bd trong 5 ndm gan nhat

Danh muc céc bai bao khoa hoc tiéng Anh trong 5 nim gan nhat

Danh muc cac bai bao khoa hoc lién quan dén chuyén nganh Quan tri
kinh doanh da cong bo trén tap chi khoa hoc trong nudc

Quy d6i diém tir diém sd sang diém chir va diém s6 theo thang diém
Céu triic chuong trinh ddo tao Ctr nhan CLC nganh QTKD

Ké hoach dao tao cir nhan CLC nganh QTKD

Danh sach giang vién co hitu ding nganh dao tao CLC

Danh sach giang vién co hitu tham gia giang day cac hoc phan cia nganh
dao tao CLC

Danh sach giang vién thinh giang tham gia giang day cac hoc phan cua
nganh dao tao CLC

Danh sach tro giang tham gia tro giang cac hoc phan cia CTCLC

Doi ngii can bd quan 1y chuong trinh chat luong cao

Doi ngii ¢b van hoc tap chuong trinh chét luong cao

Danh sach k§ thuat vién, nhan vién huéng dan thi nghiém co hitu phuc
vu nganh dang ky dao tao

Phong hoc, giang duong, trang thiét bi hd tro giang day

Phong thi nghiém, co sé thuc hanh va trang thiét bi phuc vy thi nghiém,
thuc hanh

Danh muyc giao trinh ctia nganh dao tao

Danh muc sach chuyén khao, tap chi ciia nganh dao tao

Danh sach hoi nghi, hoi thao qudc té lién quan dén nganh dang ki trong 5
nam gan nhat

Chuong trinh, dé tai hop tac nghién ctu khoa hoc véi nuéc ngoai trong 5
nam gan nhat lién quan dén nganh dang ki dao tao da va dang trién khai.
Tham gia cdc Chuong trinh tap huan, Hoi nghi, Hoi thao nham néng cao
nang lyc nghién ctru khoa hoc véi nude ngoai trong 5 nam gan nhat lién
quan dén nganh dang ki dao tao da va dang trien khai

Két qua nghién ciru khoa hoc lién quan dén nganh dang ki dao tao trong
5 nam trd lai day

Tong chi dau tu ban dau

Thong tin chung lam can ct tinh chi phi cho dy an

Cac khoan chi c6 lién quan dén viéc trién khai dy &n



Phan |
THONG TIN VE NGANH PAO TAO,
SU CAN THIET VA MUC TIEU PAO TAO



1. Thong tin vé nganh dao tao chit lwgng cao
- Nganh dao tao : Quan tri kinh doanh
- Manganh : 7340101
- Hé dao tao : Chinh quy
- Trinh d6 dao tao : Pai hoc
- Tong khéi lwong kién thirc toan khoa: 146 tin chi
- Thoi gian dao tao : 4,5 nam (t6i da 1a 9 nam)
- Du kién chi tiéu tuyén hang ndm: 40 chi tiéu/nam.
- Hoc phi: Theo Khoan 3 Diéu 3 caa Nghi dinh 86/2015/ND-CP.

- Doi tuong tuyén sinh: hoc sinh trung hoc phd thong, sinh vién dang theo hoc
chuong trinh dai hoc tai cac truong dai hoc, sinh vién da tot nghiép dai hoc
thudc cac khoi nganh phu hop phai dap g cac diéu kién:

a) Thi sinh nguoi Viét Nam di trung tuyén vao Truong DPai hoc Can Tho
(PHCT) trong Ky tuyén sinh dai hoc hé chinh quy trong nam; thi sinh nguoi
nudc ngoai phai co van bang tét nghiép toi thiéu tuong duong van bang t6t
nghiép trung hoc phd théng caa Viét Nam, co nang lyc tiéng Viét dap tng
yéu cau cua chuong trinh dao tao (CTDT) chét lwong cao (CLC) do Hiéu
trudng quy dinh.

b) Thi sinh phai tham gia ky thi kiém tra niang luc tiéng Anh dau vao, riéng thi
sinh 1a ngudi nudc ngoai phai tham gia thém ky thi kiém tra ning luc tiéng
Viét. Thi sinh 13 ngudi nudc ngoai chua dat trinh do tiéng Viét phai dat yéu
cau khoa hoc bdi dudng tiéng Viét do Truong PHCT t6 chitc. Chwong trinh
va mic hoc phi boi dudng tiéng Viét do Hiéu truong quy dinh.

¢) Thi sinh phai dép ung cac diéu kién khac vé tuyén sinh do Truong PHCT
quy dinh (duoc ghi trong thong bao tuyén sinh hang nam); phai nop ho so
dang ky xét tuyén, don xac nhan ty nguyén tham gia hoc va cam két dong
hoc phi theo quy dinh cua Truong DPHCT.

1.1 Nam dwgc giao nhiém vu dao tao

Nganh Quan tri kinh doanh da dugc Truong PHCT t6 chic dao tao trinh d6 dai
hoc ké tir nim 1987. Nganh Quan tri kinh doanh (QTKD) tai Truong PHCT ¢6 ma sd
nganh cip 1V 1a 52340101 (theo Danh muc ban hanh theo TT 14/2010/TT-BGDDT)
tai Quyét dinh s6 511/QD-BGDDT ngay 28 thang 01 nam 2011 cua Bo truong Bo
Gi4o duc va Dao tao. Nam 2018, nganh Quan tri kinh doanh dugc d6i ma sé nganh cap
IV thanh 7340101 tai Quyét dinh s6 1092/QD-BGDDT, ngay 23 thang 3 nim 2018 (c6
dinh kém Quyét dinh s6 511/0P-BGDBT va Quyét dinh so 1092/0P-BGDPT).



BO GIAD DUC VA BAD TAO CONG HOA XA HOICHIU NGHIA VIET NAM
Die lap - Ty do - Hanh phac

sé: 51 op-BGDDT
Ha Ngi, ngay 2§ thing &f nam 2014

L]

QUYET DINH

'I:h;l}'crl ddi tén nganh dio tao trinh d§ eao ding, dai hge
theo Théng tw 56 14/2010/TT- BGDDT

Can o Nghj dinh sé 1 ?mnn?ma-_cp ngiy 03 thing _EE ndm 2007 cia Chinh
- phi quy djnh chirc nang, nhiém vy, quyén han vi co cdu td chie cla Bj, co quan
ngang Bg,

Can cir Nghi- d;nh 56 322008/ND-CP ngdy 19 Hlang_": nim 2008 cia Chinh phi
quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han vi co chu'td chirc cia B Gido dye i Bdo
tao; : ; ; - e
Can cir Théng tr 56 14/2010/TT-BGDDT ngdy 27 thing 4 nam 2010 cia Bj
‘trudmg B Gido duc va o tao vé vigc ban hinh Danh muc gido duc, a0 tan cap TV
' trinh 5 cao ding, dai I:n:rt:,
et ﬂc nghi cia Vy trrdng Ve Gido duc Elai hoe, Higu trrdmg Trudng Pal hoe
Cin Tho, : .

: QUh‘-‘T DINH:
Pitn 1. Chu}"&n dbi eac nganh di dugc giao déo ho & trinh di,'i caD dﬁng, dat hoe

ciia Trsdmg E}m hoe Can Tho sang cic nginh thes Danh muc gido duc, dio tpo clp IV
trinh d§ cao ding, dai hoc ban hénh kém theo Théng tr s& 1472010/TT- BGDDT ngay

2T thing 4 nim 2010 cia BE trudng B Gido duc va Dio tao.

Danh séch céc nganh dio tao ciia Trudng kém they Quyét ﬂmh nﬁy

Picu 2. Can cirdagh sich cdc nganh dio tao: kem theo, Quy&l dinh nay, MNha
trurimg t5 chyre ra sodt, hoin thién Inn l:hum:g trinh d40 tao cia Tmung ]:rhu ‘hgp vai tén
nganh dido tpo mdi. ;

Didu 3. Quyét dinh nay 6 higu lve ké tir ngdy ky i I:ha;.r thé cdc quyét dinh
gltﬁ nginh dio tae trude diy.
" ﬂléu 4. Cl"iull \i’an phung, Wy trurdng Vu Giao du-:: Brai hoe, Vu tnrdmg Va Ke

“hoach — Tai chmh “Thiv triedmg, céc don vj el lign quan thudc Bo Gido dyc vh Bio a0
vi Higu r.nrl.fmg Truimg Dai hoc Ea_rl Tho chiu tréch nhigm thi hinh. Quyét dinh nay /.

KT H{l T RUUNG

Nei nlifin:

- Nitr Bién 4;

- BS trudme (4€ bia cia);
- Luu:. VT, Vy GDBH,




D..-!NH SACH NGANH PAO T.M} TRINH b CA(.'.' BAN{- bAlL H'DC
cita Truwimg Dai hoe Cin The

(Kém theo Quyét dinh s6 5 77 1QD-BGDDT ngdy 24 thing #f nim 201

cia B¢ trudng Bo Gido duc va Pao tpo)

I1 I.
i - : e
" . £l e MNednh d2o tao theo Dank mue ban
11"r fiigy] | TVeinhdiotaotrube dfly Shatrwong | soh.tieo TT 142010/ TT-BGHBT
1t : ;
e — _ . :
: : Tén nginh 58, ngl:v Quydt djoh MA 50 Tén mganh
. : mé oginh ;
' ot it §387/QD-BGD&DT/DH | Cong nght k¥ thust
‘18. | BH | Céng nghé hod hic : 52510401
_ - _ ngdy 01/12/1999 hed hoe
19. | PH 'si: - pham Sinh hoc Pio tao tir 1976
F i Su phom Sinh - K3 622/QD-BGD&DT-DH | 52140213 | S pham Sinh hige ﬁ-l
M by ﬂmﬁt nbig nghiép - 13022003 : R
21. | BH | Congnghé sinthoe |31 HQAD-BODEDTDH,| o) 00000, | cpe nghl,! sinh h:‘,H: 4
s A 131122000
{22: | BH | Chin posi Paotao tir 1976 - | 52620105 | Chin nudi 4
; i d oo , . | 546/0D-BGD&DTIOH, I
23| PH |Thay ol022001 52640101 | Thiy - 14
24. | BH | Nusi trbng thuy sén Pio to tir 1976 . | 52620301 | Nudi trbog thuy sin | J
|25, | BH Tring trot - Do taotir 1976 | 52620110 | Khoa hoe ciy tidng . |2
+426.°| "PH " | Nang hoe 9353/KHTC, 21/12/1995 | 52620109 .| Néng hoe P
e 973/QD-BGD&PT- - L
- 1 z B 4
1z H ﬁh}@_mgi .\{_;‘: DHRSDH, 08/03/2905 52620112 | Bio vE thye vit ]
8. | Khoa hge méi trréng | 6759/DH, 12/08/1997 szmm:m lcfm hoc méi tnidng |
. L i e 973/QD-BGD&DT- : Dee
IEE' EH_ . Khoa hge dat PH&SDH, 08/03/2005 5344_03[]3 Ehoa hu;nc dal . .!.
30. | PH | Kinht néng nghiép |791/QD-DH, 30/07/1979| 52620115 | Kinh 12 nbng nghitp | 3.
3L | PH ‘| Ké'todn Dao tao tir 1987 | 52340301 | Kéwin | a
32, | PH |Taichinh Daotgotir 1987 | 52340201 | Tii chinh - Ngan hing | &
33 | BH | Quin trj kinh doank Déo t20 i 1987 | 523401041 Quin e kink doanh | §y
T T DR T 7166/QD-BGD e (it A 7 b
Jﬁ-.. BH Ph.?t-tnﬁh_npng_thﬁ_n &DT. 151122005 526201 lﬁ Fhat h‘.IEn néng thén ﬂ
3:: BH | Quin Iy dét dai 93SIKHTC. 21/12/1995 | 52850103 . | Quin Iy ¢kt dui )
L T s ' 62/QD-BGD&DT . lQuinlyrgwdnlen |,
o o 2 20 = : Eudn an
3| D] Qudnjaght cf DH&SBH, 05/01/2004 mem thisy san J_l'f
ol o 2 3004/0D-BGD&DTOH, | .. . ,
37.| BH ,ILuaz L408/1909 - | 92380101 | Luft b




BO GIAO DUC VA DAOTAO  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
B{c ldp - Ty do - Hanh philc

sé: 404 1QD-BGDBT TRUCING DATHO!
Ha Ngi, ngéyn’d thiing ;3 ném ;mg
Py |1_,' D} : ‘_':.f {20

QUYET BINH %
V& viéc chuyén ddi tén v mi s cic nganh dio tao t:n.nh d dgi ht;li:, thac SI, tién si
ciia trirrng Pai hoe Cin The theo Thing tr s6 24/2017/TT-BGDDT
vii Thing tir s6 25/2017/TT-BGDDT

BO TRUGNG BO GIAO DUC VA DAO TAO

Cin cit Nghi dinh s8 123/2016/NB-CP ngay 01/9/2016 cia Chinh phil quy dinh
chirc ning, nhiém vy, quyén han va co cdu th chire ciia BS, co guan ngang B,

Can cir Nghi dinh s8 69/2017/ND-CP ngay 25/5/2017 ctia Chinh phi vé viéc quy
dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han vi co céu td chirc ciia Bo Gido duc vi Dio tao;

Can cir Thing tr s6 24/2017/TT-BGDDT ngay 10/10/2017 ciia B trudmg B Gido
duc v Pdo tao vé viéc ban hinh Danh muc gido duc, d4o tao cip IV trinh 46 dai hoe;

Cin cir Thing tu s6 25/2017/TT-BGDDT ngay 10/10/2017 cia B truémg B
Giao duc va Pao tao vé viéc ban hanh Danh muc gido duc, dao tao cip IV trinh 46
thac si, titn si:

Xét dé nghi cia Vu trudmg Vu Gido due Pai hoe,

QUYET DINH:

Pidu 1. Chuyén i tén cac nganh ¢ duge giao nhiém vu dio tao & trinh d5 dai
hoe, thac sT va tién T ciia Tritmg Pai hoe Can Tho sang Danh myc gido duc, dio tao
cép IV trinh 46 dai hoc ban hanh kém theo Théng tu s6 24/2017/TT-BGDDT ngay
10/10/2012 cia Bo truémg B Gido dyc va Pdo tao va Danh myc gido duc, dio tzo cip
IV trinh d§ thac si, tién s7 ban hinh kém theo Théng tw 56 25/2017/TT-BGDDT ngay
10/10/2017 ciia B trrémg B Gido duc va Pao tao.

Danh sdch cdc nganh dio tao cha Trudmg kém theo Quyét dinh ndy.,

Diéu 2. Quyét dinh nay cb hiéu lyc ké tir ngay ky.

Didu 3. Chénh Vin phéng, Vu truémg Vu Gido duc Pai hoe, Thil truémp cde
don vi cd lign quan thude B Gido duc vi Bao tao va Hiéu trudmg Trurdmg Pai hoe Cén
Tho chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. lw

KT. BO TRUONG
IHU TRUONG

Nod nhin:

- Nhu Bign 3; ..
- B trudmg (38 bdo cdo); g

= L ¥WT, ¥Vu GDEH. i



BO GIAO

" VA DAQ TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
=3 Pic lip - Ty do - Hanh phic

G GIAO DUC PAO TAO CAP IV TRINH BQ PAI HOC, THAC SI, TIEN sI
cia Truimg Dgi hoe Cin The

3 WQDBGDD? ngay 3 thang 3 ndm 2018 cha B irwdng Bé Gido duc va Dao tao)

S A
Trinh Nganh dio tge hign dang dio tgo tai truimg ‘:;:"T'; ;’v’:;r;:;;:‘m
® nganh | Tén nginh S6, nghy QD mé nganh | M4 nganh Tén nginh
(LTS | 62620301 | Nudi trdng thiy san 9620301 | Nubi trbng thiry san
IS | 62620110 | Khoa hoc ciy trdng 9620110 | Khoa hoc cdy trdng
| 1S | 62620112 | Bao vé thye vit 9620112 | Bio vé thye vit
TS | 62620103 Khoa hoc dat 9620103 | Khoa hoc dat
IS | 62620105 | Chan nudi 219/QB-BGDDT. 06872012 [0 5165 | Chin mubi
TS 62420107 | Visinh vit hoc 9420107 | Visinh viit hoc
TS | 62440303 | Méi truimg dit va nudc 9440303 | M trudmg dit va nude
| 1S | 62620115 | Kinh té nong nghitp _ ' | 9620115 | Kinh té nong nghiép i
| TS | 62420201 | Cong nght sinh hoc 3122/QD-BGDDT, 17/8/2012 | 9420201 | Cdng nghé sinh hoc
| TS | 62540101 |Céng nghé thyc phim | 5560/QD-BGDDT, 9540101 | Céng nghé thue phim
1L | TS | 62640102 | Bénh Iy hoc va chita bénh vat nuéi | 13/12/2012 9640102 | Bénh Iy hoc v chita bénh vit nudi
: 1 TS Phat trién nong thén (thi diém) | 1369/QD-BGDDT, 164/2013 | 9620116 | Phét trién ndng thon
| TS | 62340102 | Quin trj kinh doanh 2119/QD-BGDPT, 17/62013 | 9340101 | Quan trj kinh doanh
TS | 62340201 | Tai chinh ngin hing , 9340201 | Tai chinh ngin hang
s | 1S | 62850103 | Quan Iy dh dai RUDROOET. 14003, it Quén Iy dit dai
6. | IS | 62480104 | 11¢ théng thong tin S66/QD-BGDDT, 23/02/2016 | 9480104 | Hé théng thong tin




Ngianh dao tpo hifn dang dio tgo tyi treimg

Tén vi mi o6 E-t_ppn—r_i:??ﬁﬂ'l‘_

T Tﬂﬂ"“ theo TT 24 v 25201/ TT-BGDDT
Mi nginh Tén nginh Si, nghy QD mirmginh | MA nginh Tén nginh '

56. | ThS | 60520320 | Ky thujit mdi truimg 8520320 | K§ thuit mdi trimg
57. | ThS | 60420107 | Vi sinh vit hoc e Ay B420107 | Vi sinh vit hoe
$8. | BH | 52140202 | Gido dyc tidu hoc 7140202 | Gido duc tiéu hoc B
59. | DH | 52140204 | Gido dye cOng din 7140204 | Gido duccongdan
60. | BH | 52140206 | Gido duc thé chat 7140206 | Gido duc the chat T
61. | DH | 52140209 | Supham Todn hoc 7140209 | Su pham Todn hoe o
62. | PH | 52140211 |Supham Vatly 7140211 | Surpham Vit ly
63. | DH | 52140212 |Su pham Hoa hoc 7140212 | Sir pham Héa hoc
64. | PH | 52140213 | Su pham Sinh hoc 7140213 | Sir pham Sinh hoc
65. | PH | 52140217 [Su pham Ngi¥ vin 7140217 | Su pham Ng@ viin |
66. | DH | 52140218 | Sw pham Lich sir 7140218 | Su pham Lich sir ]
67. | PH | 52140219 | Su pham Bia Iy $11QB-BGDDT, 280012011 40219 _| Su pham Dia ly
68. | DH | 52140231 |Su pham Tiéng Anh 7140231 | Su pham Tiéng Anh

69. | BH | 52140233 | Su pham Tiéng Phip 7140233 | Su pham Tiéng Phap

70. | BH | 52220113 | Viét Nam hoc 7310630 | Vigt Namhoe
71| BH | 52220201 |Ngbn ngtt Anh 7220201 |NgonngirAnh

72. | BH | 52220203 | Ngbn ngit Phip 7220203 | Npdn ngit Phap e
73. | BH | 52220330 | Van hoe 7229030 | Vin hoc ]
74. | PH | 52320201 | Thong tin hoe 7320201 | Théng tin — Thu vién

75. | PH | 52340101 | Quan trj kinh doanh 7340101 | Quan tri kinh doanh
76. | DH | 52340201 | Tai chinh - Ngin hing _ 7340201 | Tai chinh — Ngin hing
77. | DPH | 52340301 | Ké todn 7340301 | Ké 1in




- o
Tén vi ma s8 dio tgo cia CSPT
o el N Nganh ddo tao hién dang dio tao tai trwime theo TT 24 vi 2572017/ TT-BGDDT
| Mi ngianh Tén nginh Sé, ngay OB mé nginh | Ma nginh Tén nganh
123. | PH | 52220301 | Triét hoc 7229001 | Triét hoc
(124, DH | 52520401 | V& 1§ k§ thuadt it 7520401 | Vit Iy k§ thujt
125, | DH | 52580212 | K9 thuit thi nguyén nudc 7580212 | K thuit ti nguyén nuoe
26. | PH 01 ' 731 i
| 126, 323102 CIh[nh lrJ,I:m 742/QD-BGDDT, 0432014 0201 C?lhtmhnc
(127 ] BH | 52420203 | Sinh hoc img dyng 7420203 | Sinh hoc img dung
V128 | DH | 52540104 | Céng nghé sau thu hoach 7540104 | Cng nghé sau thu hoach
.| DU 6 : 02
129 52620102 lchuym néng _ i \DBT. 09772015 |1620! I%.'.!my'!n ndng _
130. | BH | 52620114 | Kinh doanh néng nghiép Mooen 7620114 | Kinh doanh nong nghip
131. | BH | 52310301 | Xa héi hoe 7310301 | XA hdi hoc
132. | DH | 52140210 | Su pham tin hoc 3001/QD-BGDBT, 18/8/2015 | 7140210 | Su pham tin hoe
133. | DH | 52580202 | K§ thuit céng trinh thily 7580202 | Ky thudt xiy dyng cong trinh thiy
13. | BH | 52580208 ﬁ“‘:“" xlly dyng cing winh giso | 2I67QD-BGDDT, 0872016 | .. ﬁ“‘:l“‘“ x8y dymg clog trinh giso
135. | DH | 52520309 | K§ thut vat lidn 7520309 | K thudt vae lidu i
ISOD-BGDET, 07022017
1136, | DH | 52720403 | Hoa duge 020N 0203 | Hea durgre

Danh sich gbm: 133 nginh, trong dé c6 16 nganh trinh 4§ tién 59, 38 nginh trinh 40 thac sT vi 79 nginh winh 40 dui hoc. ey




1.2 Pon vi quan ly dao tao
Phan cip quan 1y dao tao CLC dugc thuc hién theo quy ché chung nhu sau:

- Quan ly CTDT CLC & cap truong 1a “Ban quan 1y Chuong trinh chat lugng
cao” do Hiéu truong lam Truong ban, mot Pho hiéu truong la Phé trudng ban, 1&nh
dao don vi quan ly CTDT CLC lam Uy vién, lanh dao Phong Pao tao, Phong Cong tac
sinh vién, Phong Tai vu, Phong Quan tri - Thiét bi, Phong Quan ly khoa hoc, Phong
Hop tac quéc té, Phong T chirc - Can bo, Phong Ké hoach téng hop, Trung tdm Quan
ly chat lwong, Trung tdm Hoc liéu va bé mén (hoic don vi twong duong) phu trach
chuyén mén nganh dao tao lam Uy vién. Can cir dé xuit ciia don vi va Phong T6 chuc
- Can bo, Hiéu truong ban hanh quyét dinh thanh lap “Ban quan Iy Chuong trinh chat
lugng cao”.

- Quan ly CTDT CLC cua don vi truc thudc Truong 1a “Té quan 1y Chuong
trinh chat luong cao” do lanh dao don vi la Uy vién thuong tryc Ban quan ly CTDT
CLC lam T4 trudng, lanh dao bo mén (hoic don vi twong duong) c6 CTDT CLC lam
T6 pho va cac thanh vién khac do don vi dé xuat. Can ct dé xuat cua don vi va Phong
T6 chuc - Céan b, Hiéu truong ban hanh quyét dinh thanh lap “T6 quan 1y Chuong
trinh chit luong cao”. Cac thanh vién tham gia Ban quan ly va T6 quan Iy CTDT CLC
phai c6 du nang lyc chuyén mon va ¢ kinh nghiém trong quan ly dao tao; su dung
thanh thao cac phan mém quan ly; va co nang lyc ngoai ngr dap ung yéu cau cong
viéc. Cu thé, don vi Quan ly chuong trinh chét luong cao nganh QTKD tryc thudc
Truong la Khoa Kinh té va B mon Quan tri kinh doanh.

1.3 P§i ngii can by chuyén trach quan ly sinh vién nganh CLC

Ngoai “Ban quan 1y Chuong trinh chét luong cao” va “T6 quan 1y Chuong trinh
chat lugng cao”, Truong con bo tri “Co van hoc tap” dé té chirc quan ly va theo doi
qué trinh dao tao.

C6 van hoc tap CTDT CLC phai la giang vién c6 tham gia giang day chuong
trinh CLC, c6 hiéu biét vé CTPT cta nganh va quy dinh vé dao tao CLC; ¢ kha niang
to chac va quan 1y 16p; c6 kha nang hd trg, tw van cho sinh vién cua I6p dwgc phéan
cdng trong qua trinh hoc tap; c6 ning luc ngoai ngit dap ing yéu cau cong viéc. Danh
sach ¢6 van hoc tap do Hiéu truong quyét dinh trén co so dé nghi caa don vi quan ly
CTbT CLC.

Cb van hoc tap chiu trach nhigm to chirc va quan Iy I6p CLC duoc phan cong
phu trach. Ngoai gio 1en 16p, co Van hoc tap phai b tri thoi gian tra 1oi, gial quyét cac
van dé vudng MAc cua sinh vién Ve CTDT, ndi dung hoc tap, quy dinh vé cong tac hoc
Vu VA c4c van dé khéc sinh vién can tu van va hd trg. C6 van hoc tap phai bao cao kip
thoi dén T6 quan 1y Chuong trinh chét lwong cao cac van dé vuot qua kha nang hd tro,
tu van va giai quyét; cac y kién, phan anh caa sinh vién, phu huynh va vién chc.

1.4 Két qua dao tao trong 5 nam gan nhat

Thong tin lién quan dén tinh hinh tuyén sinh va dao tao trinh dé dai hoc nganh
QTKD trong 5 nim gan nhat duoc thé hién & Bang 1. Vé quy md, sé luong sinh vién
dang theo hoc nganh QTKD tai Truong PHCT hang nam tiang thém 30% vao nam
2018 so0 v&i nam 2014. S luong sinh vién dugc tuyén moi hang nim cua nganh nay
cling ting lén theo thoi gian. Trong nhiing nim gan déy, c6 khoang hon 200 sinh vién
t6t nghiép hang nam. Dac biét, s6 luong thi sinh dang ky du thi vao nganh QTKD ting
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rat manh & nam 2017 va 2018. SO luwong thi sinh dang ky du thi gap 17,6 lan s6 sinh
vién tuyén mdi vao nganh QTKD trong ndm 2017 va gap 23,3 lan vao nam 2018. bieu
nay cho thay nhu cau theo hoc nganh QTKD trong nhitng nam gan day la rat lon.

Bang 1. Két qua dao tao cia nganh Quan tri kinh doanh trong 5 nim gin nhat

Thong tin chung Nam Nam Nam Nam Nam

2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Quy m6 dio tao 678 798 745 811 876
Sb thi sinh dang ky dy thi 1.790 | 1.289 824 | 4.076| 6.302
S6 sinh vién tuyén moi 216 228 170 231 270
Diém tring tuyén 2400 | 21,75| 2025| 225 20,00
S t6t nghiép va duoc cap bang 305 176 244 210 229
S6 sinh vién théi hoc (tinh theo nam tuyén) 3 2 4 1 1

Nguon: Phong Pao tao va Phong Cong tac sinh vién, Truwong PHCT

2. Nhu ciu va muc tiéu dao tao chat lwgng cao

2.1 Nhu ciu dao tao chat lweng cao

Theo théng ké ho so dang ky tuyen sinh trong nhitng ndm gan ddy cua Bo Giéo
duc va Dao tao, QTKD ludn la nganh dan dau vé sé lugng thi sinh dang ky du tuyén
hang nam (trén 10% trong tong s6 ho so dang ky). Con sd nay noi lén rang sé luong cir
nhan nganh QTKD duogc dao tao hang nam la kha 16n ¢ Viét Nam noi chung. Tuy
nhién, néu xét riéng ving Pdng bang séng Ciru Long, theo két qua khao sat 450 doanh
nghiép duoc thuc hién nim 2013 thi c6 dén hon 25% nhitng nha quan tri cao nhat
trong nhitng doanh nghiép nay chua c6 trinh d6 dai hoc. Piéu nay dong nghia véi nhu
cau dao tao cir nhan nganh QTKD cho vung Pong bang séng Ciru Long van con rat
I6n trong nhitng nam t&i. Hon thé nira, Viét Nam ngay cang hoi nhap sau rong vé kinh
té trong giai doan toan cau hda, nhu cau cia cac doanh nghiép khong chi doi hoi vé sb
lugng nhitng nha quan tri dugc dao tao & bac cir nhAn ma quan trong hon 1a chét lugng
cua nhirng nha quan tri da qua dao tao.

That vay, theo Nghi quyét s6 35/NQ-CP cua Chinh phu ban hanh ngay 16 thang
5 nam 2016 vé viéc hd trg va phat trién doanh nghiép dén nim 2020 véi muc tiéu dé ra
la xay dung doanh nghiép Viét Nam c6 ning lyc canh tranh va phat trién bén viing, ca
nuéc ¢d it nhat mot triéu doanh nghiép hoat dong, trong d6 cé cac doanh nghiép c6
quy md 16n, nguén luc manh. Bé dat dugc myc tiéu nay, mot trong nhitng yéu cau toi
quan trong 1a phai c6 dugc ngudn nhan luc quan tri chat lwong cao. Nganh QTKD ¢
cac truong dai hoc phai dao tao duoc nhitng nha quan tri ¢d kién thac co sé virng chéc
vé khoa hoc quan tri, va nhitng kinh nghiém tién tién vé thuc hanh quan tri trong moi
truong kinh doanh hién dai.

Trong nhitng nim qua, Khoa Kinh té ctia Truong PHCT d3 cung cip cho cac
doanh nghiép ving Pong bang séng Ciru Long nhitng cir nhan nganh QTKD c6 thé
néi vé mat chat luong twong d6i dap g nhu cau cia xa hoi. Két qua khao sat cua
Truong PHCT nam 2017 cho thay ti & sinh vién tot nghiép cé viéc 1am caa nganh
QTKD dat ti 1€ 98,3% cao hon mc binh quan cia toan Truong. Trong do, ti 1€ sinh
vién c0 viéc lam & cac don vi nha nudc, tu nhan, lién doanh nuwdc ngoai, va tu doanh
tuong ung la 19,1%; 62,6%; 13,9% va 4,4%.



Tuy nhién, vai ti 1& kha khiém tén cua sinh vién c6 viéc lam trong cac lién
doanh nudc ngoai (13,9%), két qua ndy phan nao cho thay yéu cau ddi véi céc vi tri
viéc 1am trong céc lién doanh nudc ngoai 14 cao hon so véi chat lwong ciia cac cir nhan
t6t nghiép tir chuong trinh dio tao nganh QTKD dai tra hién nay tai Truong. Bén canh
do, két qua khao sat mac do phu hop cua cong viéc dbi véi nganh dao tao cho thiy
61,7% sinh vién tot nghiép c6 viéc 1am dang vé6i chuyén nganh QTKD va sb con lai
(38,3%) c6 viéc lam & cac linh vuc khac. V& mie d6 dap tmg duoc yéu cau cong viéc,
két qua khao sat ciing cho thdy ti 1& sinh vién c6 ky niang va kién thirc dé thuc hién
cong viéc tai don vi ngay sau khi tét nghiép 1a chua cao (50,5%). Tir cac két qua khao
sat nay, Truong DPHCT nhan thiy CTDT nganh QTKD dai tra hi¢n tai da dam bao cho
cac cir nhan tim kiém duoc viéc lam ngay sau khi tot nghiép nhung van can phai co
mot CTDT nganh QTKD véi chuan dau ra duoc thiét ké cao hon nham cung tng nhiéu
hon nita s6 lwong cir nhan cho phan khic cac lién doanh nude nude ngoai cling nhu
nang cao ti 1€ sinh vién c6 viéc lam phu hop vai chuyén nganh dao tao trong giai doan
hién tai va twong lai. Piéu nay doi hoi phai ¢6 CTDT CLC nganh QTKD.

Xuat phat tir cac thuc tién néu trén, Khoa Kinh té cia Truong PHCT da tién
hanh xay dung CTPT nganh QTKD chat luong cao du thao tir nim 2017. Khoa Kinh
té cling da t6 chtc khao sat nhu cau caa xa hoi va lay y kién caa cac bén co lién quan
vé CTDT dy thao dé dam bao tinh phu hop cta nd. Céc bén co lién quan gom: (i) sinh
vién dang theo hoc nganh QTKD; (ii) cyu sinh vién nganh QTKD; (iii) giang vién cua
Truong DHCT; (iv) can bd phong ban; (v) don vi str dung lao dong; va (vi) hoc sinh
trung hoc phé thong. Tong hop két qua khao sat dbi véi cac bén co lién quan cho thay
c6 su ung ho rat cao ddi voi nhu cau phai c6 CTDT nganh QTKD chat lugng cao tai
Truong PHCT (91,7%). Trong do, ti 1& d6ng y vai su can thiét cia chuong trinh chat
lwong cao 1a 86,2% dbi véi cuu sinh vién cua Khoa Kinh té, 89,6% ddi véi cac don vi
st dung lao dong va 97,8% dbi vai hoc sinh trung hoc pho théng. Vé ngdn ngit day va
hoc, 96,6% s0 hoc sinh pho thong ung ho chuong trinh dong ¥ vai thict ké c6 40% cac
hoc phan chuyén nganh QTKD dugc giang bang tleng Anh; diéu nay phan anh sy phu
hop v6i xu huéng hoi nhap qudc té hién nay. Cudi cung, s6 dap vién dong y theo hoc,
khuyén khich hay tu van ngudi than theo hoc CTBDT chat lwong cao nay chiém 79,2%
trong tong s dap vién duoc khao sat.

Bang 2. Tong hop nhu cau hoc chwong trinh chat lwong cao nganh QTKD

Noi dung Ty l€

(%0)

1. Cho rang chuong trinh CLC nganh QTKD can thiét 97,1
2. Ti 18 40% hoc phan chuyén nganh hoc bang tiéng Anh 1a ph hop 96,6
3. Poi tugng dugc phong van 1a hoc sinh pho théng 43,2
4. Dy dinh tham gia hoc/khuyén khich/tw van ngudi than theo hoc 79,2
S6 quan sat 410

Nguon: Khdo sat thyc té thang 3/2017

Dé thu thap y kién cua cac bén c6 lién quan bao gom: cyu sinh vién cua Khoa
Kinh té; don vi st dung lao dong; va hoc sinh trung hoc pho thdng (THPT), T soan
thao thuc hién khao sat cac bén c6 lién quan trong Pot tu van tuyén sinh vao thang 3
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nam 2017. Quy trinh va phuong phap khao sat vé nhu cau va y kién cua cac bén co
lien quan vé CTDT CLC nganh QTKD dugc thuc hién theo trinh tu cic budc nhu sau:
(i) soan thao dua vao ké hoach da dugc lap theo Thong tu 23 cua B GD&DT va thyc
hién theo chi dao cua Ban Giam hiéu Truong PHCT, Ban chii nhiém Khoa Kinh té dé
thiét ké ban hoi danh cho nhom déi tugng c6 lién quan dé khao séat nhu cau dao tao
CLC nganh QTKD (Phu luc 1); (ii) tap hUan ban héi cho cé4c giang vién va phong van
vién cua B6 mén QTKD; (iii) phong van thir va tién hanh khao sat cac ddi tuong c6
lién quan; va (iv) thuc hién khao sat.

Phuong phap chon mau thuan tién dugc van dung tuong tng véi tirng dbi twong
thudc cac bén co lién quan va chon lua phuong phap phong van khac nhau tuong ng
V6i timg dbi tuong tra 16i. Trugce tién, hoc sinh phé théng trung hoc duoc chon dé
phong van tryc tiép vao ngay Hoi Tu van Tuyen sinh cua Truong PHCT vao thang 3
nam 2017. Két qua lay y kién caa hoc sinh pho théng trung hoc vé CTPT CLC nganh
QTKD dugc tong hop ¢ Bang 2.

Song song Vi cac dot khao sat, Khoa Kinh té (Truong PHCT) di to chirc “Hoi
thao lay y kién giang vién, nha khoa hoc, ngudi sir dung lao dong, cuu sinh vién vé
CTDT CLC trinh d6 dai hoc nganh QTKD” vao ngay 15/5/2017”. CTDT CLC trinh d¢
dai hoc nganh QTKD cua Truong dugc xay dung c6 su tham khao tir cac CTDT cua
cac truong dai hoc & nudc ngoai nhu Pai hoc Houston Downtown (Texas, My) va
nhiéu trudng dai hoc trong hé théng AUN va c6 tinh lién thong voi CTDT nganh Kinh
doanh (Business) cua truong Pai hoc Wollongong (Uc). Tai Hoi thao, céc y kién phat
biéu c6 su thdng nhat cao trong viéc nhan manh su can thiét phai c6 CTPT CLC trong
bdi canh Viét Nam hoi nhap sau rong véi nén kinh té va gio duc toan cau. Thém vao
d6, Hoi thao con ghi nhan nhiéu phan hdi tich cuc cua cac dai biéu tham du dbi vai céc
khia canh khac nhau cia CTDT du thao; chang han nhu, viéc tap trung nang cao kién
thire thuc té, k§ nang ngoai ngir va k§ nang mém cho sinh vién. O mot goc do khéc,
cac dai biéu 1a giang vién va nha khoa hoc tham du Hoi thao cling da khang dinh sy
san sang va bao dam cho sy phét trién CTPT CLC nganh QTKD. Theo d6, d6i ngi
giang vién thuoc Khoa Kinh té caa Truong PHCT véi kién thic chuyén mon sau va
cac cong trinh nghién cau bam sat hoat dong kinh té thyc tién ¢ dia phuong va ning
lyc tiéng Anh tét s& trang bi cho sinh vién nhitng kién thiic chuyén mén va nhiing ki
nang can thiét dé dap Gmg day du cac yéu cau cao cua thi truong lao dong. Nhu vay,
CTDPT CLC nganh QTKD mét 1an nita c6 duoc su ung ho cao tir cac bén lién quan
tham du Hoi thao. Pay ciing chinh 1a minh ching quan trong lam cin ctr dé xay dung
CTDT CLC trinh d¢ dai hoc nganh QTKD tai Trudng Pai hoc Can Tho.

Nhitng ly do vira duoc néu & phan trén chi ra rang Khoa Kinh té can tiép tuc
thuc hién s ménh ciia mot truong hang dau khu vie Pong bang séng Cau Long la
nang cap chat luong dao tao dé cung cap cho cac doanh nghiép trong viing néi chung
va ca nudc ndi riéng nhitng nha quan tri dat chuan chét luong cao hon. Pao tao cir
nhan nganh QTKD CLC dugc m6 ra thoi diém nay khong nhimg dap ang nhu cau cua
x& hoi ma con la hién thuc hoa Nghi quyét s6 80/NQ-BU cua bang uy Truong DPHCT
ban hanh ngay 18/4/2013 vé viéc tiép tuc d6i méi va nang cao chat luong dao tao cua
Truong DHCT. Noi dung trong tam cua Nghi quyét 1a xay dung cac CTDT CLC déap
tng nhu cau x& hoi va hoi nhép qudc té va timg budc nang cao chat lugng dao tao
ngang vaéi cac truong tién tién Khu vuc Dbong Nam A. Theo d6, cac don vi dao tao truc
thudc Trudng can tich cuc phat trién lién két dao tao qudc té, dao tao bang ngoai ngir
(tiéng Anh) cho mét sé nganh hoc. Su ra doi cia CTPT CLC trinh d6 dai hoc nganh

11



QTKD tai Truong cling hoan toan phu hop véi nhu ciu dao tao CLC da dugc khang
dinh trong Bé an 1505/QDb-TTg ngay 15/10/2008 cia Thu tuéng Chinh pha.

TOom lai, CTDT CLC trinh d6 dai hoc nganh QTKD dugc thiét ké véi it nhat
40% khéi lwong kién thirc dugc giang day bang tiéng Anh (tap trung vao khdi kién
thirc chuy@n nganh) va c6 moi giang vién tir cac trudng dai hoc nudc ngoai. Céch thiét
ké CTDT nay giup sinh vién c6 co hoi twong tac bang tiéng Anh nhiéu hon, qua do
tang cuong ky nang s dung ngoai ngir chuyén nganh cho sinh vién trong qua trinh
dao tao nhiam muc tiéu trang bi ngoai ngir dé phuc vu trong c6ng viéc mot cach thanh
thao va luu loat sau khi tét nghiép. Bang thoi, wu diém nay ciing mé ra nhiéu co hoi dé
sinh vién sau khi tét nghiép theo hoc bac thac si tai cac truong dai hoc nuéc ngoai.
Bén canh d6, CTDT CLC nganh QTKD con dugc b sung 5 hoc phan ky nang mém
khac nhau va 2 hoc phan kién tap dé ting cuong rén luyén ky nang mem va kién thic
thuc té nham giup sinh vién sau khi ra truong dap ung day du cac yéu cau cao cuaa thi
truong lao dong trong giai doan hoi nhap khu vuc va thé gisi cua nén kinh té nudc ta.

2.2 Muc tiéu dao tao

Muc tiéu ctia Chuong trinh cur nh,én Quan tri kinh doanh CLC la dao tao nhfrng
con ngudi c6 trinh d6 cao, dat chuan quoc te trong linh vyc Quan tri kinh doanh. Bong
thoi, CTDPT CLC dao tao nguon r)hén luc co tl’nh canh tranh cao trén thi truong lao
dong trong thoi ky hoi nhap kinh té khu vyc va the giai.

Hoan thanh CTPT CLC nganh QTKD, sinh vién ¢6: (1) Ban Iinh chinh tri viing
vang, tuan tha cac chuan muc dao duc kinh doanh; c6 trach nhiém déi véi xa hoi; (2)
Thé luc va tinh than manh mé& dé hoat dong tbt trong méi truong 1am viéc &p luc; (3)
Hiéu biét va c6 kha ning van dung cac kién thie da duogc trang bi vao viéc giai quyét
c4c van dé trong quan tri kinh doanh véi tu duy chién lugc va sang tao; (4) Hinh thanh
va phét trién nhitng k¥ nang lanh dao, quan tri va diéu hanh céc cong ty/doanh nghiép;
(5) Phét trién duoc K§ niang lam viéc chuyén nghiép, ky nang 1am viéc nhém va hinh
thanh ky nang tu hoc va hoc suét doi, tu nghién ciu trong linh vuc chuyén nganh, va
c6 kha ning thich ang cao voi méi trudng 1am viéc khdng ngimg thay doi.

Pao tao chat luong cao dap ng cac quy dinh cua Thong tu s6 23/2014/TT-
BGDDT cua Bo Gi4o duc va Pao tao vé chuong trinh dao tao, tuyén sinh, doi ngi
giang vién va can bo quan ly, t6 chac va quéan 1y dao tao, nghién ciu khoa hoc, hop tac
qudc té, co so vat chat nham hudng dén ty chu trong dao tao.

Chuong trinh chét lugng cao dugc nha Trudng wu tién vé co sé Vat chat, giéo
trinh va tai liéu tham khao, d6i ngii giang day, tao diéu kién ap dung phwong phap
giang day tién tién trong méi truong hoc tap theo chuan qudc té dé tung budc dat
chuan chat luong cua té chac kiém dinh CTPT c6 uy tin cia Viét Nam, caa khu vyc
hoac thé gisi nham thu hut sinh vién trong nudc va quic té.

Chuong trinh dao tao chét luong cao nganh QTKD duoc xay dyung va phét trién
trén nén tang caa CTDT nganh QTKD dai tra theo hé thdng tin chi ciia Truong PHCT;
c6 tham khao va tiép thu cac diém manh tir cac CTDT ciia cac Trudong PH tién tién &
nudc ngoai, cu thé 1a CTPT trinh do dai hoc nganh Quan tri kinh doanh caa Truong
bai hoc Groningen (Ha Lan) (Phu luc 2) va nganh Quan tri kinh doanh cta Truong
DPai hoc Houston Downtown (Hoa Ky) (Phu luc 3), CTPT nganh Kinh doanh cua
Truong Pai hoc Wollongong (Uc) (Phu luc 4); déng thoi, ¢ sy tham gia va gop y cua
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d6i ngii giang vién thuc hién CTDT chét lwong cao, giang vién c6 kinh nghiém, bo
phan dam bao chat luwong; duoc lay y kién dong gop cua cuu sinh vién, dai dién caa
cac don vi st dung lao dong.

Theo d¢6, CTPT CLC nganh QTKD dam bao du cac diéu Kién nhu sau day:

(1) C6 it nhét 3 khoa sinh vién dai hoc tét nghiép va da cong bd chuan dau ra
cua CTDT dai tra (Phu luc 5);

(2) C6 chwong trinh trao doi giang vién, sinh vién, nghién ctu véi cac truong
dai hoc nudc ngodi; cu thé Truong PHCT va Trudng DH Wollongong (Uc) da ky két
hop tac cung dao tao Chuong trinh cir nhan nganh Kinh doanh quéc té va Tai chinh-
ngan hang. Pong thoi, Truong DH Wollongong di c6 cong van chap nhan mién 48 tin
chi thuoc cac CTDT cua Khoa Kinh té, bao gdm nganh QTKD. Theo d6, sinh vién
nganh QTKD hoan thanh 2 nim dau tién tai Truong DHCT s& duoc tiép tuc hoc 2 nim
cudi tai Truong PH Wollongong (néu c6 nguyén vong) va duoc chap nhan mién 48 tin
chi trong s 144 tin chi cia CTPT nganh Kinh doanh (Bachelor of Business) hoac
Thuong mai (Bachelor of Commerce) cua Truong BPH Wollongong (xem Phu luc 6);

(3) C6 hop téc vai céc doanh nghiép sir dung lao dong nganh QTKD dé to chic
hoat dong dao tao (bao cao chuyén d¢, kién tap, thuc tap) va tuyén dung lao dong (xem
Phu luc 7) va cé cac giang vién thinh giang tir nugc ngoai.

Nhitng diém khéc biét giita CTPT CLC va CTPT dgi tra nganh QTKD

- CTPT CLC duogc thiét ké c6 bao gom 300 gid Anh ngit ngay nam hoc dau
tién nham gidp sinh vién c6 nen tang ting Anh tot va hoc tot cac hoc phan co so
nganh va chuyén nganh dugc giang day bang tieng Anh;

- CTPT CLC nganh QTKD duoc ting cudng cac hoc phan trang bi kién thuc vé
luat nham gilp sinh vién nang cao hiéu biét vé luat va van hanh doanh nghiép theo
tinh than “thuong ton phép luat”, dap tmg dwoc nhu cau van hanh cac doanh nghiép
trong mot xa hoi phap tri ngay nay;

- Khoi kién thirc chuyén nganh ciia CTDT CLC nganh QTKD (69 tin chi) dugc
thiet ke c0 so lugng tin chi nhiéu hon so voi CTDT dai tra (56 tin chi);

- Noi dung va kién thuc cac hoc phan chuyén nganh trong CTBT CLC dugc
thiét ké dua theo cac CTDT tién tién nhu: CTDT nganh Quan tri kinh doanh cua
Truong Pai hoc Groningen (Ha Lan) va nganh Quan tri kinh doanh cta Truong Pai
hoc Houston Downtown (Hoa Ky), CTPT nganh Kinh doanh ctia Truong Dai hoc
Wollongong (Uc) va tham khao nhiéu truong dai hoc trong hé théng AUN nén CTDT
CLC nganh QTKD cua Truong PHCT phu hop véi cac CTDT tién tién trén thé gisi va
c6 tinh lién théng cao;

- CTPT CLC nganh QTKD bao gém 2 hoc phan kién tap thuc té tai cac cong
ty/doanh nghiép. Ngoai ra, sinh vién thudng xuyén duoc trao d6i va tiép thu kinh
nghiém thyc té tir cAc nha quan ly/diéu hanh doanh nghiép thdng qua céc budi bao cao
chuyén dé thyc tién tir c4c cong ty/doanh nghiép. Cac hoat dong nay la mot phan bat
budc trong chuong trinh dao tao CLC nganh QTKD. Piéu nay gilp sinh vién hoc theo
CTPT CLC nganh QTKD tiép can duoc thyc tién kinh doanh dang thay d6i tirng ngay,
qua d6 sinh vién sé& thich ang nhanh véi céng viéc sau khi tét nghiép;
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- Khéi kién thirc ky ning mém dugc tang cuong nhiéu hon so véi CTDT dai tra.
Cu thé, CTDT CLC nganh QTKD bao gdbm 10 tin chi &ng véi 5 hoc phan k§ ning
mém khéc nhau duoc t6 chic dan xen phi hop 0 mdi nam hoc. Diéu nay sé ren luyén
cac k¥ nang cho sinh vién sau khi t6t nghiép, gdm: k¥ ning giao tiép va néi chuyén
trugc cong chung, ky néng thuyét trinh, k§ néng thich nghi v6i moi truong cong tac;
k¥ ning 1ap ké hoach; k§ ning giai quyét van dé; k§ ning tu duy sang tao;

- K§ nang Anh ngtr 1a mot trong nhig ky nang duoc chu trong hang dau trong
CTDT CLC. Cu thé, ning luc ngoai ngir tdi thiéu phai dat bac 4/6 theo khung nang lyc
ngoai ngir 6 bac dung cho Viét Nam (hoac chung chi B2 theo khung tham chleu Chau
Au do Truong PHCT cap hoic twong dwong tré 1&n). Loai chiing chi va cap d6 ngoai
ngit dat duoc tdi thiéu dé duoc xét twong dwong trinh do bac 4/6 do Hiéu truong quy
dinh. Céc hoc phan co s& nganh va chuyén nganh dwoc giang day biang Anh ngir nén
sinh vién c6 nhiéu co hoi dé twong tac va rén luyén Ky nang Anh ngit (nghe, noi, doc,
viét) cac tir ngir chuyén nganh;

- CTDT CLC nganh QTKD c6 sy tham gia giang day cua mot sb giang vién
nudc ngoai doi véi mot so hoc phan chuyén nganh nham tang cuong co hi twong tac
va phat trién dugc kién thac chuyén nganh;

- Tham gia giang day, huéng dan kién tap va thuc tap tét nghiép cho sinh vién
hoc theo chuong trinh dao tao CLC Ia nhitng giang vién c6 trinh d6 cao da t6t nghiép
tir nhitng vién trudng cé chat lugng thudc nhiéu qudc gia khéac nhau trén thé gioi, giau
kinh nghiém giang day cong véi su hop tac cua doi ngli nhirng nha quan tri/doanh
nhan. Nho vao dé, sinh vién s& c6 nén tang kién thic viing vang va hiéu biét thyc tién
t6t. Két qua tat yéu 1a nang cao duoc chat luong dau ra va c6 nhiéu co hoi viéc lam
hon sau khi tét nghiép;

- Sinh vién ¢6 co hdi trao ddi mot hoc ky & nuéc ngoé[ hoic hoc 2 nam cudi
(cac hoc phan chuyén nganh) tai Truong Pai hoc Wollongong (Uc);

- Si s6 16p nho (khong qua 40 sinh vién/I&p) nén thuan tién cho viéc tuong tac
gitra sinh vién va giang vién, sinh vién vai sinh vién, sinh vién va doanh nhan/doanh
nghiép nhiéu hon trong qua trinh hoc tap. Piéu ndy cé thé khang dinh s& gitp sinh vién
nam bt duoc kién thizc chuyén nganh tét hon ciing nhu nang dong hon, thyc té hon;

- Khi thyc tap tét nghiép, sinh vién dugc Truong/Khoa gidi thiéu dén cac doanh
nghi¢p/cong ty ma Truong/Khoa 6 mbi quan hé hop tac. Nhu vay, sinh vién s& duoc
tiép can tot hon voi thyc tién quan tri kinh doanh ciing nhu ca co hoi viéc 1am ngay tai
doanh nghiép/cong ty ma sinh vién thuc tap.

- Cir nhan nganh QTKD CLC, sau khi tét nghiép, véi kha ning tu hoc va
nghién ctu khoa hoc doc 1ap cung vai tiéng Anh luu loat, hoan toan c6 co hoi tt dé
tiép tuc hoc tap nang cao trinh do sau dai hoc nganh Quan trj kinh doanh va cac nganh
kinh té khac tai cac co sé dao tao trén thé gisi.

2.3 Nang luc giang vién

Pé giang day chuong trinh CLC, Truong Dai hoc Can Tho c6 d6i ngii giang
vién co hiru da diéu kién giang day va co6 kinh nghiém nghién ctu dé phuc vu giang
day. Nang luc giang vién thé hién qua két qua nghién ciu khoa hoc va céc bai viét
dang trén tap chi khoa hoc qudc té va trong nuéc.
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Cu thé, trong 5 nam tinh dén thoi diém dé 4n mo nganh dao tao CLC nganh
QTKD duoc Hoi dong Khoa hoc va Pao tao Trudng thdng qua, Truong DPHCT di co
nhiéu cdng trinh nghién ctu c6 nodi dung lién quan dén nganh CLC QTKD duogc
nghiém thu hoic dugc cdng b trén cac tap chi khoa hoc chuy@n nganh duoc tong hop
& cac Bang 3, 4 va 5 dudi day.
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Bang 3. Danh muc c&c cdng trinh nghién citu lién quan dén chuyén nganh da nghiém thu va cong bo trong 5 nim gan nhat

Niam nghiém

STT Tén cong trinh nghién ciu Chii nhi¢m dé tai Cip quan ly thu
1 Quan tri quan hé khach hang: Truong hgp cac Ngan hang trén dia ban thanh pho | Lé Thi Thu Trang Trudng 2019
Cén Tho
2 Nghién ctru xay dung chudi gia tri Jasmin dat chudn GlobalGAP Lé Nguyén Poan Khoi Dia phuong 2019
3 Ung dung cong cu quén trj tinh gon dé nang cao hiéu qua lam viéc tai cac don vi | Ngd My Tran Trudng 2016
tryc thudc Trudng Pai hoc Can Tho
4 Nghién ctru cac giai phap phat trién bén vimg chudi lién két gia tri nganh hang tom | Lé Nguyén Poan Khoi Dia phuong
sinh thai tinh Ca Mau 2016
5 Du 4n quy hoach phat trién khoa hoc va cong nghé tinh Soc Trang giai doan 2015- | Lé Nguyén Poan Khoi Dbia phuong
2025, tam nhin dén nam 2035 2016
6 Diéu tra xa hoi hoc, danh gia tinh hinh phat trién kinh t& xa hoi, dé xuét cac chinh | Luu Thanh Ptrc Hai Cép tinh 2016
sach hd tro néng dan ving trién khai chuong trinh tai huyén Cai Bé — Thudc
chuong trinh hd trg phat trién toan dién xoai cat Hoa Loc ving Hoa Hung két hop
v01 du lich sinh thai
7 Phat trién mo hinh sinh thai vudn xoai cat Hoa Loc két hop du lich vin hoa lang Luu Thanh Prc Hai Cap tinh 2016
nghé truyén thong theo hudng lién két viing tai huyén Cai B¢, tinh Tién Giang
8 Anh huéng cua vin hoa doanh nghiép dén su gin bo cua nhan vién tai thanh phd | Ong Qudc Cudng Truong 2015
Cén Tho Nguyén Pham Tuyét Anh
9 Thiét ké tro choi md phong tinh hudng kinh doanh phuc vu giang day Nguyén Pham Thanh Nam Trudng 2015
10 Giai phap phat trién thuong hiéu san pham cay an trai c6 mii tai Pong bang song Luu Thanh btrc Hai Cap bo trong 2015
Ctu Long diém
11 Tac dong cua dong co lam viéc dén két qua thuc hién cong viéc: Nghién ciru truong | Nguyén Thi Phuong Dung Trudng 2014
hop dong co 1am viéc ctia nhan vién khdi vin phong thanh phd Can Tho
12 Giai phap phat trién vuon wom doanh nghiép cong nghé tai Truong Dai hoc Can Lé Nguyén Poan Khoi Trudng 2014
Tho
13 Phat trién doanh nghiép xa hoi qua cac truong Pai Hoc thude khu vuc Déng Béng Lé Nguyén Poan Khoi Truong
Séng Ciru Long 2014
14 Thuc hanh trach nhi€m xa hdi cua doanh nghiép trén dia ban thanh phé Can Tho Chau Thi L Duyén Truong 2013
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Bang 4. Danh muc c&c bai b4o khoa hec tiéng Anh trong 5 nim gan nhat

Nam A
STT Tén bai bao Téc gia Tén tap chi/ky yéu S ISSN Xuét (Tsi‘}; Trang
ban

1 | Effect of Board Diversity on|Ngo My Tran, Pham Thi | Asian Economic and Financial 2305-2147 2019 | 9(7) 743-
Financial Performance of the | Hong Van, Luu Thi Thai | Review 751
Vietnamese Listed Firms Tam

2 | Pressure-State-Response of | Khuu Thi Phuong Dong, | Aquaculture International https://doi.org/1 | 2019
traceability ~ implementation in | Yoko Saito, Nguyen Thi 0.1007/510499-
seafood-exporting countries: | Ngoc Hoa, Tong Yen Dan & 019-00378-2
evidence from Vietnamese shrimp | Takashi Matsuishi
products.

3 | Are consumers willing to pay more | Khuu Thi Phuong Dong, | International Journal of Food 2147-8988 2019 | 7(2) 127-
for traceability? Evidence from an | Yoko Saito, Naoki Tojo, | and Agricultural Economics E-ISSN: 2149- 140
auction experiment of Vietnamese | Nguyen Phuong Duy, 3766
pork. Nguyen Thi Ngoc Hoa, &

Takashi Fritz Matsuishi
4 A conceptual framework for youth | Tran Loi, L& Nguyén Doan | International Journal of 2278- 0211 2019
Entrepreneurship  development in | Khoi Innovative Research and
Vietnam Development

5 Analysis of Organic Pangasius Value | Le Nguyen Doan Khoi European Journal of Business 2507-1076 2019
Chain in the Mekong Delta, Vietnam and Management Research

6 | Do OECD-type governance | Ngbé My Tran Corporate  Governance: An 1467-8683 2018 | 26(1) | 58-79
principles have economic value for | Ann Jorissen International Review
Vietnamese firms at IPO? Walter Nonneman

7 | Profit, output market uncertainty, and | Le Khuong Ninh, Huynh | Asian Academy of Management Print ISSN: 2018 | 23(1) | 101-
corporate investment: Evidence from | Huu Tho, and Phan Anh Tu | Journal 1394-2603 115
Vietnam Online ISSN:

2180-4184

8 Factors influencing the brand | Le Thi Dieu Hien, International Journal of Social |Online 2455-8834| 2018 3 5850-
supporting behavior of employees in | Nguyen Quoc Nghi Science and Economic Research 5863
electricity suppliers

9 Impact of managerial human | Nguyén Pham Thanh Nam, | Cantho University Journal of 1859-2333 2018 54, 46-55
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Nam

STT Tén bai bao Téc gia Tén tap chi/ky yéu S ISSN Xuét (Ts‘;‘g Trang
ban

resource quality on growth of firms | L& Khuong Ninh Science 2(201
in the Mekong Delta, Vietnam 8)

10 Management Information System In | Lé Nguyén Poan Khoi International journal of scientific 2277-8179 2018 7 455-
Pangasius Farming research 461

11 The solutions for enhancing the | Lé Nguyén Poan Khoi International journal of scientific 2277-8179 2018 7 452-
product commercialization through research 545
cooperation between
entrepreneurship with universities

12 Farmers' Knowledge Management In | Lé Nguyén DPoan Khoi International journal of scientific 2277-8179 2018 7 462-
Pangasius Disease Treatment research 466

13 Quality Assurance System At The | Lé Nguyén DPoan Khoi International Journal of Science 2277-8179 2018 7 473-
Fish Processing Firm and Research 477

14 Governance structure of sea food | Nguyén Thanh Quodc, Lé | International Journal of Business 2581-4664 2018 .01 1-11
value chain quality management. Nguyén Poan Khoi Management and Economic

Review

15 Analyzing Factors Affect To | Poan Tan Sang, Lé Nguyén | International Journal of 2456-7760 2018 2 511-
Employee Loyalty In Fertilizer | Doan Khoi Economics,  Business  and 521
Factory Management Research

16 Managerial human resource quality | Nguyén Pham Thanh Nam, | Cantho University Journal of 1859-2333 2017 | 7(201 | 160-
of firms im the Mekong Delta, | Lé Khuong Ninh Science 7) 169
Vietnam

17 Research effectiveness of corporate | Bui Thi Minh Thu, L& | Indian Journal of Applied 2017 7 604-
culture to work motivation and | Nguyén Poan Khoi Research 610
employee's loyalty at Lilama
corporationa

18 Development aquaculture quality | Lé Nguyén Doan Khoi Global journal for research 2017 6 541-
management system in Vietnam analysis 544

19 | Do OECD-type governance | Ngo My Tran Modern ideologies in economics | 978-604-922- 2016 299-
principles have economic value for | Ann Jorissen and governance &  the 388-4 335

Vietnamese firms at IPO?

Walter Nonneman

application for Vietnam after
joining AEC and TPP

18




Nam

STT Tén bai bao Téc gia Tén tap chi/ky yéu S ISSN Xuét (Ts‘;‘g Trang
ban
20 | Impact of equitization on | Truong Pong Loc Journal of Economic | 20161859-1116 | 2016 36-56
performance of enterprises in | Ng6é My Tran Development
Vietnam
21 Value chain quality management: a | L& Nguyén Poan Khéi, V& | Pai hoc Can Tho 2016 01 186-
case of pangasius industry in | Thanh Danh 204
Vietnam
22 The conceptual framework for fish | Lé Nguyén Poan Khoi International Journal of Science 2016 7 578-
quality management and Research 581
23 Building research framework of | Bui Thi Minh Thu, L& | Science Journal of Business and 2016 4 144-
relationship ~ between  corporate | Nguyén Poan Khéi. Management 149
culture, working motivation and
employee’s loyalty
24 Research effectiveness of corporate | Bui Thi Minh Thu, Lé | The International Journal Of 2016 4 246-
culture to work motivation at Lilama | Nguyén Poan Khoi Humanities & Social Studies 255
7 joint stock company
25 | Privatization of Vietnamese firms | Ngé My Tran Asian Economic and Financial 2305-2147 2015 5 202-
and its effects on firm performance Walter Nonneman Review 217
Ann Jorissen
26 | Government ownership and firm | Ngé My Tran International Journal of 2416-4138 2014 4 628-
performance: The case of Viet Nam” | Walter Nonneman Economics and Financial Issues 650
Ann Jorissen
27 | Firm-level antecedents of the | Ngd My Tran 14th Annual Conference 978-84-697- 2014 121
Vietnamese listed firms to adopt | Walter Nonneman (EURAM) - Waves and Winds 0377-9

“market-oriented” governance
mechanisms and to pursue corporate
transparency

Ann Jorissen

of Strategic
Sustainable
Valencia, Spain

Leadership for
Competitiveness,
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Bang 5. Danh muc céc bai bao khoa hoc lién quan dén chuyén nganh Quan tri kinh doanh da céng bo trén tap chi khoa hec trong

nwoc

STT Tén bai bao Téc gid Tén tap chi S6 ISSN Na‘;‘ﬁi‘l“at sé | Trang

1 Céc nhan t6 anh huong dén dong luyc lam | Ngé My Tran, Luu Thi Thai Tam, Ha | Tap chi Cong thuong 0866- 2019 6 218-
vi€éc cua nhan vién dugc dao tao ¢ nudc | Thi Héng Thuy 7756 224
ngoai vé lam viéc tai Thanh phd Can Tho

2 Anh huéng cua cac yéu t6 quan tri trai | Lé Thi Thu Trang, Luu Tién Thuén, | Tap chi khoa hoc va cong 1859- 2019 17(2) 1-4
nghiém khach hang dén long trung thanh | NGuyén Thi PHuong Dung nghé Pa Nang 1531
cua khach hang- truong hop céc siéu thi tai
thanh ph6 Can Tho

3 Céac nhén t quan tri quan hé khach hang | Nguyén Thi Phuong Dung, Lé Thi | Tap chi khoa hoc va cong 1859- 2019 17(4) | 17-22
anh huong dén su hai 1ong, l1ong trung thanh | Thu Trang nghé Pa Nang 1531
khach hang: truong hop cac ngan hang tai
Can Tho

4 Trach nhiém xa hoi ctia doanh nghiép: mdi | Chau Thi Lé Duyén, Nguyén Pham | Tap chi Khoa hoc Truong 1859- 2019 1 88-100
quan hé véi hiéu qua hoat dong & cac doanh | Tuyét Anh Pai hoc Can Tho 2333
nghi¢p DBSCL - Viét Nam

5 Nghién ctru cic nhan tb anh huong dén | Dinh Cong Thanh, Pham Lé Hong | Tap chi khoa hoc Truong 1859- 2018 29 1-8
quyét dinh quay tré lai du lich cia khach | Nhung Pai hoc Tra Vinh 4816
qudc té ¢ Thanh phd Can Tho

6 Céc yéu to anh huong dén thué ngoai dich | Pinh Cong Thanh, Lé Tan Nghiém Tap chi Khoa hoc Pai hoc 1895- 2018 63(6) | 88-104
vu va tim quan trong cua thué ngoai dich vu M¢é TPHCM 3453
dén cic doanh nghiép nho va vira tai Thanh
phd Can Tho

7 Cac nhan t6 anh huéng dén thu lao tong | Ngé My Tran, Bui Vin Trinh, Giang | Tap chi Khoa hoc Trudng 1859- 2018 54(6) | 196-
giam ddc clia cac cong ty niém yét trén thi | Minh Tién Pai hoc Can Tho 2333 205
truong chirng khodn Viét Nam

8 Murc db tap trung von va hiéu qua hoat dong | Ngd My Tran, Lé Thi Trang Tap chi Khoa hoc Truong 1859- 2018 54(7) | 138-
clia cac cong ty niém yét trén S& giao dich Pai hoc Can Tho 2333 145

chimg khoan Thanh pho H6 Chi Minh. Phat
trién kinh t& xa hoi ving DBSCL trong xu
the toan cau hoa
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Nam xuat

STT Tén bai bao Tac gia Tén tap chi S6 ISSN bén S6 | Trang

9 Nghién ctru sy anh huong ciia ché do dai | Ngd My Tran, Luong Hoang Nam, | Tap chi khoa hoc Truong 0866- 2018 19(1) | 35-46
ngd dén dong luc 1am viée ciia quan tri vién | Thach Keo Sa Rate Pai hoc An 8086
cip trung trong cac cong ty xudt nhap khau Giang
thiy san tinh Ca Mau

10 Ung dung cong cu quan tri tinh gon dé nang | Ngé My Tran, V& Minh Tri Tap chi Khoa hoc Trudong 1859- 2018 54(1)
cao hiéu qua lam viéc tai cac don vi tryc Pai hoc Can Tho 2333
thugc Truong Pai Hoc Can Tho. Tap chi
Khoa hoc Truong Pai hoc Can Tho

11 Téc dong cua viéc sir dung cong cu ho tro | Lé Thi Thu Trang, Luu Tién Thuin Tap chi Kinh té & phat 1859- 2018 254 | 99-108
ban hang dén hiéu suit ban hang cia nhan trién 0012
vién: Nghién ctru truong hop tai cdc doanh
nghiép & Thanh ph6 Can Tho

12 Phan tich thyc trang va dé xut bo tiéu chi | L& Thi Thu Trang, Nguyén Thi | Tap chi Céng Thuong 0866- 2018 13 177-
danh gia vién chuc giang day Truong Pai | Phuong Dung 7756 183
hoc Can Tho: Truong hop Khoa Kinh té

13 Céc nhén t6 anh huong dén y dinh khoi sy | Phan Anh T, Chau Thi Lé Duyén, | Kinh té va dy bao 2018 27 | 30-34
doanh nghiép ctia ngudi dan TP Can Tho. Nguyén Thi Kha Duyén

14 Tac dong cua quang cio truyén hinh dén y | Lé Kim Thanh Tap chi Kinh t¢ va Dy | 0866- 2018 21 120-
dinh mua stra bt Dielac Alpha Gold cta | Luu Thanh Buc Hai bao 7120 123
ngudi dan tai TP. Can Tho

15 bé xuat mo6 hinh do luong tic dong cua Nguyén Trung Nhan Tap chi Khoa hoc Truong 1859- 2018 54 215-
cong nghé thong tin dén cac yéu té ciu | Luu Thanh Puc Hai Pai Hoc Can Tho 2333 223
thanh nang lyc canh tranh ctia cac doanh
nghiép

16 Phan tich sy tac dong cua lgi ich — rdi ro | Pinh Cong Thanh Tap chi Khoa hoc Pai hoc 1895- 2017 52(1) | 93-104
dén thai d6 va muac do st dung dich vu thué | Lé Tén Nghiém M¢é TPHCM 3453
ngoai ctia cic doanh nghiép tai Thanh phd
Can Tho

17 Phén tich tac dng cta quang cao qua mang | Ngd My Trén va Mai V6 Ngoc Thanh | Tap chi Khoa hoc Truong 1859- 2017 48
xd hoi dén y dinh mua sim cua nguoi tiéu Pai hoc Can Tho 2333
dung tai Thanh phd Can Tho

18 Kiém soat quan tri va su ty nguyén cong bo | Ngdé My Tran, Bui Van Trinh va Tran | Tap chi Phét trién va Hoi 1859- 2017 05-06
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Nam xuat

STT Tén bai bao Tac gia Tén tap chi S6 ISSN bén S6 | Trang
thong tin cia cic cong ty niém yét trén san | Thanh Nhu Nguyét nhap 428X
giao dich chimg khodn H6 Chi Minh
19 Tac dong cua khac biét thé ché dén két qua | V& Vin DGt Nguyén Kim Hanh, | Tap chi Phat trién khoa 1859- 2017 20 43-54
xuat khau cua cac doanh nghiép Viét Nam: | Nguyén Xuan Thuan, Huynh Hitu | hoc va cong nghé 0128
Vai tro cua kinh nghiép quéc té Tho va Phan Tan Nhan
20 Céc yéu to tac dong dén thué ngoai dich vu | Pinh Cong Thanh, Lé Tan Nghiém Tap chi Khoa hoc Quan 1y |  2354- 2017 2 1-15
ctia cic doanh nghiép Thanh phd Can Tho & Kinh té, Truong Dai 1350
hoc Kinh té, Pai hoc Hué
21 Nghién ciru cac nhéan té anh hudng dén thué | Dinh Cong Thanh, Lé Tan Nghiém Tap chi Khoa hoc va| 2525- 2017 26 | 32-43
ngoai nhan syu: nghién cuu cac doanh nghiép Cong nghé - Truong Pai 2267
tai tinh Tra Vinh hoc Cong nghiép
TP.HCM
22 Phan tich cac nhan t6 anh hudng dén quyét | Ngdé My Tréan, Lé Thi Hong Van Tap chi Khoa hoc Truong 1859- 2017 50 34-44
dinh tai st dung dich vu van tai hanh khach Pai hoc Can Tho 2333
theo tuyén tai Thanh phd Can Tho
23 Téac dong cua quan tri quan hé khach hang | Lé Thi Thu Trang, Luu Tién Thuan Tap chi Khoa hoc Trudong 1859- 2017 48d 54-65
dén sy hai long cua khach hang trén thi Pai hoc Can Tho 2333
truong ban 1é hié€n dai trén dia ban thanh
phd Can Thé
24 Anh huong ciia cic yéu to quan tri quan hé | Lé Thi Thu Trang, Luu Tién Thuan Tap chi Cong Thuong 0866- 2017 10 145-
khach hang dén long trung thanh khach 7756 148
hang- Trudng hop cac siéu thi tai thanh phd
Can Tho
25 Trach nhiém xa hoi caa doanh nghiép: moi | Chau Thi Lé Duyén, Nguyén Pham | THE 2nd UHD-CTU 2017 Speci | 67-79
quan hé véi hiéu qua hoat dong & cac doanh | Tuyét Anh Annual Economics and al
nghi¢p BDBSCL - Viét Nam Business Conference Issue
Proceedings 2017
26 Cac nhan t6 anh huéng dén xu hudng lua | Nguyén Quoc Nghi Tap chi Khoa Hoc 1859- 2017 48 55-63
chon dia diém mua sim cta du khach dbi | Lé Thi Diéu Hién Trudng Pai Hoc Can Tho 2333
v6i khu phd chuyén doanh trén dia ban quan | Bui Vin Trinh
Ninh Kiéu, thanh ph6 Cén Tho
27 Nhén dang cac yéu t6 hinh thanh vin héa | Ong Qudc Cudng, Nguyén Ngoc Ha, | Tap chi Khoa hoc Truong 1859- 2016 42d 31-41
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Nam xuat

STT Tén bai bao Tac gia Tén tap chi S6 ISSN bén S6 | Trang
doanh nghiép tai ngan hang tmcp xut nhép | V& Thanh Danh, Nguyén Pham Tuyét Pai hoc Can Tho 2333
khiu Viét Nam — chi nhanh Can Tho Anh, Hb Hong Lién
28 Phan tich cic nhan t6 anh huong dén muc | Dinh Cong Thanh Tap chi Khoa hoc Truong 1859- 2016 46d 1-11
d6 st dung dich vu thué ngoai ctia cac | Lé Téan Nghiém Pai hoc Can Tho 2333
doanh nghiép tai thanh phé Can Tho
29 Nghién ciru cac nhén t6 anh hudng dén | Pinh Cong Thanh Tap chi Khoa hoc va 2525- 2016 24 166-
quyét dinh sir dung dich vu thué ngoai ctia | L& TAn Nghiém Cong nghé - Truong Dai 2267 176
cac doanh nghiép tai thanh phd Can Tho hoc Cong nghiép
TP.HCM
30 Nghién ciru cac yéu t6 anh huong dén nhu | Ngé My Tran, Huynh Trudng Huy, | Tap chi Khoa hoc Truong 1859- 2016 46 51-59
cau du lich ndi dia ctia nhan vién vian phong | Pinh Bao Tran Pai hoc Can Tho 2333
tai thanh phd Can Tho
31 Vai tro cta kinh té tu nhan trong chuyén | Ngdé My Tran, Phan Dinh Khoi, | Phat trién kinh t& Pong | 978-604- 2016 137-
dich co ciu kinh té Truong Pong Loc biang song Cuu Long | 919-638-6 158
(sach)

32 Chudi gia trj lta gao Vo Thi Thanh Loc, Nguyén Phit Son, | Ky yéu Vién Nghién ctru 2016 288-
Huynh Hiru Tho, Nguyén Thi Thu An | phat trién PBSCL “Phat 300
va Nguyén Thi Kim Thoa trién bén vimg nong

nghié€p va néng thén vung
DBSCL

33 Chudi gié tri ca tra V& Thi Thanh Loc, Nguyén Phu Son, | Ky yéu Vién Nghién ctru 2016 321-
Huynh Hitu Tho, Truong Hong V& | phat trién PBSCL “Phat 335
Tuan Kiét, Nguyén Thi Thu An va | trién bén ving nong
Nguyén Thi Kim Thoa nghiép va noéng thén vung

DBSCL
34 Chudi gia tri tom V6 Thi Thanh Loc va Huynh Hitu | Ky yéu Vién Nghién ctru 2016 336-
Tho phat trién PBSCL “Phat 345
trién bén vimg nong
nghi¢p va nong thon vung
DBSCL
35 Risk Attitude and Corporate Investment | Le Khuong Ninh, Le Tan Nghiem & | Journal of Economics and 1859- 2016 18(2) | 59-70
under Output Market Uncertainty: Evidence | Huynh Huu Tho Development 0020
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Nam xuat

STT Tén bai bao Tac gia Tén tap chi S6 ISSN bén S6 | Trang
from The Mekong River Delta, Vietnam
36 Thai d6 doi véi rui ro va quyét dinh dau tu | Lé Khuong Ninh, Lé Tan Nghiém & | Tap chi Kinh t& va Phat | 1859- 2016 231 | 42-50
khi khong chic chin vé thi trudng dau ra: | Huynh Hitu Tho trién 0012
thuc tién ciia cac doanh nghiép ngoai qudc
doanh ¢ ddng bang song Ciru Long
37 Chudi gia tri nong san chi lyc ving PBSCL | V& Thi Thanh Loc, Nguyén Thi Kim | Tap chi Pai hoc Can Tho 1859- 2016 14 30-100
Thoa, Truong Hong V& Tuin 2333
Kiét, Huynh Hiru Tho & Nguyén Phii
Son
38 Céc nhén t6 anh huong dén ¥ dinh khéi sy | Nguyén Qubc Nghi Tap chi Pai Hoc Vian 2016 10 55-64
doanh nghiép cua sinh vién khdi nganh | Lé Thi Diéu Hién Hién
quan trj kinh doanh tai cac truong dai hoc, | Mai V& Thanh Ngoc
cao dang ¢ thanh phd Can Tho
39 Mirc d6 san long chi tra tham gia bao hiém | Lé Thi Diéu Hién Tap chi Pai Hoc Bac Liéu 2016 20 76-82
néng nghiép cua néng hd & khu vuc dong | Nguyén Ngoc Minh
bang séng Ciru Long Nguyén Qubc Nghi
40 Tac dong cua du an phi chinh phi dén thu| Nguyén Qudc Nghi Tap chi Pai Hoc Bac Liéu 2016 22 80-86
nhap ctia hd nghéo & tinh Soc Trang Lé& Thi Diéu Hién
Nguyén Tuén Kiét
41  |Mbi quan hé giita hinh anh diém dén va trai| Nguyén Qudc Nghi Tap chi Khoa Hoc| 1859- 2016 46 | 23-32
nghiém du lich ctia du khach di véi cac diém| Lé Thi Diéu Hién Trudng Pai Hoc Can Tho 2333
vuon du lich & huyén phong dién, thanh ph6| Nguyén Thi Ngoc Yén
Can Tho Ngb Binh Tri
42 Miiic d6 canh tranh cta thi truong mia | Huynh Van Tung Tap chi Khoa hoc Truong 1859- 2016 44 39-50
dudng Dong bang soéng Ciru Long theo | Luu Thanh Buc Hai Pai Hoc Can Tho 2333
phuong phap phan tich SCP
43 Giai phap phit trién thuong hiéu nuéc mam | Trinh Hoang Anh Tap chi Khoa hoc Truong 0866- 2016 10(2) | 63-74
truyén thong tinh An Giang truong hop dién | Luu Thanh Dirc Hai Pai Hoc An Giang 8086
hinh - Nu6c mim Dinh Huong
44 Céac nhan td anh huéng dén mic d6 nhan | Khuu Ngoc Huyén Tap chi Khoa hoc Truong 1859- 2016 42 15-23
biét thwong hiéu san phdm Quyt hong Lai | Luu Thanh Btrc Hai Pai Hoc Can Tho 2333

Vung ciia nguoi tiéu ding & Pdng bing

24




Nam xuat

STT Tén bai bao Tac gia Tén tap chi S6 ISSN bén S6 | Trang
song Ctru Long
45 Anh huong cua van hoa doanh nghiép dén | Ong Qudc Cuong Ky yéu hoi thao phat trién 2015 254-
hiéu qua t6 chirc ciia ngan hang TMCP xuét | Nguyén Ngoc Ha kinh t& - xd hoi PBSCL 275
nhap khau Viét Nam — chi nhanh Can Tho | V& Thanh Danh 2015
Nguyén Pham Tuyét Anh, H6 Hong
Lién
46 Do OECD-type governance principles have | Ngé My Tran Hoi thao Khoa hoc phat | 978-604- 2015 377-
economic value for Vietnamese firms at | Ann Jorissen trién kinh t& x3 hoi | 919-513-6 401
IPO? Walter Nonneman DBSCL 2015
47 Phan tich chudi gia tri 6t tinh Dong Thap Vé Thi Thanh Loc, Nguyén Phu | Tap chi Pai hoc Can Tho 1859- 2015 38d 107-
Son, LAm Hudn, Truong Hong Vo 2333 119
Tuan Kiét, Lé Truong Giang, Nguyén
Thi Thu An & Huynh Hitu Tho
48 Khoang cach dia 1y, thong tin bt dbi xting | Lé Khwong Ninh, Huynh Hitu Tho & | Tap chi Cong nghé Ngan 1859- 2015 111 3-12
va han ché tin dung: truong hop noéng ho & | Cao Van Hon hang 3682
DBSCL
49  |Cac nhan t6 anh huong dén xu huéng tiéu| Nguyén Qubc Nghi Tap chi Khoa Hoc| 1859- 2015 11 | 79-89
dung ca ctia nguoi dan thanh thi: nghién ctru| Lé Thi Diéu Hién Trudng Pai Hoc Can Tho 2333
truong hop ngudi dan & thanh ph Can Tho | Nguyén Anh
50 Giai phap phat trién du lich séng nudc & dong| Nguyén Qubc Nghi Tap chi Khoa hoc va 2015 2 20-22
bang séng Ctru Long Lé Thi Diéu Hién Cong Nghé
51 nhan thirc vé& hanh vi st dung tai nilon cua| Nguyén Qubc Nghi Tap chi Khoa hoc Truong 1859- 2015 2 20-25
nguoi dan quan Ninh Kiéu, thanh phé Can| Lé Thi Diéu Hién Pai hoc Can Tho 2333
Tho Khuu Thi Ngoc Huyén
52 | banh gia mac d9 hai long cia bénh nhan | Lé Thi Kim Ngén Tap chi Pai hoc Céan Tho 1859- 2014 31d | 08-16
diéu tri ndi tra vé chat luong dich vu tai | Lé Thi Thu Trang 2333
bénh vién Pa khoa trung wong Can Tho
53 Nghién ctru hanh vi tiéu dung sita bot cho | Lé Thi Thu Trang, Tran Nguyén | Tap chi Pai hoc Can Tho | 859-2333 2014 32 26-37
tré em dudi 6 tudi tai Thanh phd Can Tho | Toan Trung
54 banh gia gia tri thuong hi¢u thudc bao vé Nguyén Minh Nhut Tap chi Pai hoc Can Tho 1859- 2014 31d 107-
thyc vat Syngenta huyén Thoai Son, tinh | L& Thi Thu Trang 2333 116
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Nam xuat

STT Tén bai bao Tac gia Tén tap chi S6 ISSN bén S6 | Trang
An Giang

55 Céc yéu t6 tac dong dén su gin két t6 chirc | Nguyén Thi Phuwong Dung, Huynh | Tap chi Pai hoc Can Tho 1859- 2014 30d 92-99
clia nhan vién khdi van phong Thanh phd | Thi Cam Ly, Lé Thi Thu Trang 2333
Céan Tho

56 Thuc trang phat trién ctia doanh nghiép nho | V& Thanh Danh, Ong Qudc Cudng Tap chi Nghién ctru Kinh | 0866 7489 2014 432 65-72
va vira tinh Hau Giang té

57 Phan tich cic yéu td anh huong dén hoat | Ong Qudc Cuong, Ha Thi Huynh | Tap chi Khoa hoc Trudng 1859- 2014 33d 52-57
dong teambuilding trong du lich & Thanh | Anh Pai hoc Can Tho 2333
ph6 HO Chi Minh

58 Danh gia nhu ciu cta sinh vién Khoa Kinh | Ong Qudc Cudng, Vuong Qudc Duy, | Tap chi Khoa hoc Trudong 1859- 2014 35d 50-56
té va Quan tri Kinh doanh dbi véi 16p k¥ | Lé Long Hau, Tran Thi Hanh Pai hoc Can Tho 2333
nang giao tiép

59 Anh huéng cua thai do doi véi rai ro dén | Lé Khwong Ninh, Huynh Hiru Tho Tap chi Phat trién Kinh té 1859- 2014 282 | 94-110
quyét dinh dau tu trong diéu kién khong 1124
chac chan vé thi truong dau ra cua doanh
nghiép 6 PBSCL

60 Anh huong cua canh tranh dén dau tu cua | Lé Khuong Ninh, Huynh Hitu Tho Tap chi Cong nghé Ngan 1859- 2014 97 30-38
doanh nghiép dan doanh 6 BPBSCL hang 3682

61 Loi nhudn va quyét dinh dau tu trong diéu | Lé Khuong Ninh, Huynh Hiru Tho Tap chi Cong nghé Ngan |  1859- 2014 104 | 24-35
kién khong chéc chin cua thi truong: nghién hang 3682
ctru thyc nghiém vé doanh nghiép dan
doanh ¢ PBSCL

62 Nang cao chat lwong ndng san: Giai phap | V& Thi Thanh Loc, Tat Duyén Thu, | Tap chi Dai hoc Can Tho 1859- 2014 35d | 40-49
cho san pham Ita gao tai nguyén tinh Soc | Nguyén Phii Son, Huynh Hitu Tho, 2333
Tring Nguyén Thi Kim Thoa & Lé Hitu

Danh

63 Tac dong cua hoat ddng quan tri tri thic dén | Thach Keo Sa Rate, Luu Tién Thuén Tap chi Khoa hoc Truong 1859- 2014 35d 105-
hi€u qua td chuc cua doanh nghiép tai déng Pai hoc Can Tho 2333 116
bang song Ctru Long

64 Nghién cttu moi quan hé trach nhiém xa hoi, | Chau Thi Lé Duyén, Nguyén Huynh | Tap chi Khoa hoc Truong 1859- 2014 32 7-18
loi ich kinh doanh va hiéu qua tai chinh cua | Kim Ngan, Nguyén Thanh Liém. Dai hoc Can Tho 2333

doanh nghiép khu virc TP Can Tho
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STT Tén bai bao Tac gia Tén tap chi S6 ISSN bén S6 | Trang

65 Quan Iy quan hé khach hang cua cac doanh| Nguyén Qudc Nhi Tap chi Nghién cuu 2014 12 36-41
nghiép hang dau thé gidi va bai hoc cho cac| Lé Thi Diéu Hién thuong mai
doanh nghi¢p Viét Nam

66 Phan tich cac nhan to anh huong dén sy hai | Luu Thanh Btc Hai Tap chi Khoa hoc Truong 1859- 2014 33 29-37
long ctia du khach vé chat lwong dich vu du Pai Hoc Can Tho 2333
lich ¢ Tién Giang

67 Nghién ctru chudi gia tri san pham Ca Cao | Nguyén Hiru Tam Tap chi Khoa hoc Trudong 1859- 2014 35 8-15
tinh Bén Tre Luu Thanh Dtc Hai Pai Hoc Can Tho 2333

68 Giai Phap Phat Trién Doanh Nghiép Xa Hoi | Lé Nguyén Poan Khoi Tap chi Khoa hoc Truong 1859- 2014 31 91-96
Qua Cac Truong Dai Hoc Tai Déng Béng Pai hoc Can Tho 2333
Song Cuu Long

69 Giai Phap Tham Nhap Thi Truong Nganh | Lé Nguyén Doan Khoi Tap chi Khoa hoc Truong 1859- 2014 133-
Hang C4 Tra Pai hoc Can Tho 2333 140
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Phan 11
PIEU KIEN VA NANG LUC PAO TAO



Phan 11.1
CHUONG TRINH PAO TAO



BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HOI PONG TRUONG Poe 14p - Ty do - Hanh phic
TRUON G PATHOC CAN THO
S4: 46 /INQ-HDT Cdn Tho, ngay 14 thang 01 ném 2022

NGHI QUYET
Phé duy#ét céc ndi dung va ké hoach hoat dong
Trudng Pai hoe Can Tho nidm 2022

HOI DPONG TRUONG TRUONG PAI HQC CAN THO

Can cur Ludt Gido duc dai hoc ngay 18 thding 6 ndm 2012 va Ludt stra
déi, bo sung mat $6 didu ciia Ludt Gido duc dai hoc ngay 19 thang 1] ndm 2018;

Cén ctv Quyét dinh sé 3054/QD-BGDPT ngoy 16 thdng 10 nam 2020 cia B
trucng Bé Gido duc vé Péo tao vé vige céng nhin Hoi c’z’c";ng truong Truong Pai hoc Can
Tho!

Céin cir Nghi quyét s6 29/NO-HDT ngay 19 thing 5 nédm 2020 cia Hi dong truong
Truong Pai hoc Cdn Tho vé quy ché 16 chiie va hoat dgng cua Truong Dai hoc Can Tho;

Can cii Neghj quyét s6 09/NQO-HDT ngay 27 thing 11 nam 2020 ciia Hoi déng
tricang Trieong Dai hoc Cén Tho vé quy ché lam viée cua Hi d&ng truong Truong Dai
hoc Céan Tho nhiém kp 2020-2025;

Can cir Nghi quyét 56 45/NQ-HDT ngay 14 thing 01 ndm 2022 ciia ky hop thit ndm
Héi dong truwong Truong Pai hoc Can Tho nhiém kp 2020-2025.

Xét cdc To trinh 56 3558/TTr-DHCT ngay 22 thdng 12 ndm 2021 cia Hidu trudng
Truong Dai hoc Cdn Tho vé ké hoach hoat déng Triong Dai hoe Can Tho ném 2022,

QUYET NGHI:

Diéu 1. Phé duyét cac ndi dung va ké hoach heat déng clia Trudng Pai hoc Cén
Tho nim 2022 nhu sau:

1. Céng tac td chire, nhan sy

1.1. Céng tdc t6 chic

- Hoan thinh cong tac thanh 1ap 4 trudng va 1 vién; xAy dung quy ché t& chirc va hoat
dong cha md hinh Dai hoc Cén Tho va d& &n chuyén Truomg Pai hoc Cin Tho thanh Dai
hoc Cin Tho dé trinh B Gido duc va Pao tao d& nghi Thii tuéng cong nhan.

- Thyc hién cac thu tuc dé thanh 14p Phan hiéu clia Trudng tai tinh Séc Tring va
tinh Hiu Giang. Thanh lap Vién Céng nghé Sinh hoc va Thuc phim trén co s& Vién
Nghién ctru va Phat irién Cong nghé Sinh hoc va Bd mdn Céng nghé Thuc phdm thudc
Khoa Nong nghiép. Thanh lap Trung tAm P&i méi va Phat trién Nubi trong T huy san -
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Pai hoc Cin Tho thudc Trudng trén co s¢ sip nhip Trung tim Nghién ctru Ung dung
Thiy san Cong nghé cao tai Quén Cai Rang (thanh phé Cin Tho), Trai Thuc nghiém
Artemia tai thi x& Vinh Chau (tinh Séc Tring) va co s& san xuét thire nghiém thiy san tai
Khu 11, Trudng Pai hoe Cin Tho.

- Tiép tuc ra sodt, didu chinh hofic ban hanh méi mot sé quy dinh cia Trudong cho
phii hop voi quy dinh méi ctia Nha nude va chudn bj ¢ Truong thye hién tir ch.

- Kiém tra, 12 soat, cip nhat céc quy dinh, quy trinh, thi tuc hanh chinh va vigc thye
hién chirc ning, nhiém vy cda cc don vi trong Truong.

- Hoan thanh x4y dyng Chién luge va ké hoach phat trién Trudng Pai hoc Can Tho
giai doan 2022-2025, tAm nhin dén nam 2030.

1.2, Cong tdc nhin sy

Trong niim 2022, ¢dng tdc nhan sy cdn thue hién nhitng ndi dung chinh sau day:

- Thyc hign ¢Ong tdc ra soét, bd sung quy hoach vién chire quan ly cac clp trong
Trudng giai doan 2020-2025 va giai doan 2025-2030.

- Thye hién quy trinh bd nhiém vién chirc qun 1y céc cip theo nhiém ki 2020-2025.

- Tiép tue ra sodt, thye hién D& an tinh gian bién ché giai doan 2020-2025.

- Ra soét lai d& n vi tri viée 1am @& 1am co s& cho viée tuyén dung nhan sy va
chuyén ddi vi tri 1am viéc va chudn bi ké hoach dénh gia VC-NLD theo KPI lam co s&
chi tré thu nhép; tiép tuc shp x&p lai nhan sy kién toan vién chirc quan 1y cac cip.

- Tiép tyc tao didu kién ¢é dao tao gidng vién c6 trinh d9 tién s, nhit 13 ddo tao &
nude ngodi; tiép tuc ddy manh cOng tac ding ky xét duyét chire danh gido su, pho gigo
sut.

Béing 1: S5 lugng vién chire, ngudi lao dong do Trudmg tea lrong dén 12/2022,

3171212021 31/12/2022 Ghi
TT Nhém vi tri viée lam i
SO lwgng | 7718 (%) | S6lwomg | 7742 (%) | cha
1 | Giang vién 1112 72.40 1184 72.37
2 | Tro giang* 9 0.59 16 0.98
3 | Gido vién trung hoc PT 16 1.04 19 L16
4 | Chuyén vién, ké toan vién 195 12.70 209 12.78
5 [ Nhan vién PTH/PTN 68 4.43 76 4.65
6 |Baove 44 2.86 43 2.63
7 | Nhan vién thir vién 28 1.82 27 1.65
8 | Nhén vién vé sinh, tap vu 39 2.54 38 2.32
9 | Nhan vién 14i xe 8 0.52 3 0.49
10 | Céc vi trf viée lam khéc 17 1.11 16 0.98
Téng cdng 1536 100 1636 100
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2, Hoat dfng dio tao, ddm biao chét lugng giso dyc, nghién céu khoa hoc va
hop tdc qube t&
2.1. Cong téc dao tao

a} Chi tiéu tuyén sinh nim 2022

Chi tidu tuyén sinh nidm 2022 theo trinh d¢ (dai hoc, thac st vA tién s1) va hinh thirc
dao tao (chinh quy, vira Iam vira hoc va ddo tao tir xa) nhr Bang 2.

Béng 2: Chi tiéu tuyén sinh cdc nginh dai hoc va sau dai hoc nam 2022,

TRINH PQ VA HINH THUC DPAO TAO CHI TIEU TONG
Chinh quy Dai hoc hé chinh quy 7.400 7.400
: Vura lam vira hoc 2.200
Dai hoe Ngoai chinh quy N 7:200
bPao tao tir xa 5.000 7.200
L Chinh quy Thae T 1.706
Sau dai hoc Chinh quy Tién s7 164 1.870
b) M nganh
- Trinh d6 dai hoc:

+ Chuong trinh dio tao dai tra: Truyén théng da phuong tién, An toan thdng tin,
Théng ke, Logistics va quan ly chudi cung img, K thudt cip thoat nudc.

+ Chuong trinh chét lugng cao: K§ thuat phdn mém, Quén trj kinh doanh, Quén tri
dich vu du lich va lir hanh.

- Sau dai hoc: _

+ M& méi nganh ThS K§ thuat phdn mém (ma s: 8480103)

+ Hoan thién d€ 4n d€ c6 quyét dinh mé nganh Ly luén va Phuong phép day hoc BS
mén, trinh d5 Tién st (ma s8: 9140111), chuyén nganh tiéng Anh.

+ R4 sodt lai danh myc nganh dao tao phi hop véi nhu ciu x4 héi va chién luwge
phit trién treémg; tam dirng hodic loai bd cée chuong trinh khéng con thu hit sinh vién va
nhu cdu x& hii.

Bén canh, nghién citu cac didu kién vé nhin lue, co s& vt chit, qui dinh v& me
nganh dao tao cdc nganh thude Iinh vire stre khoe, ngdn ngir tiéng Nhat va Han, béo chi....
Xéy dung ké hoach tuyén dung, dao tao cdn b, phat trién céc hgp thc trong va ngoai
nuée ¢ sém mé cac nganh thude céc linh vire nay trong thoi gian sém nhét.

c) Chitt lugng gido dyc va kidm dinh

- Hoan thanh cdng tic ddnh gia ngodi theo tidu chuln ctia B GD&DT déi véi 03
CTDT' giai doan 2019-2020 va 02 CTPT® giai doan 2020-2021; tiép tyc thyc hién ké
hogch KDCLGD céc CTDT theo tiéu chuén dénh gia cht hegng trong nuéc (12 CTDT?)

' Sur pham Sinh hoc, Su pham Ngit Van, Su pham V4t 1y, Str phgm Hoa hoe, K§ thuit Co khi.

% Lugt, Viin hoc.

* Ky thuat vat ligu, Ky thuat xdy dung cdng trinh thiy, K§ thust xdy dung cbng trinh giao thong, K thudt x8y dung,
Triet hoc, Héa duge, Quan irf kinh doanh, K& todn, Gido duc Thé chit, Cong nghé thuc phim (fiéng Anh, thec s7),
Su pham Tin hge, Quan 1y gido duc (thac s).
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va qubc 1€ (08 CTDT?) giai doan 2021-2022; va trién khai ¢ong téc KDCLGD cac CTHT
theo tiéu chudn trong nudc (14 CTDT®) va quic t& (08 CTDT®) piai doan 2022-2023,
Ngoai ra, mé rdng viéc ap dung cic tidu chudn danh gid chét lugng qube té duge Bo
GD&DT cong nhén vao cong tac KDCLGD c4c CTDT theo céc linh vyc nganh phi hop.
Déi véi KPCLGD co s& gido duc, Trudng trién khai céng téc tw danh gi4 chit lvong gido
duc co s& gido duc theo chu ky danh gia 2018-2023 ciin cir theo cdc quy dinh va tiéu
chudn chat lwong hién hanh,

- Hoan thanh hoat dfng cai tién chit lugng CSGD trén co s6 cac khuyén nghj ctia
Doan Dénh gia ngodi cling nhwr céc cam két cai thién sau KDCLGD ciia Nha frudng;
trién khai thye hién cai tién cac CTDT duge cong nhan chat lwong trong ndm 2021 va
tiép tuc thye hién cai tién chit luong aéi véi cde CTOT sau khi dugce cong nhin dat tiéu
chufin chét hrgng trong thdi gian vira qua.

- Xy dung ké hoach céng tic bao dam chét lugng Trudmg giai doan 2021-2025,
tm nhin dén 2030. Thye hign cong téc thu thap ¥ kién phan hdi va cdc gép ¥ tit cdc bén
lién quan. T6 chizc hoi thao khoa hoc vé bio dam chét lwong. Dy manh ung dung CNTT
trong céng téc quan 1y chét lugng, xay dyng cic phin mém phuc vu cong tic dam béo
chét lugng,

- Xdy dung chinh sach thtc diy cai thién vi tri x€p hang cia Truong trén cac hé
théng xép hang quéc té nhu Webometrics, QS University Rankings — Asia, v.v...

d) Quain I hoat djpng ddo tgo, thu hiit ngudi hoc va cong tde cé lién quan

- Tiép tuc r4 soat, stra dbi, bd sung hodic ban hanh méi cac quy dinh, quy ché, quy
trinh va vén ban huéng dan lién quan dén cng tic dao tao phi hop véi phap ludt cia Nha
nudc va quy dinh hién hanh.

- Tiép tuc ting cudng co s& vét chit va img dung cOng nghé 4.0 trong gidng day;
tap trung s6 hod cong téc quan Iy dao tao va quan Iy chét huong theo ndi dung ciia Nghj
quyét sb 51-NQ/DU ngay 29 thang 04 nim 2021 cta Ding ty “vé ddy manh chuyén déi
56 dé phdt rién T ruedng Dai hoc Can The theo heong dai hoc thong minh”. T chirc dao
tao két hop trwe tuyén va truc tiép cho céc trinh ¢o phu hop véi quy dinh, dinh huéng cia
Trudmg va tinh hinh phong chéng djch bénh. Phin déu hoan thanh céng tic ddo tao theo
ké hoach.

- Tiép tuc hoan thién cic quy dinh vé dao tao theo hudng din cua B9, diic biét la
quy dinh v& viéc tmg dung cdng nghé théng tin trong quan 1y, t§ chire, dao tao qua mang,
hoan thién quy dinh vé& cong téc 8 chirc darh gid hoc phan theo quy dinh chung cua
Truong, tiép tyc hd tro gidng vién trong cdng téc xdy dung bai gidng cla cac nganh méi

* Bao v¢ thyc vit, Toén ling dung, Toan giai tich (thac %), Nudi trdng thily san tién tién, Ngén ngir Anh, Nuti trdng
thity sén (thac s7), Ky thudt Dign tlr vi&n thong, Khoa hoc may tinh

* Gido dyc Tiéu hye, Su pham Lich sir, Su pham Dia 1y, Céng nghé thong tin (chit lugng cac), Cong nghé k¥ thuét
hoéa hoe, K¢ thudt mdi trudng, Kinh té, Tai chinh - Ngén hang, Nudi trdng thiy san, Kinh doanh quéc t& (chit luong
cac), Gido dyc cong dén, Lugt kinh 1€ (thac st), Su pham Tiéng Phép, Kinh doanh néng nghiép.

¢ K¥ thufit xAy dyng céng trinh thuy (thac s7), Kinh 1 ndng nghiép, Ly ludn v& Phong phip day hoc b mén Toan
(thge s1), Cong nghé sinh hoe tién tién, K¥ thusit dién, Quan ¥ i nguyan va méi trrdng, Chiin nuéi, Thi y



hé dao tao t xa.

- Tiép tuc quan tam thyc hién cdc hoat déng quang bd vé& Trudmg Pai hoe Cin Tho;
hoat déng tur van tuyén sinh, hréng nghiép nhdm thu hit ngudi hoe.

- Cép nhat, diéu chinh céc chuong trinh ddo tao dai hoc, sau dai hoc va dé cuong chi
tiét hoc phén dép tmg yéu chu néng cao chét lrong dao tao theo quy dinh cia Bd Gido
duc va Pao tao va dinh hudng ctia Trrdng,

- Ttién khai didu chinh, x4y dyng CTDT trinh d6 tién s, thac sT theo Théng tu
172021/TT-BGDDT; trong d6 trinh d6 thac st duge trién khai véi 2 CTDT dinh huéng
nghién ciru va dinh hudng tmg dyng — c6 thé ap dung dé giang day hé vira hoc vira 1am.

- X8y dung quy ché dio tao trinh d6 thac sT va tién si theo Théng trr 18/2021/TT-
BGDDT va théng tw 23/2021/TT-BGDDT; chi trong didu kién dé sinh vién dai hoe duoc
hoc trude 15 TC chuong trinh thac si; k§ sur tét nghiép chwong trinh dao tao chuyén sau
déc thu bac 7 hay thac sT da tot nghi¢p céc nganh khac dugce chuyén didm, cong nhén t6i
da 30 TC ctia chirong trinh ddo tao thac si.

2.2, Hoat dijng khoa hoc va céng nghé

- Hoén chinh quy ché quan 1y hoat ddng khoa hoc cdng nghé trudng Dai hoc Can
Tho phid hop véi phép luét va cac quy dinh hién hanh.

- Trién khai Chi thj 02 v& ting cudmng chét lugng tap chi va ning cao xuit ban quéc t4.

- Xem xét xdy dung cac linh vyc wu tién, co tinh chuy8n nganh va lién nganh vé
~ hoat dong KH&CN trong bbi cdnh v nhu ciu méi trong ving DBSCL, trong nuéc va
quéc té, phd hop chién lwge va wu thé vé ngudn luc méi ciia Nha trudmg.

- Xay dyng cac nhém nghién ctia manh, nhém chuyén gia, nhém tai ning; thirc hién
cac Chuong trinh, nhiém vy KHCN diit hang ctia Trudng va tham gia sdu vao céc chuong
trinh, dy an trong nude va qubc té, tao ra san phém da dang, cé tinh khoa hoc va tmg
dung thirc tin cao va ¢6 tinh tac dong lon.

- Phét huy t6i da ngudn lyc nhén sy va co s& vét chit cho NCKH phat trién cong
nghé, diic biét 13 co s& vit chit tir Dy an nang cap Trudng DHCT, céc trai thye nghiém,
cac trung tim KHCN ctia Trudng, cdc khu Vinh Chéu, khu Ming Ben..., t2o sin phdm
da dang va chét hugng cao, c6 tinh khoa hoc va thuc tién, M3i don vi, phong thi nghiém,
tram trai, céc trung tAm va céc khu xAy dung ké hoach ngén han va trung hang, chi dong
trong NCKH, CGCN, san xuét thyc nghiém va c6 tdng két hang nim.

- Trién khai céc hoat déng cho P& an SDMD 2045, phét huy vai trd trong tam, sit
ménh, ning lyc ciia Nha trudng cho cong ddng va phat tridn bén vimg DPBSCL. T6 chirc
dién dan SDMD 2022,

- X8y dyng va trién khai dé 4n Ting cudng hop téc v6i Doanh nghiép, néng cao vai
tro ciia Nha trudmg, néng cao hiéu qué céc hoat dfng hop tie dio tao — NCKH — vom tao
va thuong mai héa san phim tri tué.

- Trién khai thue hién cdc d& tai NCKH trong niim duoc phé duyét (du kién c6 400
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dé tai cp co s6, 10 dé tai NAFOSTED, 15 d& tai cfp nhd nudc, bo nganh, 30 & tai
NCKR hop tac véi dja phuong/doanh nghiép, 20 dé tai, du 4n, chwong trinh NCKH hop
tac qubc té).

- Thye hién cng tac so két va tdng két hgp thc véi cée tinh thanh ving DBSCL, c4c
ddi téc va ky Iét hop tac moi v& ddo tao, NCKH va CGCN.

- Chon loc céc san pham khoa hoc cOng nghé dé dAu tr phét trién thanh hut hop tac
v6i doanh nghiép dé thuong mai hoa.

2.3. Hop tic trong nwée, qubc té va truydn thong

- Chu dong ddy manh hoat dong hop téc trong va ngeai nudc sau Covid-19. Trong
giai dogn dau, chi dgng sir dung cong ngh¢ thong tin xvc tién va tridn khai céc cic hoat
déng vai cac dbi tac, chit trong hoat dfng nghién ctru khoa hoe, chuyén giao cOng nghé,
ddo tao ngudn nhan lye, tuyén dyng, thye thp thie t. Dic bidt, tap trung phéi hop véi déi
téc quic té trién khai hoat dong trao @4i sinh vién, chuyén gia qua céc d& i, chuong
trinh, du 4n hop tic qubc té, dbng thoi xay dymg gidi phép cho viée ting cuong moi gidng
vién/nghién ciru qudc té cho Trudng.

- Xtc tién dat dugc it nhét 20 d& t3i, chwong trinh, dy 4n quéc & méi véi tdng
ngudn v6n dy kién trén 30 ty ddng, giai ngén dim bao tién do 100% dé tai, chuong trinh,
dy 4n dang hoat dong, 3

- Phén d4u tiép nhan 30 sinh vién quéc t hoc dai han, 300 sinh vién quéc & hoe
ngﬁn han, trao d8i, giao lvu viin héa; tiép nhéin 20 gido su, chuyén gia, tinh nguyén vién
quéc t& dén lam viée tai Trwdng.

- Phén d4u xuc tién hop tac v6i 20 dbi tac trong va ngoai nurée, trong do ¢d {t nhét
10 dbi tac quéc 8. .

- Pua vao van hanh hé thdng théng tin quan ly hop téc trong va ngodi nuée timg
bude trién khai he théng thong tin twong tic véi dbi téc trong va ngodi nude, dic biét 1a
hé théng thong tin hd tro khach quéc té dang hoc tp va lim viée tai Truomg.

- R so4t va bb sung qui dinh va diy manh céng téc moi giang vién thinh gidng gbm
gidng vién, nha khoa hoc, chuyén gia, nha quan ty, doanh nghigp,... trong va ngoai nudc
tham gia gidng day cho tét ca céc trinh d6 dao tao.

- Trudng xdy dung ké hoach truyén thong, nhén dang va quing b thuong hitu
Trudmg Pai hoc Can Tho. Thanh 1ap To truyén théng thude Trung tdm Quan trj mang,
phn bd kinh phi va tuyén dung nhén sy @8 trién khai nhigm vy truyén théng cia Trudng.

3. Tai chinh va tai sdn '

3.1, Tai chinh

a) K& hoach thyc hign ngudn thu

Téng nguén thu niim 2022 dat 659,2 tj ddng, ting 20,5% so véi uéc thye hign nim
2021, Trong d6: ngudn NSNN céip bil sir pham, midn gidm hoc phi, h8 trg chi phi hoc tép
va chi phi sinh hoat clia sinh vién theo Nghj djnh 116/ND-CP la 72,0 ty ddng, ting 114%
$0 v6i ndm 2021, nguyén nhén ting chit yéu 12 ngudn kinh phi sinh hoat 441 véi sinh vién
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su pham khoa méi tuyén sinh nim 2021, Ngudn thu sy nghip uéc dat 587,2 ty ddng,
tiang 14,5% so voi nam 2021. Trong d6, hoe phi chinh quy wéc dat 495 ty dong, ting 50,0
ty ddng (tang 11,2%, do tang hoc phi & hoc ky 1 nim hoc 2022-2023); hoc phi lién két
dao tao woc dat 40,0 ty ddng, ting 8 ty ddng (+25,0%), hoc phi Truong THSP wéc dat 7,2
ty ddng ( ting 12 ,5%), cac ngudn thu su nghi¢p khac ky vong v6i st 6n dinh giam bét
kh¢ khin do dich bénh, hoat dong trér lai wéc dat 45,0 ty ddng (ting 50,0%).

b) Ké hogch thye hién nhigm vy chi

Téng dy todn chi trong ndm 2021 13 735,6 ty déng bao gdm cé chi tir cac ngudn
quy, tang 22,4% so vdi udce thyc hién nim 2021. Trong do6: chi trye tiép tir ngudn thu cé
trong niim la 643,5 ty dong (tang 19,9% so v6i nam 2021), chi tir cic ngudn qui 13 110,1
ty dbng (ting 39,4% so v&i nam 2021), nguyén nhin chinh 13 ting kinh phi cho viéc sira
chita vi mua sim cdc don vi c6 chwong trinh ddo tao kiém dinh ngoai trong nim 2022, dy
kién tiép tuc dbi tmg cho phin kinh phi k&t dw cia du an ODA.

Cu thé cdc nhoém chi: (i) nhém chi thanh todn cho c4 nhén 1a 278,8 ty ddng, ting
15,3% so v&i ndm 2021, nguyén nhén chinh 1 ting thu nhap tang thém va mdt s6 myc
chi khéc do didu chinh Quy ché CTNB 4p dung trong nim 2022, ddng thoi trich qu¥ hoc
bdng khuyén khich hoe t3p ciing ting do ting mirc hoc phi. (i) nhém chi vé hang héa va
dich vu cho hoat dong chuyén mén 1a 260,2 tj ddng, ting 8,9% so véi ndm 2021, trong
d6 c6 mot phén tién giang ctia niim 2021, cdc khodn chi stra chita co s& vét chit va thidt
bj phuc vy chuyén mén drge b tri thucmg Xuyén trong ndm 41,5 ty ddng. (iii) nhém chi
phi khic 143,7 ty dbng ting 86,8%, bao gbm: chi mién gidm hoc phi va cc ché dé chinh
sach ciia sinh vién 13 72,0 ty ddng, thuc hién ndp thué TNDN (2% hoc phi) giai doan
2020~2022) la 30 ty dbng, chi hoat déng phuc loi, khen thudng 13 11,9 ty ddng. (iv) nhém
chi ddu tr, mua sim dao tao,... 1a 70,9 ty dﬁng ting 22,3%, trong d6 chudn bj vén dbi umng
cho du 4n ODA la 30,0 ty dong, mua sim tai san phuc vu chuyén mén chudn bj kiém
dmh cac chwong trinh ddo tao 27,7 ty ddng, chi phi phin mém cho hoat ddng chuyén dbi
s6 2,6 ty ddng, chi phi do tao 4,4 ty dbng (cki riét & y phy Tye 1)

Bing 3: K& hoach tai chinh nim 2022
Bon vj tinh: triéu dong

Niim 2021 Niim 2022 So sénh
Chi tidu Téng Ude TH Ng:ﬁ; Tﬁng Dy todn Ng;i}; 2021{::22(;
TONG NGUON 978.799| 625.769| 353.030| 1.022.389| 738.200| 284.090 4,5
1. Ky trudc chuyén sang | 431.873|  78.843] 353.030| 363.189] 79.099| 284.090 -15,9
A. Thutrongky 546.926| 546.926 659.200| 659,200 20,5
a.NS cap ba SP, mién
ﬂimmg 33.526| 33.526 72.000]  72.000 | 114,8
b.Nguén sy nghiép dé lai| 513.400] 513.400 587.200| 587.200 14,4
B. Chi trong ky 615.610| 536.670|  78.940| 753.569| 643.454 110.115 22,4
1.Nhém chi cho ca nhan | 241.885| 241.885 278.778| 278.77% 15,3
2.Nhom chi hang héa
dich vu 238.894| 225.394 13.500] 260.227| 230.227! 30.000 8,9
3.Nhém chi khdc 76.903| 69.390 7.513)  143.691| 131.779| 11.912 86,8
4 Nhém chi ddn tur 57.927 57.927 70.873| 2.670| 68.203 223
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C. Ciin biing thu chi (A-B) ~08.684| 10.256| -78,940 94.369; 15.746| -110.115 37.4
Trich igp cic qu¥y 10.000 13.000 50,0
Chuyén sang kp sau 363.189| 79.099| 284.000 268.820| 79.845| 188973 _-26,0

¢) Kinh phi phin giao cdc don vi niim 2022
Trén co sG chuc ning nhiém vy duege Nha trudng giao, cc don vi 1ép du todn kinh
phi thudng xuyén nidm 2022. Phong Tai chinh cin ddi ngudn thu trong nim va dir kién
phén giao kinh phi cho céc don vj trong n#m 2022 nhur sau:

Bang 4: Phan giao kinh phi thuong xuyén nim 2022

Don vj tinh: triéu d&ng

. Kinh phi phén giao
Bon vi Twcha | Thammwu | P.IC TONG
Ban Quén 1y ODA 31.200,0 31.200,0
BM Gido duc Thé chét 420,7 300,0 3.360,0 4.080,7
Khoa Cong nghé 4.637,5 1.320,0 26.320,0 32.277,5
Khoa CNTT & Truyén thdng 2.081,9 1.030,0 13.420,0 16.531,9
Khoa Dy bj dén tdc 269,0 150,0 1.540,0 1.959.0
Khoa Kinh té 2.289,4 2.224,0 19.940,0 24.453.4
Khoa Khoa hoc Chinh tr 683,1 60,8 5.520,0 6.263,9
Khoa Khoa hoc Ty nhién 2.813,6 700,0 14.290,0 17.803,6
Khoa Ludt 662,8 9.330,0 9,992,8
Khoa Mbi trudmg va TNTN 1.266,7 333,9 9.930,0 11.530,6
Khoa Ngoai ngft 862.0 1.150,0 13.340,0 15.352,0
Khoa Néng nghiép 3.882,9 450,0 27.560,0 31.892,9
Khoa Phit trién Néng thon 1.206,6 494,9 6.570,0 8.271,5
Khoa Sau dai hoc 106,3 2.430,3 1.170,0 3.706,6
Khoa Su pham 1.916,4 351,4 19.780,0 22.047,7
Khoa Thuy san 1.610,4 250,0 15.090,0 16.950,4
Khoa KHXH va NV 775,8 6.750,0 7.525,8
Phdng Cong tic Chinh tri 180,0 682,0 3.420,0 4.282.0
Phong Cong téc Sinh vién 185,5 2.090,0 2.275,5
P.CTSV -Ky tic x4 A & B 2.375,2 2.375,2
Phong Pio tao 151,0 1.049,7 1.570,0 2.770,7
Phong Hop tac Qubc té 37,0 1.095.3 1.320,0 2.502,3
Phong K€ hoach - Téng hop 327,0 2.500,0 4.110,0 6.937,0
Phong Quén 1y Khoa hgc 100,0 12.400,0 1.190,0 13.690,0
Phong Quan trj - Thiét bi 115,0 76.460,0 2.570,0 79.145,0
Phong Tai chinh 1220 219.873,9| 87.000,0 306.995,9
Phong T4 chirc - Cén bd 220,2 4.383,4 1.520,0 6.123,6
Phong Thanh tra Phdp ché 35,0 660,0 695,0
Td Tap chf khoa hoc 70,0 845,5 915,5
Trung tdm GDQP va An ninh 588,9 826,83 1.850,0 3.265,7
Trung tdim Hoe liéu 933,90 1.421,0 5.678,0 8.032,9
Trung tdim LKDT 6.000,0 6.000,0

? Phong Ti chinh teye tiép chi: luomg, TNTT, dién nuéc; khéng phin giao don vi
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. Kinh phi phén giao R
Bon vi Ty cha Tham mu | PTC TONG
TT Quan ty Chét lugng 97,1 8.842,0 1.030,0 9.969,1
Trung tdm Théng tin — QTM 175.8 6.022,7 1.290,0 7.488.5
TTTV, Hb tro v4 Khéi nghiép SV 74,6 330,0 404,6
Trudng THSP thue hanh 5.260,5 200,0 5.460,5
Vién NC Bién d8i khi hau 78,0 78,0
Vién NC va Phét trién CNSH 1.455,4 250,0 5.734,0 7.439,4
Vién NC va Phat trién PBSCL 180,8 50,0 3.308,0 3.538,8
VP Céng dodn 72,0 3.772,0 3.844,0
VP Dang uy 44,3 365,3 409,5
VP Boan thanh nién 85,8 640,0 725,8
Hoi dong Trudng 838,4 838,4
Grand Total 42.963,1| 393.0162| 317.590,0 753.569,3

d) Ké hogch gidi ngin dw dn ODA
Dur todn kinh phi ném 2022 14 233,9 ty déng, trong d6 NSNN cip 198,3 ty ddng,
von vay lai 5,7 ty dong cho hop phén dio tao va NCKH, vén déi tmg 12 30,0 ty ddng. Dy
kién s& gidi ngén hét cdc ngudn kinh phi trong nim 2022, riéng vén ddi tmg con du s& ndi
tiép thyc hién phin vén két du 450 ty déng cia dir 4n. i
DVT: Trigu déong

Chi tiéu U'de TH 2021 Dv todn 2022

1.Ngudn vén 618.184 233.933
-Ngin sdch cap 569.178 198.273
-Von vay lai NCKH) 6.924 1.113
-Von vay lai (Do tao) 2.082 4.547
-Vén ddi tmg 40,000 30.000
2.5ir dung von 613.152 273.893
-Ngin sdch cip 569.178 198.273
-Vén vay lai (NCKH) 6.924 1.113
-Von vay lai (Pao ta0) 2.082 4.547
-Von d6i ing 34.968 69.960
3.Chénh l&ch von ddi émg 5.032 -39.960
= 8§68 du vbn dbi g 89.655 49.695

d) T4 chic thyee hign cde Quy ché nfi bf trong ndm 2022

- B#o céo Hoi dong trudng v& didu chinh co s phap Iy ban hanh Quy ché tai chinh
Truomg DHCT va cae Quy ché khung cho hoat d0ng sén xuftt - dich vu. Do léc khi ban
hanh Quy ché, Nghi dinh 60/2021/ND-CP v co ché ty chi chua ban hanh chinh thic,

- Trién khai thuc hién Quy ché tai chinh Tredng PHCT, Quy ché khung cho hoat
dong san xuit - dich vu clia c4c don vi tryc thudc hach toan dée 1ap va ty chil tai chinh.

- T6 chirc thuc hién viéc chi tiéu, sir dung kinh phi cia Truong ndm 2021 theo duing
cde quy dinh, ché d6 tiéu chuan va dinh mire trong Quy ché chi tidu n6i bs.

3.2. Xdy dyng co ban, co s& vit chit trang thit bj

Dé timg budc nang cao chit hrong dio tao, nghién ctru khoa hoc cita Nha tru(‘)rnég,
thdng qua d6 gép phén nang cao vj thé Nha trudng khong chi trong ma con ddi véi quoc
t€, cOng tdc x4y dung co ban, co so vat chét trang thidt bi cla Trudmg trong nam 2022 tap
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trung vao cac hoat dong chinh sau:

- Tiép nhén, khai thic ¢6 hiéu qua céc trang thiét bi tir dy 4n ODA phuc vu cho
cong tdc dao tao va nghién ciru khoa hoc.

- Uutién dau tur néng cép, stra chita trang thiét bj & cac don vi phuc vu cho viéc
kiém dinh chuong trinh ddo tao va mé nganh dao tao mai;

- Tiép tuc xdy dung, cai tao, m& rdng co s vat cht phong thi nghiém/thyure hanh,
phong hoc, bdo tri va sira chita cic nha hoc 16m, tai liéu hoc tap, didu kién tw hoc tdp cia
sinh vién, trang thiét bj phong hoc va thi nghiém,... phuc vu tdt cho giang day, hoc tip va
hoat dong nghién ciru khoa hoc.

- Cai tgo canh quan, méi truong cdc khu dét do Trudng quan 1y dé phuc vu ngay
cang t6t hon cho hoat dong dao tao va nghién ciru khoa hoc ciia Nha trudng.

- Céi tao miit sdn cat ctia sin béng g‘Ié khu II thanh mét san ¢6 nhan tao va xé‘fy dung
con dudng nhya két nbi cdng sau bd hd Bung Xéng dén vong xoay cdng A (ké hoach
nam 2021 chwa thye hién dugc).

Kinh phi cho hoat dong x4y dyng, cai tao, sira chifa, mua sim tai san trong ndm
2022 trong phu luc 2 dinh kém.

Diéu 2.

1. Giao Higu trudng tb chirc trién khai, thyc hién Nghi quyét.

2. Thudng trye Hoi ddng Truong, cic Ban cia Hoi dong Trudmg va thanh vién Hoi
dong Truomg phéi hop giam sét viéc thue hién Nghj quyét.

Piéu 3. Nghi quyét nay da duoc Hbi dong truomg Truong Dai hoe Can Tho nhiém
ky 2020-2025, ky hop thir nam théng qua ngay 14 thang 01 ndm 2022 va c6 hiéu lyc ké
tur ngay ky./.

TM. HOI PONG TRUONG

Noi nhin:

- B0 Gido dyc va Dao tao (b/c);
- Nhur Diéu 2;

- Céc don vi trong Trudng;

- Luu: VT, HDT.




TRUONG PAI HQC CAN THO  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HOI PONG KHOA HQC & PAO TAO Poc lap — Tw do — Hanh phic
Sé: 315 /BB-PHCT-HDKHDT Can Tho, ngay 4 7 thang 02 nim 2022
BIEN BAN HQP

THUONG TRU'C HOI PONG KHOA HQC VA PAO TAO TRUONG
Phién hop Thang 02 nam 2022

1. Thoi gian va dia diém r
- Thoi gian: phién hop bat dau luc 13 gio 30, ngay 17 thang 02 nam 2022.
- Dia diém: Phong hop 1, Nha Diéu hanh, Truong PHCT.

2. Thanh phan tham duw

- Thwong trwc Hpi dong KH&PT: PGS.TS. Tran Trung Tinh, PGS.TS.
Trinh Qudc Lap, GS.TS. Tran Ngoc Hai, GS.TS. Ha Thanh Toan, PGS.TS. Nguyén
Duy Cén, GVC.TS. Lé Thi Nguyét Chau va PGS.TS. Ngb Thanh Phong.

- Té Thw ky Hpi dong KH&PT: PGS.TS Ngbé Thanh Phong, GVC.ThS.
Nguyén Minh Tri, PGS.TS. Lé Nguyén Poan Khéi, PGS.TS. Mai Vin Nam, CVC.CN.
Lé Phi Hing, GVC.TS. Pham Phuong Tam, CVC.ThS. Duong Thanh Long va GVC.ThS.
Nguyén Vin Duyét.

- Phong Pao tgo: GVC.ThS. Nguyén Minh Tri, 6ng Nguyén Ky Tuén
Son va 6ng Tran Hiru Phudc.

- Khoa Céng nghé: GVC.TS. Nguyén Vin Cuong va GVC.TS. Nguyén
Hong Phuc.

- Khoa Céng nghé thong tin va truyén théng: GVC.TS. Nguyén Hitu Hoa,
PGS.TS. P Thanh Nghi, GVC.TS. Nguyén Nhi Gia Vinh, GVC.TS. Truong
Minh Thai.

- Khoa Khoa hoc Tw nhién: PGS.TS. Ngo Thanh Phong va GVC.TS. Tran
Van Ly.

- Khoa Méi truéng va tai nguyén thién nhién: PGS.TS. Nguyén Vin Cong,
GVC.TS. Nguyén Xuan Hoang va GVC.TS. Nguyén Dinh Giang Nam.

- Khoa Kinh té: PGS.TS. Lé Khuong Ninh, GVC.TS. Lé Tan Nghiém,
PGS.TS. Huynh Truong Huy.

3. Noi dung chinh

PGS.TS. Tran Trung Tinh - Chu tich Hoi df’ing Khoa hoc va Pao tao Truong
Pai hoc Can Tho ch tri phién hop. Noi dung 1am viéc chinh cua phién hop:

1. Xem xét thong qua 05 chuong trinh dao tao dai tra, trinh d dai hoc da
dugc hoan chinh trén co s& Thong tu s6 22/2017/TT-BGDDT ngay 06 thang 9
nam 2017 cta B truong B Gido duc va Pao tao Quy dinh diéu kién, trinh tu,
thi tuc m& nganh dao tao va dinh chi tuyén sinh, thu hdi quyét dinh mé nganh
dao tao trinh d§ dai hoc; tham khao cac chuong trinh dao tao; cia Hoi nghi léy y
kién céc bén lién quan; ¥ kién cua Hoi ddng thdm dinh chuong trinh ddo tao:

- Nganh Truyén théng da phuong tién, M3 sé nganh cap IV: 7320104

- Nganh An toan thong tin, M s6 nganh cap IV: 7480202



- Nganh Logistics va quan ly chudi cung tmg, M3 sf:i nganh cé‘ép IV: 7510605
- Nganh Thong ké, M4 s0 nganh céap IV: 7460201
- Nganh Ky thuat cap thoat nudc, M3 s0 nganh cip IV: 7580213

2. Xem xét thong qua 03 chuong trinh dao tao chét luong cao trinh d¢ dai
hoc d8 duogc hoan chinh trén co sé Thong tu sé 23/2014/TT-BGDDT ngay 18
thang 7 nam 2014 cia B trudng Bo Gido Duc va Pao tao Quy dinh vé do tao
chét lugng cao trinh d¢ dai hoc; tham khao cac chuong trinh dao tac nurde ngoai;
cia Hoi nghi ldy v kién cac bén lién quan, y kién nhin xét cta 2 chuyén gia
ngoal Trudng:

- Nganh K§ thuét phin mém, M s6 nganh cap IV: 7480103

- Nganh Quan tri kinh doanh, M4 sb nganh cip IV: 7340101

- Nganh Quan tri dich vu du lich va lir hanh, Ma sb nganh cp IV: 7810103

4. Két luén cia phién hop

1. Df’ing y thong qua 05 chuong trinh dao tao dai tra, trinh d¢ dai hoc da
dugc hoan chinh trén co s& cidn cir Ludt Gido duc dai hoc ngay 18 thang 6 ndm
2012 va Luét stra ddi, bd sung mot 50 diéu ctia Luét Gido duc dai hoc ngay 19
thang 11 nam 2018; Nghj dinh 56 99/2019/NP-CP ngay 30 thang 12 nam 2019
cta Chinh phd Quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot sé dleu cua Luét str
dbi, bd sung mot s didu cta Ludt Gido duc dai hoc; Théng tu sb 22/2017/TT-
BGDDT ngay 06 thang 9 nam 2017 cia B trudng Bo Gido duc va Pao tao Quy
dinh didu kién, trinh ty, thi tuc mé nganh dao tao va dinh chi tuyén sinh, thu hdi
quyét dinh mé nganh déo tao trinh d$ dai hoc; tham khao cac chuong trinh dao
tao; ctia Hoi nghi 14y v kién cac bén lién quan; y kién cia Hoi dong tham dinh
chuong trinh dao tao:

- Nganh Truyén théng da phuong tién, Ma 56 nganh cé.p [V: 7320104

- Nganh An toan théng tin, Ma so nganh cap IV: 7480202
- Nganh Loglstlcs va quan Iy chudi cung \img, Ma so nganh cap IV: 7510605
- Nganh Théng k&, M4 sé nganh cp IV: 7460201
- Nganh K§¥ thuat cép thoat nudc, Ma sé nganh cép IV: 7580213

2. Bbng ¥ thong qua 03 chuong trinh dao tao chit lwong cao trinh d6 dai
hoc di duge hoan chinh trén co so can cir Luat Gido duc dai hoc ngay 18 thang
6 nim 2012 va Ludt sia ddi, bd sung mot s6 diéu cia Luat Gido duc dai hoc
ngay 19 thang 11 nam 2018; Nghi dinh so 99/2019/ND-CP ngay 30 thang 12
ndm 2019 ctia Chinh phit Quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot sd dleu
ctia Ludt st d6i, bd sung mot sb didu cia Ludt Gido duc dai hoc; Théng tu sb
23/2014/TT-BGDDT ngay 18 thang 7 nam 2014 cta Bé trudng B Gido Duc va
Dao tao Quy dinh vé dao tao chét luong cao trinh d6 dai hoc; Céng vin 56
6031/BGDDPT-GDBPH ngay 23 thang 12 nam 2021 cia B) Giao duc va Pao tao
vé viéc hudng dan thue hién dao tao chuong trinh chét luong cao trinh do dai
hoc tham khao cédc chuong trinh dao tao nuée ngoai; cda Hoi nghi lay v kién céc
bén lién quan; ¥ kién nhan xét cta 2 chuyén gia ngoai Truong:

- Nganh K¥ thuat phan mém, Ma s6 nganh cap IV: 7480103

- Nganh Quan tri kinh doanh, M3 s6 nganh cép 1V: 7340101

- Nganh Quén tri dich vu du lich v lirhanh, M4 s6 nganh cap IV: 7810103



D& nghi T6 soan thao chuong trinh dio tao, céc Trudng don vi ¢6 lién quan
va Truong Phong Pao tao trinh Hiéu truo‘ng quyet dinh ban hanh chu’orng trinh
dao tao, hoan chinh d@ an, trién khai cac cong viée tiép theo va béo cdo B Gido

duc va Pao tao.

Budi hop két thuc lac: 15 gid 00 ciing ngay./.

TO THU KY HP KH&DT TRUONG HOI PONG KH&DPT TRUONG /
TO TRUONG

CHU TICH

Ngo Thanh Phong oA ‘rin Trung Tinh

Noi nhin:

- Ban Giam hiéu (dé b/c);

- Hoi ddng Trudng;

- Thuong truc HDKH&DT;

- T Thu ky HDKH&DPT;

- Khoa: CN, KHTN, CNTT&TT, KT, MT&TNTN;
- Luwu: VT, HDKH&DT.






2. Chuong trinh dao tao chit lugng cao

- Nganh K§ thuét phin mém, Mi s nganh cép IV: 7480103
- Nganh Quén tri kinh doanh, Mi sb nganh cap IV: 7340101
- Nganh Quan tri dich vu du lich va lit hanh, M3 s6 nganh cip IV: 7810103

(dinh kém chuong trinh dao tao)

Piéu 2. Chuong trinh dao tao ban hanh tai Diéu 1 dugc ap dung tir khéa tuyén sinh
nam 2022 cua Truong Pai hoc Can Tho.

Piéu 3. Céc 6ng/ba Trudong khoa Cong nghé, Trudng khoa Coéng nghé thong tin va
truyén thong, Trudng khoa Kinh té, Truéng khoa Khoa hoc tu nhién, Truéng khoa Méi
trrong va tai nguyén thién nhién, Trudéng Phong Dao tao, Trudéng cac don vi va cé nhan co
lién quan chju trach nhiém thuc hién Quyét dinh nay ké tir ngay ky /. %

Noi nhén: HHEU TRUONG
- Nhu DPiéu 3;

- Luu: VT, PDT.



















BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HQC CAN THO Poc lap - Tw do - Hanh phiic
Sé: 437 /QP-PHCT Cén Tho, ngay 25~ thang 02 ndm 2022
QUYET PINH

Vé viéc mé nganh dio tao va chwong trinh dao tao chét lwgng cao trinh d dai hoc
ciia Truwong Pai hoe Cian Tho

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC CAN THO

Can C}?' Lugt Gido duc dai hoc ngay 18 thang 6 nam 2012 va Ludt sua doi, bé
sung mot so dieu cua Lugt Gido duc dai hoc ngay 19 thang 11 nam 2018;
Can cir Nghi dinh s6 99/2019/NP-CP ngay 30 thang 12 nam 2019 cua Chinh phu

quy dinh chi tiét va huéng dén thi hanh mét s6 diéu ciia Ludt sira doi, bo sung mét s6
diéu ciia Ludt Gido duc dai hoc;

Cén cit Thong tw s6 23/2014/TT -BGDDT ngay 18 thang 7 nam 2014 cua Bo
trudng Bé Gido Duc va Dao tao Quy dinh vé dao tao chat lirong cao trinh do dai hoc,

Can cir Thong tw 22/2017/TT-BGDDPT, ngay 06 thdang 9 ndm 2017 cua Bo truong
Bé Giao duc va Dc‘:o‘tao Q}zy dinh diéu kién, trinh tu, thu tuc mo nganh dao tao va dinh
chi tuyén sinh, thu hoi quyét dinh mo nganh dao tgo trinh dé dai hoc,

Can cit Thong tw 24/2017/TT-BGDDT ngay 10 thang 10 nam 2017 cua B Gido
duc va Pao tao vé viéc ban hanh Danh muc gido duc, dao tgo cap 1V trinh dé dai hoc;

Can cir Cong van 56 6031/BGDDT ~-GDPH ngay 23 thdang 12 nam 2021 cua B
Gido duc va Dao tao vé viéc hudng dan thiee hién dao tao chwong trinh chat lwong cao
trinh dé dai hoc,

Cdn cir Nghi quyét s6 46/NQ-HPT ngay 14 thang 01 nam 2022 cua Hoi dong
Truong vé viée phé duyét cde ngi dung va ké hoach hoat déng Truong Dai hoc Can Tho
nam 2022,

Theo dé nghi ciia Truong khoa Cong nghé, Truong khoa Cong nghé thong tin va
truyeén thong, Truong khoa Kinh té, Truong khoa Khoa hoc tw nhién, Truong khoa Moi
truong va tai nguyén thién nhién va Truong Phong Dao tao.

QUYET PINH:

Piéu 1. M 05 nganh dao tao va 03 chuong trinh dao tao chit lugng cao trinh do
dai hoc cta Truong Pai hoc Can Tho

1. Nganh dao tao

- Nganh Truyén théng da phuong tién, M s6 nganh cip IV: 7320104
- Nganh An toan thong tin, Ma s6 nganh cip IV: 7480202
- Nganh Logistics va quan ly chudi cung ing, Ma s6 nganh cép IV: 7510605
- Nganh Thong ké, Mi s6 nganh cdp IV: 7460201

- Nganh K¥ thudt cip thoat nudc, M sb nganh cap IV: 7580213



2. Chuong trinh dao tao chat luvong cao

- Nganh K§ thut phan mém, Ma s6 nganh cip IV: 7480103
- Nganh Quan tri kinh doanh, Ma s6 nganh cip IV: 7340101
- Nganh Quén tri dich vu du lich va lir hanh, Ma s6 nganh cap IV: 7810103

Piéu 2. Viéc xédc dinh chi tiéu tuyén sinh, t& chirc tuyén sinh, t6 chirc dao tao, ddnh
gia két qua hoc tap va cép bc’mg t6t nghiép d6i v6i cac nganh dao tao va chuong trinh chat
lwong cao duge néu tai Diéu 1 thuc hién theo quy dinh hién hanh.

Pidu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 4. Truong khoa Cong nghé, Trudng khoa Cong nghé thong tin va truyén
thong, Truéng khoa Kinh té, Truong khoa Khoa hoc tu nhién, Trudng khoa Moi truong
va tai nguyén thién nhién, Truong Phong Dao tao, Trudng cac don vi ¢6 li€n quan chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. A

Noi nhin:
- Nhu Diéu 4;
- B3 GD va BT (dé bao céo);
- Hoi ddng truong (dé béo céo);
- Luu: VT, PPT.




BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAl HOC CAN THO Poc l1ap — Tw do — Hanh phtic

CHUONG TRINH PAO TAO
Ban hanh theo Quyét dinh s6 379/0D-DHCT ngay 22 thang 02 nam 2022
cua Hiéu truomg Trieong Dai hoc Can Tho

Tén co so dao tao : Trudng Pai hoc Can Tho
Chuong trinh do tao : Chét luong cao

Trinh 3 dao tao : Bai hoc

Nganh dao tao : Quan tri kinh doanh
M4 s6 1 7340101C

Hinh thirc dao tao : Chinh quy

Thoi gian dao tao : 4,5 nam (t6i da 12 9 nim)
Danh hiéu : Ctr nhan

1. Muc tiéu dao tao
1.1. Muc tiéu chung

Chuong trinh dao tao chét lwong cao nganh Quan tri kinh doanh dao tao sinh
vién theo dinh hudng phét trién tu duy va kha ning ra quyét dinh ciia nha quan ly doi
V6i cac qué trinh san xuét - kinh doanh nham phét trién doanh nghiép va phat trién ban
than dé tré thanh nha quan 1y tuong lai ciia cac doanh nghiép. Sau khi tét nghiép, sinh
vién c6 ning lyc 1am viéc tot, c6 ky nang t6t, c6 kién thic chuyén mén viing chac,
hinh thanh nhan cach, dao duc chuan muc va tac phong chuyen nghi¢p trong cbng
viéc, biét cach hoc tap sudt doi de dap ung t6t nhu cau phéat trién cua dat nude dang
ngay cang hoi nhap sau rong vao nén kinh té thé gisi trong ky nguyén toan cau hoa.

1.2 Muc tiéu cu thé:

Hoan thanh CTDT CLC nganh QTKD, sinh vién co6:

() Ban Iinh chinh trj viing vang, tuan thu cac chuan muc dao dirc kinh doanh;
cé trach nhiém doi vai xa hoi;

(b) Thé lyc va tinh than manh mé dé hoat dong tét trong moi trudng lam viéc ap
luc;

(c) Hiéu bict va cd kha nang van dung cac kién thie da duoc trang bi vao viéc
giai quyeét cc van de trong quan tri kinh doanh véi tu duy chién lugc va sang tao;

(d) Hinh thanh va phat trién nhitng k¥ ning 1anh dao, quan tri va diéu hanh cac
cong ty/doanh nghiép;

(e) Phét trién duoc ki nang lam viéc chuyén nghiép, k¥ nang 1am viéc nhom va
hinh thanh ky nang tu hoc va hoc suot doi, tu nghién ciru trong linh vuc chuyén nganh,
va c0 kha nang thich &rng cao véi moi truong lam viée khéng ngung thay doi.
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2. Chuén dau ra
2.1 Kién thire

2.1.1 Khéi kién thirc gido duc dai cwong

a. C6 kién thirc co ban vé chu nghia Mac—Lénin, vé duong 16i, chinh sach cua
Pang Cong san Viét Nam va tu tuéng H5 Chi Minh; C6 stc khoe va hiéu biét vé nén
quédc phong toan dan nham dép (g yéu cau xay dung va bao vé T6 quéc; cé kien thic
co ban vé hién phép va phap luat dai cuong, ve khoa hoc Xa hoi va nhén vén, khoa hoc
tu nhién dé dap wng yéu cau tiép thu kién thirc gido duc chuyén nghiép.

l?. Str dung thanh thao cac phan mém tin hoc vin phong, dat trinh do tiéng Anh
hoac tiéng Phap tuong duong trinh do bac 3/6 Khung nang lyc ngoai ngir cua Viét
Nam (B1 theo khung tham chiéu Chau Au).

Sw khac bigt gita CTPT CLC va CTPT dai tra:

- Kién thic dai cuong thudc cac hoc phan ty chon trong CTPT CLC nganh
QTKD duoc thiét ké mot cach tap trung, khdng dan trai ¢ nhiéu hoc phan. Piéu nay
gitip sinh vién xac dinh mot cach chinh xéc cac kién thuc dai cwong phu hop nhat dé
tiép tuc theo hoc kién thirc co s nganh va chuyén nganh;

- CTDT CLC dugc thiét ké c6 bao gom 300 gi Anh ngir ngay ndm hoc dau
tién nham gidp sinh vién co the s dung dugc tieng Anh khi tham du cac hoc phan co
so nganh va chuyén nganh dugc giang day bang ngon ngit tieng Anh;

2.1.2 Khoi kién thire co sé nganh

“a. Van dung dugc cac nguyén Iy kinh té hoc nhim Iy giai va phan tich/danh gia
cac van dé kinh té tam vi mé va vi mo; sir dung dugc cac cong cu thong ké va dinh
luong trong hoat dong quan tri doanh nghiép;

b. Van dung nén tang kién thic vé quan tri trong hoat dong van hanh doanh
nghiép trong nén kinh té thi truong canh tranh;

c. St dung céc Kién thic vé ké toan quan tri, tai chinh va marketing phuc vu
cho viéc dua ra cac quyét dinh quan tri va chinh sach kinh doanh.

Diém khéc biét gidda CTPT CLC va CTPT dagi tra:

- Céc hoc phén nhom kién thirc co sé nganh trong CTDT CLC nganh QTKD
duoc giang day bang tiéng Anh va gido trinh/tai liéu tham khao phuc vu hoc tap cling
bang Anh ngir nén sinh vién s& tlep can duoc kién thirc cap nhat. Diéu nay gilp sinh
vién thich (ng tot trong xu thé nén kinh té thé giéi thay d6i nhanh chong;

- CTPT CLC nganh QTKD duoc ting cudng cac hoc phan trang bi kién thuc vé
luat nham gitp sinh vién nang cao hiéu biét vé& luat va van hanh doanh nghiép theo
tinh than “thuong ton phép luat”, dap tmg duoc nhu cau van hanh cac doanh nghiép
trong mot xa hoi phap tri ngay nay;

- Phan 16n hoc phan thudc co s& nganh duoc dya trén CTDT ctr nhan nganh
Kinh doanh cta Truong Pai hoc Groningen (Ha Lan) va Pai hoc Houston Downtown
(Texas, M¥) va nhiéu truong dai hoc trong hé thong AUN va c6 tinh lién théng voi
CTPT nganh Kinh doanh (Business) cua truomg Pai hoc Wollongong (Uc).
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2.1.3 Khéi kién thirc chuyén nganh

a. Nam virng kién thirc vé quan trj san xuat, marketing, nhan su, quan tri chét
luong qua do6 co6 thé dieu hanh cac phan hé quan tri trong mot doanh nghiép/céng ty;

b. Phén tich, danh gid dwoc mdi truong kinh doanh khi hoach dinh chién
lugc/lap ké hoach kinh doanh cho cac doanh nghiép/cong ty;

c. Biét cach hinh thanh cac y tuéng kinh doanh sang tao va xay dung cac dy &n
khai nghiép kinh doanh; thuc hién dugc cac nghién ctu trong linh vuc quan tri kinh
doanh;

d. Vén hanh/diéu hanh cong ty/doanh nghiép hoat dong trong mdi trudng canh
tranh toan cau.

Diém khéc biét gisda CTPT CLC va CTPT dai tra:

- Khéi kién thac chuyén nganh cia CTDT CLC nganh QTKD (69 tin chi) duoc
thiet ke cd so Iugng tin chi nhiéu hon so véi CTDT dai tra (56 tin chi);

- Noi dung va kién thtc cac hoc phan chuyén nganh trong CTDT CLC dugc
thiét ké dua trén nén tang cuia CTDT dai tra va tiép thu cac diém manh cua CTDT
nganh Quan tri kinh doanh cua Truong Pai hoc Groningen (Ha Lan) (Phu luc 4a) va
nganh Quan tri kinh doanh cua Truong Pai hoc Houston Downtown (Hoa Ky) (Phu
luc 4b), CTDT nganh Kinh doanh cta Trudong Pai hoc Wollongong (Uc) (Phu luc 4c),
nén CTPT CLC nganh QTKD cua Trudng PHCT phu hop véi cac CTDT tién tién
trén thé gioi.

- Sinh vién phai c6 it 2 hoc phan kién tap bat budc tai cac cong ty/doanh nghiép.
Ngoai ra, sinh vién thuong xuyén duoc trao d6i va tiép thu kinh nghiém thuc té tir cac
nha quan ly/diéu hanh doanh nghiép thdng qua cac budi bao cao chuyén dé thuc tién tir
cac cdng ty/doanh nghiép. Cac hoat dong nay 1a mot phan bat budc trong chuong trinh
dao tao CLC nganh QTKD. Diéu nay gilp sinh vién hoc theo CTPT CLC nganh
QTKD tiép can dugc thuc tién kinh doanh dang thay doi timg ngay, qua dé sinh vién
s& thich ang nhanh vai cong viéc sau khi tot nghiép;

- CTDT CLC nganh QTKD c6 sy tham gia giang day cua mot s6 giang vién
nude ngoai doi véi mot so hoc phan chuyén nganh nham tang cuong co hoi twong téc
va phat trién dugc kién thirc chuyén nganh;

- Nhitng hoc phan chuyén nganh duoc dya theo khung churong trinh dao tao cua
mot s truong tién tién trén thé giéi. Cu thé 1a CTDT nganh Kinh doanh cua Pai hoc
Wollongong (Uc). Sinh vién s& dugc mién cac hoc phan nay khi sinh vién tham gia
hoc hai nam cudi tai Truong Pai hoc Wollongong (Phu luc 6a) hoic tai Truong Pai
hoc Houston Downtown (Phu luc 6b); hoic rat thuan lgi khi hoc bac cao hon tai céc
trrong nudc ngoai.

- Tham gia giang day, huéng dan kién tap va thyuc tap tét nghiép cho sinh vién
hoc theo chuong trinh dao tao CLC la nhitng giang vién c6 trinh d6 cao da tét nghiép
tir nhitng vién trudng c6 chit lugng thudc nhidu quédc gia khéc nhau trén thé gisi, giau
kinh nghiém giang day cong véi su hop tac cua doi ngli nhirng nha quan tri/doanh
nhan. Nho vao d6, sinh vién s& ¢ nén tang kién thtrc virng vang va hiéu biét thyc tién
t6t. Két qua tit yéu 13 nang cao duoc chat lwong dau ra va c6 nhiéu co hoi viéc lam
hon sau khi tét nghiép;
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- Sin}l vién c6 co hoi trao ddi mot hoc ky & nuéc ngoa[ hoic hoc 2 nam cudi
(céc hoc phan chuyén nganh) tai Truong Pai hoc Wollongong (Uc);

- Si s6 16p nho (khong qua 40 sinh vién/Iép) nén thuan tién cho viéc tuong tac
gitra sinh vién va giang vién, sinh vién vai sinh vién, sinh vién va doanh nhan/doanh
nghiép nhiéu hon trong qua trinh hoc tap. Diéu nay c6 thé khing dinh s& gitp sinh vién
nam bét duoc kién thirc chuyén nganh tét hon ciing nhu niang dong hon, thyc té hon;

- Khi thyc tap tét nghiép, sinh vién dugc Truong/Khoa gidi thiéu dén cac doanh
nghiép/cong ty ma Truong/Khoa co mdi quan hé hop tac. Nhu vay, sinh vién s& duoc
tiép can tét hon vai thuc tidn quan trj kinh doanh ciing nhu ca co hoi viéc 1am ngay tai
doanh nghiép/céng ty ma sinh vién thuc tap.

2.2 Ky nang
2.2.1 Ky nang ctrng
a. Co ki nang ky thudt: hiéu biét vé linh vuc chuyén mén, nghiép vu;
b. C6 ky nang lanh dao: diéu khién, dong vién, khich & nhan vién;

c. CO ky nang xi Iy thu thdp, xi Iy va truyén dat théng tin ciing nhw c6 nang luc
tw duy: Xay dung tot hé thong thong tin quan tri trong doanh nghiép/cong ty, xu ly
théng tin, phén tich van dé va ra quyét dinh;

~d. Co tu duy hé thdng, phat trién va sang tao cac phuong phap giai quyét van
de mai cho chinh ban than va doanh nghiép/cong ty.

2.2.2 K§ ning mém

a. Ky nang lam viéc nhom: xay dung, lanh dao, to chic hoat dong va phat trien
nhom; Ky nang giao tiep: hinh thanh chién Iugc giao tiep, to chac giao tiep, st dung
cac phuong tién giao ti€p hiéu qua, va biet phuong phéap thuy€t trinh va thu hat trong
giao tiep;

b. Ky nang tw duy phan bién va tw duy hé thong: 1ap luan Van dé logic, co hé

théng, hleu van dé ¢ pham vi toan cuc, biét sy tuong tac gilta cac van dé va sap xép
duogc cac van dé theo thir tu uu tién can giai quyét/xa 1y;

C. T6 chdt va ky néing cd nhdn: suy xét, tu duy sang tao; Nghién cuiu, khdm phé
kién thirc va ki nang méi; Dé xuat sang kién va sin sang chap nhan rui ro; Kién tri va
linh hoat trong cong viéc; Nhan biét kién thirc, ky ning va thai do cua nguoi khac; Tu
hoc, hoc sudt doi va lam viéc doc 1ap; Lam viéc c6 ké hoach, phan bé cong viéc hop
ly, biét cach quan ly thoi gian, va c6 ké hoach phéat trién nghé nghiép caa minh;

d. Kj ndng ngogi ngit va tin hoc: Lam viéc duoc véi dbi tac bang tiéng Anh,
doc hiéu duoc cac tai lieu chuyén nganh bang tiéng Anh; Str dung thanh thao cong
nghé thong tin phuc vu cho nghé nghiép trong thoi dai ki thuat sb.

DPiém khéc biét gisda CTPT CLC va CTPT dai tra:

- Khéi kién thirc ky nang mém dugce tang cuong nhiéu hon so véi CTDT dai tra.
Cu thé, CTDT CLC nganh QTKD bao gom 10 tin chi ang véi 10 hoc phan ky ning
mém khéac nhau dugc to chirc dan xen pht hop & mdi ndm hoc. Piéu nay s& rén luyén
c4c k¥ nang cho sinh vién sau khi tt nghiép, gom: k¥ niang giao tiép va néi chuyén
truéc cong ching, k§ nang thuyét trinh, k§ ning thich nghi véi méi trudng cdng tac;
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ky nang lap ké hoach; ky nang giai quyet van dé; ky ning tu duy sang tao; ky nang
chuan bi hé so xin viéc, tham du phong van va tra loi phong van trude nha tuyén dung;

- K§ nang Anh ngir 1a mét trong nhitng k§ ndng duoc chl trong hang dau trong
CTPT CLC. Cy thé, nang luc ngoai ngir ti thiéu phai dat bac 4/6 theo khung nang lyc
ngoai ngit 6 bac dung cho Viét Nam (hoic chiing chi B2 theo khung tham chiéu Chau
Au do Truong PHCT cép hoic twong duong trd 18n). Loai ching chi va cap do ngoai
ngit dat dugc t6i thiéu dé duoc xét twong dwong trinh do bac 4/6 do Hiéu truong quy
dinh. Céac hoc phan co s¢ nganh va chuyén nganh dugc giang day bang Anh ngit nén
sinh vién cé nhiéu co hoi dé twong tac va rén luyén k¥ ning Anh ngit (nghe, noi, doc,
viét) céc tir ngir chuyén nganh.

- Hoat dong trao d6i hoc thuat giita sinh vién tham gia chuong trinh dao tao
CLC nganh QTKD véi cac trudong dai hoc ngoai nuée duoc thiét ké nhu 1a mot phan
quan trong trong chuong trinh dao tao CLC nganh QTKD. C6 thé khang dinh hoat
dong trao d6i hoc thuat qubc té s& giup sinh vién hoan thién hon k¥ nang Anh ngf;
Nang cao dugc kién thirc va hiéu biét vé van hoa khi duoc tiép can véi nhiéu nén tri
thizc, nhiéu nén van héa khac nhau trén thé gidi; Hinh thanh duoc K ning lam viéc
chuyén nghiép; Xay dung va mé rong dugc mdi quan hé hop tac qudc té; D& dang
thich tng véi méi treong 1am viéc nhiéu bién dong, phic tap va da dang trong thoi ky
hoi nhap qudc té.

2.3 Thai d9

a. CO pham chét va ban linh chinh tri, c6 dao dtc va trach nhiém xa hoi, co y
thire ky luat va tac phong 1am viéc chuyén nghiép; co tinh than cau thi, chu dong sang
tao, cd y thic va nang luc hop tac trong viéc thuc hién cac nhiém vu. Khéng ngung
hoc hoi theo tinh than hoc tap subt doi dé ngay cang hoan thién ban than hon nira;

b. C6 dam mé, hoai bao Ién va khao khat 1am giau cho ban than va cong dong.
Biét van dung nhitng kién thirc da tiép thu dugc va nhitng Ky nang da hinh thanh duoc

trong qua trinh hoc dé dat dugc thanh cong cho ban than, qua d6 dong gép vao sy ting
truéng cua qudc gia va quoc té.

DPiém khéc bigt gista CTPT CLC va CTPT dai tra:

Nhitng hoat dong hoc tap va giang day theo chwong trinh dao tao CLC nganh
QTKD duoc thiét ké theo phuwong phéap gido duc hién dai nhu vay s& gidp sinh vién
hinh thanh thai d lam viéc chuyén nghiép, y thirc to chire Ky luat, kha ning chiu duoc
&p luc cong viéc va kha nang thich ung véi nhiing thay doi. Két qua la sinh vién tot
nghi¢p hoan toan ty tin, di ban linh va thich nghi dugc trong moéi truong hoi nhap
qudc té, canh tranh khéc liét va nhiéu bat 6n.

3. Vi tri 1am viéc sau khi tét nghiép

- Nhan vién tai cac bo phan chirc nang nhu: kinh doanh, nhan su, marketing,
phat trién thi truong, ban hang, cham soc khach hang, v.v...;

- Quan ly cac bo phan chae ndng nhu: kinh doanh, nhén sy, marketing, phat
trién thi truong, cham soc khach hang, v.v...;

- Tro Iy hodc thanh vién Ban Giam déc, Hoi dong quan tri;
- Tu lap doanh nghiép, khai nghiép sang tao, tu van kinh doanh, v.v...;
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- Chuyén vién tai cac co quan quan ly cua nha nudc tai dia phuong.

- Vé lau dai, c6 thé duoc thing tién dam nhan céc vi tri quan ly trong Ban giam
dbc, Hoi déng quan tri, v.v... hodc trd thanh chuyén gia cao cap trong kinh doanh.

-Noi 1am viéc: cong ty/doanh nghiép/tap doan kinh té trong nudc va ¢ von dau
tu nuc ngoai; cong ty/tap doan da qudc gia; ngan hang thwong mai; co quan quan ly
ctia nha nudéc tai dia phuong; to chic tu van, dao tao va nghién ctru (trudng dai hoc va
vién nghién cuu).

Diém khéac biét 16n cia CTDT CLC nganh QTKD so véi CTDT dai tra 1a sinh
vién dugc Truong/Khoa giéi thiéu viéc 1am sau khi tét nghiép. Hon nita, trong qua
trinh dao tao sinh vién cling thuong xuyén duoc tiép can véi giang vién la nhing
doanh nhan, nha quan tri cac doanh nghiép/cong ty. Trong qué trinh viét luan van tbt
nghiép sinh vién dugc thuc tap va nhan dugc sy hudng dan truc tiép caa doanh nghiép
c6 hop tac voi Truong/Khoa nén ¢6 co hoi 16n hon dé tiép tuc 1am viéc tai chinh doanh
nghiép thuc tap khi tot nghiép. Thém vao d6, sinh vién co thé nhan dugc 02 bang tét
nghiép ctr nhan tir Truong PHCT va Truong PH Wollongong (Uc), néu sinh vién du
diéu kién hoc 2 nam cudi tai Truong PH Wollongong. Piéu nay ting co hdi co duoc
viéc lam trong cé&c cong ty & nudc ngoai hoac cac cong ty nude ngoai dang nhung
dang hoat dong ¢ Viét Nam.

4. Co hdi hoc tap, nang cao trinh d¢ sau khi tot nghiép

- Hinh thanh théi quen hoc tap sudt doi, c6 kha ning cap nhat kién thtc, nghién
ctiru khoa hoc vé linh vuc.

- C6 kha nang hoc tap cac chuyén nganh ¢ cac trinh d6 sau dai hoc trong va
ngoai nuéc do cir nhan nganh Quan tri kinh doanh chat luong cao ¢ trinh d6 tiéng
Anh luu loat.

- Thuc hién cac nghién ctru chuyén sau.

5. Thoi gian dao tao

Thoi gian dao tao cia CTDT cir nhan CLC nganh QTKD 14 4,5 ndm (t6i da 1a 9
nam).
6. Khéi lwgng kién thirc toan khoéa (tin bang tin chi)

CTDT ctr nhan CLC nganh QTKD c6 tong khéi lugng kién thirc trong duong
146 tin chi (bao gdbm cac ky niang mém).
7. Piéu kién tot nghiép

Sinh vién c6 du cac diéu kién sau day s& dugc xét cong nhan tét nghiép:

- Tich lily da cac hoc phan va sé TC quy dinh trong CTDT; BPTBCTL cua cac
hoc phan dat tir 2,00 tro 1én;

- Khoéng bi truy ctu trach nhiém hinh sy, khéng bi ky luat & mie dinh chi hoc tap
trong nam hoc cudi.
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8. Thang diém

Diém hoc phan 1a téng diém cua tat ca cac diém danh gia thanh phan caa hoc
phan nhan véi trong sé tuong tng. Diém hoc phan theo thang diém 10 1am tron dén
mét chix s6 thap phan, dugc GV phu trach hoc phan nhap diém vao phan mém quan Iy
tryc tuyén va sau d6 duoc hé thong quy d6i sang diém chix va diém sé theo thang diém
4. Cach quy doi diém dugc thuc hién theo bang duéi day:

Bang 6. Quy déi diém tir diém sb sang diém chir va diém so6 theo thang diém 4

Diém s6 theo thang diém 10 | Biém chit | Diém s6 theo thang diém 4
9-10 A 4,0
8,0-8,9 B+ 3,5
70-79 B 3,0
6,5—6,9 C+ 2,5
55— 6,4 C 2,0
50-54 D+ 1,5
40-49 D 1,0
nhé hon 4,0 F 0,0

Hoc phan chi duoc tich liy khi dat tir diém D tro 1én (trir hoc phan GDQP-AN
dat tir diém D+ tré [én).

Diém hoc phan s& dugc cong bd va ghi nhan véi diém s theo thang diém 10 va
diém chir. Piém chir dugc quy ddi sang diém sb theo thang diém 4 dé tinh Biém trung
binh chung hoc ky va Piém trung binh chung tich liy.

Céc diém hoc phan khac:

Piém M: Dung dé xac nhan hoc phan SV dugc mién hoc do d tich liy dwoc
bang cé4c hinh thirc khac. Piém M khong duoc tinh vaio PTBCHK va BPTBCTL. S tin
chi cua hoc phan c6 diém M duoc tinh vao tong sé tin chi tich liy. Pé nhan diém M,
SV phai lam don c6 y kién caa CVHT va nop cho khoa xem xét theo ting HK, kém
theo gidy to hop 1.

Piém 1: Danh cho cac trudng hop chua hoan thanh diy du yéu cau cua hoc
phan (SV da du hoc, du cac lan kiém tra gitta HK, da thuc hién cac hoat dong lién
quan dén hoc phan nhu thi nghiém, thuc hanh nhung vi 1y do bat kha khang nhu 6m
dau, tai nan,... d vang mit trong budi thi két thic hoc phan va dugc CBGD phu trach
hoc phan chap thuan cho bo sung diém). Diém I khong dugc tinh vao PTBCHK ¢ HK
d6. Bé nhan duoc diém I, SV phai 1am don kém theo hd so hop 1 nop cho CBGD hoc
phan xem xét va trinh 1anh dao khoa duyét. Thoi han bé sung diém caa hoc phan do
CBGD quy dinh nhung khong qua 1 nim ké tir ngay thi lan trudc. Qué thoi han trén,
néu SV khong hoan thanh thi s& bj diém F.

Piém W: Danh cho céac hoc phan ma SV dugc phép rut theo quy dinh. Biém W
khong tinh vao PTBCHK va DPTBCTL.
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9. CAu tric chwong trinh

Chuong trinh dao tao ctr nhan CLC nganh QTKD dugc xay dung dua trén cac
can cu va tiéu chi sau:

- Thong tu sd 23/2014/TT-BGDPT cua Bo Gido duc va Pao tao, ngay
18/7/2014, vé Ban hanh quy dinh vé dao tao chét luong cao trinh d6 dai hoc;

- Théong tu sb 07/2015/TT-BGDDPT cua B Gido duc va Pao tao, ngay
16/4/2015, vé Ban hanh Quy dinh vé khéi luong kién thirc tdi thiéu, yéu cau vé ning
lyc ma ngudi hoc dat duoc sau khi tot nghiép dbi véi mdi trinh d6 dao tao cua giéo
duc dai hoc va quy trinh xay dung, thim dinh, ban hanh chuong trinh dao tao trinh d6
dai hoc, thac si, tién si;

- Quyét dinh s6 3203/QD-PHCT, ngay 09/9/2015 cta Hiéu truong Truong Dai
hoc Can Tho ban hanh Quy dinh vé dao tao CLC trinh d6 dai hoc cua Trudng Pai hoc
Can Tho;

- Quyét dinh s6 280/QD-PHCT, ngay 09/02/2017 cua Hiéu truéng Truong Pai
hoc Can Tho vé viéc thanh lap T6 soan thao CTPT CLC trinh do dai hoc nganh
QTKD;

- Chuong trinh dai tra nganh QTKD (diéu chinh thang 4 nam 2017);

- Chuong trinh dao tao cir nhan nganh Quan tri kinh doanh cia Truong Pai hoc
Houston Downtown (Texas, My) va nhiéu trudng dai hoc trong hé théng AUN
va c6 tinh lién théng véi CTDT nganh Kinh doanh (Business) cua truong Dai
hoc Wollongong (Uc) (Phu luc 4);

- Két qua lay kién tir hoc sinh trung hoc phé théng, cuu sinh vién nganh QTKD
vao thang 3 nam 2017,

- Két qua lay y kién ddi véi CTPT CLC nganh QTKD tir c4c giang vién va thanh
vién Hoi dong Khoa Kinh té, ngay 03/5/2017;

- Két qua hoi thao 1y y kién ddi véi Chuong trinh dao tao chat luong cao nganh
nganh QTKD tur cac bén co lién quan: nha stir dung lao dong, nha quan ly nganh
du lich, cuu sinh vién, sinh vién dang theo hoc, can bo phong ban, ngay 15
thang 5 nam 2017 (Phu luc 1d);

- Két qua lay y kién d6i v6i Chuong trinh dio tao chat luong cao nganh QTKD
thong qua cudc hop Hoi dong Khoa cua Khoa Kinh té, ngay 26 thang 7 nim
2017.
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Bang 7. Céu tric chwong trinh dao tao Cir nhan CLC nganh QTKD

c So =
~ K £ oor Bat Tl‘l’ e S0 H()C
T er]a 50 Tén hoc phan Sl bug | cho et tigt phan HK thuc
0C chi L - ”
phan c n|T TH tlerl hién
quyet

Khéi Kién thic tiéng Anh
1 FLOOIH |Nghe vaNo6i 1 (*) 3 3 45 11l
2 FLOO2H | Nghe va Noéi 2 (*) 2 2 30 11l
3 FLOO3H |Poc hieu 1 (*) 2 2 30 11l
4 FLOO4H | DPoc hiéu 2 (*) 2 2 30 11l
5 FLOO5H | Viét hoc thuat 1 (*) 2 2 30 11l
6 FLOOBH | Viét hoc thuat 2 (*) 2 2 30 11l
7 FLOO7H | Ngit phap tmg dung (*) 3 3 45 11l
8 FLOO8H | Ngit 4m thuc hanh (*) 2 2 30 11l
9 FLOO9H | Ky nang thuyet trinh (¥) 2 2 30 11l
10| FL100H |Thi danh gia nang lyc tiéng Anh 2 2 30 1,101

Cong: 20 TC (Bit budc: 20 TC; Ty chon: 0 TC)

Khéi kién thirc gido duc dai cwong
11| QP010 |Gido duc qudc phong va An ninh 1 (¥) 2 2 37 8 | B tri theo nhom nganh
12| QP011 |Gido duc qudc phong va An ninh 2 (*) 2 2 22 8 | B tri theo nhom nganh
13| QP012 |Gido duc qudc phong va An ninh 3 (*) 2 2 14| 16 | BO tri theo nhom nganh
14| QP013 |Gido duc qudc phong va An ninh 4 (*) 2 2 4 | 56 | B tritheo nhom nganh
15| TC100 |Gido duc thé chat 14243 (¥) 1+1+1 3 90 (IRl
16 | TNO33H | Tin hgc can ban 1 1 15 (IRl
17 | TNO34H |TT. Tin hoc can ban 2 2 60 (IRl
18 | MLO14 |Triét hoc Mac—Lénin 3 3 45 (IRl
19| MLO16 |Kinh té chinh tri Méac — Lénin 2 2 30 MLO014 (IRl
20| MLO18 |Chunghia xa hdi khoa hoc 2 2 30 MLO16 (IRl
21| MLO19 |Lich st Bang Cong séan Viét Nam 2 2 30 MLO18 1,1,
22| ML021 |Tutuéng H6 Chi Minh 2 2 30 MLO19 (IRl
23 | KT052H | Xéc suét thong ké 2 2 30 1, 11, 101
24| KLO01 |Phap luitdai cuong 2 2 30 (IRl
25| KT101H |Toankinh té 3 3 45 11l
26 | MLO07 |Logic hoc dai cuong 2 30 (IRl
27| XHO028 |Xahdihoc dai cuong 2 2 130 (IRl
28 | XHO014 |Van ban va luu trir hoe dai cuong 2 30 (IRl

Cong: 34 TC (Bit budc: 29 TC; Ty chon: 5 TC)
Khdi kién thirc co'sé nganh
29 | KT103H |Kinh t& vi mb 3 3 45 11l
30 | KT104H |Kinh t& vi mb 3 3 45 11l
31| KT110H |Thong ké trong kinh doanh 3 3 45 KT052H 11l
32| KT138 |Luatthuong mai 3 3 45 1L
33| KT139 |Luéitcanh tranh 2 2 30 |1l
34| KT106H |Quén tri hoc 3 3 45 |1l
35| KT107H |Marketing can ban 3 3 45 I, 11
36 | KT108H |Nguyén ly ke toan 3 3 45 |1l
37 | KT112H |Nguyén ly tién t& va Hé thong tai chinh 3 3 45 |1l
38 | KT116H |Quan tritai chinh 1 3 3 45 KT112H Il
39| KT119 PAhum:g phép tu duy va k¥ nang giai quyet 5 5 30 LIl
van dé

40 | KT205 |Quy hoach tuyén tinh 3 3 45 |1l
41| KT323H |KEétoanquan tri 3 3 45 KT108H |1l
42| KT113 |Kinh té lugng 3 45 KT110H |1l
43| KT111H |Kinh t€ quic t& 3 6 |45 KT104H |1l
44| KT341 |Kétoantaichinh1 3 45 1l

Cong: 43 TC (Bat budc: 37 TC; Ty chon: 6 TC)
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. Sé .
x X o Bat | Tw |« S0 Hoc
i Tén hoc phan Sotin bug | cho et it phan HK thuc
TT hec chi L A "
phan c n T TH tlerl hién
quyeét
Khéi kién thirc chuyén nganh
45| KT115H [Quan tri ngudn nhan lyc 3 3 45 Il
46| KT206 Daq fiﬁ’c kinh doanh va van héa doanh 5 5 30 LIl
nghiép
47 | KT213H |Quan tri san xudt va tic nghiép 3 3 45 1L
48 | KT345 |Quan tri chat luong san pham 2 2 30 L
NS et KT115H,
49 | KT486 |Kien tap nganh Quan tri kinh doanh 1 2 2 60 KT213H "
50 | KT325H |Nghién ctru Marketing 3 3 45 1L
51| KT201 |Quén tridyan 2 2 30 1L
52 | KT332H |Hanh vit6 chiic 3 3 45 1L
53 | KT330H |Khoisu doanh nghiép 3 3 45 1L
54 | KT479 |Phuong phap nghién ctru trong kinh doanh 3 3 45 1L
55| KT230 |Quan tri chudi cung img 2 2 30 Ll
56 | KT346 |Quan tri chién luoc 3 3 45 KT103 1L
57 | KT212H |Quan tri thuong hi¢u 3 3 45 KT104 1L
58 | KT487 |Kién tap nganh Quan trj kinh doanh 2 2 2 60 51?—22132% 1
59 | KT207 | M@ phong tinh hudng kinh doanh 3 3 45 >105TC Ll
60 | KT488 |Nghé thuatlanh dao 2 2 30 1L
61| KT443 |Chuyén dé Quan trj kinh doanh 2 2 60 KT479 1L
62 | KT480 |Phan tich dinh tinh trong kinh doanh 2 30 1L
63 | KT337 |Thuongmaidién tir 2 30 1L
64 | KT358 |Quan tri quan hé khach hang 2 30 1L
65 | KT202H |Quan tri tai chinh 2 3 10 | 45 1L
66 | KT123 |Quan tri sy thay doi 2 30 Ll
67 | KT316 |Kinh doanh quic té 3 45 L
68 | KT316H |Quan tri da van hoa 3 45 Il
Cong: 53 TC (Bit budc: 43 TC; Ty chon: 10 TC)
Khdi kién thirc bd tro
69 | KT492 |Giao tiép trong kinh doanh 2 2 30 1Ll
70| KT489 |K§¥ nang dam phan 2 2 30 1L
71| KT490 |K¥ nanglap ké hoach 2 2 30 1L
Cong: 6 TC (Bit budc: 6 TC; Tw chon: 0 TC)
Luén viin t6t nghiép, khéa luin 6t nghiép
72| KT401H [Luan van tt nghiép— QTKD 10 300 [>115TC 1l
73| KT291 |Tiéu luan tSt nghiép — QTKD 4 120 |>115TC L
74 | KT491 |Du bao trong kinh doanh 3 10 | 45 >115TC 1L
75| KT286 |Quan trirai ro trong kinh doanh 3 45 >115TC 1L
76 | CN204 |Quan Iy k¥ thut va cong nghé 2 20| 20 [>115TC L
77 | KT208 |Quan trj h¢ thong thong tin doanh nghiép 2 30

Céng: 10 TC (Bit budc: 0 TC; Tu chon: 10 TC)

Tong cong: 146 TC (Bit budc: 115 TC; Ty chon: 31 TC; va 20 TC tiéng Anh ting cuong)

10. Ké hoach giang day

Tat ca cac hoc phan déu dugc giang day trong mdi hoc ky, sinh vién diang ky hoc
phén cho riéng minh vao dau moi hoc ky tuy theo ké hoach hoc tap cua moi sinh vién
(theo tu van cua Co van hoc tap).

- Hoc phi duoc tinh theo sé tin chi dang ky: s6 TC * hoc phi/TC.
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- Ké hoach dao tao goi y (mau) duoc thict ké ¢ Bang 8 dudi day. Tuy nhién,
trong qua trinh dao tao theo tin chi, sinh vién co6 thé dang ky hoc phan tuy thuéc vao
nang luc va dinh hudng viéc lam cua tung ca nhan.

Biang 8. Ké hoach dao tao cir nhan CLC nganh QTKD

Ma hoc

TT X Tén hoc phin TC |BB| TC | LT | TH
phan
Hoc ky ting cudng 20 20
Nghe va No6i 1 (*)
1 FLOOIH Listening and Speaking 1 3 3 45
Nghe va Noi 2 (*)
2 FLO0ZH Listening and Speaking 2 2 2 30
TR *
3 | FLoosn |Pochieul(®) 2 | 2 30
Reading 1
A *
4 | FLooan |DPochicu2(®) 2 | 2 30
Reading 2
ie at 1 (*
5 | FLoosH | Victhoe thudtl(®) 2 | 2 30
Writing 1
ie at 2 (*
6 | FLOogH |Yicthoc thudt2 (%) 2 | 2 30
Writing 2
— ”
7 | FLoo7n | Nt phap tng dung (%) 3 | 3 45
Gramma in Use
~ T w
8 | FLoogH |Ngtram thuchanh (%) 2 | 2 30
Phonetics
K§ nang thuyét trinh (¥)
9 FLOO9H Presentation Skills 2 2 30
NAM 1
Hocky 1 19 |14 5
Gido duc thé chét 1+2+3
10 TC100 Physical Education 1+2+3 11+l 3 %0
11 | TNogay |linhoccnban 1|1 15
Principles of Informatics
12 | TNo34n |Fhuchanh Tinhoccanban 2 | 2 60
Applied Principles of Informatics
Triét hoc Méc — Lénin
13 MLO14 Philosophy of Marxism and Leninism 3 3 45
Xac suat thong ké
141 KTOS2H 1 5 pability and Statistics 2 |2 30
Toan kinh té
15| KTIO0IH Mathematics for Economics 3 3 45
16 | Kool |Phap ludtdaicuong 2 | 2 30
Overview of Law
17 | Mioo7 |Logic hocdaicuong 2 30
Principles of Logics
Van ban va luu trit hoc dai cuong 2
18 XH014 . AR 2 30
Principles of Archives
19 | xHozg |Xahoihocdaicuong 2 30
Principles of sociology
i Hoc ky 2 18 18
20 | Muoig |Kinht€chinh tri Mac—Lenin Ny 2 | 2 30
Political economics of Marxism and Leninism
21 KT103H Kl_nh te vi mé 3 3 45
Microeconomics
DPao dirc kinh doanh va van hoa doanh nghiép
22 KT206 Business Ethics and Corporate Culture 2 2 30
23 | Krizg |Lvatthuongmai 3 | 3 45
Commercial Law
24 | KT108H |Nguyén 1y ké toan 3 3 45
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Ma hgc

T phin Tén hoc phin TC |BB| TC | LT | TH
Principles of Accounting
Marketing can ban
25 | KT107H Basic Marketing 3 3 45
Phuong phap tu duy va k¥ ning giai quyét van dé
26 KT119 Critical Thinking and Problem Solving Skills 2 2 30
Hocky 3 8 8
Gi4o duc qudc phong —An ninh 1
27 QPO10 National Defense Education 1 2 2 37 8
Gi4o duc qudc phong — An ninh 2
28 QPO National Defense Education 2 2 2 22 8
Gi4o duc qudc phong — An ninh 3
29 QP012 National Defense Education 3 2 2 14 16
Gi4o duc quoc phong — An ninh 4
30 QP013 National Defense Education 4 2 2 4 56
NAM 2
Hoc ky 1 18 18
Chui nghia x3 hoi khoa hoc
31 MLO18 Scientific Socialism 2 2 30
Nguyén ly Tién t¢ va H¢ thong tai chinh
32 | KT1IH Principles of Money and Financial System 3 3 45
33 | KTio4H |Kinh@€vimo 3 | 3 45
Macroeconomics
34 | KTi0pH |Quinmhoc 3 | 3 45
Principles of Management
Thdng ké trong kinh doanh
35 KT110H Statistics for Business 3 3 45
36 | Krigg |Lvatcanh tranh 2 | 2 30
Competition Law
37 KT345 Quan trj chat luong san pham 2 2 30
Quality Management
Hoc ky 2 17 |11 6
Lich st Bang Cong san Viét Nam
38 MLO19 History of Viethamese Communist Party 2 2 30
Quan tri nguf”)n nhan lyc
3 KT115H Human Resource Management 3 3 45
40 | KT116H |Quantritaichinhl 3 | 3 45
Financial Management
Quian trj san xuét va tic nghiép
41 | KT213H Operation Management 3 3 45
42 | kr113  |Kinhtluong 3 45
Econometrics
43 | KT1y1H |Kinhtequoce 3 6 | 45
International Economics
Keé toan tai chinh 1
44 KT341 Financial Accounting 1 3 45
Hoc Ky 3 2 2
Kién tap nganh Quan tri kinh doanh 1
45 KT486 Internship in Business Administration 1 2 2 60
NAM 3
i Hocky 1 19 19
Tu twéng H6 Chi Minh
46 ML021 Ho Chi Minh Ideology 2 2 30
47 | Kraosy |Nehiénciu Marketing 3 | 3 45
Marketing Research
48 | K205 |Quyhoachtuyentinh 3 | 3 45
Linear Programming
49 | Kyoop |Quantridudn 2 | 2 30
Project Management
50 | KT330H |Khéi sy doanh nghiép 3 3 45
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M hoc

T phin Tén hoc phin TC [BB| TC | LT | TH
Entrepreneurial Start-up

51 KT479 Phuong phap nghién cliu trong kinh doanh 3 3 45
Research Methodology in Business

52 | KTapay |Ketoanquanti 3 |3 45
Managerial Accounting

Hoc ky 2 18 8 10

53 | KT212H | Quan tri thuong hicu 3 |3 45
Brand Management

54 | KrTage |Quantrichicnhroc 3 |3 45
Strategic Management

55 | KT4g0 |Kndnglapkéhoach 2 | 2 30
Self-planning Skills

56 KT480 Phan.tlcl.l dinh tlnh_ trong kinh doanh 2 30
Qualitative Analysis

57 KT337 Thuong mai dién tir 2 30
E-commerce
Quan tri quan hé khach hang

58 KT358 Customer Relationship Management 2 30

59 | KToopH |Quan tritai chinh 2 3 10 | 45
Financial Management 2

60 | Krizg |Quantrisuthaydoi 2 30
Change management
Kinh doanh qudc té

61 KT316 International Business 3 45

62 | KT31eH |Quantridavanhoa 3 45
Cross-cultural Management

i Hoc ky 3

63 | KTagy |Kicntapnginh Quan trikinh doanh 2 2 | 2 60

Internship in Business Administration 2
NAM 4
i Hocky 1 16 16

64 | KT3y |Hanhvitochic 3 | 3 45
Organizational Behaviour
Chuyén dé Quén tri kinh doanh

65 KT443 Special Subject on Business Administration 2 2 45
Quan tri chudi cung ting

66 KT230 Supply Chain Management 2 2 30
K¥ nang dam phan

67 KT489 Negotiation Skills 2 2 30

68 | Kragg |NNeh¢thudtlanhdgo 2 |2 30
Leadership

69 KT492 G1ac_> tiép trong k.mh _doanh_ 2 2 30
Business Comunication Skills

70 KT207 Mo _phong_tmh hl_long kinh doanh 3 3 45
Business Simulation Game

Hoc ky 2 10 10 300

Luan van tot nghiép — QTKD

71| KT40H Graduation Thesis on Business Administration 10 300
Tiéu luan t6t nghiép — QTKD

2 KT291 Graduation Project on Business Administration 4 120

73 KT491 Du pao trong klnh_doanh 3 30
Business Forecasting
Quan tri rai ro kinh doanh 10

4 KT286 Enterprise Risk Management 3 30

75 CN204 Quan ly k¥ thuat va cong nghé 2
Technology Management

76 KT208 Quan tri hé thong thong tin doanh nghiép 2 30

Business Information Systems Management
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Ghicha: o
®: Hoc phan diéu kién (khdng tinh vao tong sé TC tich liy).

Chuong trinh dao tao CLC nganh QTKD dugc cong bé trén trang web trudng
sau khi dugc duyét.
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CHUONG TRINH PAO TAO

Nganh hoc: Quan tri kinh doanh

Trinh d6: Pai hoc chat luong cao Ma nganh: 7340101C  Hé dao tao: Chinh quy
Thoi gian dao tao: 4,5 nam Danh hiéu: Cur nhan

Don vi quan ly: B6 mdn Quan tri kinh doanh, Khoa Kinh té

. % £ P S6 | Sb .
WER Tén hoc phan S0 tm Ba} Tu tiét | tiét | Hoc phan
TT hoc chi | budc| chon A £ thue
A 9 * | LT| TH | tién quyet o
phan hién
1. Khoi Kién thirc tiéng Anh/English Courses
Nghe va N6i 1 (*)
1 FLOOIH Listening and Speaking 1 3 3 45 Ll
Nghe va No6i 2 (*)
2 FLO0ZH Listening and Speaking 2 2 2 30 Ll
X %
3 | FLooaH | Pochicu 1 (*) 2 | 2 30 Al
Reading 1
X %
4 | FLOogH |Pochicu2 (%) 2 | 2 30 Al
Reading 2
5 | FLOosH | Yicthoc thuat T (%) 2 | 2 30 LIl
Writing 1
A at 2 (*
6 | FLoogH | Yicthoc thudt2 (*) 2 | 2 30 LIl
Writing 2
—— *
" | FLoo7H | Nt phap mg dung (*) 3 | 3 45 LIl
Grammar in Use
- o
8 | FLoogy | Netram thyc hanh (%) 2 | 2 30 LIl
Phonetics
—— T w
9 | FLoggH | KY nang thuyet trinh (%) 2 | 2 30 LIl
Presentation Skills
10 | FL100H | Thi d4nh gi4 ning luc tiéng Anh 2 2 30 1,111

Cong: 20 TC (Bit budc: 20 TC; Ty chon: 0 TC)/ Total: 20 credits (Compulsory: 20 credits; Optional: 0 credits)

2. Khéi Kién thirc giso duc dai cwong/General Education Courses

11 Gi4o duc qudc phong va An ninh 1 (¥)

QP010 National Defense Education 1 2 2 37 8 | Botri theo nhom nganh
12 Gi4o duc quoc phong v An ninh 2 (¥) £ . \
QPoLl National Defense Education 2 2 2 22 8 | Botr theo nhom nganh
13 Gi4o duc quoc phong va An ninh 3 (¥) o . \
QP012 National Defense Education 3 2 2 141 16 | Bori theo nhém nganh
14 Gi4o duc quoc phong va An ninh 4 (¥) o . \
QP013 National Defense Education 4 2 2 4 56 | Bo tri theo nhém nganh
15 Gido duyc thé chat 1+2+3 (*)
TC100 Physical Education 1+2+3 11+l 3 %0 LTI
16 | TNogaH |linhoccanban 1|1 15 11,0
Principles of Informatics
TT. Tin hoc can ban
17| TNO34H Applied Principles of Informatics 2 2 60 AL
Triét hoc Méc — Lénin
18 | MLO14 Philosophy of Marxism and Leninism 3 3 45 AL
19 | Moz |Kinh t©chinh tri Mdc—Leénin » 2 | 2 30 MLOL4 | 111,11l
Political economics of Marxism and Leninism
20 | MLo1g |Shunghiaxahoikhoahoe 2 | 2 30 MLO16 | 111,11l
Scientific Socialism
Lich sir Bang Cong san Vi¢t Nam
21 | MLOI9 History of Vietnamese Communist Party 2 2 30 MLO18 1L 1T
Tu tuéng H6 Chi Minh
22 MLO021 Ho Chi Minh Ideology 2 2 30 MLO19 1L
Xac suat thong ké
23 | KT052H Probability and Statistics 2 2 30 A0, 1
24 | KLOO1 |Phap luétdai cuong 2 2 30 (NINI
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< £ . < So | Sb
AR Tén hoc phin S0 tm BaAt Tu tiét| tiét | Hoc phin HK
TT hoc chi | bugc| chon 7 £ thuce
ph An LT| TH | tiénquyet hién

Overview of Law
Toén kinh t&

25 | KT10MH Mathematics for Economics 3 3 45 Ll

26 | MLoo7 |Legic hocdaicuong 2 30 IR
Principles of Logics

27 | XHopg |*@hoihoc dai cuong 2 2 | 30 IR
Introduction to Sociology

28 | XHo14 |Yanbanvaluu it hoc dai cuong 2 30 11,
Principles of Archives

Cong: 34 TC (Bit budc: 29 TC; Ty chon: 5 TC)/ Total: 34 credits (Compulsory: 29 credits; Optional: 5 credits)
3. Khoi Kién thire co sé¢ nganh/ Fundamental Courses

29 | kT103H |Kinh € vimo 45 L1l
Microeconomics 3 3

30 | KT104H |Kinh EVIMO 45 Al
Macroeconomics 3 3
Thong ké trong kinh doanh

31 | KT110H Statistics for Business 3 3 45 KT052H Ll
Luat thuong mai

32 KT138 Commercial Law 3 3 45 Ll
Luat canh tranh

33 KT139 Competition Law 2 2 30 Ll
Quan tri hoc

34 | KT106H Principles of Management 3 3 45 Ll
Marketing cén ban

35 | KTI07H Basic Marketing 3 3 45 Ll
Nguyén Iy ké toan

36 | KT108H Principles of Accounting 3 3 45 Ll

37 | KT112H Ng.uy_en ly tién t¢ va H¢ th(?ng tai chinh 3 3 45 LIl
Principles of Money and Financial System

38 | KT116H | Quan tritai chinh 1 3 3 45 KT112H | 1,1
Financial Management 1
Phuong phap tu duy va k¥ nang giai quyét van dé

39| KT1I9 Critical Thinking and Problem Solving Skills 2 2 30 Ll

40 KT205 Quy hoach tuyén t}nh 3 3 45 LIl
Linear Programming
Keé toan quan tri

41 | KT323H Managerial Accounting 3 3 45 KT108H Ll
Kinh t€ lugng

42| KT1I3 Econometrics 3 45 KT110H L
Kinh t& quéc té

43 | KTIIH International Economics 3 6 1% KT104H L
Ké toan tai chinh 1

44 | KTl Financial Accounting 1 3 45 Ll

Cong: 43 TC (Bt budc: 37 TC; Tu chon: 6 TC) / Total: 43 credits (Compulsory: 37 credits; Optional: 6 credits)
4. Khoi Kién thirc chuyén nganh/ Professional Courses

45 | KT115H | Quan tri nguon nhan lyc 3 3 45 1l
Human Resource Management
DPao dirc kinh doanh va van hoa doanh nghiép

46 | KT206 Business Ethics and Corporate Culture 2 2 30 Ll

47 | KT213H | Quan tri san xudt va tic nghiép 3 | 3 45 Al
Operation Management

48 | Krags |Quantrichat lrong sin pham 2 | 2 30 LIl
Quality Management
Kién tap nganh Quan tri kinh doanh 1 KT115H,

49 | KT486 Internship in Business Administration 1 2 2 60 KT213H i

50 | KT325H Nghlen_ ctu Marketing 3 3 45 LIl
Marketing Research

70




< % £ P S6 | Sob
Wb Tén hoc phin S0 tm BaAt Tu tiét| tiét | Hoc phin HK
TT hoc chi | bugc| chon 7 £ thuce
A LT| TH | tiénquyet o
phan hién
51 | Kroop |Quantridudn 2 | 2 30 Al
Project Management
52 | KT332H | viochs . 3 | 3 45 Ll
rganizational Behaviour
Khéi sy doanh nghiép
53 | KT330H Entrepreneurial Start-up 3 3 45 Wl
Phuong phap nghién ctru trong kinh doanh 3 3 45
54 | KT479 Research Methodology in Business Ll
Quan trj chudi cung tmg
55 | KT230 Supply Chain Management 2 2 30 Wl
56 | KTage |Quantrichien luoc 3 3 45 KT103 11l
Strategic Management
57 | KT212H | Quan tr thuong hicu 3 3 45 KT104 11l
Brand Management
Kién tap nganh Quan trj kinh doanh 2 KT230,
58 KT487 Internship in Business Administration 2 2 2 60 KT212H i
Mb phong tinh hudng kinh doanh
59 KT207 Business Simulation Game 3 3 5 >105TC Ll
60 | KT4gg |N\eht thuatlanhdao 2 | 2 30 Al
Leadership
Chuyén dé Quan tri kinh doanh
61 KT443 Special Subject on Business Administration 2 2 60 KT479 Ll
62 KT480 Phan tich dinh tinh trong kinh doanh 2 30 LIl
Qualitative Analysis '
63 | KTag7 |Thuongmaidicntir 2 30 Al
E-commerce
Quan tri quan h¢ khach hang
64 KT35%8 Customer Relationship Management 2 30 L1l
Quan trj tai chinh 2
65 | KT202H Financial Management 2 3 10|45 L1l
66 | KT123 | Quantrisu thay doi 30 Al
Change management 2 '
67 | kraie |Kinhdoanhquocte 3 45 Al
International Business
Quan tri da van héa
68 | KT316H Cross-cultural Management 3 45 L
Cong: 53 TC (Bit budc: 43 TC; Tu chon: 10 TC) / Total: 53 credits (Compulsory: 43 credits; Optional: 10 credits)
5. Kién thirc bo tro/ Suplementary Courses
Giao tiép trong kinh doanh 2
69 KT492 Business Comunication Skills 2 30 L
K¥ nang dam phéan
70| KT489 Negotiation Skills 2 2 30 Ll
71 | KTago | XY nanglap ke hoach 2 | 2 30 1Ll
Self-planning Skills '
Cong: 6 TC (Bt budc: 6 TC; Tu chon: 0 TC) / Total: 6 credits (Compulsory: 6 credits; Optional: 0 credits)
6. Thue tip tot nghigp/ Graduation Courses
Luan van tot nghiép — QTKD
72 | KT401H Graduation Thesis on Business Administration 10 300 |=115TC 41
Tiéu luan tot nghiép — QTKD
3 KT291 Graduation Project on Business Administration 4 120 1z1151C 1l
Du bao trong kinh doanh
74| K149l Business Forecasting 3 10 45 z115TC Wi
75 | KT2ge |Quantririirokinhdoanh 3 45 >15TC | 11l
Enterprise Risk Management - '
76 | CN2oa |Quanlyky thudtvacong nghe 2 20| 20 | =115TC | 10
Technology Management - '
77 KT208 |Quan tri hé thong thong tin doanh nghiép 2 30
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Business Information Systems Management

Cong: 10 TC (Bat budc: 0 TC; Tu chon: 10 TC)/ Total: 10 credits (Compulsory: 0 credits; Optional: 10 credits)

Tong cong: 146 TC (Bt buge: 115 TC; Ty chon: 31 TC) va 20 TC tiéng Anh ting cudng

Total: 146 credits (Compulsory: 115; Optional: 31) and 20 credits of English
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TRUONG DAl HOC CAN THO
KHOA KINH TE

MA TRAN MOI QUAN HE
GIUA MUC TIEU PAO TAO VOI CHUAN PAU RA VA GIUA HQC PHAN VOI CHUAN PAU RA
CHUONG TRINH PAO TAO TRINH PQ PAI HQC
NGANH: QUAN TRI KINH DOANH CHAT LUQNG CAO

A. MA TRAN MOI QUAN HE GITUA MUC TIEU PAO TAO VOI CHUAN PAU RA

Chuin dau ra (1.3)

Kién thic (1.3.1) Kién thic (1.3.2) Thai
Ko v =% d(‘)/Nﬁng
Muc tiéu dao tao (1) Kho',klen Khéi kién thirc A LA . . A luc tw chi
thikc R Khaoi kién thac chuyén - , K§ ning mém 5 trach
giéo dyc dai co s nganh nganh (13.10) Ky ning ciing (1.3.29) (132b) va trac
cong ('1 3 ia) (1.3.1b) nhi¢m
. (1.3.3)
a b a| b c a|b Cc d a| b c d a|blc|d|  a|b
1.2a X X | X
1.2b X X X | X X | X
1.2¢c X X I X[ X[ X | X[ X[ X | X[ X[ X| X[ X|X|X|X]|X|X
1.2d X[ X[ X | X[ X[ X[ X X[ X[ X| X[ X|X|X|X]|X|X
1.2e X[ X[ X[ X[ X[ X[ X X[ X[ X| X[ X|X|X|X]|X|X
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B. MA TRAN MOI QUAN HE GIUA CAC HQC PHAN VOl CHUAN PAU RA

Hoc phan Chuin dau ra (1.3)
S Kién thirc (1.3.1) K¥ niing (1.3.2) Thai dj/Ning
Khoi kién Kok R
L Khoi kién O i luc tw cha va
thic gido , . Khoi kién thirc S , o < A . i
- thire co sé A R K¥ nang cirng K¥ ning meém trach nhiém
duc dai R chuyén nganh
nganh (1321) (1312 (1.3.3)
cuong (1312) (1.313)
(1311 T
TT | MSHP | Tén hoc phin a | bla[bf[cla[b|]c|[d[a]b]c[d[a[b][c]d a | b
Khéi kién thirc Gido duc dai cuong
Gido duc quoc phong va An ninh 1 (*)
1 QPO10 National Defense Education 1 X X X X X
Gido duc quoc phong va An ninh 2 (¥)
2 QPO11 National Defense Education 2 X X X X X
Giao duc quoc phong va An ninh 3 (*)
3 QP012 National Defense Education 3 X X X X X
Gido duc quoc phong va An ninh 4 (¥)
4 QP013 National Defense Education 4 X X X X X
5 Giéo duc thé cht 1+2+3 (%)
TC100 Physical Education 1+2+3 X X X X X
6 Nghe va N6i 1 (*)
FLOOIH Listening and Speaking 1 X X X
7 Nghe va N6i 2 (*)
FLO0ZH Listening and Speaking 2 X X X
X *
8 | FLoogn |Pochieul(® X X X
Reading 1
TR *
9 | FLooan |Pochieu2(® X X X
Reading 2
i& at 1 (*
10 FLOO5H Vleit_hoc thuat 1 (*) X X X
Writing 1
i& at 2 (*
11 FL00GH Vleit_hoc thuat 2 (*) X X X
Writing 2
o ”
12| FLoozn | Newphip img dung (%) X X X
Grammar in Use
13 | pLoogy |Nettam thuchanh (%) X X X
Phonetics
—— T x
141 FLoogy |KYnang thuyet trinh (%) X X X X
Presentation Skills
15 TNO33H |Tin hoc can ban X X X X X X
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Hoc phan

Chuian diu ra (1.3)

Kién thirc (1.3.1)

K¥ nén

o (1.3.2)

Khdi kién

Khdi kién

Thai d¢/Nang
luc ty cha va

thirc 9120 | thire co s Khoi l(len t‘hu’c K¥ nang cirng K§ niing mém trach nhiém
duc dai R chuyén nganh
nganh (1321 1312 (1.3.3)
cwong (1312) (1313
(1311 -
TT MSHP Tén hoc phan a b a|lb|lc|la|b]|c b|lc|d|]a|]b|c|d a b
Principles of Informatics
16 | TNo34H | LT- Tinhoccanban . X X X x| x | x
Applied Principles of Informatics
Triét hoc Méac — Lénin
17 MLO14 Philosophy of Marxism and Leninism X X X XX X X X X
18 | MmLo1e |Kinh t chinh tri Méc—Lenin . X X[ X[ x| x|x|x| x | x
Political economics of Marxism and Leninism
19 | mro1g |Chunehiaxahoikhoa hoc X X | x| x|x|x|x]| x | x
Scientific Socialism
Lich st BPang Cong san Viét Nam
20 ML019 History of Vietnamese Communist Party X Ko X X X X0 X X X
Tu twong HO Chi Minh
21 ML021 Ho Chi Minh Ideology X XX | X[ X]| XX X X
Xac suat thong ké
22 KT052H Probability and Statistics X X X X
Phap ludt dai cuong
23 KL0O1 Overview of Law X X X
Toéan kinh té
24 KT101H Mathematics for Economics X X X X
25 | MLoo7 |Logichocdaicuong X x | x
Principles of Logics
26 | XHopg |X&hoihocdaicuong X X | x
Introduction to Sociology
27 XH014 Va_n t{an va lu'utrU{th dai cuong X X X
Principles of Archives
Khaoi kién thire co sé nganh
28 | kT03H |Kinh@vimo X | x X X X X
Microeconomics
20 | kT104n |KinhEVIMO X | X X X X X
Macroeconomics
30 | KT110H | 10ongke rong kinh doanh X | x X X X X
Statistics for Business
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Hoc phan

Chuian diu ra (1.3)

S Kién thirc (1.3.1) K¥ ning (1.3.2) Thai d9/Ning
Khaoi kien £ A MDA
A Khoi kién O i luc tw cha va
thic gido , . Khoi kién thirc S , o < A . i
- thire co sé A R K¥ nang cirng K¥ ning meém trach nhiém
duc dai R chuyén nganh
nganh (1321) (131.2) (1.3.3)
cwong (1312) (1313
(13.1.1) o
TT MSHP Tén hoc phan a b a|b|c|la|b|c|d|a|b|]c|d]|]a|]b|c]|d a b
31 KT13g | vt thuong mai X | X X X X | X | X|X X X
Commercial Law
32 | Kkri3g |Lvatcanh tranh x | x X X X | x| x| x X | x
Competition Law
33 | KT106H |Quantrihoc X | x XX | X|Ix|[x|x|x|x|x|[x|x|x]| x | x
Principles of Management
34 | krio7H | Marketing can ban X | X X X X x| x | x
Basic Marketing
35 | kT10eH |Newenlyketoan X | x X X x| x | x
Principles of Accounting
36 KT112H Nguy_en ly tién t€ va Hé th(?ng tai chinh x | x X X X | X X | X | X]|X X X
Principles of Money and Financial System
37 KT116H Quantg tai chinh 1 X | X X X | X | X X | X | X | X X X
Financial Management 1
Phuong phap tur duy va ki ning giai quyét van dé
38 KT119 Critical Thinking and Problem Solving Skills XXX K| XX XX X RR X X
39 | K205 |Quyhoachtuyen tinh X | X | x| x| x]|x|x]|x X | x| x| x| x X | x
Linear Programming
40 | KT3zay |Ketodnquantri XX | x| x| x|x]|x]|x XX [ x| x|x|x| x | x
Managerial Accounting
41 | kr1ra |Kinhtluong X | x| x| x|x|x]|x]|x X | x| x| x]|x X | x
Econometrics
Kinh t& quoc &
42 KT111H . . X[ X | X[ X[ X|X]|X|X X | X | X | X|X]|X X X
International Economics
43 | Kraar |Ketoantaichinh 1 X | X[ x| x|x|[x]|x]x X | x| x| x]|x X | x
Financial Accounting 1
Khai kién thirc chuyén nganh
44 | KT115H | Quan tri nguon nhan lye X | X | X|[X]|X X X | X | X | x| X X
Human Resource Management
DPao durc kinh doanh va van héa doanh nghi¢p
45 KT206 Business Ethics and Corporate Culture X
46 KT213H |Quan tri san xuat va tac nghiép X | X | X | X | X ]| X]| X X | X | X | X X X
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Hoc phan

Chuian diu ra (1.3)

S Kién thirc (1.3.1) K¥ ning (1.3.2) Thai d9/Ning
Khaoi kien £ A MDA
A Khoi kién O i luc tw cha va
thic gido , . Khoi kién thirc S , o < A . i
- thire co sé A R K¥ nang cirng K¥ ning meém trach nhiém
duc dai R chuyén nganh
nganh (1321) (131.2) (1.3.3)
cwong (1312) (1313
(13.1.1) o
TT MSHP Tén hoc phan a b a|b|c|la|b|c|d|a|b|]c|d]|]a|]b|c]|d a b
Operation Management
47 | Krags |Quantrichatluong sin pham X x| x| x X X X | x
Quality Management
48 | KTage |Xintpnganh Quan tri kinh doanh 1 X | x| x| x]|x]|x X X X | x
Internship in Business Administration 1
49 | KTazsH |NNghiénciu Marketing X | X | X[ X|Xx]|x]|X X | X |X | x| X X
Marketing Research
50 | Kkroop |Quantridydn X | X | X X | X | X X X X
Project Management
51 | Kragon |Hanhvitochie X | X | X X | X | X X X | X X
Organizational Behaviour
52 | KT330H | “hoi s doanh nghicp X | X | X X | X | X X X | X X
Entrepreneurial Start-up
53 | Krazg |Phuongphip nghién ciru trong kinh doanh X X | X | x| x| x|x|x|x|x]|x X | x
Research Methodology in Business
Quan tri chudi cung tmg
54 KT230 Supply Chain Management X | X | X X | X X | X | X X X
55 | KTa4e |Quantrichien hroc X | x| x| x| x| x|x|x|x|x]|x X | x
Strategic Management
56 | KT21oH | Quan tri thuong hicu X | X | X X | X | X X X X
Brand Management
57 | Kragy |Kicntapnginh Quan trikinh doanh 2 X | x| x| x]|x]|x X | x| x x | x
Internship in Business Administration 2
58 | KT207 |MOphong tinhhudng kinh doanh XX | XX x| x|x|x]|x|x]|x X | x
Business Simulation Game
59 | KTagg |N\ghethuatlanhdgo XX [x[x|[x|[x|[x|x|x]|x]|x X | X
Leadership
60 | Kraas |Chuyénd€Quantrikinhdoanh X[ X[ x| x| x| x|x|x|x|x]|x X | x
Special Subject on Business Administration
61 | KTagp | hantichdinhtinh trong kinh doanh XX XX x| x|x|x]|x|x]|x X | x
Qualitative Analysis
62 KT337 | Thuong mai dién tir X[ X | X | X[ X]|X| X[ X]|X]|X]|X X X
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Hoc phan

Chuian diu ra (1.3)

S Kién thirc (1.3.1) K¥ ning (1.3.2) Thai d9/Ning
Khaoi kien SO MDA
A Khoi kién O i luc tw cha va
thic gido , . Khoi kién thirc S , o < A . i
- thire co sé A R K¥ nang cirng K¥ ning meém trach nhiém
duc dai R chuyén nganh
nganh (1321) (1312 (1.3.3)
cwong (1312) (1313
(1311 T
TT MSHP Tén hoc phan a b a|b|c|la|b|c|d|a|b|]c|d]|]a|]b|c]|d a b
E-commerce
63 | KT3sg |Quantriquanh¢ khich hang XX | XX x| x|x|x]|x|x]|x X | x
Customer Relationship Management
64 | KToopH |Quanitichinh 2 X | X[ x| x| x[x|x|[x|x|x|[x|x]| x | x
Financial Management 2
65 | Krizz |Quantrisuthaydoi X | X | X[ X[ X|x|x|x]|x]|x]x X X
Change management
66 KTa1e |Kinhdoanh quoc X | X | X|X|X|X]|X]|X X | X X X
International Business
67 | KTaieH |Quantridavanhoa X | X | X|X]X X X | X | x| X X
Cross-cultural Management
Giao tiep trong kinh doanh
68 KT492 Business Comunication Skills X X X X X X x| X X X
69 | Kragy |KYnangdamphin X | x| x| x| x X | x| x X | x
Negotiation Skills
K§ nang lap ké hoach
70 KT490 Self-planning Skills X | X | X | X | X X | X | X X X
Luan vin tot nghiép — QTKD
1 KT401H Graduation Thesis on Business Administration X X X)X XX X X X)X XX X X
Tiéu luan tot nghiép — QTKD
2 KT291 Graduation Project on Business Administration X XXX XX X X X)X XX X X
73 | KTagn |Dubaotrongkinh doanh x| x| x| x| x x | x X | x X | x
Business Forecasting
74 | KToge | Quantririrokinhdoanh X | x| x| x| x X | x X | X X | x
Enterprise Risk Management
75 | cNoos |Quanlykythudtvacong nghé X | X | X|X]|X X | X X | X X X
Technology Management
76 | Kroog |Quantrihé thong thong tin doanh nghicp X | x| x| x| x X | x X | X X | x
Business Information Systems Management
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11. Hwéng din thue hién chwong trinh

SV phai xay dung ké hoach hoc tap (KHHT) toan khda biang céch liét ké cac hoc
phan phai hoc cho ting hoc ky (HK) cua khoa hoc. KHHT phai dugc ¢ van hoc tap
(CVHT), B6 mén va Khoa quan Iy nganh hoc duyét. KHHT 1a co sé dé SV dang ky
hoc phan trong mdi HK.

Dau mdi HK, truong thdng béo cho SV nhitng hoc phén s& giang day trong HK
do6 va thoi khoa biéu (TKB) cua tirng hoc phan twong ung.

~ SV phai thyc hién dang ky hoc phan trudc khi HK mai bat dau (SV méi tring
tuyén, khéng phai dang ky hoc phan cho HK dau tién cua khda hoc). Cac hoc phan
dang ky phai theo KHHT.

Trugc mdi hoc ky, sinh vién va,o hé théng l1ap KHHT, sinh vién chi duoc ding ky
hoc phan cho hoc ky d6 khi c6 1ap ké hoach hoc tap.

Mdi nim hoc dugc to chic thanh 3 hoc ky: 2 hoc ky chinh va hoc ky phu.

HK chinh kéo dai 20 tuan; trong d6 gom 15 tuan hoc, 1 tuan du trit va thi nhiing
hoc phan 1, 2 tuan thi hoc phan chung, 1 tuan xtr Iy két qua va 1 tuan nghi giira hai
HK. HK 1/nim hoc x-x+1 bat dau vao dau thang 8 dén cubi thang 12, HK2/nim hoc x-
x+1 bat dau vao dau thang 1 dén cubi thang 5.

HK 3 1a hoc ky phu kéo dai 8 tuan; trong d6 gébm 5 tuan hoc, 3 tuan thi va xu ly
két qua. HK 3 bat dau vao giira thang 5 dén cubi thang 6. HK 3 gilp SV rut ngan thoi
gian hoc, cai thién két qua hoc tap. Khong bat budc SV phai hoc HK 3. Két qua hoc
tap cia HK 3 khong dung vao viéc xét hoc bong, khen thuong, Ky luat SV.
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
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BO GIAO DUC VAPAO TAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC CAN THO Poc lap — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phan: To4n kinh té

- Mi sb hoc phan: KT101H

- S6 tin chi: 3 tin chi

- Phan b s6 tiét: 45 tiét Iy thuyét, 0 tiét thyc hanh
2. Pon vi phu trach hoc phan:

- B mén: Kinh té

- Khoa/Vién: Kinh té
3. Piéu kién tién quyét: Khong

4. Muc tiéu ciia hoc phén:
Hoc phan cung cap cho sinh vién tu duy toan hoc, thdy duwoc mdi lién hé chit ché
gitra linh vuc todn hoc va linh vuc kinh té.
4.1. Kién thirc:
4.1.1. Hiéu kién thirc co ban vé dai s tuyén tinh, dao ham va t&i vu héa ham
mot va nhiéu bién khong va c6 diéu kién rang budc; tich phan va vi phan;
4.1.2. Ap dung toan vao cac van dé kinh té;
4.1.3. Hiéu va c6 thé xay dung cac mo hinh toan trong kinh té;
4.2. Ky nang:
Cung cap k¥ ning phan tich, k¥ nang tu duy, giai quyét cac mo hinh toan
trong kinh té;
4.3. Thai do:
Giang vién khong nhirng huéng din va truyén dat cho sinh vién cac k¥ ning chuyén
mon va k¥ ning mém ma con tap cho sinh vién y thirc trach nhiém trong cong viéc thong
qua vi¢c thyc hién cac cong viéc trong bai tap ca nhan/nhoém diang tién do, tham gia co
tinh than trach nhiém.
5. M ta tém tat ndi dung hoc phan:
Hoc phan cung cap nhitng cong cu toan hoc co ban dé ap dung vao cac van dé kinh té.
Nhitng chu dé cuia mon hoc bao gém dai sb tuyén tinh; dao ham; vi phan; tich phan; co
ban vé ham sb; va t6i vu hoa.

6. Cau tric ndi dung hoc phin:

Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
Bai giang 1: M ta vé mon hoc 41 4.2
Chuong 1: Gi6i thiéu vé mon hoc 3 4_3’ ’
Bai giang 2: H¢ phuong trinh tuyén tinh
Chuong 6: Gidi thi¢u 9 4.1: 4.2
Chuong 7: Hé phuong trinh tuyén tinh 4.3

Chuong 8,9: Ma tran
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Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
Bai giang 3: Dao ham
Chuong 2, 3, 4: Him mot bién 41,42,
Chuong 13,14,30: Ham nhidu bién 9 |43
Bai gidng 4: Vi phan
Chuong 2, 3, 4: Him mot bién 41,42,
Chuong 13,14, 30: Ham nhiéu bién 6 |43
Bai giang 5: Toi wu hoa
Chuong 17: Khong diéu kién rang budc 4.1,4.2
Chuong 18, 19: C6 didu kién rang budc 9 |43
Bai gidang 6: Tich phan
Chuong 2, 3, 4: Him mot bién 4.1, 4.2,
Chuong 13,14, 30: Ham nhiéu bién 9 |43

7. Phuong phap giang day va danh gia:

Hoan thanh hoc phan sinh vién c6
thé:

Phuwong phap Phuwong phap giang
danh gia day

1. Hiéu cac nén tang todn hoc

Thi gitta ky va két | Giang vién trinh bay
thic hoc phan va giai thich bai giang
va thdo luan bai tap

2. Lién hé va van dung cac 1y thuyét
dén cac van de¢ kinh t€ trong thyc té.

Hoan thanh bai tap | Théo luan bai tap

3. Hiéu va c6 thé xay dung mo hinh
kinh t€ sir dung cong cu toan.

Hoan thanh bai tinh | Giang vién trinh bay
huong va giai thich bai giang
va thao luan bai tap

8. Nhiém vu cia sinh vién:

Sinh vién phai thuc hién cac nhiém vu nhu sau:

- Tham du day du tiét hoc.

- Thyc hién day du cac bai tdp nhom/ bai tap.

- Tham du thi két thiic hoc phan.

- Cha ddng t6 chtre thue hién gio tu hoc.

9. Panh gia két qua hoc tip ciia sinh vién:

9.1. Cach danh gia
Sinh vién duoc danh gia tich lity hoc phan nhu sau:
TT Piém thanh phan Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu
, (%)
1 | Biém bai tdp cé nhan 1.1. Bai tap 25% 4.1,4.2;4.3
2 | Thi gitra ky Du thi trén 16p 25% 4.1,4.2;4.3
3 | Diém thi két thc hoc phan 11;1}::; duthicudihoc | goo | 41-42:43
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9.2. C4ach tinh diém

- Diém danh gia thanh phan va diém thi két thuc hoc phan duoc chim theo thang diém

10 (tir 0 dén 10), 1am tron dén mot chir s6 thap phan.

- Piém hoc phan la tong diém cia tit ca cac diém danh gia thanh phan cta hoc phan

nhan vai trong s6 twong tng. Piém hoc phan theo thang diém

10 lam tron dén mot

chit s6 thap phan, sau d6 chuyén thanh diém chir theo quy dinh vé cong tac hoc vu

cua Truong.

- Tham gia nhém va bai tip c4 nhan 13 bit budc. Diém 2 thanh phan nay it nhit phai
14 5.0 (khdng lam tron), néu khong dat thi sé khong dugc du thi va diém cudi moén

hoc khong dugc danh gia.
10. Tai liéu hoc tap

Thong tin veé tai liéu

S6 ding ky ca biét

Tai li¢u yéu ciu:
Simon &Blume, Mathematics for economists. W.W. Norton
Company

ISBN: 978-
0393957334

Tai lieu doc thém:
[1] Hal Varian, Fundermental methods of mathematical
economics. MacGraw Hill.

11. Hwéng dén sinh vién tw hoc:

. Ly | Thue
Tuan Noi dung thuyét | hanh
(tict) | (tiét)

Nhiém vu cia
sinh vién

Bai giang 1: M0 ta vé mon hoc

Sinh  vién doc

Chuong 7: Hé phuong trinh tuyén tinh
Chuong 8,9: Ma tran

.| Chuong I: Gici thiéu vé mon hoc 3 Chuong 1

2 Bai giang 2: Hé phuwong trinh tuyén
tinh 3 Sinh  vién doc
Chuong 6: Gi61 thiéu Chuong 6,7
Chuong 7: Hé phuong trinh tuyén tinh

3 Bai giang 2: Hé phwong trinh tuyén
tinh (tt) 3 Sinh  vién doc

Chuong 7,8,9

4 | Bai giang 2: H¢ phwong trinh tuyén
tinh (tt) 3
Chuong 8,9: Ma tran

Sinh  vién doc
Chuong 8,9

5 Bai giang 3: Pao ham )
Chuong 2, 3, 4: Hdm mot bién

Sinh  vién doc
trudc chuong 2,3

6 Bai gidng 3: Dao ham (tt)
Chuong 2, 3, 4: Ham mot bi§n ’ 3
Chuong 13,14, 30: Ham nhiéu bién

Sinh  vién doc
trudc chuong 4,13

Bai giang 3: Pao ham (tt) )
Chuong 13,14, 30: Ham nhi€u bién

Sinh  vién doc
trudc chuong 8 va
14,30
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> Ly .| Thyc Nhi€ém vu cta
Tuén N¢i dung thuyét | hanh sinh vién
(tiet) | (tiet)

8 | Bai giang 4: Vi phan Sinh  vién doc
Chuong 2, 3, 4: Him mot bién 3 trudc chuong
Chuong 13,14, 30: Ham nhiéu bién 2,34

9 Bai giang 4: Vi phan (tt) Sinh  vién doc
Chuong 2, 3, 4: Him mot bién 3 trudc chuong
Chuong 13,14, 30: Ham nhiéu bién 13,14,30

10 | Kiém tra giira ky Tai 16p
Bai giang 5: Toi uu héa 3 Sinh  vién doc

11 | Chuong 17: Khong di€u kién rang bude trudc chuong 17

|, | Baigidng 5: T6i wu héa (tt) 2 frﬁglc Cﬁif(‘:ng dl%c
Chuong 18, 19: C6 di€u kién rang budc 19 ’

|3 | Bai gidng 5: Téi wu héa (o) 2 frt‘:é’c C;Ilif(?ng dl(-;f
Chuong 18, 19: C6 diéu kién rang budce 19 ’
Bai giang 6: Tich phan Sinh  vién doc

14 | Chuong 2, 3, 4: Ham mot bién 3 trudc chuong
Chuong 13,14, 30: Ham nhiéu bién 2,3,4,13,14,30
Bai giang 6: Tich phan Sm}q vien doc
Chuong 13,14, 30: Ham nhidu bién 3 truge - chuong

15 T 13,14,15

TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA
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BO GIAO DUC VADPAOTAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC CAN THO Doc lap — Tw do — Hanh Phic

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
1. Tén hoc phan: Kinh té vi mé (Microeconomics)
- M4 s6 hoc phéan: KT103H
- S6 tin chi: 3tin chi
- S6 tiét: 45 tiét 1y thuyét
2. Pon vi phu trach hoc phin:
- B mén: Kinh té
- Khoa: Kinh té
3. Piéu kién tién quyét: khong
4. Muc tiéu ciia hoc phan
Gitp cho nguot hoc hiéu va van dung 1y thuyét vé su khan hiém cta ngudn tai
nguyén, co ché thi truong, hanh vi tiéu dung, hanh vi san xuat, toi da hoa loi nhuén va
cac loai hinh thi trudong vao hoat dong quan ly kinh t€. Sau khi hoan thanh moén hoc,
sinh vién c6 kha nang:
4.1 Kién thic:
4.1.1 Sy khan hiém ctia ngudn tai nguyén;
4.1.2 Can bang thi truong;
4.1.3 Hanh vi tiéu dung;
4.1.4 Hanh vi sn xuat;
4.1.5 Ti da hoa loi nhuan;
4.1.6 Loai hinh thi truong.
4.2Ky nang:
4.2.1 Phan tich cac van dé kinh té;
4.2.2 Van dung cac kién thic Iy thuyét vao giai quyét cac tinh hudng kinh té cy thé.
4.3 Thai do:

4.3.1 Nhan thire nghiém tic tAm quan trong ctia cac van dé kinh té dé tim kiém giai
phép lam tdng hiéu qua sir dung nguodn tai nguyén.

85



5. Mé ta tém tat ndi dung hoc phin:

(1) Van dé sy khan hiém cua ngudn tai nguyén;

(i) Ly thuyét cung cau va co ché thi truong;

(iii) Hanh vi tiéu dung va 1y thuyét t6i da hoa hiru dung;

(iv) Hanh vi san xuét va 1y thuyét t5i da hoa loi nhuan;

(v) Thi truong canh tranh hoan hao va thi trudng doc quyén.

6. CAu tric ndi dung hoc phén:

6.1. Ly thuyét
Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
Chwong 1 | Mé dau 2 41.1
1.1. | Kinh té hoc 13 gi ?
1.2. | Chi phi co hoi
1.3. | Pudng gidi han kha ning san xuat
Chuwong 2 | Ly thuyét cung ciu 3 4.1.2
2.1. | Cau
2.2. | Cung
2.3. | Can bang thi trudng
2.4. | Hé s6 co gidn
2.5. | Ung dung cua Iy thuyét cung cau
Chuwong 3 | Ly thuyét hanh vi tiéu dung 5 4.1.3
3.1. | Hiru dung
3.2. | Puong bang quan
3.3. | Puong ngan sach
3.4. | T6i da hoa hitu dung
3.5. | Ung dung cta Iy thuyét hanh vi tiéu ding
Chwong 4 | Ly thuyét hanh vi san xuat 5 4.1.4,4.15
4.1. | Ham san xuat
4.2. | Nang suat trung binh va ning suat bién
4.3. | Puong ding lugng
4.4. | Puong dang phi
4.5. | T6i da hoa san lugng
Chwong 5 | To6i da héa lgi nhuin 5 414,415
5.1. | Nguyén tac t6i da hoa loi nhuan
5.2. | Doanh thu va doanh thu bién
5.3. | Chi phi
5.4. | T6i da héa loi nhuan va toi da hoa doanh thu
Chuong 6 | Thi tredng canh tranh hoan hao 5 416
6.1. | Khai niém
6.2. | Nguyén tac t6i da hoa loi nhuan
6.3. | Ung dung
Chuwong 7 | Thi trwong ddc quyén 5 4.1.6
7.1. | Khai niém
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Noi dung

So tiét

Muc tiéu

7.2. | Chi sd Lerner

7.3. | Nguyén tic t6i da hoa lgi nhuan

7.4. | BPdc quyén va van dé phan bo nguodn tai

nguyeén

7.5. | Han ché doc quyén

6.2. Thwe hanh: Khong

7. Phwong phap giing day:

8. Nhiém vu cta sinh vién:

9. Panh gia két qua hoc tip ciia sinh vién

- Tham du day da 100% gid 1én 16p
- Tham du kiém tra giira hoc ky
- Tham dy thi két thic hoc phan

Sinh vién phai thuc hién cac nhiém vu nhu sau :

- Chu dong t6 chirc thyc hién gid tu hoc

Giang day ly thuyét két hop véi bai tap va phan tich tinh hudng thyc té.

9.1. Cach danh gia
Sinh vién duoc danh gia tich lity hoc phan nhu sau :
T w Diém thanh phin Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu
1. | biém ki€ém tra gitra ky Lam bai thi ty luén 30% 42,43
2. | biém thi két thac hoc phan | Lam bai thi tu luan 70% 4.1,42,4.3

9.2. Cach tinh diém

-Piém danh gia thanh phan va diém thi két, thic hoc phan duge chdm theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), [am tron dén mot chit s6 thap phan.

- Piém hoc phan la téng diém cta tit ca cac diém danh gia thanh phan cua hoc phan
nhan voi trong sd twong tmg. Diém hoc phan theo thang diém 10 lam tron dén mot
chir s6 thap phan, sau d6 chuyén thanh diém chir theo quy dinh vé cong tac hoc vu
cua Truong.

10. Tai liéu hoc tap

Thong tin tai liéu

S6 ding ky
ca biét

[1] Kinh té vi mé : Ly thuyét va thuc tién kinh doanh, Lé Khuong
Ninh, Nha xuat ban Giao duc, 2008.

[2] Economic Theory : Basic Principles and Extensions, Nicholson,
W., 1992, The Dryden Press International Edition, 5" Edition.
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11. Hwéng dén sinh vién tu hoc

Ly Thuc
Tuén Noi dung thuyét | hanh Nhiém vu ctia sinh vién
(tiét) | (tiér)
1 Chuong 1 : M& dau 2 0
2 Chuong 2 : Ly thuyét 3 1 Nghién clru trude tai liéu do
cung cau gido vién chi dinh
3,4,5 | Chuong 3 : Ly thuyét 5 1 Nghién ctru trude tai liéu do
hanh vi tiéu dung giao vién chi dinh va 1y giai cac
van dé do gido vién dit ra trén
16p
6,7,8 | Chuong 4 : Ly thuyét 5 2 Nghién cuu trudce tai liéu do
san xuat gido vién chi dinh va ly giai cac
van dé do gido vién dit ra trén
16p
9,10, 11 | Chuong 5 : Ly thuyét 5 2 Nghién ctu trude tai ligu do
t6i da hoa loi nhudn gido vién chi dinh va ly giai cac
van dé do gido vién dit ra trén
16p
12,13 | Chuong 6 : Thi 5 2 Nghién clru trudce tai li€u do
truong canh tranh gido vién chi dinh va ly giai cac
hoan hao van dé do gido vién dit ra trén
16p
14,15 | Chuong 7 : Thi 5 2 Nghién ctru trude tai liéu do
truong doc quyén gido vién chi dinh va ly giai cac
van dé do gido vién dit ra trén
16p
Can Tho, ngay thang  ndam 20
TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA TRUONG BQ MON

88




BO GIAO DUC VAPAOTAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC CAN THO Péc lap — Tu do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phan: Kinh té vi mé (Macroeconomics)

- M4 s6 hoc phan: KT104H

- S6 tin chi: 3 tin chi

- Phan b s6 tiét: 45 tiét Iy thuyét, 0 tiét thyc hanh.
2. Pon vi phu trach hoc phan

- B mén: Kinh té

- Khoa/Vién: Kinh té
3. Piéu Kién tién quyét: khong.
4. Muc tiéu ciia hoc phan

Hoc phan cung cap nhirng kién thirc co ban dé phan tich cac van de that nghiép,
lam phat va thu nhap cua mét quoc gia. Nhirng chu dé ciia mon hoc bao gém cac truong
phai kinh té vi mo; do ludng cac chi 50 Vi mo; that nghiép va lam phat; su bién dong
kinh té va tang truong; cac co ché binh 6n vi mé; va thuong mai quc té.

4.1 Kién thirc
4.1.4. Hiéu cac chi s6 vi md dugce do luong nhu thé nao va cac 1y thuyét vi mé
thong qua cac mo hinh kinh t€ vi mo;
4.1.5. Van dung cac ly thuyét vi moé dé giai thich cac sy bién dong cua kinh té
trong va ngoai nudc;
4.1.6. Co theé phan tich danh gia cac chinh sach vi mo;
4.1.7. Hiéu va c6 thé tham gia nghién ctru kinh té vi mo;
4.2. Ky nang
4.2.1. Cung cap k¥ nang phan tich, k¥ ning tu duy, giai quyét cac van dé kinh té
vi mo;
4.2.2. Cung cap k¥ nang thuyét trinh va tranh luan lién quan dén cac van dé vi mo;
4.3. Thai d¢
4.3.1 Cé y thuc trach nhiém trong cong viéc thong qua viéc thyc hién cac cong
viéc trong bai tap c4 nhan/nhom.
4.3.2 Pung tién d6 trong cong viéc.
5. M6 ta tém tat ndi dung hoc phin

Hoc phan cung cap nhing kién thirc co ban dé phan tich cac van dé that nghiép,
lam phat va thu nhap cua mot qudc gia. Nhirng chu dé ctia mon hoc bao gém cac truong
phai kinh té vi mo; do ludng cac chi s0 vi mo; lam phat va that nghiép; su bién dong
kinh té va ting trudng; thuong mai qudc té; va cac co ché binh 6n vi mo.
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6. CAu tric ndi dung hoc phan

Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
Bai giang 1: M ta vé mon hgc va do luong cac chi s6 vi md 3 a1
Chuong 1: Gidi thi€u vé mon hoc
Chuong 2: Po ludng cac chi s6 vi md
Bai giang 2: Ngu(‘iq gbc va phén ,ph(‘)i thu nhép qudc gia 3 4.1 4.9
Chuong 3: Phan phoi thu nhap quoc gia 4.3’; 4.4’
Bai giang 3: H¢ thong tién t& va lam phat 6 41 4.2
Chuong 4: Hé thong tién té 4344
Chuong 5: Lam phat ’
Bai giang 4: Nén kinh té mé trong dai han 3 41 4.2
Chuong 6: Nén kinh t¢ mo 4.3 4.4
Bai giding 5: That Nghiép 3 41 4.2
Chuong 7: That nghiép 4'3'; 44
Bai giang 6: Tang truong Kinh té 9 41 4.2
Chuong 8: Tang truong kinh t¢ [ 4_3'. 44
Chuong 9: Tang truong kinh té 11 ’
Bai giang 7: Mo hinh tong cau 6 4.1 4.9
Chuong 11: Tong cau I: xay dung md hinh IS-LM 4344
Chuong 12: Tong cau 2: ing dung mo hinh IS-LM ’
Bai giang 8: Nén kinh ,té mé trong ngan han 3 41 4.2
Chuong 13: Nén kinh t€ m&: mo hinh Mundell-Fleming 4_3’; 44
Bai giang 9: Tong cung va phu’0’ng trinh Philips 6 41 4.2
Chuong 14: Tong cung va mdi quan hé gitra lam phat va that 4344
nghiép trong ngan han ’
Bai Giang 10: M6 hinh dong t(‘ing cung Vﬁwténg ciu 3 41 4.2
Chuong 15: M6 hinh dong ctia tong cau va tong cung 4'3’; 44

7. Phwong phap giang day va danh gié (teaching and assessment methods):

Hoan thanh hoc phan sinh vién | Phwong phap danh | Phwong phap gidng day

luan bai tap

6 thé gia
2. Hiéu cac chi s6 vi md va cac | Thi gitra ky va két Gidng vién trinh bay va
mo hinh vi mo thiic hoc phan giai thich bai giang va thao

thuyét dén cic van dé kinh té
trong thyc té

2. Lién hé va van dung cac ly | Hoan thanh bai tap Thao luan bai tap

chinh sach vi mé hudng

3. Tranh luan va danh gia cac Hoan thanh bai tinh | Giang vién trinh bay va
giai thich bai giang va thao
luan bai tap
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8. Nhiém vu cia sinh vién
Sinh vién phai thyc hién cac nhiém vu nhu sau:
- Tham du day du tiét hoc.
- Thyc hién day du cac bai tdp nhom/ bai tap.
- Tham dur thi két thiic hoc phan.
- Chu dong t6 chire thue hién gi0 tu hoc.

9. Panh gia két qua hoc tip caa sinh vién

9.1. Cach danh gia
Sinh vién duoc danh gia tich liiy hoc phan nhu sau:
TT Piém thanh phan Quy dinh Trong sé6 | Muc
w (%) tiéu
1 | biém bai tdp nhom 1.1. Béo céo 25% 4.1;4.2;
43,44
2 | Thi gitra ky Du thi trén 16p 25% 4.1; 4.2,
4.3;
3 | Piém thi két thuc hoc phan | - Phai du thi cudi hoc phan 50% | 4.1;4.2;
4.3:;

9.2. Cach tinh diém

- Piém danh gia thanh phan va diém thi ké‘g thic hoc phan duogc chdm theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), lam tron dén mot chit s6 thap phan.

- Piém hoc phan la tong diém cia tat ca cac diém danh gia thanh phan cta hoc phan
nhan voi trong s6 tuong tng. Piém hoc phan theo thang diém 10 lam tron dén mot
chir s6 thap phan, sau d6 chuyén thanh diém chir theo quy dinh vé cong tac hoc vu
cua Truong.

- Tham gia nhém va bai tip c4 nhan 1a bat budc. Piém 2 thanh phan nay it nhat phai
1a 5.0 (khong lam tron), néu khong dat thi s€ khong dugc du thi va diém cudi mon
hoc khong dugc danh gia.

10. Tai liéu hoc tap

Théng tin vé tai liéu Soc(zagli% tky
Tai ligu yéu cau ISBN: 978-

N. Gregory Mankiw, Macroeconomics 8™ Edition. Worth Publisher 1429240024

Tai lieu doc théem:

[1] Brian Snowdon and Howard Vane, Modern macroeconomics.
Edward Elgar

[2] David Miles and Andrew Scott, Macroeconomics. John Wiley $
Sons, Inc.
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11. Hwéng dén sinh vién tu hoc

p Ly | Thue Nhiém vu cia
Tuan N§i dung thuyét | hanh sinh vian
(tiet) | (tiet)
Bai giang 1: Mé ta vé mon hoc va do 3 Sinh vién doc
1 lwong cac chi sé vi mo Chuong 1, 2
Chuong 1: Gidi thi€u vé mon hoc
Chuong 2: Do ludng cac chi s6 vi mo
2 | Bai giang 2: Ngudn gbc va phan phdi thu 3 Sinh vién doc
nhip quoc gia Chuong 3
Chuong 3: Phin phdi thu nhip qudc gia
3 | Baigiang 3: H¢ thong tién té va lam phat | 3 Sinh vién doc
Chuong 4: Hé thong tién té Chuong 4,5
Chuong 5: Lam phat
4 | Bai giang 3: H¢ thong tién té va lam phat | 3 Sinh vién doc
(tt) Chuong 4,5
Chuong 4: H¢ théng tién té
Chuong 5: Lam phat
5 | Bai giang 4: Nén kinh té mé trong dai 3 Sinh vién doc
han trudc chuong
Chuong 6: Nén kinh t& mo 6
6 | Bai giang 5: That Nghiép 3 Sinh vién doc
Chuong 7: That nghiép truéc chuong
7
7 Bai gidng 6: Ting truéng kinh té 3 Sinh vién doc
Chuong 8: Tang trudng kinh té I truéc chuong
Chuong 9: Tang trudng kinh té I1 8va9
8 | Bai giang 6: Ting truéng kinh té (tt) 3 Sinh vién doc
Chuong 8: Tang truong kinh té I truéc chuong
Chuong 9: Tang trudng kinh té I 8va9
9 | Bai giang 6: Ting truéng kinh té (tt) 3 Sinh vién doc
Chuong 8: Tang trudng kinh té I truéc chuong
Chuong 9: Tang trudng kinh té 11 8vag
10 | Bai giang 7: Md hinh tong cau 3 Sinh vién doc
Chuong 11: Téng cau I: xdy dung mé hinh trudc chuong
IS-LM 11, 12
Chuong 12: Tong cau 2: ing dung mo hinh
IS-LM
11 | Bai giang 7: Mo hinh tong cau (tt) 3 Sinh vién doc
Chuong 11: Téng cau I: xdy dung mé hinh trudc chuong
IS-LM 11,12
Chuong 12: Tong cau 2: tng dung mé hinh
IS-LM
12 | Kiém tra giita ky
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A Ly | Thuc Nhiém vu cia
Tuan N¢i dung thuyét | hanh sinh vién
(tiet) | (tiet)

13 | Bai giang 8: Nén kinh té mé trong ngin 3 Sinh vién doc
han trudc chuong
Chuong 13: Nén kinh t¢ mé: mo hinh 13
Mundell-Fleming

14 | Bai giang 9: Tong cung va phwong trinh 3 Sinh vién doc
Philips trudc chuong
Chuong 14: Tong cung va mdi quan hé 14
giita lam phat va thit nghiép trong ngin han

15 | Bai Giang 10: Mé hinh dong tong cung 3 Sinh vién doc

va tong cau
Chuong 15: M6 hinh dong cua tong cau va
t0g cung

trudc chuong
15

Can Tho, ngay

TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA
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BO GIAO DUC VADPAOTAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC CAN THO Doc lap — Tu do — Hanh Phic

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
1. Tén hoc phan: Thong ké trong kinh doanh (Statistics for Business)
- M s6 hoc phan: KT110H;
- S6 tin chi: 3tin chi;
- SO tiét: 40 tiét 1y thuyét, 5 tiét thuc hanh.
2. Pon vi phu trachhgc phin:
- Bé mén: Kinh doanh qudc té;
- Khoa: Kinh té.
3. Piéu kién tién quyét: khong.
4. Muc tiéu ciia hoc phan (két qué hoc tip mong doi)

Cung cap cho sinh vién cac khai niém va phuong phap thong ké kinh doanh co
ban, nham tao nén tang cho sinh vién tng dung cac cong cu théng ké vao nghién ciru
khoa hoc va tiép can cac hoc phan c6 lién quan.

4.1 Kién thirc:
4.1.1. Thu thap thong tin cua hién twong kinh té x3 hoi;

4.1.2.Tinh toan va trinh bay cac chi ti€éu mo ta cac dac trung cia mau trong diéu
tra chon mau;

4.1.3.Van dung phuong phap thdng ké suy luan dé phan tich dic trung cia tong
thé va xem xét mdi lién hé giita cac chi tiéu.

4.2Ky nang:
4.2.1.Biét cach van dung cac nd1 dung da hoc & mon hoc vao nghién ctru khoa hoc
n6i chung va vao viéc thuc hién chuyén dé chuyén nganh va luan van tot
nghiép noi riéng;
4.2.2.Lya chon va van dung phi hop cac cong cu thong ké da dang, bao gom théng
ké mo ta va thong ké suy luan.

4.2.3.C6 ky nang phan tich, gii thich s lidu, giai quyét van dé mot cach logic,
khoa hoc.

4.3 Thai do:
4.3.1. Tu tin st dung cac phuwong phéap phén tich théng ké.
4.3.1. Tu duy xét doan sd liéu thong ké.
5. M ta tém tit ndi dung hoc phan:
- Cac khai niém co ban dung trong thong ké.

- Trinh bay cac phuong phép chon miu va diéu tra trong thong ké.
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- Phuong phap tong hop, trinh bay s liéu trong bai viét nghién ciru.
- Trinh bay cac chi tiéu mo ta mau dir liéu.
- Trinh bay chi tiét cac phuong phéap thong ké suy luan.

6. Cau tric ndi dung hoc phan:

6.1. Ly thuyét

Noi dung S6 tiét | Muc tiéu

Chuong 1: Gi¢i thiéu mon hoc ) 3 411
1.1 Thong ké 1a gi? Tam quan trong cta thong ké
1.2 Cac khai niém co ban dung trong thong ké
1.3 Céc loai thang do trong thong ké

1.4 Cac phuong phép thu thap sb liéu

Chuong 2: Tong hop va trinh bay s0 liéu 3 412
2.1 Phan to trong thong ké

2.2 Bang thng ké

2.3 Tong hop va trinh bay s6 liéu bang d6 thi.

Chwong 3: Cac mirc do ciia hién twong Kkinh té, xa hoi 6 412

3.1 S6 tuyét ddi

3.2 S6 twong ddi

3.3 Cac sb do do tap trung
3.4 Céc s6 do do bién dong
3.5 Phwong phép chi sd

Chuong 4: Phan phéi chuén va phéan phoi miu 2 413
4.1 Phan phoi chuan

4.2 Cac phan phdi thudng dung trong thong ké
4.3 Phan phdi mau

Chwong 5: Uéc lwgng Khoéang tin ciy 5 413
5.1 Khai niém

5.2 Udc lugng khoang tin ciy cho trung binh tong thé

5.3 Udc lugng khoang tin cdy cho ti 18 tong thé

5.4 Udc lugng khoang tin cdy cho phuong sai tong thé

5.5 Udc lugng khoang tin cay cho sy khac biét trung binh 02
tong thé

5.6 Udc lugng khoang tin cay cho su khac biét ty 1¢ tong thé
5.7 Udc lugng c& mau

Chuwong 6: Kiém dinh gia thuyét 13 413
6.1 Khai niém

6.2 Kiém dinh tham sb

6.3 Kiém dinh phi tham s6
6.4 Phan tich phuong sai

Chuong 7: Twong quan va hdi qui 5 413
7.1 Phan tich twvong quan

7.2 Mo hinh hoi qui tuyén tinh don gian
7.3 M hinh hdi qui tuyén tinh boi

Chuong 8: Phuong phap chon maiu 3 413
8.1 Piéu trachonmau o
8.2 Sai s6 trong diéu tra théng ké
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6.2. Thyc hanh

, Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
Bai 1: Thong ké mo ta 2 4.1.2
Bai 2: Thong ké suy luan 3 4.1.3

7. Phwong phap giang day

Giang vién trinh bay noi dung trén 16p két hop véi hudng dan thuc hanh trén méay

tinh.

8. Nhiém vu cta sinh vién

Sinh vién phai thyc hién cac nhiém vu nhu sau:
- Tham dy t6i thiéu 80% s tiét hoc 1y thuyét.

- Tham gia day du 100% gid thyc hanh.

- Tham dy kiém tra gitta hoc ky.

- Tham du thi két thtc hoc phén.

- Chu dong t6 chirc gid tu hoc.

9. Panh gia két qua hoc tap cia sinh vién:

9.1 Cach danh gia

Sinh vién duoc danh gia tich lity hoc phan nhu sau:

TT | Piém thanh phan Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu
(%0)
1 | Diém kiém tra giira ky - Thi viét (45 phiit) | 30% 4.1.1;,4.1.2
2 | biem thi ket thuc hoc phan | - Thi viét (90 phut) 70% 4.1.1;4.1.2;
- Bat budc du thi. 41.3

9.2. Cach tinh diém

- Piém danh gia thanh phan va diém thi két thuc hoc phan dugc chim theo thang diém

10 (tir 0 dén 10), 1am tron dén mot chir s6 thap phan.

- Piém hoc phan la tong diém cia tit ca cac diém danh gia thanh phan cta hoc phan
nhan vai trong s6 twong ng. Piém hoc phan theo thang diém 10 lam tron dén mot
chir s6 thap phan, sau d6 chuyén thanh diém chit theo quy dinh vé cong tac hoc vu

cua Truong.

10. Tai li€u hoc tap

Théng tin vé tai liéu

So diing
ky cé biét

Tai liéu yéu cau:

Can Tho: Pai hoc Can Tho.

Anderson, D., Sweeney, D., Williams, T., Camm, J., & Cochran, J.
(2013). Statistics for Business & Economics. Cengage Learning.

Hoang Trong, Chu Nguyén Mong Ngoc (2007). Thong ké irng dung
trong kinh té xd héi. NXB Théng ké.

Mai Vin Nam, Nguyén Ngoc Lam (2008). Nguyén Iy thong ké kinh té.
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11. Hwéng dén sinh vién tu hoc

Sinh vién can nghién ctru tai li€u va lam bai tap trude moi budi hoc.

S Ly | Thue Nhiém vu ciia
Tuan N§i dung thuyet | hanh ) o
(tié) | (tiéo) sinh vién
1 | Chuong 1: Gidi thi€u mon 3 0
hoc
2 | Chuong 2: Tong hop va 3 0 Nghién ctru trudce tai ligu
trinh bay sd liéu
3 Chuong 3: Cac muc do 6 2 Nghién ctru trude tai li¢u
ctia hién tuong kinh té, xa Lam cac bai tap do giao vién
hoi yéu cau
Chuan bj kiém tra giita ky
4 | Chuong 4: Phan phoi 2 0 | Nghién ciru trudc tai liéu
chuan va phan phbi miu Lam céc bai tap do gido vién
yéu cau
5 | Chuong 5: Ué6c lugng 5 1 Nghién clru trudce tai liéu
khoang tin cay Lam cac bai tap do giao vién
yéu cau
6 | Chuong 6: Kiém dinh gia 13 1 Nghién ctru trude tai licu
thuyét Lam céc bai tap do gido vién
yéu cau
7| Chuong 7: Tuong quan va 5 1 Nghién ctru trude tai licu
hoi qui Lam céac bai tap do giao vién
yéu cau
8 | Chuong 8: Phuong phap 3 Nghién ctru trude tai licu
chon mau Lam cac bai tap do giao vién
yéu cau
Chuan bi thi két thiic hoc
phan
Can Tho, ngay thang ndm 20
TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA TRUONG BQ MON

97




BO GIAO DUC VAPAO TAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC CAN THO Poc lap — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phan: LUAT THUONG MAI (COMMERCIAL LAW)
- M3 s6 hoc phan: KT138
- S6 tin chi hoc phan: 3 tin chi
- S tiét hoc phan: 45 tiét Iy thuyét

2. Pon vi phu trach hoc phan:

- B6 mon: Luat thuong mai

- Khoa: Luat
3. Piéu kién tién quyét: KL001
4. Muc tiéu ciia hoc phan: Sinh vién dugc gidi thidu kién thirc vé luat thuong mai trong
nudc va nhiing kién thtrc chuyén sau lién quan dén céac hoat dong trong thuong mai quoc

té nhu nhing kién thirc vé hop. déng mua ban hang hoa quoc té theo cong ude cua Lién
Hiép Quoc nhitng ndi dung vé incoterms 2000, vé giai quyét tranh chap trong thuong

mai quoc té.

4.2. Kién thirc:

4.3.

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

Téng hop kién thie ciia phap luat vé thuong nhan, phap luat vé hoat dong
thuong mai va to tung thuwong mai va luat thuong mai quoc te;

Cap nhat nhiing van ban moi va hiéu vé noi dung lién quan dén thuong nhan,
hoat dong thuong mai va t6 tung thuong mai va luat thwong mai quéc té;

Hiéu va nam viing nhitng kién thirc chuyén sau lién quan dén cac hoat dong
trong thuong mai quoc te;

Van dung cac kién thtrc da hoc dé thuc hién nhirng hoat dong li€n quan trong
thuc tién;

Panh gia va dinh hudng khic phuc nhitng diém han ché cta phap luat trong

cac linh vuc lién quan dén thuong nhén, hoat dong thuong mai va t6 tung
thwong mai va ludt thuong mai qudc té.

Ky nang:

4.3.1.

4.3.2.

Sinh vién s€ dat dugc cac k¥ nang cing sau: xu ly tét tinh huéng chuyén
mon trong linh vuc thuong mai, c6 kha nang giai quyét van dé va van dung
kién thirc nganh luat lién quan vao thyc té cong viéc trong linh vuc thuong
mai.

Sinh vién s& dat duoc cac k§ ning mém sau: tu tin va c6 k¥ ning giao tiép
va ng Xt trong nhom va véi nguoi diéu hanh; c6 kha niang dam phan cac
hop dong va tinh hudng tranh chap trong thwong mai; c6 kha ning thuyét
trinh trudc dam déng, ling nghe ¥ kién dong gop va thao ludn cua lanh dao
va cac thanh vién khac trong cong vi¢c; c6 kha nang va hop tac trong qua
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trinh 1am viéc nhém; c6 kha ning sir dung cong nghé thong tin va truyén
thong phuc vu cho cong vi¢c chuyén mon; c¢6 kha nang tong hop theo nhom,;
c6 kha nang ty nghién ctru va hoc tap sudt doi

4.4. Thai d¢:

4.4.1. Ty tin va co6 y thure trach nhi¢m trong chuyén mon;

4.4.2. Hoa dong trong cong viée voi dong su, tac phong nghé nghiép nhanh nhen
va nhay bén giai quyét van de;

4.4.3. Théi do phan dau vi loi ich chung ctia nhém va ddng su tét. ..

5. M6 ta tém tat ndi dung hoc phan:

Hoc phén nay dugc thiét ké thanh cac chuyén dé trong linh vyc thuong mai va lién
quan tryc tiép den hoat dong thuong mai trong nudc va qudc té. Cu thé 1a cac chuyén
de chuyén sau vé hoat dong cua thuong nhan, vé pha san doanh nghiép va hop tac xa,
vé luat 4p dung va giai quyét trong thuong mai qudc té.

6. Cau tric ndi dung hoc phan:

6.1. Ly thuyét
Néi dung S6 tiétl  Muc tiéu
Chuyén d€ 14 ppsp 1ugt v& thuong nhén ¥ 411412413
11 Phép luat vé bao vé chii s¢ hitu cong ty 3 ,
1.2 phap luat vé giao dich noi gian 3 A21422423
1.3 Dlss 1oAs <A L A A 3 431432433
-° Phép ludt vé tranh chap ndi by cong ty
Chuyén dé 2. Phap luit vé hoat dong thwong mai ciia 12
thwong nhin 411412413
2.1 Van tai va giao nhan hang héa 3 o
2.2l D4u thau hang héa, dich vu 3 121422423
2.3 Khuyén mai, quang cao thuong mai 3 1431432433
2.4 Tu do thuong mai ctiia thuong nhan 3
Chuyén dé 3. Phap luit vé to tung va pha san 9
3.2/ Bao vé€ quyén lgi ctia chu ng trong thu tuc pha 3 ’ ’
sam . 4.2.1,4.2.2,4.2.3
3.3| Bao v¢€ quyén va loi ich cua doanh nghiép, Hop| 3 131432433
tac xa bi yéu cau md thu tuc pha san ’ ’
Chuyén dé 4. Luit Thwong mai qudc té chuyén siu 15
4.1 Luat ap dung trong thuong mai quéc té 3
4.2 4 411412413
-2| Tinh hudng va giai quyét tinh huong vé luat
ap dung trong thuong mai qudc té 1214 2 24923
4.3 Giai quyét tranh chap trong thwong mai quéc té| 4 4_3_1:4_3_2:4_3.3
4.4 Tinh hudng va giai quyét tinh hudng trong 4

tranh chap thuong mai qudc té
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6.2. Thuc hanh: Thay thé bang cac gid thao luan trén 16p

7. Phwong phap giang day:

- Giang day ly thuyét

- T6 chirc chia nhom giao chuyén dé cho nhom bao cao va chu tri.
- Két hop gifra Iy thuyét va k¥ ning tu van tinh hudng.
- Thao luan chung gitta nhom bédo cdo va ca 16p.

- Giang vién chét lai van dé va hé thong toan bo kién thirc ctia chuyén dé....

8. Nhiém vu cta sinh vién:
Sinh vién phai thuc hién cac nhiém vu nhu sau:

- Tham dy t6i thiéu 80%

s tiét hoc 1y thuyét

- C6 tham gia chuan bj day du cic bai tap nhom va bai bao cdo nhom.
- Tham dy kiém tra giita hoc ky.
- Tham dur thi két thuc hoc phan.
- Chu dong thyc hién viéc tu hoc

9. Panh gia két qua hoc tip ciia sinh vién:

9.1. Cach danh gia ‘
Sinh vién dugc danh gia tich liiy hoc phan nhu sau:
TT | Piém thanh phin Quy dinh TZ%“g Muc tiéu
1 |DPiém chuyén can | S0 tiét tham dy hoc: 45/45 tiét 5% |4.1.1,4.1.2
2 | Diém bai tap S6 bai tap: 5/5 bai tap duogc giao 41.1,4.1.2,
5% | 4.2
3 | Diém bai tap nhom| - Bao cdo, tham gia thuyét minh 10% | 4.1.1,4.1.2.
- Puoc nhom xéac nhan c¢6 tham gia 42,43
4 |Piém thyc hanh |- Giai quyét duoc hét cac cau 10% | 4.1.4.2.43
hoi dit ra trong chuyén dé thyc hanh
- Tham gia 100% sd gio
5 |Diém kiém tra gitra| - Kiém tra viét (50 phut)
ky 20% | 4.1,4.2,4.3
6 |Diém thi két thiic |- Thi trac nghiém (60 phut)
hoc phan 50% | 4.1,4.2,4.3

- Tham du du 80% tiét 1y thuyét
va 100% gio thuc hanh
- Bit budc du thi

9.2. Cach tinh diém

-Piém danh gia thanh phan va diém thi két thuc hoc phan dugc chdm theo thang diém
10 (tu O dén 10), lam tron dén mot chir sO thap phan.
-Diém hoc phan la téng diém cua tat ca cac diém danh gia thanh phan cia hoc phan
nhan vdi trong sd twong tmg. Piém hoc phan theo thang diém 10 lam tron dén mot
chit s6 thap phan, sau d6 dugc quy ddi sang diém chir va diém s theo thang diém 4
theo quy dinh vé cong tac hoc vu clia Trudng.
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10. Tai li€u hoc tap:

tip tinh hudng kinh té thiwong mai quéc té, Ha Noi: NXB Thong ké.

‘ S6 diing ky ca
Thong tin vé tai liéu biét
1] Nguyén Dinh Tai, 2008, Bai gidng Ludt doanh nghiép 2005, NXB LUAT.003214
[ ] guyen Dinh Tai, , Bai giang Ludt doanh nghiép : LUAT 003215
Chinh tri Quoc gia.
MOL.056061
LUAT.002820
[2] Dai hoc Luat Ha Noi, 2006, Gido trinh ludt thwong mai (tdp I), | LUAT.002915
NXB Cong an Nhan dan. MOL.047387
MON.027829
LUAT.002818;
[3] Pai hoc Luat Ha Noi, 2006, Gido trinh ludt thuong mai (tdp 1I), | LUAT.002819;
NXB Cong an Nhan dan. MOL.047386;
MON.027828.
[4] Nguyén Vian Luyén, L€ Thi Bich Tho, Duong Anh Son, 2006,
Giao trinh ludt hop dong thwong mai quoc té, NXB Pai hoc Quoc gia | MON.116961
Thanh phd HO Chi Minh.
[5] Ha Thi Ngoc Anh, 2009, Gido trinh ky thudt kinh doanh thuong
N Sy SN X o MON.035705
mai Quoc té, Ha Noi: NXB Thong ké.
[6] D6 Van Pai va Tran Hoang Hai, 2011, Phdp ludt vé Trong tai LUAT.003471
thuong ’
mai, NXB Chinh tri Qudc gia LUAT.003474
[7] irég Thi Hoa Binh, Tré? Van Nam, 2006, Gido trinh ludt thuong | | yAT 002442
mai quoc te, Ha NOi: Lao dong - X2 hoi.
[8] Pham Duy Nghia, 2011, Gidio trinh Ludt Kinh t¢, NXB. CONg an | MON.045295
nhan dan.
[9] Dao Thi Bich Hoa, Doén Ké Bén, Nguyen Quédc Thinh, 2003, Bai MON.116704

11. Huéng dén sinh vién tu hoc:

Ly |Thue " .
Tuén Noi dung thuyéghanh| Nhiem vu cua sinh
(tiét) | (tiet) vien

1 Chuyen de 1: Phap luat veé thu’O’ng nhan 3 - Nghién cuu trudce:

1.1. Phép luat v€ bao vé chu so hitu cong ty + Tai li¢u [1][2][8]:

ﬁrl]l;g&?) deé 1: Phap luat vé thuwong 3 - Nghién ctru trude:

2 112, Phap luat vé bao * T%li 11@2[1][2,][8]3
v¢ chu s¢ hitu cong ty + Lam viéc nhém

grl]l;g&{l) deé 1: Phap luat vé thuwong 3 - Nghién ciru trude:

3 |13 . Phap luat vé tranh * Ta‘u 11@2[1]5][8]:
chap ndi bd cong ty + Lam viec nhom

4 | Chuyén dé 1: Phap luat vé thuong 3 - Nghién ctru trude:

nhan(tt) + Tai li¢u [1][2][8]:

101




Ly |Thuc " -
Tuén Noi dung thuyét hél(lh Nhi¢m \‘;il'lé;ua Sinh
(tiét) | (tiet)
1.4. Tong két ‘ + Lam viéc nhom
Chuyén deé 2. Phap luit vé hoat dong 3 - Nghién curu trudce:

5 | thwong mai ctia thwong nhan + Tai li¢u [3],[8]:

2.1. Van tai va giao nhan hang hoa + Lam viéc nhom
Chuyén dé 2 l:hap luat vé hAoat dong 3 - Nghién ciru trude:

6 Thwong mai cua thwong nhan(tt) T Tai liu [31.[8]:
2.2. Phap luat vé dau thau hang hoa, dich N
vu + Lam viéc nhom
Chuyén dé 2. Phap luit vé hoat dong 3 - Nghién ctu trudc:

7 | thwong mai ciia thwong nhan(tt) + Tai li¢u [3],[8]:

2.3. Khuyen mai, quang cao thuong mai + Lam viéc nhom
Chuyén dé 2. Phap luat vé hoat dong 3 - Nghién cuu trudc:

8 | thwong mai cua thuwong nhan(tt) + Tai liéu [3],[8]:

2.4. Ty do thuong mai cua thuong nhan + Lam viéc nhom
Chuyén dé 3. Phap luit vé t6 tung va 3 - Nghién ctru trude:

9 |pha san ) + Tai liéu [2],[3],[6],[ 8]
3.1. Hoa giai trong tranh chap thuong mai + Lam viéc nhom
Chuyén dé 3. Phap luat vé to tung va 3 ] A s .
pha san(tt) +I>llﬂgh1len cuu trudce: q

10 132 Bao vé quyén loi cia chu no trong thu ai licu[2],[3],[6].[8]
+ Lam viéc nhém
tuc pha san doanh nghi¢p
Chuyén dé 3. Phap luat vé to tung va 3 ] A .
pha san(tt) +I\llﬂghllen e truoc: ]
11133 Bao Ve qu}(én va 19i ich cua doanh N Lal icu[2], £ 1.[6].[8]
nghiép bi yéu cau tuyén bo pha san arr'l vi¢e nhém
Chuyén dé 4. Luit Thwong mai quoc té - Nghién ctru trudc:
12 | chuyén sau 3 + Tai liéu [4], [5],
4.1. Luat ap dung trong thuong mai qudc té [71.[9]
Chuyén dé 4. Luat Thuwong mai quoc té ] A .
chuyén sau (tt) A +I\%g‘hll?£l C‘Zu msmc'
13 |4, 2. Tinh huéng va giai quyét tinh huong 5 %1 icu [4], [3],
vé luat 4p dung trong thuong mai quoc £ (71091
Chuyén dé 4. Luat Thwong mai quoc té ] A .
chuyén sau (tt) . +I\%g‘1_nl§£1 cu;u trlSJ.’orc.
14 143, Giai quyet tranh chap trong thuong 7 aé icu [4], [5],
mai quoc té [71.[6]
Chuyén dé 4. Luat Thuong mai quoc té
15 chuyén sau (tt) 4 - Nghién ctru trudce:

4.4. Tinh huong va giai quyét tinh huong

vé tranh chap trong thwong mai qudc té

+ Tai liéu [4],[5].[7].[9]

TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA
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BO GIAO DUC VA PAO TAO CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DPAI HQC CAN THO Doc 1ap — Tw do — Hanh phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phan: Luit canh tranh (Law on Competition)
- Mi s6 hoc phan: KT139
- S6 tin chi hoc phan: 2 tin chi
- S6 tiét hoc phan: 24 tiét 1y thuyét, 06 tiét thuc hanh
2. Pon vi phu trach hoc phan:
- B mon: Luat Thuong Mai
- Khoa: Luat
3. Piéu kién tién quyét: Luat thuong mai (KT138)
4. Muc tiéu ciia hoc phén:
4.5. Kién thirc:

4.5.1. Hiéu duoc nhimng van dé 1y ludn chung vé canh tranh va phap luat canh
tranh;

4.5.2. Nam vimg khai niém, dac trung phap ly vé cac hanh vi han ché canh tranh
nhu thoa thuéq han ché panh tranh, lam dupg vi thé thong linh thi trudng,
lam dung vi thé ddc quyén, tap trung kinh t¢;

4.5.3. Nam vitng khai niém, dic diém phap 1y vé cac hanh vi canh tranh khong
lanh manh. Trén co s& d6 nhan biét dugc cac hanh vi nay, phan biét cac
hanh vi vi pham phap luat canh tranh va cic hanh vi vi pham phép luat vé
s& hiru tri tué, vé quang cdo.....;

4.5.4. Hiéu va nim duoc cac ché tai 4p dung ddi véi cac hanh vi vi pham, biét
duoc co quan c6 tham quyét xu 1y, trinh tu thu tuc xtr Iy cac hanh vi vi pham;

4.5.5. C6 kha nang phan biét va nhan dang dugc cac hanh vi han ché canh tranh,
canh tranh khong lanh manh trong thyc t€....

4.6. Ky nang:

4.6.1. Phat huy kha nang phan tich, danh gia van dé mot cach toan dién, khach
quan;

4.6.2. Van dung nhirng kién thirc phap 1y vé cac hanh vi han ché canh tranh, canh
tranh khong lanh manh vao thyc tién dé€ tu van, danh gia hanh vi cua céc
doanh nghi¢p, ho tr¢g cac doanh nghiép nhan thirc ding dan hanh vi cua
minh;

4.6.3. Phat trién k¥ nang phan tich, tong hop, k¥ ning giai quyét van dé, lam viéc
nhom, viét bao cdo va thuyét trinh trudc ddm dong.
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4.7. Thai d¢:
4.7.1. C6 ¥ thirc, nghiém tic, dung din khi nghién ctru, giai quyét van dé;
4.7.2. C6 tinh than trach nhiém, c6 dao dirc nghé nghiép.

5. Mé ta tém tat ndi dung hoc phin:

Mo6n hoc nay cung cép cho sinh vién kién thtrc phép 1y co ban Ve phap luat canh tranh.
Mon hoc gitp sinh vién hiéu va nim virng quy dinh phap luat vé cac hanh vi han ché
canh tranh nhu thoa thuan han ché canh tranh, lam dung vi tri thong linh thi truong, lam
dung vi thé doc quyén, tap trung kinh té. Bén canh d6, nhirg quy dinh phap luit vé hanh
vi canh tranh khéng lanh manh nhu chi din gdy nhdm 1in, xdm pham bi mat kinh doanh,
gay rbi hoat dong doanh nghiép khac, quang cio nham canh tranh khong lanh manh,
khuyén mai nham canh tranh khéng lanh manh, ban hang da cap bat chinh. .. ciing duoc
lam sang to. Trén co sd d6, sinh vién cé kha nang phan tich, tong hop, danh gia nhiing
quy dinh phap luat, nhan biét dugc ranh giéi gitra hanh vi vi pham phap luét canh tranh
va hanh vi khong vi pham. Tur d6, sinh vién c6 thé van dung nhiing kién thtrc ¢6 duoc
vao thuc tién. Mit khéc, nhirng van dé vé to tung lién quan dén cac hanh vi vi pham luat
canh tranh cling duogc trinh bay gitp hoc vién c6 duoc hiéu biét co ban vé ché tai, co

quan c6 thAm quyén xtr Iy va trinh ty thu tuc xtr Iy cac vu viéc canh tranh.

6. Cau tric ndi dung hoc phan:

6.1. Ly thuyét
Noi dung So Muc tiéu
tict
Chuong 1.| Khai quét chung vé canh tranh va phap luat 3 41.1,
canh tranh 4.1.5;
1.1.| Khai quat chung vé canh tranh 4.2.1;422;
1.2.| Khai quat chung vé phap luat canh tranh 4.2.3
1.3.| Phap luat canh tranh tai Viét Nam
Chuwong 2.| Phap luit vé théa thuin han ché canh tranh 4 4.1.1,
4.1.5;
2.1.| Khéi quat chung vé hanh vi han ché canh tranh 4.2.1,4.2.2;
2.2.| Thoa thuén han ché canh tranh 4.2.3
2.3.| Nguyén tic xtr Iy cac thoa thuan han ché canh
tranh
Chuong 3.| Phap luat vé cac hanh vi lam dung vi tri 6 [411;4.15;
thong linh thi trudmg va vi thé doc quyén dé
han ché canh tranh
3.1.| Khai quat chung vé hanh vi lam dung 4.2.1,42.2;
3.2.| Céc hanh vi lam dung vi tri théng linh thi trudong 4.2.3
3.3.| Cac hanh vi lam dung vi thé doc quyén
Chuong 4. Phap luat kiém soat tap trung kinh té 3 |4.11;415;
4.1.| Khai quat chung vé tap trung kinh té 4.2.1;4.2.2;
4.2.| Kiém soat tap trung kinh té theo phap luit canh 4.2.3
tranh
4.3.| Thu tuc thuc hién cac truong hop mién trir
Chuwong 5.| Phap luit vé chdng canh tranh khéong lanh 4 4.1.1;4.1.5;
manh
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Noi dung

SO
tiet

Muc tiéu

5.1,

5.2.

Khai quat vé hanh vi canh tranh khong lanh
manh

Céc quy dinh phap luat vé hanh vi canh tranh
khong lanh manh

4.2.1:4.2.2;

4.2.3

Chuong 6.
6.1.

6.2.

T6 tung canh tranh
Khai quat vé to tung canh tranh
Trinh ty, thu tuc xu ly

41.1;4.15;
4.2.1,4.2.2;

4.2.3

6.2. Thuc hanh

Noi dung

SO tiét

Muc tiéu

Chuong 1.

Khai quét chung vé canh tranh va

phap luat canh tranh

Néu tinh hudng dé xac dinh hanh vi nao duoc
diéu chinh bao luét canh tranh, chu thé nao
chiu su diéu chinh cta phap luat canh tranh

0,5

Chuwong 2.

Phap luit vé théa thuin han ché canh
tranh

- Bai tap tinh hudng xac dinh hanh vi ndo vi
pham phap luat

- Thao ludn nhém xac dinh sy khac biét gitra
céc hanh vi thoa thuan han ché canh tranh

1,0

Chuwong 3.

Phap luit vé lam dung vi tri thong
linh thi truong, vi thé doc quyén dé
han ché canh tranh

-Thao luan nhom vé su khac biét gifra
cac hanh vi

- Bai tap tinh hudng

2,5

Chuwong 4.

Phap luit kiém soat tap trung kinh té
-Thao luan sy khéc biét gitta sap nhép va hop
nhat

- Bai tap tinh hudng

0,5

Chuwong 5.

Phap luit chong canh tranh khong
lanh manh

- Bai tap tinh huéng dé nhan dién hanh vi

0,5

Chuong 6.

Té tung canh tranh

-Thao luér} su khac biét gitra tb tung canh
tranh va to tung hanh chinh

- Nhan dién hanh vi va ché tai

1,0

. Phwong phap giang day:

- Thuyét giang

- Néu véan dé

- Thao luan nhém

- Nghién ciru tinh hudng.
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8. Nhiém vu cia sinh vién:
Sinh vién phai thyc hién cac nhi¢m vu nhu sau:
- Tham du t6i thiéu 80% s tiét hoc 1y thuyét.
- Thyc hién déy du céac bai tdp nhom/ bai tap ca nhan
- Tham dur kiém tra giira hoc ky.
- Tham dur thi két thiic hoc phan.

9. Panh gia két qua hoc tip cia sinh vién:

9.1. Cach danh gia
Sinh vién duoc danh gia tich lity hoc phan nhu sau:
TT | Piém thanh Quy dinh Trong Muc tiéu
phan s0
1 |Diém chuyén | So tiét tham du 10% [4.1.1:4.1.2;4.1.5;4.2.1;4.2.2;
can hoc/tong so tiét 4.2.3,4.3.1;4.3.2
2 |Piémbaitap | SO bai tap da lam/sd 10% [4.1.1:4.1.2;4.1.5;4.2.1;4.2.2;
bai tap dugc giao 4.2.3,43.1;4.3.2
3 |Piémbaitiap |- Bao cao/thuyét 10% [4.1.1:4.1.2;4.1.5;4.2.1;4.2.2;
nhém minh/... 423,43.1;4.3.2
- Buoc nhom xac nhan
c6 tham gia
4 |Piém kiém tra | - Thi viét/tric nghiém | 10% |4.1.1;4.1.2;4.1.5:4.2.1;4.2.2;
giita ky 4.2.3,43.1;4.3.2
5 |Diém thi két |- Thi viét/tric nghiém | 60% |4.1.1;4.1.2;4.1.5;4.2.1;4.2.2;
thuc hoc phan 4.2.3,4.3.1; 432

9.2. Céch tinh diém
-Piém danh gia thanh phan va diém thi két’ thuc hoc phan dugce chim theo thang diém
10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mdt chir s6 thap phan.
- Piém hoc phan la tong diém cua tit ca cac diém danh gia thanh phan cta hoc phan
nhan voi trong sO twong tmg. Piém hoc phan theo thang diém 10 1am tron dén mot

chit s6 thap phan, sau d6 dugc quy d6i sang diém chir va diém sb theo thang diém 4
theo quy dinh vé cong tac hoc vu cua Truong.

10. Tai liéu hoc tap:

Théng tin vé tai liéu S6 ding ky ca biét

[1] Lé Danh Vinh, Hoang Xuan Bic, Nguyén Ngoc Son, 2006, LUAT.006984
Phap luat canh tranh tai Viet Nam, NXB. Tu phap, Ha Noi LUAT.002528
MOL043176
D1G.002662

[2] Nguyén Vian Cuong, 2006, Tiéu chi danh gid tinh canh tranh ~ LUAT.002565
bat hop phap cua mot $6 nude va binh ludn vé ludt canh tranh  LUAT.002566
tai Viet Nam, NXB. Tu phap, Ha Noi MOL.044131

MOL.044132
MON.117147

LUAT.001877
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Théng tin vé tai liéu S6 ding ky ca biét

[3] Bang Vi Huan, 2004, Phap ludt vé kiém soat doc quyén va
cho”hg canh tranh khong lanh manh tai Viét Nam, NXB. Tu
Phap, Ha Noi

[4] Gido trinh Luat canh tranh, Truong Pai hoc Kinh té - Luat
TP. HCM 2010

11. Hwéng dén sinh vién tw hoc:

Tuan Noi dung Ly | Thye Nhiém vu cta sinh vién
thuyét | hanh
(tiet) | (tiet)

1 | Chuwong 1: Khai quat 3 0,5 | - Nghién ctru trudec:

chung vé canh tranh va + Tai liéu [1][2][3] [4]
phap luat canh tranh
2 |Chuong 1: tt - Nghién ctru trudec:

+ Tai liéu [1][2][3] [4] ,
+ Poc trude Bai tap tinh hudng da

cho
3 |Chwong2 Phapluatvé| 4 | 1,0 | - Nghién ciru trudc:
théa thuin han ché + Tai lidu [1][2][3] [4]
+ Poc trude Bai tap tinh hubng da
canh tranh cho
4 | Chuong 2 tt - Nghién ctru trudec:

+ Tai liéu [1][2][3] [4] ,
+ DPoc trude Bai tap tinh huéng da

cho
Chuong 3: Phap luat
5 |lam 6 2,5 | - Nghién ctru trudce:
dung vi thé théng linh
thi + Tai liéu [1][2][3] [4]
truong, vi thé doc + Poc trude Bai tap tinh hudng da
quyén cho
dé han ché canh tranh
6 | Chuong 3: (tt) + Lam viéc nhom
+ Lam bai tap ca nhan
7 | Chwong 3 (tt) - Nghién ctru trudc:
+ Tai licu [1][2][3] [4]
+ Poc trude Bai tap tinh hudng da
cho
8 |Chuong 3: tt + Tai ligu [1][2][3] [4]
+ Poc trude Bai tap tinh hudng da
cho
Chuwong 4: Phap luat
9 |kiém 3 0,5 | + Tailiéu [1][2][3][4]
soat tap trung kinh té + Poc trude Bai tap tinh hung
10 | Chwong 4: tt + Tai liéu [1][2][3][4]

+ Doc trudce bai thao luan nhoém
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Tuin Noi dung Ly |Thue Nhi€ém vu cta sinh vién
thuyét | hanh
(tiét) | (tiér)
Chuong S: Phap luat
11 |vé 4 0,5 | + Tailiéu [1][2][3][4]
chéng canh tranh
khéng + Lam vi¢c nhom
lanh manh
12 | Chwong 5: tt + Tai liu [1][2][3][4]
+Chuan bi cau hoi thao lugn
Chuong 6 T6 tung
13 |canh 4 1,0 | + Tai liéu [1][2][3][4]
tranh + Lam viéc nhom
+ Poc trudc Bai tap tinh hudng
14 | Chuong 6: tt + Tai liu [1][2][3][4]
+ Lam viéc nhom
+ Poc trudc Bai tap tinh hudng
15 | On tap +Tai licu [1][2][3][4]

+ On lai céc bai tap tinh huéng, cau
hoi thao luan

TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA
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BO GIAO DUC VADPAOTAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC CAN THO Doc lap — Tw do — Hanh Phic

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
1. Tén hoc phan: Quan Tri Hoc (Management)
- M s6 hoc phan: KT106H:;
- S6 tin chi: 3 tin chi;
- S6 tiét: 30 tiét 1y thuyét, 15 tiét phan tich tinh hudng va 90 tiét ty hoc.
2. Pon vi phu trachhgc phin:
- B6 mon: Quan tri kinh doanh;
- Khoa: Kinh té.
3. Piéu kién tién quyét: Khong.
4. Muc tiéu ciia hoc phan (két qua hoc tip mong doi)
4.1 Kién thirc
4.1.1. Giai thich dugc nhitng thuat ngir co ban vé quan tri;
4.1.2.M0o ta lich sur phat trién cua khoa hoc quan tri;
4.1.3.Phan tich cac yéu té moi truong anh hudng dén to chirc;
4.1.4.Phan tich van dé va giai quyét van dé bang cac quyét dinh quan tri;

4.1.5.Van hanh quan tri mot t6 chtrc thong qua cac chirc ning co ban: Hoach dinh,
t0 chure, lanh dao va kiém tra, ki€ém soat.

4.2K¥y nang

4.2.1.Hinh thanh k¥ ning giao tiép va tng xi;

4.2.2.C6 k¥ nang lanh dao nhom va lam viéc nhém;

4.2.3.C6 k¥ nang thuyét trinh;

4.2.4.C6 k¥ nang thiét 1ap myc tiéu cudc doi.
4.3 Thai do

4.3.1. Hinh thanh phong cach lam vi¢c chuyén nghiép;

4.3.2. C6 trach nhiém véi xa hoi/cong dong;

4.3.3. C6 y thirc ky luat va chap hanh chinh sach, phap luat nha nudc.
5. M6 ta tém tat ndi dung hoc phin

Noi dung hoc phan duoc thiét ké nham cung cip cho ngudi hoc nhitng kién thuc
nén tang vé quan tri. Noi dung cua hoc phan s& gidi thiéu cac khai niém vé quan tri,
nhimg chic nang co ban cua quan tri, nhimg ky nang can thiét cta nha quan tri. Hoc
phan Quan tri hoc cling dé cap dén lich sir ra doi va phat trlen ctia cac hoc thuyét quan
tri; Gi6i thiéu vé cac yéu td méi truong hoat dong cua mét to chirc. Thém vao d6, hoc
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phan nay ciing cung cap cho nguoi hoc kién thirc vé qua trinh thong dat va quan tri thong
tin. Mgt ndi dung nira ciia hoc phan la trang bi cho nguoi hoc kién thure va ky nang trong

viéc 1am quyét dinh quan tri.

6. CAu tric ndi dung hoc phén

Noi dung S6 Muc tiéu
tict
Chuwong 1. | Téng quan vé Quan tri hoc 8
1.1. | Quan tri va T6 chire 3 41.1;4.1.4
1.2. | Céc churc ndng cua quan tri 1 411,414
1.3. | Nha quén tri 2 4.1.1;4.1.4,
4.3.2
Thao luan tinh hudng 1 2 4.2.1;4.2.2;
4.2.4
Chuong 2. | Lich sir phit trién ciia cic Iy thuyét quan tri 2 4.1.2
Chwong 3. | Mbi trudong hoat dong ciia to chirc 6
3.1. | Khai niém va phan loai cac yéu t6 moi truong 1 4.1.1
3.2. | Anh hudng ciia cac yéu té moi truong doi voi to | 3 4.1.1;4.1.3;
chtrc 4.3.2
3.3. | Cac giai phap quan trj bat trac cia moi trudng 1 41.1
Thao luan tinh hudng 2 2 4.2.1;4.2.2;
4.2.4
Chwong 4. | Thong tin quan tri 2
4.1. | Qua trinh truyén dat thong tin 1 41.1
4.2. | Quan tri hé thong thong tin 1 41.1
Chuong 5. | Quyét dinh quin tri
5.1. | Khai niém va yéu cau ciia quyét dinh quan tri 1 4.1.3;4.2.4;
4.2.5
5.2. | Tién trinh ra quyét dinh va k¥ thuat ra quyét dinh | 2 4.1.3;4.2.4;
4.2.5
5.3. | Pham chat ca nhén can thiét cho viéc ra quyét 1 4.1.3;4.2.4;
dinh 4.2.5
5.4 | Thyc hanh ra quyét dinh quan tri 6 4.1.3;4.2.3;
4.2.4;4.2.5
Chuong 6. | Hoach dinh
6.1. | Khai niém, muc dich va phan loai hoach dinh 1 41.4
6.2. | Hoach dinh muc tiéu 1 41.4;,4.2.6
6.3. | Hoach dinh chién luoc va tac nghiép 2 4.1.4
Thao luan tinh hudng 3 1 42.1;4.2.2;
4.2.4
Chuong 7. | T6 chirc
7.1. | Khai niém va myc tiéu cua churc nang t6 chirc 0,5 414
7.2. | Tam han quan tri 1 41.4
7.3. | Céc cach phan chia bo phan va co cau quan tri 1,5 4.1.4
7.4. | Tap quyén, phan quyén va uy quyén 1 4.1.4
Thao luan tinh hudng 4 (gio tu hoc) 4.2.1;4.2.2;
4.2.4
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Noi dung S6 Muc tiéu
tiét
Chuong 8. | Lanh dao
8.1. | Khai niém va ban chit cta lanh dao 0,5 41.4
8.2. | Nhitng 1y thuyét vé ban chat con ngudi 05 |4.1.4
8.3. | Nhitng 1y thuyét vé dong co thic day 2 4.1.4
8.4. | Cac phong cach lanh dao 1 414
8.5. | Quan tri sy thay doi va xung dot 1 4.1.4;4.2.2
Thao luan tinh huéng 5 (gio tu hoc) 42.1;4.2.2,
4.2.4
Chuwong 9 | Kiém soat
9.1. | Khai niém va tam quan trong ctia kiém soat 0,5 414
9.2. | Tién trinh kiém soét 1 4.1.4
9.3. | Cac hinh thirc va nguyén tac cua kiém soat 1,5 4.1.4

7. Phuong phap giang day

- Hoc phan dugc giang day theo phuong phap két hop giira Iy thuyet va thyc hanh
quan tri. Phan 1y thuyét, giang vién cung cap nhing kién thirc, trao d6i véi sinh vién
bang cach dit cAu hoi va théng qua mot sb tro choi theo phuong phap “hoc ma choi,
choi ma hoc” nham tao méi trudng hoc tap sinh dong, qua d6, gitp sinh vién linh hi tri
thire t6t nhat.

- Phan thyc hanh quan tri, sinh vién s€ lam viéc nhoém va thdo ludn cac tinh hudng
quan tri, bao cdo mot sO tinh hudng trudc 16p.

8. Nhiém vu cia sinh vién
Sinh vién phai thyc hién cac nhiém vu nhu sau:
- Tham du t6i thiéu 80% s tiét hoc 1y thuyét.
- Thyc hién day di cac bai tdp nhom/bai tap va duge danh gia két qua thyc hién.
- Tham du kiém tra giira hoc ky.
- Tham dur thi két thiic hoc phan.
- Chua dong t6 chure thue hién gio tu hoc.

9. Panh gia két qua hoc tip ciia sinh vién

9.1. Cach danh gia ‘
Sinh vién dugc danh gia tich lu§ hoc phan nhu sau:
TT | Piém thanh phan Quy dinh Trong | Muc tieu
i)
1 | Diém chuyén can S tiét tham dy hoc/tong s tiét 10% | 4.3.1;
4.3.3

2 | Biém bai tap nhom - Bao c4o/thuyét minhy/... 5% 4.2.2 dén
- Pugc nhom xé&c nhan c6 tham gia 4.2.6

3 | biém kiém tra gitta ky | - Trac nghiém (20 phut) 15% 41.1

4 | biém thi két thuc hoc | - Thi trac nghi¢m (50 phut) 70% 4.1

phan - Tham dy du 80% tiét 1y thuyét

- Bat budc du thi
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9.2. Céch tinh diém
- Diém danh gia thanh phan va diém thi két thuc hoc phan dugc chim theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), Iam tron dén mot chit s6 thap phan.
- Piém hoc phan 1a tong diém cia tat ca cac diém danh gia thanh phan cta hoc phan

nhan vai trong s6 twong tng. Piém hoc phan theo thang dlem 10 1am tron dén mot
chit s thap phan, sau d6, chuyén thanh diém chit va diém sb theo thang diém 4 theo

quy dinh vé cong tac hoc vu ctia Trudng.

10. Tai liéu hoc tap

Thong tin tai li¢u

S6 ding
ky ca biét

Hoc, NXB Pai hoc Can Tho

[1] Nguyén Pham Thanh Nam & Truong Chi Tién (2012), Quan Tri

[2] Harold Koontz, Cyril Odonnell va Heinz Weihrich (1998), Nhimg | KT 2037
van dé cot yéu cua quan ly, NXB Khoa hoc va Ky thuat. Nguoi
dich: Vii Thiéu, Nguyén Manh Quan va Nguyén Ping Dau. 658.001

— K82
[3] Nguyén Hai San (2005), Quan Tri Hoc, NXB Théng Ké. 658 — KT 6270
S105
11. Huéng din sinh vién tw hoc
Tun Noi dung Gio 1Ay Gio tw | Hoat d(f)_ng h‘-_’f tap cia
thuyét | hoc sinh vién
1 Chwong 1: Tong quan vé| 3 0 |- Nghién ctru trude:
Quan tri hoc + Tai liéu [1]: nd1 dung tir
1.1. Quan tri va td chirc muc I dén I, Chuong 1
2 Chwong 1: Tong quan vé | 3 0 |- Nghién ciru trude:
Quan tri hoc + Tai liéu [1]: nd1 dung tir
1.2. Céac chtrc nang co ban muc III dén VI, Chuong 1
cua quan tri - Poc thém: T chét cua
1.3. Nha quan tri nha lanh dao: TAm — Tam
— Tai
3 Chuong 1: Tong quan vé 0 2 - Thao ludn nhom tinh
Quan tri hoc hudng 1
Thao luan tinh hudng 1 + Poc thém: Pdc nhan tam
+ Tai liéu [2]: Tinh hudng
Chwong 2: Lich s phat 2 0 1-1val-2
trién cac ly thuyét quan tri - Nghién ctru trudec:
+ Tai liéu [1]: Chuong 2
+ Poc thém: Cac hoc
thuyét quan Iy
4 Chwong 3: Méi treong hoat 3 0 - Nghién ctru trudc:
dong ciia td chirc + Tai liéu [1]: ndi dung tir
3.1. Khai niém va phén loai muc I dén II, Chuong 3
cac yéu td moi trudong + Poc thém:
- WTO, TPP
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Tuin Noi dung Gio 12'; Gio tw | Hoat d(f).ng h('.)f tap caa
thuyét | hoc sinh vién
3.2. Anh huong cua cac yéu - Cdc yéu t6 kinh té anh
t6 moi truong ddi vai to chire hwong dén cdc  doanh
nghiép Viét Nam thoi gian
qua
5 Chwong 3: M6i treong hoat 1 2 - Boc thém:
dong ciia to chirc + Tai lieu [2] & [3]:
3.3. Cac giai phap quan tri bat Chuong 3
trac ctia moi truong - Thao ludn va bao cao
Thao luan tinh hudng 2 nhom tinh hudng 2
6 Chuong 4: Thong tin quan 2 0 - Nghién ctru trudce:
tri + Tai liéu [1]: Chuong 4
4.1. Qua trinh truyén dat - Poc thém:
théng tin + Tai liéu [3]: Chuong 15
4.2. Quan tri h¢ thong thong
tin
7 Chuong 5: Quyét dinh quan 3 0 - Nghién ctru trudce:
tri + Tai liéu [1]: nd1 dung tir
5.1. Khai niém va yéu ciu cia I dén I1I Chuong 5
quyét dinh quan tri - Poc thém:
5.2. Tién trinh ra quyét dinh + Tai liéu [2]: Chuong 6
va k¥ thuat ra quyét dinh
8 Chuong 5: Quyét dinh quan | 1 2 |- Nghién ctru trude:
tri + Tai liéu [1]: ndi dung IV
5.3. Pham chéat c4 nhan can Chuong 5
thiét cho viéc ra quyét dinh + Thyc hanh nhom: Lam
quyét dinh kinh doanh
9 Chuwong 5: Quyét dinh quén 0 3 | -Doc thém:
tri + Tai liéu [2]: Tinh hubng
B4o cao nhom vé quyét dinh 6-1va 6-2
kinh doanh
10 Chwong 5: Quyét dinh quén 0 1 - Boc thém:
tri + Tai liéu [3]: Chuong 6
B4o cao nhom vé quyét dinh
kinh doanh
11 Chwong 6: Hoach dinh 3 0 - Nghién ctru trudc:
6.1. Khai niém, muc dich va + Tai li€éu [1]: ndi dung
phan loai hoach dinh Chuong 6
6.2. Hoach dinh muc tiéu - Poc thém:
6.3. Hoach dinh chién luoc va + Tai liéu [2]: Chuong 8
hoach dinh tac nghiép + Tai liéu [3]: Chuong 4
va 5
12 Thao luan tinh huéng 3 2 1 |- Nghién ctru trudc:

Chuwong 7: Té chirc
7.1. Khai niém va muc ti€u
cua chirc nang t6 chuc

+ Tai liéu [1]: ndi dung I
va Il Chuong 7
- Poc thém:
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Tuin Noi dung Gio 12’7 Gio tw | Hoat d(}.ng h‘-_’f tap caa
thuyét | hoc sinh vién
7.2. Tam han quén tri + Tai liéu [2]: Chuong 9,
10 va 11; Tinh hudng 10-1
13 Chuong 7: T6 chirc 3 0 |- Nghién ciru trudc:
7.3. Cac céch phan chia bd + Tai liéu [1]: nd1 dung 111
phan trong t6 chirc dén V Chuong 7
7.4. Céc kiéu co cdu quan tri + Thao luan tinh hudng 4
7.5. Tap quyén, phin quyén - Boc thém:
va uy quyén + Tai liéu [2]: Chuong 12
va Tinh hudng 10-1
14 Chuong 8: Lanh dao 3 0 - Nghién ctru trudce:
8.1. Khai niém va ban chat + Tai li€u [1]: ndi dung
cua lanh dao Chuong 8
8.2. Nhiing 1y thuyét vé ban + Thao luan tinh huéng 5
chét ctia con ngudi - Boc thém:
8.3. Ly thuyét vé& dong co + Tai liéu [2]: Chuong 19
thuc day va 20
8.4. Cac phong cach lanh dao + DPoc va suy nghi tinh
8.5. Quan tri sy thay doi va huéng 19-1, 19-2
xung dot
15 Chuong 9: Kiém soat 3 0 |- Nghién ciru trudc:
9.1. Khai niém va tim quan + Tai liéu [1]: ndi dung
trong cta kiém tra Chuong 9
9.2. Tién trinh kiém tra - Boc thém:
9.3. Céc hinh thtrc va nguyén + Tai liéu [2]: Chuong 22;
tac cua kiém tra Tinh hudng 23-1, 23-2 va
23-3
+ Tai liéu [3]: Chuong 14

TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA
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BO GIAO DUC VADPAOTAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC CAN THO Doc lap — Tw do — Hanh Phic

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phan: Marketing cin ban (Basic Marketing)

- M s6 hoc phan: KT107H;

- S6 tin chi: 3 tin chi;

- S6 tiét: 45 tiét 1y thuyét, 0 tiét thuc hanh.
2. Pon vi phu trachhoc phan

- B mon: Marketing;

- Khoa: Kinh t.

3. Pic¢u kién tién quyét: Da hoan thanh hoc phan Kinh té vi mé 1 (KT103H) va Kinh
te vimo 1 (KT104H).

4. Muc tiéu ciia hoc phan (két qua hoc tip mong doi)
Sau khi hoan thanh moén hoc, sinh vién c6 kha nang:
4.1 Kién thire

4.1.1.Hiéu duoc nhirng kién thirc co ban nhét cua marketing, phan tich va nam bit
dugc nhu ciu, hanh vi cia khach hang, cac san pham va dich vu ctia doanh
nghiép s€ dap ting dugc nhiing gi trén co sé thoa man gié tri mong doi cua
khach hang;

4.1.2. Thuc hién dugc viéc phan khtc thi truong, x4ac dinh thi truong muc tiéu,
khéach hang muc ti€u va dinh vi sdn pham cua doanh nghiép trén thi truong;

4.1.3. Thiét ké chién luoc marketing hdn hop bao gdm: san pham, gia ca, kénh phan
phoi va cac hoat dong chiéu thi cho doanh nghiép;

4.1.4. Thyc hién mot dé an nghién ciru, thu thap thong tin, trinh bay cac két qua dat
duogc nham hoan thién cac hoat dong marketing trong doanh nghiép;

4.2Ky nang
4.2.1 Ung dung cong cu toan dé phan tich va giai thich hoat dong ngan hang.
4.2.2 Tinh toan chi phi, 13i suat va lgi nhuan trong ngan hang.

4.3 Thai do:
4.3.1 Nhan thirc dung hoat dong ngan hang dé phat trién nghé nghiép ca nhan.
432 Ty hoc dé nang cao kién thire chuyén mon.

5. M6 ta tém tat ndi dung hoc phin

Marketing can ban la mén hoc cung cap nhimng kién thirc co ban nhét vé
marketing, tdm quan trong cua marketing trong doanh nghiép, xu huéng cua tlep thi
trong xu thé toan cau héa, moi truong va thong tin vé marketing. Nam duoc kién thirc

115



mon hoc sinh vién c¢6 thé phan khic thi truong, xac dinh thi trudng muc tiéu va dinh vi
san pham, phan tich hanh vi ctia khach hang. Mén hoc con gitp cho ngudi hoc nim bat
duogc 4 phbi thirc quan trong trong viéc phan tich va xdy dung chién lugc marketing hdn
hop (Marketing Mix): chién lugc san phém (Product), chién lugc dinh gia san pham
(Price), chién luoc phéan phbi (Place), chién lugc chiéu thi (Promotion). Trong qua trinh
hoc, sinh vién s& trao d6i va thao luan, dong thoi giai quyét van dé theo tinh hudng.

6. CAu tric ndi dung hoc phén
6.1. Ly thuyét

Noi dung

SO tiét

Muc tiéu

Chuwong 1: Téng quan vé Marketing

Sy ra doi va phat trién cua Marketing

Vai tro va chirc ning ciia Marketing trong thuc tién kinh doanh
Marketing hon hop

Noi dung co ban cta hoat dong Marketing va hé thong Marketing

411

Chuwong 2: Nghién ciru thi truong va phan tich hanh vi tiéu
dung

Nghién ctru thi truong muc ti€u

Phan khuc thi truong

Xac dinh nhu cau tiéu dung hi¢n tai va du bao nhu cau thi truong
Phén tich hanh vi tiéu ding va khach hang tiém ning

41.2

Chuong 3: Chién lwgc san pham

3.1 Chién lwgc sin pham va phdt trién sin pham
Y nghia cua san pham

Su cai tién san pham va phat trién san phim méi
Qui trinh tung san pham mdi ra thi trudng

3.2 Chién lwgc sin phém

Vai tro vi tri cia chlen lugce san pham

Phén tich chu ky doi song san pham

Noi dung chién lugc san pham

3.3 Vin dé nhan hig¢u-bao bi sin phim

Nhan hiéu — méc ctia san pham

Van dé bao bi san pham

41,4.2,
4.3

Chuong 4: Chién lwgc gia ciia sain pham

4.1 Muc tiéu dinh gia

Y nghia va tim quan trong clia gia ca

Nhirng muc tiéu dinh gia

Nhitng nhan t6 anh huéng dén viée dinh gia
Céc phuong phép dinh gia

4.2 Nhitng chién lwoc va chinh sdch dinh gid
Chién luoc gia cta xi nghiép

Céc chién luoc dinh gia san pham méi

Céc chién luoc dinh gia san pham phdi hop

4.1,4.2,
4.3

Chuong 5: Chién hrgec phan phoi sin pham

TAm quan trong ctia nha phan phdi va nha trung gian
Céc chirc nang clia qua trinh phan phoi

Nha budn si

4.1.3
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TAm quan trong va y nghia cta chiéu thi

Su pha tron chiéu thi

Phuong phap xéac dinh khoan chi phi danh riéng cho chiéu thi
Quang céo

Khuyén mai — chiéu hang — ddy manh tiéu thu

Chao hang c nhan — Marketing truc tiép

Tuyén truyén — quan hé cdng ching

Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
Nha buon 1&
Dai Iy moi gidi
Hé thong kénh phan phdi
Chuong 6: Chién hrge chiéu thi, c6 ddng ban hang 5 4.1.4

6.2. Thwe hanh: Khong
7. Phuong phap giang day
Hoc 1y thuyét tai 16p: 60% thoi gian;
- Xtr Iy tinh hudng tai 16p: 20% thoi gian;

- Lam viéc nhom dé hoan thanh bai tap lop chién luoc marketing: 20% thoi gian.

8. Nhiém vu cuia sinh vién
Sinh vién phai thuc hién cac nhiém vu nhu sau:

- Tham dur t6i thiéu 80% sb tiét hoc 1y thuyét.

- Thyc hién day di cac bai tdp nhom/ bai tap va duoc danh gia két qua thuc hién.

- Tham du kiém tra giira hoc ky.
- Tham dur thi két thiic hoc phan.
- Chu dong td chure thue hién gi0 tu hoc.

- Co y thirc va thai d¢ tich cuc khi tham gia budi hoc.

- Tiép can va giai quyét cac bai tap vé van dé vé marketing.

9. Panh gia két qua hoc tip ciia sinh vién:
9.1 Céach danh gia

Sinh vién duoc danh gia tich liiy hoc phan nhu sau:

TT | Piém thanh phian | Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu
(%)
1 | biém chuyén can S6 tiét tham dy hoc/tong so tiét | 10 4.3
2 | Diém bai tdp nhém | - Bai tap nhom da lam 15 4.2.2;
- Bao c4o/thuyét minh 4.2.3;4.3
- Puoc nhom xac nhan c¢6 tham
gia
3 | Diém kiém tra gitta | - Thi viét/tric nghiém 15 4.1.1,
ky 412413
.4.1.4;
421
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TT | Piém thanh phian | Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu
(%0)
4 | Piém thi két thic - Thi viét/trac nghiém/ty luan | 60 4.1:4.2;
hoc phan - Tham dy du 80% tiét 1y thuyét 4.3
va 100% gi¢ thuc hanh
- Bit budc du thi

9.2. Céch tinh diém
- Diém danh gia thanh phan va diém thi két thuc hoc phan dugc chim theo thang diém

10 (tir 0 dén 10), 1am tron dén mot chir s6 thap phan.

- Piém hoc phan la tong diém cia tit ca cac diém danh gia thanh phan cta hoc phan
nhén voi trong s6 twong ng. Piém hoc phan theo thang dlem 10 1am tron dén mot
chir s6 thap phan, sau d6 chuyén thanh diém chit va diém s6 theo thang diém 4 theo
quy dinh vé cong tac hoc vu ciia Trudng.

10. Tai liéu hoc tap

Thong tin vé tai liéu (Material information)

S6 ding ky ca
biét

Tai ligu yéu cau:
Luu Thanh Duc Hai .Basic Marketing, Can Tho city: Can Tho
University.

01151 238391,
01155_238392,
01156_238393

Tai liéu doc thém:
Basic Marketing / Nguyen Phu Son. Can Tho city: Can Tho
University
Basic Marketing = marketing essentials / Phillip Kotler; Phan

Thang, Vu Thu Phuong, Giang Van Chien translation. - Hanoi:
Transportation, 2005 658.8 / K87

MOL.063819

MOL.039043

11. Hwéng dén sinh vién tu hoc

Ly | Thuc o .
Tuin Noi dung thuyét hanh alg:;m vu cua sinh
(tiet) | (tiet)
1-2 Chwong 1: Toéng quan vé 5 0 - Nghién ctru trudec:
Marketing + Tai liéu [1]: noi
1.1. Sy ra doi va phat trién cua dung tir muc 1 d&én
Marketing muc 4, Chuong 1

1.2. Vai tro va chiic nang cua
Marketing trong thuc tién kinh
doanh

1.3. Marketing hon hop

Noi dung co bdan cua hoat dong

Marketing va hé thong Marketing

+ On lai noi dung
mén kinh té vi mo,
kinh té vi mé da hoc &
hoc phan KT
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Ly | Thuc oA .

Tuin N¢i dung thuyét hanh ag;}em vu cua sinh

(tiet) | (ti€t)

3-4 Chuong 2: Nghién ciru thi truong 5 2 - Nghién ctru trudce:
va phan tich hanh vi nguwoi tiéu + Tai li€u [1]: nd1
dung dung tir muc 2.1 d&én
2.1.Nghién ctru thi trudng muc tiéu 2.2, Chuong 2
2.2.Phan khuc thi truong + On lai ndi dung
2.3.X4c dinh nhu cau tiéu dung hién chuong 1
tai va dy bao nhu cau thi truong - Lam bai tép (theo
Phan tich hanh vi nguoi tiéu ding va danh sach phan
khach hang tiém ning nhom):

5-6 Chuong 3: Chién hrge sian pham - Nghién ctru trudce:
Sy hoach dinh san phdm va phat + Tai liéu [1]: nd1
trién san pham dung Chuong 3
3.1. Y nghia cia san pham + Xem lai ndi dung
3.2.  Su cai tién san pham va phat chuong 2

trién san pham méi + Tra ctru nd1 dung tai
3.3.  Qui trinh tung san pham méi lidu [2]
ra thi truong - Lam viéc nhoém: lam
Chién luoc san pham bai tap s6 4 va 5 cla
3.4. Vai tro vi tri cta chién lugc 5 3 Chuong 2, tai li¢u [1]
san phém - Lam bai tap tai chd
3.5.  Phan tich chu ky doi song (céac bai tap tinh
san pham hubng)
3.6. NO1 dung chién luoc san + Tra ctru nd1 dung tai
pham ligu [2]
Van dé nhan hiéu - bao bi san pham
3.7. Nhan hiéu — mac cua san
pham
Van dé bao bi san pham

7-9 | Chwong 4: Chién lwgc gia ciia san - Nghién ctru trudc:
pham + Tai liéu [1]: noi
Muc tiéu dinh gia va phuong phéap dung Chuong 4
dinh gia + Xem lai nd1 dung
4.1. Y nghia va tam quan trong chuong 3

cua gia ca + Tra clru ndi dung tai
4.2.  Nhirng myc tiéu dinh gia 5 3 liu [2], [3]
4.3. Nhimg nhan t6 anh hudng - Lam viéc nhom:, tai

dén viéc dinh gia
4.4.  Céc phuong phap dinh gia
Nhitng chién lwoc va chinh sdch
dinh gid

liéu [1]

- Lam bai tap tai chd
(céac bai tap tinh
hudng)
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Ly Thuc - -
Tuin N¢i dung thuyét hanh ag;}em vu cua sinh
(tiet) | (tiet)
45.  Chién lugc gia cua xi nghiép
4.6 Cac chién luge dinh gia san
pham m&i
4.7 Céc chién lugc dinh gid san
phdm phéi hop
10-12 | Chwong 5: Chién lwgc phan phoi ) 3 - Nghién ctru trudce:
san pham + Tai liéu [1]: noi
5.1. TAm quan trong cta nha phan dung Chuong 5
phdi va nha trung gian + Xem lai ndi dung
5.2. Cac chtrc nang cua qué trinh chuong 4
phan phéi + Tra ctru nd1 dung tai
5.3. Nha buoén si ligu [2], [3]
5.4. Nhabuon 1¢ - Lam viéc nhém:, tai
55. Daily mbi gioi ligu [1]
5.6. He¢ thong kénh phan phoi - Lam bai tap tai chd
(cac bai tap tinh
hudng)
13-15 | Chwong 6: Chién lhrgc chiéu, ¢ | 5 3 |- Nghién ctru trudc:

dong ban hang

6.1. Tam quan trong va ¥ nghia
cua chiéu thi

6.2.  Su pha tron chiéu thi

6.3. Phuong phap xac dinh
khoan chi phi danh riéng cho
chiéu thi

6.4. Quang cdo

6.5. Khuyén mai - chiéu hang -
day manh tiéu thu

6.6. Chao hang ca nhan -
Marketing tryc tiép

6.7. Tuyén truyén — quan hé véi
céng ching

+ Tai liéu [1]: nd1
dung Chuong 6

+ Xem lai nd1 dung
chuong 5

+ Tra ctru ndi dung tai
ligu [2], [3]

- Lam viéc nhém:, tai
ligu [1]

- Lam bai tap tai chd
(céac bai tap tinh
huéng)

TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA
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BO GIAO DUC VADPAOTAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC CAN THO Doc 1ap — Tu do — Hanh Phic

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
1. Tén hoc phan: Nguyén ly ké toan (Accounting Principles)
- M s6 hoc phan: KT108H;
- S6 tin chi: 3 tin chi;
- S6 tiét: 45 tiét 1y thuyét, 0 tiét thuc hanh.
2. Pon vi phu trachhec phin
- Bd mén: Ké toan —kiém toén;
- Khoa: Kinh té.
3. Piéu Kién tién quyét: khong.
4. Muc tiéu ciia hoc phan (két qua hoc tip mong doi)

Hoc phan cung cap nhiing kién thirc co ban vé nhirng nguyén ly cua ké toan. Muc
tiéu chung cua hoc phan 1a trang bi cho nguoi hoc cac kién thirc va hiéu biét lién quan
dén khai niém vé ké toan, nhiing nguyén tic cua ké toan va cac phuwong phap cua ké
toan. Pong thoi, giup ngudi hoc van dung cac nguyén 1y va phuong phéap cia ké toan
trong viéc ghi chép cac nghiép vu kinh té phat sinh co ban trong doanh nghiép.

4.1 Kién thure:

4.1.1.Hiéu va giai thich duogc khai niém vé ké toan, phan loai ké toan, cac nguyén
tac ké toan va cac phuong phép cua ke toan;

4.1.2. Van dung cac nguyén ly va phuong phap cua ké toan trong viéc ghi chép céac
nghiép vu kinh té phat sinh co ban trong doanh nghiép.

4.2Ky nang:

4.2.1. Phat trién k¥ ning giao tiép va ti nghién ctru;

4.2.2. Van dung k¥ nang lam bai tdp nhom va thu thap thong tin.
4.3 Thai do:

4.3.1 Y thirc trach nhiém trong cong viéc thong qua viéc thuc hién cac cong viéc
trong bai tdp nhom ding tién do, tham gia c6 tinh than trach nhi¢m.

4.3.2 Téc phong lam viéc cong nghiép duoc trang bi cho sinh vién nhu y thirc ding
gi0, nhanh va hi¢u qud, nghiém tlc trong moi cong viéc dugc giao.

4.3.3 Pao dtrc nghé nghiép trong ké toan.
5. M6 ta tém tat ndi dung hoc phin

Hoc phan Nguyén ly ke toan bao gdm cac nodi dung sau: Nhitng vin dé co ban Ve
ké toan, Tai san va Ngudn von trong doanh nghiép, Phuong phap tai khoan va ghi sO
kép, Phuong phép tinh gia cac dbi twong ké toan, Phuong phap kiém ké, Phuong phap
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ching tir, Ké toan cac nghiép vu kinh té chu yéu trong doanh nghiép san xuét, cac hinh

thuc ké toan.

6. CAu tric ndi dung hoc phén:

6.1. Ly thuyét
Néi dung S6 tiét Muc tiéu
Chuwong 1 | Tong quan vé ké toan 3 41,42,4.3
Chuong 2 | Tong hop va cin ddi ké toan 6 4.1,42,4.3
Chwong 3 | Phuong phép tai khoan va ghi s6 kép 12 41,42,43
Chwong 4 | Phuong phédp danh gia 3 41,42,4.3
Chuong 5 | Phuong phap kiém ké 3 41,42,4.3
Chuong 6 K¢é toan trong cong ty san xuat 12 41,42,43
Chwong 7 | Phuong phap chung tu 3 41,42,4.3
Chwong 8 | S6 sach va hinh thirc ké toan 3 41,42, 4.3
6.2. Thwe hanh: Khéng
7. Phuong phap giang day:
Hoan thanh hoc phan sinh vién c6 thé: Phwong phap Phuwong phap
danh gia giang day
1. Giai thich dugc kién thirc co ban vé k& | 1hem gialép hoc | Gidng vién trinh
todn: khai niém, nhiém vy, yéu cau, don vi Hoan thanh bai t4p ba}y Va g1a1‘ thl?h
ké toan, ky ké toan, cac nguyén tic ké ba} glang va thao
toan; va cac phuong phap cua ké toan: lun bai tap
chtng tir, tai khoan, ghi sb kép, kiém ké,
danh gia, tinh gia thanh, tong hop va can
dbi ké toan;
2 Phan biét cac dbi tugng ké toan; céc Tham gialép hoc | Giang vién trinh
hinh thtrc ké toan va cac phuong phép sta H'oxan thanhNbal F@p b‘f‘? va glal thl?h
sai trong ké toan: Kiém tra gifra ky bai giang va thao
luan bai tap
3. Dién giai dugc tinh can ddi gitra tai san Tha}m gl‘a 16p ‘h()f G}ang . Vl?fl, m,nh
va ngudn von va anh hudng cia céac H-Ofm thanhNbal Fap b‘j‘? va glal thl?h
nghiép vu kinh té phét sinh toi tinh can | Kiémtragitaky | bai giang va thao
d6i cua bang can d6i ké toan; lugn bai tap
4. Hach toan duogc cac nghiép vu kinh té Tham gia 16p hoc Thao luan bai tap
phat sinh chu yéu trong qua trinh hoat Hoan thanh bai tap
dong san xuat kinh doanh ciia doanh Hoan thanh bai tap
nghiép: (1) Nghiép vu mua sim cac yéu té | nhém
dau vao; (2) Cac nghiép vu hach toan qua | Thi cudi ky
trinh san xuat san pham; (3) Céc nghiép
vu phat sinh trong qué trinh ti€u thu thanh
pham va xac dinh két qua tiéu thu.
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8. Nhiém vu cia sinh vién:
Sinh vién phai thyc hién cac nhiém vu nhu sau:
- Tham du déy du tiét hoc;
- Thuc hién déy,dﬁ cac bai tép nhom/ bai tap;
- Tham du thj két thic hoc phan;
- Chu dong t6 chure thuc hién gio tu hoc.
9. Panh gia két qua hoc tip ciia sinh vién:
9.1 Cach danh gia

Sinh vién duoc danh gia tich liiy hoc phan nhu sau:

: ‘ Trong |y
TT | Piém thanh phan Quy dinh S0 I~
tieu
(%0)
1 | Piém bai tip nhém | Nhém thyc hanh ghi so theo bai tap | 10% 41,42,
va hinh thirc s6 ké toan duoc giao 4.3
2 | Diém thi gitra ky Tham dy thi gitra ky theo hinh thirc | 20% 4.1,4.2,
trac nghiém 4.3
3 | Diém thi két thac | - Phai du thi cudi hoc phan 70% 4.1
hoc phan

9.2. Cach tinh diém

- Diém danh gia thanh phan va diém thi két thuc hoc phan dugc chidm theo thang diém

10 (tir 0 dén 10), 1am tron dén mot chir s6 thap phan.

- Piém hoc phan la tong diém cia tit ca cac diém danh gia thanh phan cta hoc phan

nhan voi trong s6 twong tng. Piém hoc phan theo thang diém

10 lam tron dén mot

chit s6 thap phan, sau d6 chuyén thanh diém chir theo quy dinh vé cong tac hoc vu

cua Truong.

- Tham gia nhom va thi giira ky 13 bit budc, néu khong dat thi s& khong dugc du thi

va diém cu61 mon hoc khong dugce danh gia.

10. Tai liéu hoc tap

Théng tin vé tai ligu 50 ding ky
ca biét
[1] Bai giang Nguyén 1y ké toan/Tran Quoc Diing (chu bién).-2015
[2] Nguyén 1y ké toan/Phan Dirc Diing.-Ha Noi: Thong ké,2008.- KT010810
657.076/D513
[3] Bai tap Nguyén ly ké toan/ Phan Pirc Diing.-Ha Noi: Thong KT010002
ké,2008.-657.076/D513
11. Hwéng dén sinh vién tu hoc
Ly
Tuan Noi dung thuyét Nhi€ém vu ciia sinh vién
(tiét)
Chwrong 1: NHUNG VAN Nehién clu truée: .
1 PE CO BAN VE KE 3 +Tai liéu [1]: nd1 dung tr muc I dén
TOAN VIII, Chuong 1
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Ly

VA GHI SO KEP

Tuin Noi dung thuyét Nhiém vu ctia sinh vién
(tiét)
1.1. Khai niém - Poc thém: Tai liéu [2]: doc chuong 1
1.2.Yéu cau, vai trd va va chuong 2
nhiém vu cua ké toan - Tra 101 cau héi chuong 1 cua tai liu
1.3. Phan loai ké toan [1], [2] va[3]
1.4. Béi twong cua ké toan
1.5. Cac nguyén tic co ban
ctia ké toan
1.6. Ky ké toan
1.7. Cac phuong phap ké
toan
-Nghién ctru trudce:
+Tai liéu [1]: ni dung tir muc I dén I,
Chuong 2
Chwong 2: TONG HQP - On lai ndi dung: Ddi tuong ké toan &
VA CAN POI KE TOAN chuong 1
5 2.1. Khai niém 3 -Tra ciru ndi dung vé Bao céo két qua
2.2. Cac bang tong hop va kinh doanh:
can ddi ké toan +Tai liéu [2]: im hiéu Phan 2.4
-Tra 161 cau héi on tap 1,2,3,7,8 tai liu
[1]
- Lam thém bai tdp chuong 2 tai liu
[2] va tai li€u [3]
- Nghién ctru trudc:
+Tai liéu [1]: ndi dung tir muc I dén 11,
Chwong 2: TONG HQP _Cguolng ZA. dune: D1 tuone ké ton &
VA CAN POI KE TOAN 1 lal not dung. o1 tong ke foan o
. A tA:1 K. s chuong 1
2.3. Bang can doi ké toan A S
3 2.4. Béo céo két qua hoat 3 -Tra ciu 1’1(_?1 dung vé€ Bao cdo két qua
dong kinh doanh kinhdoanh:
- Giai dép bai tap +Tai liéu [2]: tim hiéu Phan 2.4
: -Tra 161 cau hoi 6n tap 4,5,6 va lam bai
tap 1,2,3 tai licu [1]
- Lam thém bai tap chuong 2 tai licu
[2] va tai liéu [3]
-Nghién ctru trude:
+Tai liéu [1]: n1 dung myc I tir muc 1
Chwong 3: TAI KHOAN ff;? T 3 ’C_h‘f“nlf.?
4 VA GHI SO KEP 3 at licu [2]: tm hicumye 3.1~
3.1. Tai khoan -Ira 101 cau héi 6n tap 1,2, chuong 3,tai
licu [1]
- Lam thém bai tap chuong 3 tai liu
[2] va tai li€u [3]
5 Chuwong 3: TAI KHOAN 3 -Nghién ctru trude:
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Ly

CAC NGHIEP VU KINH

Tuin N¢i dung thuyét Nhiém vu ctia sinh vién
(tiét)
3.2. Ghi 6 kép +Tai Liéu [1]: ndi dung muc I, V
3.3. Két chuyén tai khoan ,Chuong 3
3.4. Hach toan tong hop va +Tai lidu [2]: tim hiéu muc 3.2.1 va
hach toan chi tiét 3.2.2
-Tra 101 cau héi on tap 3,4,5,8 va lam
bai tap 1, chuong 3, tai liu [ 1]
- Lam thém bai tdp chuong 3 tai liu
[2] va tai li€u [3]
-Nghién ctru trudce:
Chuong 3: TAI KHOAN gi“&oilge‘g [1]: noi dung muc Il
VA GHI SO KEP s pin N \
£ n e 1a +Tai li¢u [2]: tim hiéu muc 3.2.4 va
3.5. Moi quan hé gitra bang 395
6 f{intf;; ke todn va tai khoan 3 | -Lambaitip2,3, chuong 3, tai lidu [ 1]
\ A aRixs \ - Lam thém bai tap chuong 3 tai liu
3.6. Bang can doi tai khoan NIRRT
- Giai dp bai tap [2] va tai liéu [3] 7
: - Poc thém muc 5.1 cua muc V,
chuong 8, chuén bi cac miu sb dé 1am
bai tap nhom
Chuong 4: PHUONG Nghién ctru trude:
PHAP TINH GIA CAC +Tai liéu [1]: ndi dung muc I va II
POI TUQNG KE TOAN ,Chuong 4
4.1. Sy can thiét phai tinh +Tai liéu [2]: tim hiéu muc 4.1, 4.2 va
gia cac dbi tuong ké toan 4.3
v 4.2. Phuqng phap tinh gia 3 - Tra 10i cau hoi on tap tir 1 dén 6 va
mot s6 doi tugng chu yéu lam bai tap 1,2, chuong 4, tai liéu [1]
- Giai dap bai tap - Lam thém bai tap chuong 4 tai li¢u
- Trién khai lam bai tap [2] va tai li¢u [3]
nhom theo ndi dung gido - On tap chuong 1va chuong 2 va
vién yéu cau chuong 3 d& chuan bi kiém tra
-Kiém tra giira ky Nghién ciru trudre:
- Chuwong 5: KE TOAN +Tai liéu [1]: ndi dung muc I, Chuong
CAC NGHIEP VU KINH 6
TE CHU YEU TRONG +Tai liéu [2]: tim hiéu muc 5.1
DOANH NGHIEP SAN - Tra 16i cau héi 6n tap tir 1 dén 4
8 XUAT 3 chuong 6, tai liéu [1]
5.1. K& toan nghiép vu mua - Lam thém bai tap chuong 5 tai li¢u
sam cac yéu to dau vao [2] va tai liéu [3]
- Trién khai lam bai tap
nhom theo ndi dung gido
vién yéu ciu
9 Chuwong 5: KE TOAN 3 Nghién ctru trude:
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Ly

Tuin Noi dung thuyét Nhiém vu ctia sinh vién
(tiét)
TE CHU YEU TRONG +Tai liéu [1]: ndi dung muc II, Chuong
DOANH NGHIEP SAN 6
XUAT +Tai lidu [2]: im hiéu myc 5.2
5.2. Ké toan cac nghiép vu - Tra 161 cau hoi 6n tap 5,6 chuong 6,
phat sinh trong qua trinh san tai liu [1]
Xuét - Lam thém bai tap chuong 5 tai liu
- Giai déap bai tap [2] va tai lidu [3]
- Trién khai lam bai tap
nhom theo ndi dung gido
vién yéu ciu
Chwong 5: KE TOAN Nghién ctlru trudc:
CAC NGHIEP VU KINH +Tai liéu[1]: ndi dung muyc II, Chuong
TE CHU YEU TRONG 6
DOANH NGHIEP SAN +Tai lidu [2]: im hiéu muyc 5.2
XUAT - Tra 101 cau hoi 6n tap 5,6 chuong 6,
10 5.2. Ké toan céac nghiép vu 3 tai liéu [1]
phét sinh trong qua trinh san - Lam thém bai tap chuong 5 tai liéu
Xudt [2] va tai liéu [3]
- Giai dap bai tap
- Trién khai lam bai tap
nhom theo ndi dung gido
vién yéu ciu
Chuwong 5: KE TOAN Nghién ctru trude:
CAC NGHIEP VU KINH +Tai liéu [1]: ndi dung muc III,
TE CHU YEU TRONG Chuong 6
DOANH NGHIEP SAN +Tai liéu [2]: tim hiéu myc 5.3
XUAT - Tr 10i cau hoi on tap 7,8 chuong 6,
1 5.3. K& toan tiéu thy thanh 3 tai liéu [1]
pham va xac dinh két qua - Lam thém bai tap chuong 5 tai liéu
tiéu thy [2] vataili¢u [3]
- Giai dap bai tap
- Trién khai lam bai tap
nhom theo ndi dung gido
vién yéu cu
Chuwong 5: KE TOAN Nghién ctru trude:
CAC NGHIEP VU KINH +Tai lidu [1]: ndi dung muc III,
TE CHU YEU TRONG Chuong 6
DOANH NGHIEP SAN +Tai liéu [2]: im hiéu muc 5.3
12 XUAT 3 - Tra 16 cAu héi 6n tap 7,8 chuwong 6,

5.3. K€ toan tiéu thy thanh
pham va xac dinh két qua
ti€u thu

- Giai dép bai tap

tai liéu [1]
- Lam thém bai tap chuong 5 tai liu
[2] vataili¢u [3]
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Ly

Tuin N¢i dung thuyét Nhiém vu ctia sinh vién
(tiét)
- Trién khai lam bai tap
nhom theo ndi dung gido
vién yéu ciu
Nghién ctru trudce:
+Tai liéu [1]: Chuong 7
Chuwong 6: CHUNG TU - Tra 101 cau hoi on tap tir 1 dén 4 va
KE TOAN VA KIEM KE Jam bai tap 1 dén 3, chuong 7, tai liéu
13 6.1. Chiing tir ké toan 3 [1]
- Giai dap bai tap - Lam thém bai tap chuong 6 tai liu
[2] vataili¢u [3]
- Hoan chinh bai tap nhém va ndp cho
Giao vién
Nghién ctlru trudc:
Chwrong 6: CHUNG TU . T I oo, b om it 1 8 3 2
KE TOAN VA KIEM KE lam bai tap Gng dun;gp chuong 6, tai
14 6.2. Kiém ké 3 A : e ’
- Gidi dép bai tap licu [1]
: - Lam thém bai tap chuong 7 tai li¢u
[2] va tai liéu [3]
- Poc thém chuong 8, tai lidu [1]
Chuwong 8: CAC HINH Tu 6n tip chuong 2 dén chuong 6
THUC KE TOAN chuan bj thi cui ky
8.1. Khai niém s6 ké toan
8.2. Phan loai sb ké toan
15 8.3. Khoa s, ghi so va khoa 3

s0 ké toan

8.4. Céac phuong phap stra
sai sO ké toan

8.5. Céc hinh thirc ké toan
On tap chuan bi thi cudi ky

TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA

Can Tho, ngay
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BO GIAO DUC VADPAOTAO  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC CAN THO Doc lap — Tu do — Hanh Phic

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phan: Nguyén ly Tién té va H¢ thong tai chinh (Principles of Money and
Financial System)

- Mi s6 hoc phan: KT112H;
- 86 tin chi: 3 tin chi;
- S tiét: 45 tiét 1y thuyét.
2. Pon vi phu trachhoc phan:
- Bo mon: Tai chinh — Ngan hang;
- Khoa: Kinh té.
3. Piéu kién tién quyét: Khong.
4. Muc tiéu ciia hoc phan (két qua hoc tip mong doi)
Sau khi hoan thanh mo6n hoc, sinh vién c6 kha nang:
4.1 Kién thirc
4.1.1.Phan biét cac pham tr tai chinh va tién té;
4.1.2. M5 ta hé thong tai chinh va cac bd phan ciu thanh hé thong tai chinh;
4.1.3.Phan tich cac chinh sach tién té va chinh sach tai chinh qudc gia.
4.2Ky nang
4.2.1. Ky nang tu duy, phan tich chinh sach tai chinh — ngén hang;
4.2.2. Ky nang lam viéc nhoém.
4.3 Thai do
4.3.1. Cé y thirc t6 chure ky luat;
4.3.2. Tu hoc tu nghién ctru.
5. M6 ta tém tit ndi dung hoc phan

Noi dung mon Tai chinh — Tién té nham cung cap nhiing kién thirc co ban vé cac
pham tru: Tai chinh, Tién t¢, Tin dung, Ngan sach nha nudc, Tai chinh doanh nghiép,
Thi truong tai chinh, HE thong ngan hang va Chinh sach tién t¢.

6. Ciu tric ndi dung hoc phin

6.1. Ly thuyét
Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
Chuong 1. | Nhitng vAn dé co ban v& tai chinh va chinh j- ;1
sach tai chinh quoc gia 4-2-21

1.1. | Sy ra doi va phat trién cua tai chinh
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Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
1.2. | Ban chat cua tai chinh
1.3. | Chtic nang cua tai chinh
1.4. | Ngudn tai chinh va hé théng tai chinh
1.5. | Vai tro ciia tai chinh trong nén kinh té thi
truong
1.6. | Chinh sach tai chinh qudc gia
Chuong 2. | Ngan sach nha nuwéc 6 j;i’
2.1. | Khai niém, ban chat, vai tro6 cia ngan sach nha o
nube 4.2.2
2.2. | Thu ngan sach nha nudc
2.3. | Chi ngan sach nha nudc
2.4. | Hé théng ngan sach nha nudc
Tham khdo: [1] chuong 2; [4] chuong 2
Chuong 3. | Tai chinh doanh nghiép 6 4.11,
3.1. | Ban chat va vai trd cua tai chinh doanh nghiép jg%’
3.2. | Céc loai hinh tai chinh doanh nghiép =
3.3. | Cac nguyén tic t6 chirc tai chinh doanh nghiép
3.4. | Cac nhan tb anh huong dén t chirc tai chinh
doanh nghiép
3.5. | Nhirng noi dung chu yéu ctia hoat dong tai
chinh doanh nghiép
Chuong 4. | Nhirng vAn dé co béan veé tién té 9 4.12,
4.1. | Nguon gdc va ban chat cua tién té 4.2,
Buon goc va ban © - 42.2
4.2. | Cac hinh thai tién té
Chtic ning cua tién té
4.3.
4.4. | Khéi tién t¢
cung — cu tién té
4.5.
Tham khao: [1] chuong 4; [4] chuong 4
Chuwong 5. | Nhitng vén @& co bin vé tin dung va l3i sujt 6 |413
5.1. | Su ra doi va phat trién cta tin dun 4.2.1,
L p Ung
5.2. | Ban chat cua tin dung 4.2.2
5.3. | Céc hinh thuc tin dung
5.4. | Cac chtric nang cua tin dung
5.5. | Lai suat
Tham khdo: [1] chuong 5; [4] chuong 5
Chuong 6. | Hé théng ngan hang q 3 j;i’
6.1. | Lich stir hinh thanh va phat trién ngan hang o
A 1a 4.2.2
6.2. | Ngan hang trung vong
6.3. | Ngan hang trung gian
Chwong 7. | Chinh sich tién t8 3
7.1. | Khai niém
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Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
7.2. | Muc tiéu ‘ 4.1.2,
7.3. | Céc cong cu cua chinh sach tién t¢ 4.2.1,
4.2.2
Chuwong 8. | Thi truomg tai chinh 3 413
e e, 4.2.1,
8.1. | Tai san tai chinh 499
8.2. | Thi truong tai chinh -
Tham khao: [1] chuong 8; [4] chuong 8
6.2. Thwe hanh: Khéng
7. Phwong phap giang day
- Thuyét trinh 1y thuyét trén 16p
- Thao ludn nhém
8. Nhiém vu cta sinh vién
Sinh vién phai thuc hién cac nhiém vu nhu sau:
- Trudc khi dén 16p, sinh vién can doc trudc tai liéu theo hudng dan;
- Tham gia day du cac budi thao ludn trén 16p;
- Tham du kiém tra giira hoc ky va thi két thuc hoc phén.
9. Panh gia két qua hoc tip ciia sinh vién
9.1. Cach danh gia
Hoc phén dugc danh gia nhu sau:
TT Pié¢m thanh phan Quy dinh Trong | Muc tiéu
i) Hoc phan
- (%)
1 | biém kiém tra gitra ky - Thi viét/trac nghiém/tu 30 4.1.1,
luan 41.2,4.1.3,
4.2.1
2 | Diém thi két thic hoc phan | - Thj viét/tric nghiém/tu 4.1;4.2;
ludn 70 4.3

9.2. Cach tinh diém

- Piém danh gia thanh phan va diém thi két thuc hoc phan duoc chim theo thang diém

10 (tir 0 dén 10) vaduogc 1am tron dén mot chir sd thap phan.

- Piém hoc phan 13 tong diém cua tat ca cac diém danh gia thanh phan ctia hoc phan
nhan véi trong s6 tuong (mg. Piém hoc phan duoc tinh theo thang diém 10 (duoc
1am tron dén mot chir sé thap phan) va duoc chuyén thanh diém chir theo thang diém
4 theo quy ché cong tac hoc vu ciia Truong.
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10. Tai liéu hoc tap

Théng tin ti li¢u S0 dang ky cd
j biét
[1] Tran Ai Két va cong sy (2017). Gido trinh Ly thuyét Tai
chinh - Tién té. Tai ban Lan thu 2.
332.4/M266

[2] ] Lé Thi Man (2010), Ly thuyét tai chinh tién té.

[3] Nguyén Hiru Tai (2015). Gido trinh Ly thuyét Tai chinh tién

#6. Tai ban 1an 10

[4] Mishkin, F. S., (2004). The Economics of Money, Banking,
and Financial Markets.7th edition

11. Huéng dén sinh vién tu hoc

Tudn Noi dung Gio l;y Gio tw | Hoat dong h‘-_’f tap cua sinh
thuyét | hoc vien

1-3 Chuong 1. Nhiing van dé 9 18 | Nghién ctru tai liéu [1] va [4]
co ban vé tai chinh va
chinh sach tai chinh quéc
gia

4-5 Chuong 2. Ngéan sach nha 6 12 | Nghién ctru tai liéu [1] va [4]
nudc

6-7 Chuong 3. Tai chinh 6 12 | Nghién cuu tai li¢u [1] va [4]
doanh nghiép

8-10 | Chuong 4. Nhitng van dé 9 18 | Nghién ctru tai liéu [1] va [4]
co ban vé tién té
Kiém tra giira ky On thi giira ky

11-12 | Chuong 5. Nhiing vandé | 6 12 | Nghién ctru tai lidu [1] va [4]
co ban vé tin dung va lai
sut

13 Chuong 6. Hé thong ngan 3 6 Nghién ctru tai liéu [1] va [4]
hang

14 Chuong 7. Chinh séach 3 6 Nghién ctru tai liéu [1] va [4]
tién té

15 Chuong 7. Thi trudng tai | 3 6 | Nghién ctru tai lidu [1] va [4]
chinh

16 Thi cudi ky On thi cudi ky

Can Tho, ngay thang ndm 20
TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA TRUONG BQ MON
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BO GIAO DUC VAPAOTAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC CAN THO Péc lap — Tu do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
. Tén hoc phan: Quan tri tai chinh 1 (Financial Management 1)
- M4 s6 hoc phan: KT116H:;
- S6 tin chi: 3 tin chi;
- S tiét: 45 tiét 1y thuyét.
. Pon vi phu trach hoc phin:
- Bo mon: Tai chinh — Ngan hang;
- Khoa: Kinh té.
3. Piéu kién tién quyét: KT111 hodc KT112H.
. Muc tiéu ciia hoc phén (két qua hoc tip mong doi)

Sau khi hoc xong hoc phan nay sinh vién s& dat duoc cac kién thuc, k¥ ning va
thai do sau:

4.1 Kién thirc

4.1.1.Hiéu duogc ¥ nghia cia cac bao co tai chinh va cac phuong phap phén tich
bao cao tai chinh;

4.1.2.Giai duoc cac bai toan lién quan dén gia tri thoi gian cia tién té;

4.1.3.Do luong dugc rui ro va loi nhuan trong dau tu;

4.1.4. Tinh toan dugc chi phi st dung vén cta doanh nghiép;

4.1.5.Panh gid duoc tinh kha thi ctia du an.

4.2Ky nang

4.2.1.Tong hop va phan tich cac thong tin tai chinh cta doanh nghiép;

4.2.2.Lya chon cac quyét dinh dau tu trong doanh nghiép.

4.3 Thai do

4.3.1. Co pham chat dao dirc, chap hanh tbt cic quy dinh cia Nha nudc vé nghia

vu thué cling nhu quan ly tai chinh trong doanh nghi¢p;

4.3.2. Trung thuc, khach quan trong viéc thyc hién va giai quyét cac van dé vé tai

chinh doanh nghiép.

5. M ta tém tit ndi dung hoc phin

Noi dung chinh cta hoc phan nay bao gbm nhitng van dé vé quan tri tai chinh
doanh nghiép lién quan dén viéc ra quyet dinh dau tu. Mot cach cu thé, hoc phan nay
dugc cau trac thanh 7 chuong, chu yéu tap trung vao cac van de sau: (1) Bao cao tai
chinh va phan tich bdo cdo tai chinh; (2) Gi4 trj thoi gian cua tién t&; (3) Loi nhuan va
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rii ro trong dau tu tai chinh; (5) Pinh gid trai phiéu va c0 phiéu; (6) Chi phi von; (7)
Phan tich tai chinh dy an va ra quyét dinh dau tu.

6. CAu tric ndi dung hoc phén

6.1. Ly thuyét

Noi dung S6 tiét | Muc tiéu

Chuwong 1. | Khii quat vé quén tri ti chinh 3

1.1. | Khai niém vé quan tri tai chinh

1.2. | Chirc ndng cua quan tri tai chinh 411,421

1.3. | Bai tugng va muc ti€u ctia quan tri tai chinh

1.4. | Vai tro ctia giam dc tai chinh

Chuwong 2. | Phan tich bao céo tai chinh cong ty 6

2.1. | Khai quat vé cac bdo cdo tai chinh

2.2. | Muc dich va y nghia cua viéc phén tich bao cao
tai chinh cong ty

41.1,4.2.1,
2.3 | Phén tich bao céo tai chinh cong ty 4.2.2,43.1
2.3.1 | Phan tich bién dong cac khoan myc
2.3.2 | Phan tich cac ty sd tai chinh
2.3.3 | Phan tich Dupont
Chwong 3 | Gia tri thoi gian ciia tién té 6
3.1. | Khai niém lai don, 1ai kép
3.2. | Gia tri tuong lai ciia mot khoan tién & hién tai
3.3. | Gia trj hién tai ciia mot khoan tién ¢ tuong lai 4.1.2,4.2.1,
3.4. | Gia tri twong lai ciia dong tién (chudi tién) 4.2.2
3.5. | Gia trj hién tai ctia dong tién (chudi tién)
3.6. | Lai suat danh nghia va 13i suat hiéu dung
3.7. | Céc ung dung clia gia tri thoi gian tién t¢
Chuong 4 | Loi nhuln va rii ro 9
4.1. | Khai niém vé loi nhugn va i ro
4.2. | Po ludng riti ro ciia mot cd phiéu
4.3. | Loi nhuan va rii ro ctia danh muc dau tur 413,421,
4.4. | Danh muc dau tu hiéu qua 422

4.5. | Danh muc thi truong va rui ro thi truong

4.6. | M6 hinh dinh gi tai san vén (CAPM)

Chwong 5 | Dinh gia chirng khoan 6
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Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
5.1. | Pinh gia trai phiéu 414 421,
5.2. | Dinh gi4 c6 phiéu 422
Chuwong 6 | Chi phi vén 6
6.1. | Tong quan vé chi phi vn
6.2. | Chi phi st dung ng
6.3. | Chi phi vbn chii s hiru 4.1.4,4.2.1,
6.3.1 | Chi phi sir dung vdn ¢ phan wu dai 4.2.2
6.3.2 | Chi phi str dung vdn ¢ phan thuong
6.4. | Chi phi sitr dung vbn binh quan (WACC)
6.5. | Chi phi sir dung von bién va quyét dinh dau tu
Chuwong 7 | Phan tich tai chinh du an 9
7.1. | Cac loai du 4n dau tu trong cong ty
7.2. | Quy trinh phan tich va ra quyét dinh dau tu 4.15,4.2.1,
7.3. | Udc lugng dong tién trong du 4n dau tu 4.3.2
4 Céc chi ti€u tai chinh danh gia du an (NPV, IRR,

thoi gian hoan von, chi s6 1¢gi nhuan)

6.2. Thwe hanh: Khong
7. Phuong phap giang day

- Bai giang trén 16p: 70%;
- Thao luan nhom theo chil d&: 20%;
- Bai tap trén 16p va nhom: 10%.

8. Nhiém vu cta sinh vién

Sinh vién phai thuc hién cac nhiém vu nhu sau:

- Tham du t4i thiéu 80% sb gio hoc 1y thuyét;

- Chuén bi bai tap va doc tai li¢u theo yéu cAu cla giang vién trude khi 1én 16p;

- Tham duy kiém tra gitra hoc ky/bai tdp nhoém;
- Tham dy thi két thuc hoc phﬁn;

- Chu dong td chure thuc hién gi0 tu hoc.
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9. Panh gia két qua hoc tip ciia sinh vién
9.1 Céach danh gia

Sinh vién duoc danh gia tich liiy hoc phan nhu sau:

TT DPiém thanh phan Quy dinh Trong s Muc tiéu
1 I?lem t’ra gitra ky/bai T}’lﬁl \ilet h(?ac bao cao 30% 411,412 421
tap nhom bai tdp nhom
.y .| - Thi viet 412,413,414
2 | Thi két thac hoc phan | _ Bét budc dy thi 70% 415

9.2. Cach tinh diém

- Piém danh gia thanh phan va diém thi két thuc hoc phan duoc chdm theo thang
diém 10 (tir 0 dén 10) va dugc lam tron dén mot chir s6 thép phan.

- Piém hoc phan 1a tong diém cua tit ca cac diém danh gia thanh phan cta hoc
phan nhan vai trong so twong tng. Piém hoc phan dugc tinh theo thang diém 10 (dugc
lam tron dén mot chit s6 thdp phan) va dugc chuyén thanh diém chir theo thang diém 4

theo quy ché cong tac hoc vu ciia Truong.

10. Tai liéu hoc tap

Thong tin vé tai liéu

S6 ding ky ca
biét

Financial Management. Cengage Learning.

[1] Brigham, E. F. & Houston, J. F. (2007). Fundamentals of

tri tai chinh. Cengage Learning

[2] Brigham, E. F. & Houston, J. F. (nhém dich gid) (2009). Quan

[3] Nguyén Minh Kiéu (2015), Tai chinh doanh nghiép, Nha Xuét | 658.15/ K309

ban Thong Kké,
11. Hwéng dén sinh vién tu hoc
A ne Ly |Gio tu| Hoat dong hoc ta
Tuan | Noi dung thuzét hoc | cuia sinh Vgién i
1 Chuong 1: Khai quat vé quan | 3 6 | Nghién ctru Chuong 1 cua tai
tri tai chinh lidu [1], [2], [3].
2-3 Chuong 2: Phan tich bao cao| 6 12 | Nghién ctru Chuong 3 va 4 cua
tai chinh cong ty tai liéu [1], [2]; Chuong 2 cua
tai li€u [3].
4-5 Chuong 3: Gia tri thoi gianctua | 3 6 | Nghién ctru Chuong 2 cua tai
tién té liéu [1], [2]; Chuong 3 cua tai
lidu [3].
6-8 - Chuong 4: Lginhuéanvarai | 9 18 | Nghién ctru Chuong 8 cua tai
ro ligu [1], [2]; Chuong 4 cua tai
- Kiém tra giira ky liéu [3].
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9-10 | Chuong 5: Pinh gid chung| 6 12 | Nghién ctru Chuong 9 cua tai
khoan liu [1], [2]; Chuong 5, 6 cua
tai lidu [3].
11-12 | Chuong 6: Chi phi von 6 12 | Nghién ctru Chuong 10 cua tai
liu[1], [2]; Chuong 11 cua tai
lidu [3].
13-15 | Chuong 7: Ngéan sach von va | 9 18 | Nghién ctru Chuong 11 cua tai
quyét dinh dau tu lidu[1], [2]; Chuong 11 cia tai
lidu [7].
Can Tho, ngay thang ndam 20
TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA TRUONG BQ MON
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BO GIAO DUC VADPAO TAO  CQONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC CAN THO Poc lap — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
1. Tén hoc phan : Phwong phap tw duy va k§ ning giai quyét van dé
(Critical Thinking and Problem Solving Skills)
- Mi s6 hoc phan : KT119
- S6 tin chi : 2 tin chi
- S6 tiét hoc phén: 30 tiét 1y thuyét
2. Pon vi phu trach hoc phén:
- B0 mon : Quan tri kinh doanh
- Khoa/Vién : Kinh té- Quan tri kinh doanh
3. Piéu kién tién quyét:
4. Muc tiéu ciia hoc phén:

4.8. Kién thirc: 7
4.8.1. Phan biét duoc cac kiéu tu duy

4.8.2. Phat hién dugc cac y tuong mdi tir cac hoat dong thuong xuyén trong cong
viéc
4.8.3. Xac dinh duoc ban chit cua van dé
4.8.4. Ap dung dugc kiéu tu duy vao viée giai quyét van dé
4.8.5. Lya chon dugc cac giai phap kha thi cho ting truong hop cu thé
4.9. Ky nang: i
4.9.1. Ky nang tong hop thong tin
4.9.2. K¥ ning logic hoa tién trinh cong viéc
4.9.3. Phat trién k¥ ning dong vién trong qua trinh 1am viéc nhoém
4.9.4. Ky nang lam viéc doc lap va lam viéc nhom
4.10.Thai d¢:
4.10.1.Ngudi hoc s& c6 dong co tich cuc dé duy tri va trao doi kién thirc phuc vu
cong viéc tuong lai
4.10.2.Giup ngudi hoc rén luyén thoi quen tu duy trong hoc tip va trong cudc séng
4.10.3.Gitip nguoi hoc nhin nhan van dé mot cach tong quat va toan dién
5. M6 ta tém tat ndi dung hoc phan:
Thong qua ndi dung mén hoc, nguoi hoc hiéu dugc tim quan trong trong viéc phai
suy nghi sang tao va phat huy dugc tiém nang ban than hodc ph6i hop véi nhom lam
viéc dé giai quyét van dé.
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6. CAu tric ndi dung hoc phén:

Noi dung S6 tiét Muc tiéu
Chuong 1. | NANG LUC TU DUY 6
1.1. | Tu duy tong hop 41.1;41.2:4.3
1.2. | Tu duy phan tich 41.1,41.2;4.3
1.3. | Tu duy logic 4.1.1;4.1.2;4.3
1.4. | Tu duy tir tong thé dén cuy thé 41141243
Chuong 2. | CAC PHUONG PHAP VA KY THUAT 8
TU DUY KINH DIEN CUA THE GIOI
2.1. | Ky thuat Brain-storming 41.1,42.1;4.3
2.2. | Phuong phap “Sau chiéc non tu duy” 41.1,42.1;4.3
2.3. | Phuong phap “Tu duy d6t phd” 41.1,42.1;4.3
2.4. | Cac cong cu va ky thuat tu duy pho bién 4.1.1;4.2.1;4.3
khac
2.5. | Cac phu’cmg phap nang cao nang lyc tu duy 41.1;42.1,4.3
Chwong 3: | QUY TRINH GIAI QUYET VAN PE VA 10
RA QUYET PINH
3.1. | Xac dinh van dé 4.1.3;4.2.2;
4.2.3;4.3
3.2. | Phan tich va xac dinh nguyén nhan 4.1.3,4.2.2;
4.2.3:4.3
3.3. | Xay dung giai phap 4.1.3;4.2.2,
4.2.3;4.3
3.4. | Lua chon va thuc thi giai phap 4.1.3;4.2.2;
4.2.3;4.3
Chuong 4: | NANG CAO HIEU QUA GIAI QUYET 6
VAN DPE BANG SANG TAO
4.1. | Triét 1y ctia sang tao trong giai quyét van dé 4.1.3;4.2.2;
4.2.3;4.3
4.2. | Nhitng tiéu chuan ctia mot giai phap sang tao 4.1.3;4.2.2,
ding nghia 4.2.3,4.3
4.3. | Nhitng phuong phép sang tao nang cao hiéu 4.1.3;4.2.2;
qua trong giai quyét van dé 4.2.3;4.3

7. Phuong phap giang day:

- Giang ly thuyet két hop véi viéc chia nhom, thao luan, giai quyét c6 tinh hudng dua
ra theo tiéu chuan sang tao co lién quan dén tirng chuong.
- Bao céo trén 16p vé két qua thao luan

8. Nhiém vu cia sinh vién:

Sinh vién phai thyc hién cac nhi¢m vu nhu sau:
- Tham duy t6i thiéu 80% s tiét hoc 1y thuyét.

- Thyc hién day du cac bai tap nhom/bai tap va duoc danh gia két qua thyc hién.
- Tham dy kiém tra gitra hoc ky.

- Tham du thi két thtc hoc phén.

- Chu dong t6 chuc thuc hién gio tu hoc.
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9. Panh gia két qua hoc tip caia sinh vién:
9.1. Cach danh gia

Sinh vién duoc danh gia tich luy hoc phan nhu sau:

hoc phan

TT | Piém thanh phin Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu
1 | Piém chuyén can Sb tiét tham dy hoc/tong s tiét 10% 4.3
2 | biém bai tap S6 bai tap da lam/so bai tap 30% | 4.1;4.2:4.3
dugc giao
4 | Piém thi két thic | Bao cdo tinh hudng 60% | 4.1;4.2:4.3

9.2. C4ach tinh diém

- Diém danh gia thanh phan va diém thi két thuc hoc phan duoc chim theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), lam tron dén mot chit s6 thap phan.

- Piém hoc phan la tong diém cia tit ca cac diém danh gia thanh phan cta hoc phan
nhén vai trong s6 tuong tng. Piém hoc phan theo thang dlem 10 1am tron dén mot
chit s6 thap phan, sau d6, chuyén thanh diém chit va diém s theo thang diém 4 theo

quy dinh vé cong tac hoc vu ctia Trudng.

10. Tai liéu hoc tap:

Théng tin vé tai liéu

S6 ding ky ca biét

[1] Slide bai giang Phuong phap tu duy va giai quyét van dé

[2] Tai li¢u hoi thao: Kinh doanh sang tao nhu ngudi Do Thai

2008- 153.4/ D422

) MOL.082934
[3] Dan Senor & Saul Singer, Quoc gia khaoi nghiép.
330.95694 / 5474 MOL.082935
MON.055916
[4] Edward de Bono, Sau chiéc nén tu duy.
[5] Shozo Hibino, Tu duy dot pha.
[6] Barbara Minto/Nguoi dich: Bui Quang Minh (2008), MOL 050754
Nguyén ly klm tur thap Minto: Cho ban cach viét, tu duy va
giai quyét van dé logic = The Minto pyramid principle: Logic MOL.050757
in writing, thinking, and problem solving , Thanh phé H6 Chi MON 029489
Minh : Tré, 2008- 808.042/ M667 '
[7] Michael J.Gelb; Nguyén Duy Duc, P Kién (dich) (2012), MOL.069490
Kham pha thién tai trong ban: phuong phap tu duy theo cach '
cta 10 thién tai sang tao nhat trong lich st = Discover your MOL.069489
genius: how to think like history's ten most revolutionary MON 045804
minds / - Ha Néi: Lao dong - Xa hoi, 2012-153/ G314 '
[8] Bobbi DePorter, Mike Hernacki; Dich; Nguyén Thu Loan.. MOL.053536
[et al.] (2008), Phuong phép tu duy siéu toc, Ha Noi: Tri thirc,
MON.032430
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11. Huéng dén sinh vién tu hoc:

Ly Bai
Tuén Noi dung thuyét | tap Nhiém vu sinh vién
(tiét) | (tiét)

1 Chuong 1: Nang luc tu duy — 2 Nghién ctru trudce:
1.1- Khai niém; Tu duy téng + Tair liéu [1]: no1
hop dung muc 1.1,

Chuong 1
+ Tra ctru ndi dung vé
cac loai tu duy

2 Chuong 1: Nang luc tu duy-1.2; 2 Nghién ctru trudce:

Tu duy phan tich; + Tai liéu [1]: noi
1.3- tu duy logic dung muyc 1.2;1.3,
Chuong 1
+ Tra ctru ndi dung vé
cac loai tu duy

3 Chuong 1: Nang luc tu duy- 2 Nghién cuu trude:
1.4- Tu duy tir tong thé dén cu + Tai liéu [1]: noi
thé dung muc 1.4,

Chuong 1
+ Tra ctru ndi dung vé
cac loai tu duy

4 Chuong 2- Cac phuong phap tu 2 Nghién ctru trude:
duy + Tai ligu [1]: ndi
1.1-K¥ thuat Brain-storming; dung muc 1.1;1.2
1.2- phuong phép 6 cai non tu Chuong 2
duy + Xem thém tai liéu

[4] [5] [8]

5 Chuong 2-Cac phuong phap tu 2 Nghién ctru trude:
duy + Tai liéu [1]: noi
1.3-Phuong phép “Tu duy dot dung muc 1.3;
pha” Chuong 2

+ Xem thém tai li€u
[51[7][8]

6 Chuong 2- Cac phuong phap tu 2 Nghién cuu trude:
duy + Tai liéu [1]: noi
1.4. Céac cong cu va k¥ thuat tu dung muc 1.4;
duy pho bién khac Chuong 2

+ Xem thém tai liéu
[6] [7] [8]

7 Chuong 2- Cac phuong phép tu 2 Nghién ctru trude:
duy + Tai ligu [1]: ndi
1.5. Céac phuong phap ning cao dung muc 1.5;
nang luc tu duy Chuong 2

+ Xem thém tai liéu
[6]1[7] [8]
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Chuong 3-Ky nang giai quyét
van dé
1.1- Khai ni¢m

Nghién ctru trudce:

+ Tai liéu [1]: noi
dung muc 1.1;
Chuong 3

+ Xem thém tai liéu
[6] , cac ndi dung lién
quan dén giai quyét
van dé

Chuong 3- K¥ ning giai quyét
van dé

1.2 — Diéu cbt 16

Nghién ctru trudce:

+ Tai ligu [1]: ndi
dung muc 1.2;
Chuong 3

+ Xem thém tai li¢u
[6] , cac ndi dung lién
quan dén giai quyét
van dé

10

Chuong 3- Ky nang giai quyét
van dé o
1.3- Quy trinh giai quyét van dé

Nghién ctru trude:

+ Tai lieu [1]: noi
dung muc 1.3;
Chuong 3

+ Xem thém tai li¢u
[6] , cac ndi dung lién
quan dén giai quyét
van dé

11

Chuong 3- K§ nang giai quyét
van dé

1.4- Phuong thic xac dinh van
dé

Nghién ctru trude:

+ Tai ligu [1]: ndi
dung muc 1.4;
Chuong 3

+ Xem thém tai liéu
[6] , cac ndi dung lién
quan dén giai quyét
van dé

12

Chuong 3- Ky nang giai quyét
van dé
1.5- Phuong cach giai quyét

Nghién ctru trudc:

+ Tai liéu [1]: noi
dung muc 1.5;
Chuong 3

+ Xem thém tai li¢u
[6] , cac noi dung hen
quan dén giai quyét
van dé

13

Chuong 4: Nang cao hi¢u qua
1.1- Thu thap ngiu nhién

Nghién ctru trude:

+ Tai liégu [1]: noi
dung muc 1.1;
Chuong 4

+ Xem thém tai liéu

[6], [7][8]

14

Chuong 4: Nang cao hiéu qua

Nghién ctru trudce:
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1.2- Khéi ni¢m mo rong

+Tai li¢u [1]: nd1 dung
muc 1.1; Chuong 4
+ Xem thém tai li€u

[6]. [7]18]
15 | Chuong 4: Nang cao hi¢u qua 2 Nghién ctru trudce:

1.3- Pao 16n van dé +Tai liéu [1]: ndi dung
muyc 1.1; Chuong 4
+ Xem thém tai liéu
[6]. [7]1[8]

Can Tho, ngay thang  ndm 20
TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA TRUONG BQ MON
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BO GIAO DUC VADAO TAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUGNG PAI HOC CAN THO Péoc lip — Tw do — Hanh Phic

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phdn  : Quy hoach tuyén tinh (Linear Programming)
- M3 s6 hge phin : KT205
- $6 tin chi hoe phén : 3 tin chi
- 80 ti€t hoc phén : 45 tiét Iy thuyét, 135 tiét tr hoe.
2. Don vj phu trach hec phin:
-Bo mdn : Kinh ¢é
- Khoa Kinh té - Quan trj kinh doanh
3. Bidu kién tién quyét: KT105
4. Muyc tidu ciia hoc phén: Giap cho ngudi hoe hleu biét Iy thuyet va van dung thyc
hanh ¢dc md hinh toan kinh t& i wu trong san xudt va doi sbng nhur bai todn lap ké

hoach san xuit, bai toan dAu tu, bai toan vAn tai, phuong phép so dd mang dé xay
dimng, tb chire, quan Iy, kiém soat dy 4n mdt cach t&i wu.

4.1, Kién thire:

4.1.1. Thiét 1ap (Give example 11) md hinh todn dang quy hoach tuyén tinh nhu
bai todn I8p ké hoach san xuét, bai todn van tai, bai toan phén cong lao
dong...

4.1.2. Giai duge (Give example 1) mé hinh bai toén dang quy hoach tuyén tinh
theo phuong phap dd thi, phuong phép don hinh, phu'orng phép vin tai
dbng thoi biét phan tich mirc do bién déng coa ngudn fuc va gia ca thi
trudmg tac déng dén muc tidu tdi vu ciia md hinh bai todn

4.13. Ung dung (Develop I11) bing viée thu thap théng tin tir thyre tidn san xuat
dé x4y dung md hinh todn v&i myc tiéu tdi wu trén co so sir dung ngudn
lwe ¢6 gidi han.

4,14, Tinh toan (Calculate 1V) dugc thoi gian thuc hién mot dy an khi biét duge
trinh ty va thoi gian thue hién cta ting cong vigc trong du 4n.

4.1.5. V& duge (Design 1V) so dd Gantt, hiéu duoc cac thong s thoi gian cua so

dd dé phan cong hogc thye hién nhidm vu theo thiri gian trong mot dyr 4n.
4.2. K¥ néing:

4.2.1. Ung dung (Develop 1II) vao thye 'tién san xudt kinh doanh: ¢ thé tu thu
thép thong tin thire tiél} tir sén xudt va x4y dung md hinh muc tiéu 161 vu
trén co 5O su dung nguon lyc ¢é gidi han.

422, Ung dung (Develop ) duge vao thye tién bai todn vin tai 63 uu (chi phi
be nhat hodc 1gi nhuén cao nhat), tmg dung bai todn van tai hang héa sao
cho tong tn km xe khong bé nhat.

4.2.3. Ung dung (Develop 111) phén cong lao déng dat ning suit t6i wu.
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4.3.

424, Ung dung (Develop [1l) so dd Gantt trong cong viée dé quan Iy thoi gian
higu qua dong thai ¢ thé ndng cao k§ niing trong quén tri nhan sy, quan tri
dr an,

4.2.5. Sir dung toén hoc (Caleulate 1V) dang quy hoach tuyén tinh vao san xuit
kinh doanh,

4.2.6. Phéan tich (Analyze 1V) vé danh gié duge cdc tac dong trong thuc tidn kinh
doanh dén bai toan sén xuét tdi uu ctia don vi.

Thai dj:
4.3,1. Y thuc: Hoc todn khong khé, chi khé khi khéng biét cach hoc.

43.2. Y thire: Toan hoc dng dyng |a cong cy gitip té chire, quan 1y, gitm sat hoat
dong san xudt kinh doanh hiéu qué hon.

4.3.3. Téc phong: Lam viéc ludn blet dat ra myc tidu, biét tim va sir dung ngudn
lye gidi han dé dat muc tidu t6i wu.

4.3.4. Téc phong clia nha quan tri: Luédn co céi nhin tong hop khi giai quyét mét
van dé. Biét tim cach giai quyét van d¢ theo chidu huréng don gidn nhét
théng qua cac ¢dng cu toan g dung.

5, M6 ta tém t&t ndi dung hoe phén:

Hoc phan hwéng din cho ngl,rbl hoc phuong phép thiét lap mé hinh todn hoc bai
todn san xudt kinh doanh vdi mye lleu t6i vu loi nhudn hojic t6i thidu chi phi trong
diéu kién ngudn luc dua vio sén xudt kinh doanh bi gi6i han. Hudng dan ngu’m hoc
glal duge md hinh bai toan va phén tich duogc tac dong coa sy bién dong nguon lye va
gia cé thi trudng vao bai toan thye tién san xuét. Hoc phén cung cap kién thirc toan
hoe trong quén tri san xuit nhur giai quyet bai todn vén tai, glal quyét bai toan bo tri
cy trdng, b tri phén cong lao dong nham dat chi ph{ thip nhit hoic nang sudt i wu,
Ngoai ra, hoc phdn con gitp ngudi hoc kién thirc to4n hoc trong xay dyng, td chire,
quan 1y, kiém soat dy 4n méot céch ti uu nhu tinh toan thoi gian dy an va quan ly t6i
uu théi gian, tinh toan chi phi dy 4n va t8i thidu chi phi...

6. Ciu tric ndi dung hoc phin:
6.1 Ly thuyét

Noi dung S6 tiét | Muc tiu
Chwong 1. | Phwong phap 1ap m6 hinh bai todn dang quy 12 4.1.1:4.2.1;
hoach tuyén tinh 422:423 "
I.1. | Gi&i thigu bai todn quy hoach tuyén tinh 425426
1.2.  Céc burée lap mb hinh bai toan va céc diéu kién 431 dén
yéu cau 434

1.3. | Phuong phép 18p md hinh bai todn mdt s6 dang
quy hoach tuyén tinh dién hinh

Chwong 2. | Pheong phap giai mo hinh bai todn dang quy 12

hoach tuyén tinh j;g’ j;é’
2.1, | Phuong phéap do thj va phan tich nhay cam a4k
: 4.3.1 dén
2.2. | Phuong phép don hinh 4.3 4

2.3. | Phén tich nhay cam bang phwong phép don hinh
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voi thudt todn moi

Chwong 3. | Bi todn vin tai 12 4.1.2; 4.1.3;
3.1. | M6 hinh bai toan van tai 42.2;4.2.3;
3.2. | Phuong phép giai bai toan vén tai 42.5;4.2.6;
3.3. | Mét sb ting dung chia thudt toan van tai 4.3.1dén
43.4
Chwong 4. | Phuong phap so do mang lwoi PERT -CPM 9
4.1. | Gidi thigu phuong phip 4.1.4;4.1.5;
4.2. | Nguyén tac v3 céc thut nglt sir dyng trong v& so 424, 42.5;
do 43.1 dén
4.3. | Phuong phép so ¢d mang lu6i PERT -CPM 43.4
4.4. | T8i vu héa so dd mang
6.2. Thyre hanh
N&i dung tw hoc: Lam bai tAp $6 tiét | Muyc tidu
N s - _ cr 4.1.1;42.1;

Bai 1. | Gidi cac bat tdp sau chuong | trong gido trinh [1] 36 422423 :
4.2.5;4.2.6;
4.3.1 dén
43.4

Bai 2 | Gidi cée bai tap sau chuong 2 trong gido trinh [1] 36 4.1.2,4.2.1;
42.5,4.2.6;
43.14dén
4.3.4,

Bai 3 | Gidi céc bai tdp sau churong 3 trong gido trinh 1] 36 4.1.2; 4.1.3;
42.2,4.2.3;
42.5;4.2.6;
4.3.1 dén
4.3.4

Bai 4 | Giai cac bai tp sau chuong 4 trong gido trinh [1] 27 4.1.4;4.1.5;
4.2.4; 4.2.5;
4.3.1 dén
434

7. Phwong phip gidng day:

- Day 1y thuyét trén 16p két hop giai ngay cac bai tip c6 trong gido trinh. Trong qua
trinh 1am bai tAp & 16p, cic sinh vién cé bai giai hay sé& tinh diém thuong. Diém thuing
khéng virgt qud 01 diém maoi sinh vién.

- Sau 6 dén 7 tudn s& 6 chire kidm tra giita k¥, didm kiém tra gitta ky 12 03 diém. Két

thiic hoc phén s& t§ chire thi cudi ky. Diém thi cubi ky 14 7 diém.

- C4 hai l3n kiém tra va thi déu 1a & md, sinh vién duge st dung tai liéu dé lam bai.

8. Nhiém vy ctia sinh vién:
- Tham dur ti thidu 80% s6 tiét hoe Iy thuyét,
- Tham dur kiém tra giira hoc k.
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- Tham du thi két thiic hoc phén.
- Chi ddng td chire thuc hién gio tu hoc.

9, Danh gig két qua hoc tip ciia sinh vién:
9.1. Cach danh gia

Sinh vién duge dénh gia tich liiy hoe phan nhu sau:

TT | Diém thanh phin Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu
I | Diém bai tap S6 bai tap d# lam/sd bai tap 10% diém | Tt ca cic
duge giao thuéng | myc tiéu
2 | Biém kiém tra giita | - Thi viét 30 phot 30% |4.1.2;4.2.2;
ky 426,42,
43.1 dén
4.3.47;
3 | Diém thi két thac | - Thi viét 60 phat 70% | Céc muc
hoc phén - Tham dy ¢ 80% tiét ly thuyét tiéu con lai
- Bit budc dir thi

9.2, Cach tinh didm

- Biém dénh gia thanh phan vi diém thi két thuc hoc phan duge chim theo thang
diém 10 (tir 0 dén 10), 1am tron dén mot chir sb thép phén.

- Biém hoc phan la tdng diém cna tit ca cac diém danh gid thanh phan ca hoc phan
nhén vdi trong s tuong tg. Biém hoc phan theo thang diém 10 1am tron dén mot
chit sb thap phén, sau d6 duge quy déi sang diém chit va diém sb theo thang didm
4 theo quy dinh vé& ¢dng tac hoe vu cia Truong.

10. Tai liéu hoc tap:

Thong tin v& tai liéu S6 diing ky ca bidt

[1] Nguyen Pham Thanh Nam, Ly thuyét va bai tip Toan Kinh
t&, NXB Pai hoc Can Tho

Thur vién PHCT

[2] PGS Tién s Bai Minh Ttf, M3 hinh toén kinh té 330.0151 Tr300

Thu vién BHCT
330.0151 Th406

[3] Bang Vin Thoan, Céc phuong phép todn kinh té

11. Hwéng dén sinh vién tie hoc:

Ly, | Thye
thy ‘vet hanh
(tict) | (tiée)

Tuin N§i dung Nhigm vy cita sinh vién

Giai céc bai tdp sau chuong | trong
giao trinh [1]

1 | Chwong 1: Phwong| 12 36
phap lip md hinh bai
toan dang quy hoach
tuyén tinh

Giai céc bai tip sau chuong 2 trong
gi4o trinh [1]

2 |Chwong 2: Phwong| 12 36
phap gidi m6 hinh bai
toin dang quy hoach
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tuyén tinh

Chuong 3: Bai toan van | 12 36 | Giai cac bai tap sau chuong 3 trong
tai gido trinh [1]
Chwong 4: Phwong -9 | 27 |Giai cdc bai tap sau chwong 4 trong
phap so do mang lwéi gido trinh [1]
PERT -CPM

Can Tho, ngay thang nam 20

TL. HIEU TRUONG

TRUONG KHOA TRUONG BQO MON
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BO GIAO DUC VAPAOTAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC CAN THO Péc lap — Tu do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
1. Tén hoc phan: Ké Toan Quan Tri 1 (Managerial Accounting 1)
- M s6 hoc phan: KT323H:;
- S6 tin chi: 3tin chi;
- SO tiét: 45 tiét 1y thuyét, 0 tiét thuc hanh.
2. Pon vi phu trach hoc phin
- Bd mén: Ké toan — Kiém toan;
- Khoa: Kinh té.
3. Piéu kién tién quyét:
4. Muc tiéu ciia hoc phan (két qué hoc tip mong doi)
Sau khi hoan thanh mon hoc, sinh vién c6 kha nang:
4.1 Kién thirc
4.1.1.C6 kién thirc vé phuong phéap thu thap, xir 1y, phén tich va thiét ké thong tin
ké toan thich hop phuc vu cho lap, thyc hién va ki€m tra, gidm sat cac hoat
dong cua ting bd phan va cua toan doanh nghi€p, don vi hanh chinh su
nghiép;
4.1.2.C6 kién thirc vé phuong phap van dung hé thong thong tin ké toan thich hop
cho viéc ra quyét dinh tac nghiép ngan han.
4.2Ky nang
4.2.1 T6 chire duge bd may ké toan quan tri trong doanh nghi¢p, don vi hanh chinh
su nghiép;
4.2.2 Tap hop, phan loai chi phi theo cac ti€u thirc khac nhau dé phuc vu cho phan
tich chi phi, gia thanh va dinh gid ban san pham;
4.2.3 Ung dung duoc mé hinh phan tich CVP dé xac dinh quy mé san xuat kinh
doanh va cac quyét dinh tac nghiép coé lién quan;
4.2.4 Thu thap, xir ly va thiét 1ap thong tin thich hop cho ra quyét dinh tac nghiép
ngan han va dai han;
4.2.5 Lap ké hoach kinh doanh; va
4.2.6 Ung dung duoc cac chuong trinh may tinh nhu Exel, QM for Window trong
xu ly, phan tich so li¢u.
4.3 Thai do
4.3.1 C6 thai d6 va dao dirc nghé nghiép dung din; c6 y thirc t chirc, ky ludt, tac
phong cong nghiép;
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4.3.2 C6 kha ning ty rén luyén vé chuyén mon va phat huy tinh than tap thé trong
doi pho voi céc tinh huong khoé khan; va

4.3.3 C6 phuong phap lam viéc khoa hoc, biét phan tich va giai quyét cac van dé
nady sinh trong thuc tién, dic két kinh nghiém dé hinh thanh k¥ ning tu duy
sang tao.

5. M6 ta tém tat ndi dung hoc phin

Hoc phan Ké toan quan tri 1 bao gdm céc ndi dung sau: giéi thiéu téng quan vé
ké toan quan tri va vai tro ctia ké toan quan tri; phan loai chi phi va van dung phan loai
chi phi theo tng xir; mo hinh phan tich chi phi- khéi lwong- loi nhuén va timg dung cua
mo hinh trong viéc dua ra cac quyét dinh quan tri; 1ap bao cao bo phan va danh gia trach
nhiém bo phan; phan tich cac thong tin thich hop dé nha quan tri dua ra quyét dinh trong
ngén han va trinh bay vé tién trinh 14p ké hoach kinh doanh tir ké hoach ban hang, ké
hoach san xuét, ké hoach chi phi cac loai, va ké hoach tai chinh.

6. Cau tric ndi dung hoc phan

6.1. Ly thuyét
Noi dung So tiét | Muc tiéu
Chuong 1. | Tong quan vé ké toan quan tri 4 4.1.1,4.2.1,4.3.3
Chuong 2. | Chi phi va phan loai chi phi 6 41.1,41.2,4.2.2,
4.3.2
Chuong 3 | Su thay d6i cua chi phi 5 [4.1.2,42.2,433
Chuong 4 | Phan tich mdi lién hé chi phi — Khoi 12 411,424,431
luong — Loi nhuédn
Chuong 5 | Bdo cao bd phan 3 412, ,423,4.3.3
Chuong 6 | Chi phi thich hop va tién trinh ra quyét 6 41.2,42.3,4.3.2
dinh
Chuong 7 | Lap ké hoach kinh doanh 9 41.1,4.1.2,4.2.6,
427,431,433

6.2. Thye hanh: Khong
7. Phwong phap giang day

- Két hop gitta phuong phap thuyét trinh va phuong phap dbi thoai: giang vién
dung 10 giang, két hop v6i phuong tién day hoc dé trinh bay, giai thich, minh hoa theo
trinh ty hodc néu mot s tinh hudng thuc té, van dé lién quan gitp sinh vién linh hoi tri
thtc; dong thoi, dat cau hoi, goi mo dé sinh vién dya vao kién thirc da hoc cling nhu da
dugc chuan bi qua ty hoc ma tra 16i nham rat ra kién thirc méi ctia hoc phan, giai quyét
céc tinh hudng

- Giang vién hudng dan va thuc hi¢n ki€m tra cac ndi dung tu hoc cua sinh vién
8. Nhiém vu cia sinh vién
Sinh vién phai thyc hi¢n cac nhi€ém vu nhu sau:

- Tham du déy du tiét hoc;
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- Thyc hién day du cac bai tip nhom/ bai tap;
- Tham du thi két thiic hoc phan;
- Chu dong t6 chuc thuc hién gio tu hoc.

9. Panh gia két qua hoc tip cia sinh vién

9.1. Cach danh gia
Sinh vién duoc danh gia tich lity hoc phan nhu sau:
TT | Piém thanh Quy dinh Trong Muc tiéu
ph?m s0
1 | Piém bai tip | - Nhém td chire thuc hién ghi s6 | 20% | 4.1.2,4.2.1,4.2.2,
nhém theo ndi dung giao vién da giao 431, 432, 4.2.6,
- Puoc gido vién xac nhan co 4.2.7
tham gia va danh gia trén phiéu
diém
2 | Piém kiém | - Ty ludn, khong béo trudc 10% |4.1.1, 412, 4.2.1,
tra gitra ky 422, 424, 425,
4.3.2
3 | biém thi két | - Thi viét (90 phut) 70% | 4.1.3,4.2.2,43.1,
thaic  hoc | - Tham dy di 80% tiét 1y thuyét 421, 432, 423,
phan - Bit budc du thi 424, 425, 426,
4.2.7

9.2. Cach tinh diém (Grading)

- Piém danh gia thanh phan va diém thi két thuc hoc phan dugc chim theo thang diém

10 (tir 0 dén 10), 1am tron dén mot chir s6 thap phén;

- Piém hoc phan 1a tong diém cia tat ca cac diém danh gia thanh phan cia hoc phan
nhan voi trong s6 twong ng. Piém hoc phan theo thang diém 10 lam tron dén mot
chit s6 thap phan, sau d6 chuyén thanh diém chir theo quy dinh vé cong tac hoc vu

cua Truong;

- Tham gia nhém va bai tip c4 nhan 13 bat budc. Piém 2 thanh phan nay it nhat phai
1a 5.0 (khong lam tron), néu khong dat thi s€ khong dugc dy thi va diém cudi mon

hoc khong dugc danh gia.
10. Tai liéu hoc tap

Thong tin vé tai liéu

S6 ding ky
ca biét

Pai hoc Can Tho.

[1] Lé Phudc Huong va ctv., 2012. Gido trinh ké todn qudn tri. NXB

[2] Phan Purc Diing, 2008. K¢ fodn qudn tri. Nha xuat ban Thong Ké.

[3] Huynh Loi, 2011. Ké todn qudn tri. Nha xuat ban Phuong Pong.

xuat ban Tai Chinh.

[4] Nguyén Nang Phuc, 2008. Ké todn qudn tri doanh nghiép. Nha

Accounting 5E, Mc Graw-Hill.

[5] Langfield-Smith, Thorne and Hilton (2009), Management
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11. Hwéng dén sinh vién tu hoc

. Ly | Thuc
Tuan N§i dung thuyét | hanh Nhiém vu ctia sinh vién
q _ | (tiet) | (tiet)
1 Ct}u’crr,lg I :Fong quan ve 3 Sinh vién doc Chuong 1
K¢ toan quan tri
Chuong 1: Tong quan vé
K¢ toan quan tri : n
2 Chuong 2: Chi phi va 3 Sinh vién doc Chuong 2
phan loai chi phi
3 Chuong 2: Chi phi va 3 Sinh vién doc Chuong 1, 2,
phan loai chi phi chuan bi bai tap tinh huong
The}o luan bai tap tinh Sinl} vién doc lai bai giang 1,
4 huong W 3 chuén bi trude bai tap tinh
Chuong 3: Su thay doi hudng
cua chi phi Sinh vién doc trudc chuong 3
5 |Chuong3: Sy thay doi 3 Sinh vién 1am bai tap chuong 3
cua chi phi
Chuong 4: Phan tich moi
6 lién h¢ chi phi — khoi 3 Sinh vién doc Chuong 4
luong — 191 nhuéan
Chuong 4: Phan ticlg mdi Sinl} vién doc lai chuong 4,
7 lién h¢ chi phi — khoi 3 chl}én bi trudce bai tap tinh
luong — loi nhuéan hudng
Chuong 4: Phan tich mol Sinh vién chuan bi trudc bai tap
8 lién hé chi phi — khoi 3 5 %
: A tinh hudng
luong — lgi nhuéan
9 Thz}o luan bai tap tinh 3 Sinh vién doc lai chuong 4 va
hudng bai bao lién quan
10 C,h wong Si Phan tich béo Sinh vién doc trude chuong 5
cdo bd phan
1p  |Chuong6: Chiphihople | o Sinh vién doc truéc chuong 6
va tién trinh ra quyét dinh
12 |Jhaoluanbiidp chuong | g Sinh vién chudn bi truéc bai tap
Chuong 7: Lap ké hoach . A \
13 Kinh doanh 3 Sinh vién doc trude chuong 7
14 |Chuong 7: Lap ke hoach | Sinh vién chudn bi truée bai tap
kinh doanh
15 |Ontap va phan hoi tr 3 Sinh vién doc lai tht c4 bai gidng
sinh vién
Can Tho, ngay thang  ndam 20
TL. HIEU TRUONG )
TRUONG KHOA TRUONG BQ MON
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BO GIAO DUC VAPAOTAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC CAN THO Péc 1ap — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phan : Kinh té lwong (Econometrics)
- M s6 hoc phan : KT113
- S6 tin chi hoc phan : 3 tin chi
- SO tiét hoc phin : 35 tiét 1y thuyét, 20 huéng dan thuc hanh may tinh va thao lun
bai tdp nhom
2. Pon vi phu trach hoc phin:
- Bo mén : Kinh té
- Khoa/Vién/Trung tam/B$ mén: Kinh té
3. Piéu kién tién quyét: KT108
4. Muc tiéu ciia hoc phan:

Muc tiéu ciia hoc phan nham cung cip cho sinh vién nhiing kién thire vé ing
dung cac ky thuat thong ké vao viéc udc lugng, kiém dinh va du bao cac mbi quan h¢
giita cac bién s6 kinh té. Hoc phan con giup sinh vién xay dyng cac mo hinh kinh té cho
cac nghién ctru thyc nghiém trong kinh té. Sinh vién con c6 thé doc va hiéu cac bai
nghién ciru 1y thuyét va thuc nghiém trong kinh té.

4.11 Kién thirc:
4.11.1.X4c dinh mdi quan hé tuyén tinh giita cac bién sb kinh té.
4.11.2.Uéc lwong md hinh hdi quy tuyén tinh.
4.11.3.Phat hién céc sai s6t ctia mo hinh hdi quy tuyén tinh.
4.11.4.Thiét ké mo hinh hoi quy trong cac nghién ctru thuc nghiém.
4.11.5.Xay dung ké hoach thuc hién cac nghién ctru kinh té

4.12. Ky nang:

4.2.1. St dung cac phan mem kinh té luong (STATA, EVIEWS) trong phan tich
thdng ké va kinh té luong cho cic nghién ctru dinh luong trong kinh té.

4.2.2. Thiét ké mot nghién ctru khoa hoc trong kinh té.
4.2.3. Lam viéc nhém trong nghién ctru khoa hoc.
4.3. Thai d¢

4.3.1. C6 pham chét dao dtrc nghé nghiép va ca nhan tét nhu trung thyc, c6 trach
nhi¢m, cé y thure t6 chuc ky luat, tuan thu cac quy dinh, tu tin.

4.3.2. Rén luyén tinh ty hoc va tim toi nghién ctru khoa hoc.
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5. M6 ta tom tit ndi dung hoc phin:

Mon hoc nhim cung cép cho sinh vién nhiing kién thtrc co ban vé phan tich hoi
quy: udc luong, dién giai, kiém dinh va dy bao. Hoc phan con trinh bay viée xtr Iy cac
van dé trong phan tich ho6i quy ddi véi cac loai sb liéu khong gian (cross-section data)
va chudi thoi gian (time-series data). Song song voi hoc ly thuyét, sinh vién con dugc
huéng dan xir Iy cac van dé vé kinh té luong trong may tinh va thuc hién cac nghién ciru

khoa hoc duéi cac bai tdp nhom.

6. Cau tric ndi dung hoc phan:

6.1. Ly thuyét
Noi dung S6 tiét  Muc tiéu

Chuong 1. Giéi thi¢u v kinh té lwgng 6 ﬁ-i; 4.1.2;
1.1. Kh’éi niém vé kinh t¢ luong ‘ o 4' 2' 1j
1.2. Moi quan hé nhan qua va gia dinh ve cac ycu to o

, A 2. 4.3.1;4.3.2
khéc khong doi

1.3. Quy trinh nghién ciru thuc nghiém trong kinh té
1.4. Chu trtc sd liéu trong phan tich kinh té luong

Chwong 2. Phén tich mé hinh hdi quy da bién 9 4ll4lz
2.1. Khai niém vé phén tich hoi quy 4'1'4f _
2.2. Mo hinh hdi quy tuyén tinh da bién 4.2.1,4.2.2,

any Y , 4.2.3;431;
2.3. Phuong phap binh phuong bé nhét‘(OLS) 43 2’ ’
2.4. DPanh gia d6 tin cdy cua mo hinh hoi quy o
2.5. Kiém dinh gia thiét trong mo hinh hdi quy
2.6. Cac gia dinh cia mé hinh hdi quy tuyén tinh c6
dién (CLRM)

Chuong 3. Phuong sai sai s6 thay doi 4 4.1.3;4.21;
3.1. Ban chat ciia phuong sai sai sé thay d6i 4.2.2;4.2.3;
3.2. Hau qua clia phuong sai sai s6 thay doi 4.3.1;4.3.2
3.3. Phat hién phuong sai sai s6 thay do6i
3.4. Khic phuc phuong sai sai s6 thay doi

Chuong 4. Tu twong quan 4 4.1.3;4.2.1;
4.1. Ban chét cua tu twong quan 4.2.3;4.3.1;
4.2. Hau qua cua cua ty tuong quan 4.3.2
4.3. Phat hién cua ty trong quan
4.4. Khiac phuc ctia ty twong quan

Chuong 5. Pa cong tuyén 3
5.1. Ban chét ciia ty twong quan 413;4.2.1;
5.2. Hau qua cua cua ty tuong quan 4.2.3;4.3.1,
5.3. Phat hién cua ty trong quan 4.3.2
5.4. Khic phuc cua ty tuong quan

Chwong 6. Kiém dinh va lya chon mé hinh 4
6.1. Cac dang sai sot trong mo hinh hoi quy 4.1.3;4.1.4,
6.2. Hau qua cta cac dang sai sot 4.15;4.2.1,
6.3. Phat hién cac sai sot 4.2.2:43.1;
6.4. Tiéu chuan lua chon md hinh 4.3.2
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Noi dung S6 tiét  Muc tiéu
Chwong 7. Hdi quy véi bién gia va cac md hinh véi bién 5
phu thudc bi gi¢i han
7.1. Ban chat cua bién gia 4.1.3;4.1.4;
7.2. Bién gia va su khac biét ctia hé sb chin 4.15;4.2.1;
7.3. Bién gia va su khac biét ciia hé sé goc 4.2.2;4.3.1;
7.4. Kiém dinh sy 6n dinh cAu triic cia mé hinh 4.3.2
7.5. MO hinh hdi quy tuyén tinh ting khac
7.6. Gioi thi€u mo6 hinh lya chon nhi phan
7.7. Gi6i thiéu mo hinh Tobit
6.2. Thuc hanh
Néi dung S6 tiét  Muc tiéu
Bai 1. Phan tich m6 hinh hdi quy da bién
1.1. Théng ké md ta s6 lidu trén may tinh 2 41.1;4.1.2;
4.2.2:4.2.4;
4.3
1.2. Uéc lugng md hinh hdi quy tuyén tinh 2
1.3. Dién giai va kiém dinh mé hinh héi quy 2
Bai 2. Phan tich phwong sai sai s6 thay ddi va tw twong
guan
2.1. Ubc lwong md hinh hoi quy khi ¢ phuong sai sai s6 2 415;4.22;
thay doi 424,43
2.2. Kiém dinh va khac phuc phuong sai sai s6 thay doi 2
2.3. Udc lugng mo hinh hoi quy khi c6 ty twong quan 2 4.15;4.2.2;
4.2.3;4.3
2.5. Kiém dinh va khac phuc tu tuong quan 2
Bai 3. Pa cong tuyén, kiém dinh mé hinh va bién gia
3.1 Ubéec luong md hinh hoi quy khi c6 da cong tuyén 2 4.15;4.2.2;
4.2.3;4.3
3.2. Kiém dinh va Iya chon mo hinh 2
3.3. Hoi quy voi bién gia 2 415422
4.2.3;4.3
Tong 20

7. Phwong phap giang day:

Giang vién trinh bay cac van dé 1y thuyét cdt 13i, sinh vién duoc chia thanh cac
nhom nhé dé 1am bai tdp nhom.

- Giang trén 16p: S6 gio giang trén 16p 1a 35 tiét, giang vién trinh bay nhiing van
dé quan trong, cbt 15i trong cac chuong va giai dap thic mac cua sinh vién vé cac noi
dung trong mdi chuong.

- Bai tap nhom: Mdi nhom 4-5 sinh vién s& dugc giang vién phan cong hodc tu
chon (néu giang vién dong ¥). Mdi nhom chon mét chu dé nghién ctru, thiét ké nghién
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ctru, thu thap va xur 1y s lidu. Mdi nhom viét bao céo dé trinh bay két qua nghién ciru
ctia nhom.

8. Nhiém vu cia sinh vién:

Sinh vién phai thyc hién cac nhiém vu nhu sau:

- Trudce khi dén 16p, sinh vién can doc trudc tai liéu theo hudng dan;

- Tham du tdi thiéu 80% s gio hoc 1y thuyét;

- Cha dong to chire thyc hién gid tu hoc, tham gia ddy di, thu thap s6 liéu thong
tin dong gdp vao bai nghién ctru nhom;

- Cac nhém chu déng t6 chitc quan 1y nhom, phan céng nhiém vu cong bang va rd
rang;

- Tham du thi két thiic hoc phan.
9. Panh gia két qua hoc tip ciia sinh vién:
9.1. Cach danh gia

Sinh vién duoc danh gia tich liiy hoc phan nhu sau:

TT | Diém thanh phin Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu
1 | biém bai tap nhom | - Bao cdo két qua nghién ctru 30% |4.1.1;4.1.2;
cia nhom 41.3;4.1.4;
- Piém chuyén can ding 1am 4.2.1;4.2.2;
co s¢ xac dinh mirc d6 tham 4.2.3;4.3.1;

gia, dong gop hoat dong nhém 4.3.2
2 | Biém thi két thiic hoc | - Thi viét/tric nghiém (90 70% | 4.1.1;4.1.2;
phan ph(t) 4.1.3;4.1.4;
- Bit budc du thi 42.1;4.2.2;

4.2.3;

9.2. C4ch tinh diém
- Piém danh gia thanh phan va diém thi két thuc hoc phan dugc chim theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), lam tron dén mot chit s6 thap phan.
- Piém hoc phan la tong diém cia tat ca cac diém danh gia thanh phan cta hoc phan
nhan voi trong s6 tuong tng. Piém hoc phan theo thang diém 10 1am tron dén mot

chir sb thap phan, sau d6 dugc quy d6i sang diém chir va diém s theo thang diém 4
theo quy dinh vé cong tac hoc vu cua Truong.

10. Tai liéu hoc tap:

Thong tin vé tai liéu S6 ding ky ca biét
[1] Vi Thiéu, Nguyen Quang Dong va Nguyén Khic Minh,
2001, Kinh Té Lwong, Nha Xuat Ban Khoa Hoc K§ Thuat.
[2] Gujarati, D., 2004, Essential Econometrics, McGraw Hill.
[3] Wooldridge, J.M, 2004, Introductory Econometrics, tai ban
lan 5, South-Western.
[4] Verbeek, V., 2004, A Guide to Modern Econometrics, tai
ban lan 2, John Wiley & Sons, Ltd.
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11. Huéng dén sinh vién tu hoc:

Tuan

Noi dung

Ly
thuyét
(tiet)

Thue
héph
(tiet)

Nhi€ém vu cida sinh vién

1-2

- Sinh hoat va
giéi thiéu tom
tit noi  dung
mon hoc.

- Chuong 1.

6

- Ghi chu lai dé thuc hién va chuan bj
cac tai liéu theo yéu cau.

- Sinh vién tu 6n lai cac kién thirc vé
xac suat thong ké trong hoc phin
KT108.

- Hinh thanh cac nhom hoc tap va chu
dé nghién cuu.

- Tim tai li€u tham khao.

- Xem trudc ndi dung chuong 2.

Chuong 2: Phan
tich mo hi,nh hoi
quy da bién

- Xem lai cac ndi dung ctia chuong.

- Thuc hanh phan tich hoi quy trén may
tinh.

- Thiét ké mé hinh cho bai tip nhém.

- Xem trudc ndi dung chuong 3, 4
trong cac TLTK.

7-10

Chuong 3 va 4

- Xem lai cac ndi dung ctia chuong.

- Thuc hanh phan tich phuong sai sai
s6 thay d6i va tu twong quan trén may
tinh.

- Thu thép s6 liéu cho bai tap nhom.

- Xem trudc ndi dung chuong 5, 6
trong cac TLTK.

11-13

Chuong 5 va 6

- Xem lai cac nd1 dung ctia chuong.

- Thuc hanh phan tich da cong tuyén va
kiém dijnh m6 hinh.

- Xu ly s6 liéu, lua chon md hinh cho
bai tdp nhom, viét bio cédo bao tip
nhom.

- Xem trudc ndi dung chuong 7 trong
cac TLTK.

14-15

- Xem lai nd1 dung cta chuong trinh.
- Hoan chinh bai tap nhom.
- On thi

35

20

TL. HIEU TRUONG

TRUONG KHOA

Can Tho, ngay ... thang ... nam 20...
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BO GIAO DUC VADPAO TAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC CAN THO Poc lap — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phan: Kinh té quéc té
-Mai s6 hoc phan: KT111H

-So tin chi:

3tin chi

- Phan b s6 tiét: 45tiét 1y thuyét, 0 tiét thyc hanh
2. Pon vi phu trach hoc phan

- Bd méon: Kinh doanh qudc té
- Khoa/Vién: Kinh té
3. Piéu kién tién quyét: Khong None of prerequisites)

4. Muc tiéu ciia hoc phén:

4.1. Kién thirc:

41.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.

Giai thich ban chat giao dich thuong mai qudc té trong bodi canh toan cau
hoa;

Phén loai cac hinh thic thwong mai quéc té gitra hai qudc gia va gitra nhidu
quoc gia tham gia thuong mai;

Nhan biét lgi thé so sanh (khac biét chi phi, ngudn luc) cua cac qudc gia
tham gia thuong mai;

Phan tich loi ich dat dugc tir thwong mai cho cac qudc gia tham gia thuong
mai;

Pénh gia mirc do sin long thwong mai giira cac qudc gia;

Nhan biét vai trd cta cong ngh¢, nhu cau (twong déng, khac biét), loi thé
kinh t€ cia quy md, canh tranh khong hoan hao c¢6 anh huéng dén mo hinh
thuong mai gitra cac quoc gia;

Nhén biét sy dich chuyén cac yeu t6 dau vao (vdn, lao dong) gitta cac quoc
gia va vai trd cua su dich chuyén d6 dbi véi can can thanh toan qubc té.

4.2. Ky nang:

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.
4.2.4.

Tinh toan lgi ich dat dugc tir thwong mai qudc té cho cac quoc gia tham
gia thuong mai;

V& db thi (vi du nhu dudng gisi han kha nang san xuat, dudng bang quan,
muc do san long thuong mai);

Thu thap, danh gia s6 liéu, va tu duy phan tich van dé;

Thuyét trinh, tranh luan, va bién hd

4.3. Thai d¢:
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4.3.1. Y thtrc trach nhiém va dao durc trong cong viéc thong qua viée tu lam bai tap

nhom, thao luan nhém
4.3.2. B¢ cao tinh than hop tac vi tap thé/cong dong
5. Mé ta tém tat ndi dung hoc phin:

Noi dung cua quyén giao trinh dugc chia lam 08 chuong, tap trung chu yeu vao cac hoc
thuyet thuong mai qudc té, do la: Ly thuyet trong thuong, 1y thuyét lgi the tuyét dbi, ly
thuyet loi the so sanh, va Iy thuyét loi thé canh tranh. Ngoai ra, cac van dé co ban vé

tién t& qudc té ciing duoc gidi thiéu & phan chuong 8.

6. Cau tric ndi dung hoc phin:

Muc tiéu
Thuat nglr
4.1 Buong hitu dung ca nhan va duong hiru dung cong
dong (Indifferent curve)
4.2 Hop Edgeworth va duong gidi han kha nang san
xuat (PPF)
4.3 Phan tich lgi ich dat duoc khi ¢6 su dich chuyén tur
phi thuong mai dén thuong mai

4.2.1 Thuong mai giita hai quoc gia c6 duong PPF
giong nhau

Noi dung S6 tiét | Muc tiéu

Chuwong 1 Gigi thigu mon hec

1.1 Pinh nghia kinh té quéc té 3 411,43

1.2 Tai sao cac qudc gia tham gia thuong mai? 6 411, 422,

1.3 Ddi tugng va phuong phap nghién cau 4.3

1.4 N6i dung 411, 4.1.2,

1.5 Co cu 413, 4.14,

Tom tat chuong 6 421,43
Chwong 2 Ban chdt thwong mai quéc té va toan cdu héa

Muc tiéu 411, 4.1.2,

Thudit ngt 6 4.1.3,4.14,

2.1 Ban chat thuong mai quoc té 415, 421,

2.2 Toan cau héa 4.2.2,4.3

T6m tit chuong 6 416 421

Cau hoi thao ludn, bai tap o 4_2_2’ 43 ’
Chirong 3 Ly thuyét thirong mai co dién 5 ’

Muc tiéu

Thuat ngir 416, 4.2.3

3.1 Ly thuyét trong thwong (Mercantilism) 6 4.3

3.2 Ly thuyét loi thé tuyét d6i cia Adam Smith

3.3 Ly thuyét loi thé so sanh cta Ricardo 4.16, 421,

3.4 M6 rong mo hinh thuong mai ¢6 dién 423,43

Tom tit chuong 4.1.7, 4.2.1,

Cau hoi thao luan, bai tap 422, 4.2.3,
Churong 4 Ly thuyét thwong mai tin cé dién 4.3
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4.2.2 Thuwong mai giita hai qudc gia co sé thich (thi
hiéu) gidng nhau
4.3 Puong san long cung (hay duong cau ho tuong)
(Offer curve) va ty s6 gia ca mau dich qudc té (Terms
of trade)
4.4 M6 hinh Heckscher-Ohlin va nguén lyc cic nhan
t6
Tom tit chuong
Cau hoi thao luan, bai tap
Chuong 5 Ly thuyét thwong mai dwong dai
Muc tiéu
Thuéat ngir
5.1 Ly thuyét do tré
5.2 Ly thuyét chu ky san pham
5.3 Thuong mai theo chiéu doc
5.4 Ly thuyét vé doanh nghiép
5.5 Ly thuyét Linder
Tom tat chuong
Céau hoi thao luan, bai tap
Churong 6 Canh tranh khéng hoan hdo va lgi thé nher
guy mo6
Muc tiéu
Thuét ngit
6.1 Canh tranh khdng hoan hao, loi thé nho quy mo
6.2 M6 hinh Krugman
Tom tit chuong
Cau hoi thao luan, bai tap
Chwong 7 Thwong mai ngi nganh
Muc tiéu
Thuat ngit
7.1 Khai niém va phan loai
7.2 Po luong thuong mai ndi nganh
7.3 Dic diém caa thwong mai ndi nganh
7.4 Nguyén nhan cua thuong mai ngi nganh
7.5 Loi ich cta thuong mai ndi nganh
Tom tit chuong
Cau hoi thao luan, bai tap
Chuong 8 Su dich Chuyen cac yeu t6 dau vao va cac
van dé co ban Ve tién té quoC té
Muc tiéu
Thuat ngir
8.1 Su dich chuyén cac yéu té dau vao
8.2 Cac van dé co ban vé tién t& quéc té
Tom tat chuong
Cau hoi thao luan

45

Phwong phap giang day:
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7.1.Gio vién trinh bay Iy thuyét cdc chuong (4.1, 4.3);
7.2. Hudng dan sinh vién thao luan nhém va giai dap bai tap ca nhan/nhém (4.2, 4.3).

8. Nhiém vu cia sinh vién:

Sinh vién phai thuc hién cac nhi¢ém vu nhu sau:

- Tham du ddy du tiét hoc.

- Thyc hién day du cac bai tdp nhom/ bai tap.
- Tham gia thao luan bai tip tinh hubng.

- Tham du thi két thiic hoc phan.

- Chu dong t6 chuc thuc hién gio tu hoc.

9. Panh gia két qua hoc tip cia sinh vién
9.1. Cach danh gia

Sinh vién duoc danh gia tich lity hoc phan nhu sau:

TT | Piém thanh phan Quy dinh Trong so Muc
(%) tiéu
1 Piém chuyén pﬁn va | -S6 tiét tham du hoc/tong so tiét. 10% 4.1,4.2,
dong gop y kién - Pugc nhém xac nhén c6 tham gia 4.3
Diem  bai  tap | - B&o cdo nhom/lam bai tap hoac 41 42
2 | nhom/Kiém tra gitra | kiem tra gitra ky 20% 4'3’ o
Ky '
- Tham du du 80% tiét 1y thuyét
- biéu kién can la phai c6 tham gia
Diém thi két thuc hoc | lam bai tdp nhom hodc kiém tra
3 X s i o . e 2o 4 70% 4.1
phan gitra ky thi sinh vién maéi du dicu

kién tham gia thi két thic hoc phan
- Bat budc du thi két thuc hoc phan

9.2. Cich tinh diém ‘ 7 , ‘ ,
- Diém danh gia thanh phan va diém thi két thuc hoc phan duoc cham theo thang
diém 10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mot chir s6 thap phan.

duoc thi két thuc hoc phan va xem nhu chwa dat yéu cau mén hoc.

- Piém hoc phan 1a tong diém cia tat ca cac diém danh gia thanh phan cia hoc
phan nhén voi trong s6 tuong Umg. Piém hoc phan theo thang diém 10 1am tron dén mot
chit s6 thap phan, sau d6 chuyénthanh diém chir va diém sb theo thang diém 4 theo quy
dinh vé cong tac hoc vu cua Truong.

- Trong truong hop sinh vién khong tham gia lam bao cdo nhém/bai tap s€ khong

10. Tai liéu hoc tap

Théng tin vé tai liéu

So diing
ky ca biét
(ISBN)

[1]Krugman, P.R., and Obstfeld, M., 2000.International Economics:Theory
and Policy, 5" edition, Pearson Education International, New York, 750.

[2] Appleyard D., Field Alfred J., and Steven L. Cobb, 2010. International
Economics. NewYork: McGraw-Hill.
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[3] Nguyén Pha Son, 2004. Kinh té quac té. NXB Thong ké
Son N, P., 2004. International Economics. Thongke Publisher.

[4] Phan Anh Tu, Truong Khanh Vinh Xuyén, Nguyén Xuan Vinh, Huynh

Thi Kim Uyén, Tran Thi Bach Yén, Gio trinh Kinh té quéc té. 2014.

NXB DHCT

11. Hwéng dén sinh vién tw hoc:

> Ly | Thuc Nhiém vu ciia
Tuan Noi dung thuyét| hanh sinh vien
(tiét) | (tiet)
Chwong 1 Gigi thigu mon hec -Nghién ctru trude
1.1 Pinh nghia kinh té quéc té +Tai ligu
1.2 Tai sao cac qudc gia tham gia 3 0 |[4]: Chuong 1
thuong mai? -Thanh 18p nhom
1 1.3 Péi twong va phuong phap (sinh vién tu chon
nghién cuu thanh vién ctia nhom)
1.4 Noi dung
15  Cocéu
Tom tat chuong
Chuong 2 Ban chat thuong mai quoc té 3 0 | -Nghién cuu trudc:
va toan cau hoa +Tai liéu [4]: Chuong
Muc ti€éu 1
5 Thudt ngir o +On lai ndi dung
2.1 Ban chat thuong mai quoc té Chuong 1
2.2 Toan cau hoa
Tom tit chuong
Cau hoi thao luan, bai tap
Chuong 3 Ly thuyét thwong mai 3 0 | -Nghién ctru trudc:
co dién +Tai liéu [4]: Chuong
Muc tiéu 3
Thuat ngi +Xem lai ndi dung
3.1 Ly thuyét trong thuong Chuong 1, 2
3.2 Ly thuyét loi thé tuyét ddi cua
3 Adam Smith
3.3 Ly thuyét loi thé so sanh cia
Ricardo
3.4 M6 rong mo6 hinh thuong mai
c6 dién
Tom tat chuong
Cau hoi thao luan, bai tap
Chuwong 4 Ly thuyét thuwong mai tin 3 0 | -Nghién ctru truoc:
co dién +Tai liéu [4]: Chuong
4 Muc tiéu 4
Thuat ngir +Xem lai ndi dung
4.1 Budong hitu dyng c4 nhan va Chuong 2, 3
duong hitu dung cong dong
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> Ly | Thuc Nhiém vu ciia
Tuan Noi dung thuyét| hanh sinh vien
(tiét) | (tieo)
4.2 Hop Edgeworth va duong
gi¢i han kha ning san xuét
Chuong 4 3 0 | -Nghién ctu trudec:
4.2 Phan tich loi ich dat duoc khi ¢6 su +Tai ligu [4]: Chuong
dich chuyén tir phi thuong mai dén 4
5 thuong mai , +Xem lai ndi dung
4.2.1 Thuong mai gitra hai quoc gia co Chuong 2, 3
duong PPF giéng nhau
4.2.2 Thuwong mai giita hai quéc gia co
s¢ thich (thi hiéu) gidng nhau
Chuwong 4. 3 0 | -Nghién ctu trudce:
4.3 Puong san long cung (hay +Tai liéu [4]: Chuong
5 dudng péu hd twong) (Offer curve) 4
va ty s0 gia ca mau dich quoc té +Xem lai nd1 dung
4.4 M0 hinh Heckscher-Ohlin va Chuong 2, 3
ngudn lyc cac nhan to
Chuwong 5 Ly thuyét thwong mai 3 0 | Nghién ctru trudc:
dwong dai +Tai ligu [4, 2]
Muc ti€u Chuong 5, 10
7 Thuat ngir +Xem lai nd1 dung
5.1 Ly thuyét do tré Chuong 3, 4
5.2 Ly thuyét chu ky san pham
5.3 Thuong mai theo chiéu doc
Chuwong 5 Ly thuyét thwong mai 3 -Nghién ctru trudce:
dwong dai +Tai li¢u [4]: Chuong
8 5.4 Ly thuyet vé doanh nghiép 4
5.5 Ly thuyét Linder +Xem lai ndi dung
Tom tat chuong Chuong 2, 3
Cau hoi thao luén, bai tap
Chwong 6 Canh tranh khéng hoan 3 0 | Nghién ctru trudc:
hdo va lgi thé nhé quy mo +Tai lieu [4, 2]:
Muc tiéu Chuong 5, 10
Thuat nglr +Xem lai ndi dung
9 6.1 Canh tranh khéng hoan hao, loi Chuong 3, 4
thé nho quy mo
6.2 M6 hinh Krugman
Tom tit chuong
Cau hoi thao luan, bai tap
Chuwong 7 Thwong mai ngi nganh 3 0 | Nghién ctru trudc:

10

Muc tiéu

Thuat ngir

7.1 Khai niém va phan loai

7.2 Po luong thuong mai ndi nganh

+Tai li€u
Chuong 7, 10
+Xem lai ndi dung
Chuong 3,4, 5, 6

4, 2]
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p Ly | Thuc Nhiém vu ciia
Tuan No6i dung thuyét| hanh sinh vien
(tiét) | (tiet)
Chuwong 7 Thuwong mai néi nganh 3 0 | Nghién ctru trudc:
7.3 Dic diém cua thuong mai noi +Tai lieu [4, 2]:
nganh Chuong 7, 10
7.4 Nguyén nhan cua thuong mai +Xem lai ndi dung
11 noi nganh Chuong 3,4, 5,6
7.5 Loi ich cua thuong mai noi
nganh
Tom tit chuong
Cau hoi thao luan, bai tap
Chuong 8 Su dich Chuyen cac yeu t6 3 0 | Nghién ctru trudc:
dau vao va cac van dé co ban veé tién +Tar Liéu [4, 2]
té quoc té Chuong 8, 12, 21
12 Muc tiéu +Xem lai ndi dung
Thuat ngir Chuong 3,4, 5, 6,7
8.1 Su dich chuyén cac yéu té dau
Vao
Chuwong 8 Su dich Chuyen cac yeu to 3 0 | Nghién ctru trudc:
dau vao va cac van dé co ban veé tién +Tar Liéu [4, 2]
13 té qudc te, . o o Chuong 7, 10
8.2 Céc van dé co ban ve tién t& quoc té +Xem lai ndi dung
Tom tét chuong Chuong 3,4, 5,6
Cau hoi thao luan
14 On tap Chuong 1,2, 3 3 0
15 On tap chwong 4, 5,6,7,va 8 3 0
Can Tho, ngay thang  ndam 20
TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA TRUONG BQ MON
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BO GIAO DUC VAPAOTAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC CAN THO Péc 1ap — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phian : K& toan tai chinh 1 (Financial Accounting 1)
- M s6 hoc phén : KT341
- S6 tin chi hoc phén : 03 tin chi
- S6 tiét hoc phan : 45 tiét 1y thuyét, va 90 tiét tu hoc.
2. Don vi phu trach hoc phén:
- Bo mén : K& toan - Kiém toan
- Khoa: Kinh té
3. Diéu kién tién quyét: KT106
4. Muc tiéu ciia hoc phan:
4.1. Kién thie: Sau khi hoc xong, nguoi hoc s dat duoc:

4.1.1. Giai thich cac van dé co ban vé ké toan tai chinh tai doanh nghiép
san xuat: tai san, cong cu, nguyén liéu, tién luong, gia thanh, tiéu
thu thanh pham, x4c dinh va phan phdi két qua kinh doanh;

4.1.2. Van dung cac kién thirc ké toan tai chinh dé’ hach toan cac nghi¢p
vu kinh t€ phat sinh tai doanh nghiép san xuat; va

4.1.3. Xac dinh gia thanh san xuat, doanh thu — chi phi, két qua hoat dong
kinh doanh va viéc phan b loi nhuén tai doanh nghiép san xut.

4.2. Ky nang: Sau khi hoc xong, nguoi hoc s€ dat duogc:
4.2.1. Phan loai chi phi san xuat;

4.2.2. Lya chon phuong phap tinh gia thanh phu hop cho d6i tuong san
pham; va

4.2.3. Phat trién k¥ nang tu nghién ciru, k¥ nang lang nghe, k¥ nang giao
tiép va ung xu, k¥ ndng lam vi¢c nhém co6 lién quan dén chuyén
mon.

4.3. Thai do: Sau khi hoc xong, ngudi hoc sé dat duogc:

4.3.1. C6 ban linh, ty tin, nhiét tinh, dam mé nghé nghiép; c6 kha ning
thich nghi dbi vé6i su thay doi, san sang lam viéc doc lap, lam viéc
v6i ngudi khac, c6 kha ning tiép thu va bao vé quan diém.

4.3.2. Trung thyuc, trdch nhi¢m, tin cay, ti mi, nguyén tic, hanh xur chuyén
nghi‘ép, cO y thure t6 chuc ky luat, tuan thu cac quy dinh déc thu cua
nghé nghiép.
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5. M0 ta tém tit ndi dung hoc phén:

Hoc phan K¢é toan tai chinh 1 bao gém cac ndi dung sau: Ké toan tai san cd
dinh, ké toan nguyén vat li¢u — cong cu dung cuy, ké toan tién lvong va cac khoan trich
theo lwong (BHXH, BHYT, KPCD, BHTN), ké toan tap hop chi phi san xuét va tinh
gi4 thanh san phdm cong nghiép, ké toan tiéu thy thanh phim - x4c dinh va phan phdi
két qua kinh doanh.

6. Cau tric ndi dung hoc phan:

6.1. Ly thuyét
Noi dung S6 tiét  Muc tiéu
Chuong 1. KE TOAN TAI SAN CO PINH 12 4.1.1,4.1.2,

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.

Khaéi niém, dic diém TSCDH 4.2.1,4.3.1,
Phan loai, danh gia TSCb 4.3.2

Hach toan tong hop ting giam TSCP

Hach toan khdu hao TSCP

Hach toan stra chtra TSCD

Chwong 2. KE TOAN NGUYEN VAT LIEU - CONG 6 4.1.1,4.1.2,

2.1.
2.2.
2.3.
2.4.

CU DUNG CU 421,431,
Khai niém va dic diém NVL - CCDC 4.3.2
Phan loai va danh gia NVL - CCDC
Hach toan tong hop nhap xuit NVL
Hach toan tong hop nhap xuiat CCDC

Chuong 3. KE TOAN TIEN LUONG VA CAC KHOAN 6 4.1.1,4.1.2,
TRICH THEO LUONG (BHXH, BHYT, KPCP VA BHTN) 421,431,

3.1
3.2.
3.3.
3.4.

Khai niém 4.3.2
Phuong phép tinh tién luong
Phén loai tién luong
Hach toan tong hop tién luong va cac khoan
trich theo luong

Chuwong 4. KE TOAN TAP HQP CHI PHi VA TiINH 12 4.1.1,4.1.2,

4.1.
4.2.
4.3.
4.4.

4.5.

GIA THANH SAN PHAM 4.13,4.2.1,
Khai niém chi phi san xuét kinh doanh 4.2.2,4.3.1,
Xac dinh ddi tugng tap hop chi phi — ddi tugng tinh gia thanh 4.3.2
Hach toan tap hop chi phi san xuat va tinh gia thanh
Phuong phap danh gia san pham do dang trong doanh
nghiép cong nghi¢p
Phuong phap tinh gi4 thanh trong doanh nghiép cong
nghiép

4.6. Hach toan chi phi san Xuit va tinh gia thanh phan
xuong san xuat phu
Chuong 5. KE TOAN TIEU THU - XAC PINH VA 9 41.1,4.1.2,
PHAN PHOI KET QUA KINH DOANH 4.1.3,4.2.1,
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5.1. Hach toan tong hop tiéu thy thanh pham 4.3.1,4.3.2

5.2. Hach toan xac dinh két qua kinh doanh
5.3. Hach toan phan phoi két qua kinh doanh

7. Phwong phap giang day:

- Két hop gitra phuong phap thuyét trinh va phuong phap ddi thoai: gidng vién
dung 10i giang, két hop v0i phuong tién day hoc dé trinh bay, gii thich, minh hoa theo
trinh tw hodc néu giai quyét van dé gitp sinh vién linh héi tri thic; ddng thoi, dit cau
hoi, goi mo dé sinh vién dua vao kién thirc d3 hoc cling nhu da duoc chuin bi qua tu
hoc ma tra 151 nham rut ra kién thirc moi cia hoc phan.

- Giang vién dua ra cac tinh huong vé cac nghiép vu kinh té phat sinh thuc té dé
sinh vién van dung kién thirc cta hoc phan giai quyét van dé.

- Giang vién huéng dan va thuc hién kiém tra cac noi dung tu hoc cua sinh vién

8. Nhiém vu ciia sinh vién:
Sinh vién phéi thgc hién cz}c qhiém vu nhu sau:
- Tham dy t61 thiéu 80% so6 ti€t hoc ly thuyét.
- Thuc hién déy du céac bai tap nhom/ bai tap va dugc danh gia két qua thyc hién.
- Tham du kiém tra giita hoc ky.
- Tham duy thi két thac hoc phﬁn.
- Chu dong t6 chire thuc hién gio tu hoc.

9. Panh gia két qua hoc tip ciia sinh vién:
9.1. Cach danh gia

Sinh vién duoc danh gia tich lity hoc phan nhu sau:

TT Piém thanh Quy dinh Trong s6 Muc tiéu
phﬁn

1 | Piém kiém tra |- Trac nghiém 40 cau (40 30% |4.1.1,4.1.2,
gira ky phut) 7 4.1.3,4.2.1,

- Bat buoc du kiém tra 422,431,432
2 | Diem thi két thic | - Thi viét (90 phut) - 0% |412 413
hoc phén Tham dy dt 80% ti€t 4'2'1’ 4'2'2’
ly thuyét o Tl

9.2. Céach tinh diém

-Diém danh gia thanh phan va diém thi két thuc hoc phan duoc chdm theo thang
diém 10 (tir 0 dén 10), 1am tron dén mot chir s6 thap phan.

-Diém hoc phan 14 tong diém cua tat ca cac diém dénh gia thanh phan ciia hoc phan
nhan véi trong s6 twong tng. Piém hoc phan theo thang diém 10 lam tron dén mot
chir s6 thap phan, sau d6 duoc quy d6i sang diém chir va diém sb theo thang diém
4 theo quy dinh vé cong tac hoc vu ciia Truong.
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10. Tai liéu hoc tap:

Thong tin vé tai liéu So diing Ky ca biét

[1] Bai giang K& toan tai chinh 1 — Nguyén Thi Hong Liéu.
[2] K& toan tai chinh/Phan Ptrc Diing.-Ha Nbi: Thong ké,2010.- KT.011047

658.152/D513/P.3

[3] Bai tap Ké toan tai chinh/Phan Ptc Diing.-Ha Noi: Lao dong KT.011046 xa

h¢1,2010.-658.152076/D513/P.3

11. Huéng dén sinh vién tu hoc:

Tuén Noi dung

Ly ]
thuyét
(tiet)

Nhiém vu cta sinh vién

1 | KE TOAN TAI SAN CO PINH
1.1. Khai niém, dic diém TSCD
1.2. Phan loai, danh gia TSCD

1.3. Hach toan tong hop ting giam
TSCD

- Nghién curu trudce:

+ Tai li€u [1]: n6i dung Chuong
1: phan 1, 2 va 3.

- Boc trudce

+ Tai liéu [2]: nd1 dung Chuong
4

+ Tai liéu [3]: n01 dung Chuong
4

1.4. Hach toan khau hao TSCD

- Nghién curu trudce:

+ Tai liéu [1]: nd1 dung Chuong
1: phan 4

- Poc trudc

+ Tai li€u [2]: n01 dung Chuong
4

+ Tai liéu [3]: n01 dung Chuong
4

1.5. Hach toan stra chira TSCDb

- Nghién ctru trude:

+ Tai liéu [1]: n01 dung Chuong
1: phan 5

- Poc trudc

+ Tai liéu [2]: n01 dung Chuong
4

+ Tai liéu [3]: ndi dung Chuong
4

Bai tap

- Lam bai tdp Chuong 1, tai licu

[1]

2 | KE TOAN NGUYEN VAT LIEU

- Nghién ctru trude:
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Noi dung

Ly ]
thuyét
(tiet)

Nhi€ém vu cida sinh vién

CONG CU DUNG CU

2.1. Khéi niém va dic diém NVL -
CCDC

2.2. Phan loai va danh gia NVL -
CCDC

2.3. Hach toan tong hop nhap xuét
NVL

2.4. Hach toan téng hop nhép xuét
CCDC

+ Tai liéu [1]: n1 dung Chuong
2

-Boc trude

+ Tai liéu [2]: n01 dung Chuong
3

+ Tai liéu [3]: n01 dung Chuong
3

Bai tap 3 | - Lam bai tap Chuong 2, tai liéu
[1]
3 | KE TOAN TIEN LUONG VA 3 | - Nghién ctru trude:
CAC + Tai liéu [1]: ndi dung Chuong
KHOAN TRiCH THEO LUONG 3
(BHXH, BHYT, KPCP VA - Poc trude
BHTN) + Tai liéu [2]: ndi dung Chuong
3.1. Khai niém 5
3.2. Phuong phap tinh tién luong + Tai liéu [3]: ndi1 dung Chuong
3.3. Phan loai tién luong 5
3.4. Hach toan tong hop tién luong
va cac khoan trich theo luong
Bai tap 3 - Lam bai tap Chuong 3, tai li¢u
[1]
4 | KE TOAN TAP HQP CHI PHi 3 | - Nghién ciru trude:

VA

TINH GIA THANH SAN PHAM
4.1. Khai niém chi phi san xuat kinh
doanh

+ Tai liéu [1]: ndi1 dung Chuong
4

-Boc trude

+ Tai liéu [2]: ndi1 dung Chuong

4.2. Xac dinh d6i twong tap hop chi
phi

— dbi twong tinh gia thanh

4.3. Hach toan tap hop chi phi san
Xuat va tinh gia thanh

4.4. Phuong phap danh gia san pham
dé dang trong doanh nghiép cong
nghi¢p 4.5. Phuong phap tinh gia
thanh trong

doanh nghiép cong nghiép

6,7
+ Tai liéu [3]: n01 dung Chuong
6,7
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Ly
Tuén Noi dung thu§é't Nhiém vu cta sinh vién
(tiet)
4.5. Phuong phap tinh gia thanh 3 | - Nghién ctru trudc:
trong doanh nghiép cong nghi¢p + Tai li€u [1]: n¢1 dung Chuong
(tiép theo) 4.6. Hach toan chi phi 4
san xudt va tinh gia thanh phan - Boc trude
xudng san xuit phu + Tai li€u [2]: n01 dung Chuong
6,7
+ Tai liéu [3]: nd1 dung Chuong
6,7
Bai tap 3 | - Lam bai tap Chuong 4, tai liéu
[1]
Bai tap 3 | - Lam bai tap Chuong 4, tai liéu
[1]
5 | KE TOAN TIEU THU - XAC 3 | - Nghién ciru trude:
DINH + Tai li¢u [1]: ndi dung Chuong
VA PHAN PHOI KET QUA 5
KINH - Poc trudce
DOANH 7 + Tai liéu [2]: ndi dung Chuong
5.1. Hach toan tong hop tiéu thy 10, 16
thanh pham + Tai lidu [3]: ndi dung Chuong
10,16 s
5.2. Hach toan xac dinh két quakinh | 3 | - Nghién ctru trude:
doanh o + Tai liéu [1]: ndi dung Chuong
5.3. Hach toan phan phoi két qua 5
kinh doanh - Boc trudce
+ Tai liéu [2]: n0i1 dung Chuong
10, 16
+ Tai liéu [3]: ndi1 dung Chuong
10, 16
Bai tap 3 - Lam bai tap Chuong 5, tai li€u
[1]
Can Tho, ngay ... thang ... nam 20...
TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA TRUONG BQ MON
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BO GIAO DUC VADPAO TAO  CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC CAN THO Péc lap — Tu do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phan: Quan tri nguon nhan lye
- M s6 hoc phan: KT115H
- S0 tin chi: 3 tin chi
- Phan bd so tiét: 45 tiét 1y thuyét, 0 tiét thyc hanh
2. Pon vi phu trach hoc phin:
- B6 mon: Quan tri kinh doanh
- Khoa/Vién: Kinh té
3. Piéu kién tién quyét: Quan tri hoc
4. Muc tiéu ciia hoc phan:

4.1. Kién thirc:

4.1.1. Hiéu va ghi nhé kién thirc chung vé quan tri ngudn nhan lyc va tam
quan trong cua viéc st dung cé hiéu qua nguén nhan luc, hoach dinh
ngudn nhan lyc

4.1.2. Van dung dugc kién thtc va thiét 1ap dugc chuong trinh thu hut va tuyén
chon nhan luc, phuong phap danh gia két qua cong viéc, dong vién nhan
vien.

4.1.3. Van dung va thiét 1ap hé thong ché do dii ngd cling nhu cac chinh sach
duy tri va phat trién ngudn nhan luc trong doanh nghiép.

4.1.4. Xay dung cac chinh sach ciing nhu giai quyét cic tranh chép lao
dong trong doanh nghiép.

4.2. Ky niang:

4.2.1. Nang cao cac k¥ nang giao té nhan su thong qua nhitng tinh hudng tng xur

nhay cam ¢ doanh nghiép.

4.2.2. Thiét 1ap duoc k¥ ning t6 chirc nhoém trong cac bai tap tuyén dung

4.2.3. Xay dung va nang cao k¥ ning thuyét trinh ctia nguoi hoc

4.3. Thai d¢:
4.3.1. Nang cao dong co tich cuc dé duy tri va trao doi kién thirc phuc vu cong
viéc tuong lai.
4.3.2. Nang cao su tu tin hon trong giao tiép, tuyén dung.
4.3.3. Hoan thi¢n thai do dung trong nhan xét, danh gid con nguoi, sy vat
va hién tuong.

5. M ta tém tit ndi dung hoc phan:

Thong qua ndi dung mén hoc, nguoi hoc hiéu dugc tim quan trong ctia nguén
nhan luc trong to chire, tir do, sinh vién hoc duge nhiing phwong phap cu thé dé duy tri
va stir dung ngudn nhan lyc trong t6 chirc nhu 14p ké hoach, phan tich cong viéc, tuyén
dung, dao tao, ddnh gia, dong vién va tra cong lao dong nhu thé nao cho phii hop
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6. CAu tric ndi dung hoc phén:

Noi dung S6 tiét Muc tiéu
» A q 4.1.1;
Chuong 1. TONG QUAN VE QUAN TRI 0 411431433
NGUON oA 12
NHAN LUC 41.1:42.1;43.1;43.3;
- 4.1.1:421;43.1;43.3
4.1.2;
. A 3 412431433
Chuong 2. HOACH DINH NGUON NHAN LUC 412431433
- ] 4.1.2:42.1;42.2
Chuong 3: PHAN TiCH CONG VIEC 3 4.1.2421;422;433
] 41.1:42.1;42.2
Chuong 4: TUYEN DUNG 6 41142142243
42.1,42.2,4.3

, , o 4.1.3;4.2.1;4.3.1;4.3.3
Chuong 5: DPANH GIA HIEU QUA CONG VIEC 3 41.3;4.2.1;4.3.1;4.3.3
42.1:4.3.1:4.3.3

| 41.1:43.1;
Chuong 6: BDAO TAO VA PHAT TRIEN 4.3.1:4.3.3;

NGUON 2 41.1:4.1.3;4.3.1:4.3.3
NHAN LUC 4.1.1:41.3:43.1:4.3.3

41.1:4.1.3;
Chuong 7 PONG VIEN NHAN VIEN 3 41.3:4.2.1:4.2.3;
43.1:4.3.3

41.1;413;43.1

Chuong 8 TRA CONG LAO bONG 2 413421423431

7. Phwong phap giang day va danh gia: )
- Giang ly thuyét két hop vdi viée chia nhoém, thao ludn cac cau héi c6 lién quan dén
tung chuong. o
- Bao cao trén 16p vé két qua thdo luan

8. Nhiém vu cua sinh vién:

Sinh vién phéi thgc hién cé}c qhiém vu nhu sau:
- Tham dy 61 thiéu 80% so tiét hoc 1y thuyét. ’
- Thuc hi¢n day du cac bai tap nhom/ bai tap va dugc danh gia két qua thyuc hién.
- Tham du kiém tra gitra hoc ky.
- Tham duy thi két thiic hoc phan.
- Chu dong t6 chirc thuc hién gio tu hoc.
9. Panh gia két qua hoc tip ciia sinh vién:
9.1. Cach danh gia

Sinh vién duoc danh gia tich liiy hoc phan nhu sau:
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TT Pi¢m thanh Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu
___phan (%)

1 | Biém chuyén can | S6 ti€t tham dy hoc/tong so tict 10% 4.3

2 biém bai tap SO bai tap da lam/so bai tap 30% 4.1:4.3
dugc giao
- Thi viét 60 phut

Piém thi két thic | - Tham du du 80% tiét Iy thuyét 0 _

3 hoc phan va 100% gio thue hanh 60% 4.1:4.3

- Bat bude du thi

9.2. Cach tinh diém

- Diém déanh gia thanh phan va diém thi két thuc hoc phan dugc chim theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), [am tron dén mot chit s6 thap phan.

- Piém hoc phan la tong diém cua tat ca cac diém danh gia thanh phan cta hoc phan
nhén vai trong s6 twong tng. Piém hoc phan theo thang diém 10 lam tron dén mot
chir s6 thap phan, sau d6 chuyén thanh diém chir theo quy dinh vé cong tac hoc vu
cua Truong.

- Tham gia nhom va bai tap ca nhan la bét budc. Piém 2 thanh phan nay it nhat phai
13 5.0 (khong 1am tron), néu khong dat thi s& khong dugc du thi va diém cubi mon
hoc khong dugc danh gia.

10. Tai liéu hoc tap

Théng tin vé tai liéu S6 ding ky ca biét

Tai li¢u yéu ciu:

[1] Slide bai giang quan tri ngudén nhan luc

[2] Tran Kim Dung (2009), Quan tri nguén nhan luc, Ha Noi:
Théng ké - 658.3/ D513. MOL 057602
[3] Huong Huy-bién dich (2007), Quan tri ngudn nhan luc,

Ha No6i: Giao thong van tai - 658.3/ Qul05/T.1

[4] Nguyén Quédc Tuén ... [et al.] (2006), Quan trj nguon MOL.050316
nhan h_rc,'Ha Nolz Thonque - 658.3{ Qu105 . MON.028317
[5] Martin Hilb; Dich gia: Pinh Toan Trung, Nguyén Hiu

(2000), Quan tri nhan sy theo quan diém tong thé: Muc tiéu - CN.014799
Chién luoc - Bién phap, Ha Noi: Thng K&, 2000-658.3/

H641

5c_404924

[9] Nguyén Htru Than (2006), Quan tri nhan sy, Ha Noi:
Thong ké, 2006- 658.409/ Th121

Required papers:

[1] Business Edge (2006), Ban chit Quan tri ngudn

nhan lyc: Gay dyng “ddi quan tinh nhué”, Thanh phd H6
Chi Minh: Tré, 2006 -658.31245/ B105.

[2] Vién Quan trj kinh doanh (2001), Quan tri ngudn nhan lyc
trong cac doanh nghié€p vira va nhd: Phan tich cong viéc,
Thanh phd HO Chi Minh: Tré, 2001- 658.3/ V305p
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[3] Vién Quan tri kinh doanh (2001), Quan tri nguon nhan
lyc trong cac doanh nghiép vira va nho: Hé théng tién luong

va tién cong, Thanh phé HO Chi Minh: Tré, 2001

[4] Dale Carnegie; Nguyén Hién Lé dich (2010), Pac nhan
tam: Bi quyét dé thanh coéng, Ha Noi: Vin hoa Théng tin,

2010, 158.1/ C289.

11.

Hudéng dan sinh vién tu hoc:

Tlli}\l Ly, Thl.l’C
N Noi dung thuyét | hanh | Nhiém vu cia sinh vién
(tiet) | (tiet)
L |Chuong 1. TONG QUAN VE 9 +Tai liéu [1] +Tai liéu
QUAN TRI NGUON NHAN LUC [2] 131 [4115] [9]
+Tai liéu [1]
Chuong 2. HOACH PDINH o
2 NGUON NHAN LUC 6 +Tai liéu [2] [3] [4] [5]
[6] [9]
+Tai liéu [1]
5 |Chuong 3: PHAN TiCH CONG| [+9]Ta’ ficu [2] 31 141151
VIEC Read chapter 3 in
advance
0 +Tai lieu [1]
4 |Chwong 4: TUYEN DUNG 6 +Tai liéu [2] [3] [4] [5]
[9]
. . . +Tai li¢u [1]
Chwong 5: DANH GIA HIEU < 1en
5 QUA CONG VIEC 3 Erg"l]“al licu [2] [3] [4][5]
. . . +Tai liéu [1]
Chwong 6: DAO TAO VA PHAT TEA
® | TRIEN NGUON NHAN LUC 2 [+9]Ta‘ licu [2] [3] [4]13]
Kiém tra gitta ky (Hodc bao cdo
7 ] 3
nhom)
A . - +Tai liéu [1]
8 ChEang 7 DPONG VIEN NHAN 3 +Tai lidu [2] [3] [4] [5]
VIEN
[9]
: A +Tai liéu [1]
g |Shuong § TRA CONG LAOI +Tai liew [2] [3] [4][5]
~ [7119] |
10 |On toan bd ndi dung chwong trinh 3 (d);}g:: toan b noi dung

TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA
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BO GIAO DUC VAPAO TAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC CAN THO Poc lap — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phan : Dao dirc kinh doanh va Vin hoa doanh nghiép
(Business ethics and corporate culture)

- Mi s6 hoc phan : KT206

- S6 tin chi : 2 tin chi

- S tiét hoc phan : 30 tiét Iy thuyét
2. Pon vi phu trach hoc phén:

- BO mon : Quan tri kinh doanh

- Khoa/Vién : Kinh té - Quan trj kinh doanh
3. Piéu kién tién quyét: KT103
4. Muc tiéu cua hoc phin: cung cép cho sinh vién nhiing kién thirc co ban vé van hoa
doanh nghiép, cu the la khai niém v€ van hoa doanh nghiép, vai tro va cac thanh phan
cua van hoa doanh nghi¢p; cach thirc xdy dung van hoa doanh nghié¢p, mai lién hé gitra

van hoa doanh nghiép va chién lugc kinh doanh ctia doanh nghiép; van hoa doanh nghiép
tac dong dén ngudn nhan lyc va cac mo hinh vin hoa doanh nghiép tiéu bicu.

4.13.Kién thirc:

4.13.1.Hiéu duoc vé vian hoa doanh nghiép, cac cip do cua van hoa doanh nghiép,
vai tro cua van hoa doanh nghi€p trong viéc hinh thanh va phat trién cua
doanh nghiép, khai niém vé dao duc trong kinh doanh va trach nhi€ém xa hoi
cua doanh nghiép.

4.13.2. Hleu duogc cac yéu t6 tac dong dén vin hod doanh nghiép bao gom van hoa

quoc gia, vin hoa ciia ngudi lanh dao, anh hudng ciia nganh nghé kinh doanh
dén van hoa doanh nghiép.

4.13.3.Phan tich dugc cac giai doan hinh thanh va qua trinh thay d6i ctia van hoa
doanh nghiép ciling nhu cac phuong phép thay doi1 van hoa doanh nghiép.

4.13.4.Ung dung dugc kién thirc vé ~van hoa mg xu trong ndi b doanh nghiép,
trong xay dung va phat trién thuong hi¢u, van hod trong hoat dong
marketing, trong dam phan va thuong lugng, trong dinh hudng vo1 khach
hang.

4.13.5.Van dung va thiét lap dugc cac m6 hinh vé van hoa doanh nghiép va dao
dtc kinh doanh cho mot t6 chtrc kinh doanh.

4.14. Ky nang:
4.2.1. Nang cao ky nang giai quyét cac van dé trong thyc té trong to chirc thong
qua viéc giai quyét cac bai tap tinh hudng.

4.2.2. Hoan thién va nang cao k¥ nang lam viéc nhom va giao tiép t6t véi moi nguoi
cling nhu k¥ nang thuyét trinh.
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4.2.3. Van dung duoc cac k¥ nang tong hop va phén tich thong tin dé ra quyét dinh
trong kinh doanh.

4.15. Thai do:

4.15.1.Céam thong trude nhitng trng xtr khong hay ciia moi nguoi trong trong kinh
doanh gitra t6 churc va cac bén lién quan.

4.15.2.Ludn ¥ thirc vé vin hoa doanh nghiép.

4.15.3.Tich cuc trong lam viéc nhém trong t6 churc.

4.15.4.Y thirc, trach nhiém d6i voi cong viée duge giao trong to chirc.
5. M6 ta tém tat ndi dung hoc phan:

Céc ndi dung chinh dugc giang day trong hoc phan nay gém ndi dung dau tién 1a cach
tiép can vé khoa hoc hanh vi, trong noi dung nay CBGD s& cung cdp cho sinh vién céc
n6i dung cu thé vé van hoa doanh nghiép, cac yéu t tac dong dén van hoa doanh nghiép.
Xay dung va duy tri van hod doanh nghi€p, van hod trong cac hoat dong kinh doanh,

dao dtrc kinh doanh va cac dang van hoa doanh nghiép.

6. Cau tric ndi dung hoc phin:

Noi dung S6 tiét Muc
tiéu
Chuwong 1. | Gidi thi¢u tong quan vé vin hoa doanh nghiép 5
1.1. | Khai niém vé van hoa
1.2. | Khéi niém doanh nghi¢p
1.3. | Khai qiém vé van héa,doanh nghiép 411
1.4. | Céc yeu to tic dong dén van hda doanh nghiép 4_1_2’
1.5. | Cac cap do cua van hoa doanh nghiép
1.6. | Vai tr6 cua van hoa doanh nghi€p trong vi¢c hinh
thanh va phat trién ciia doanh nghiép
Chwong 2. | Cac yéu to tac dong dén viin hoa doanh nghiép 9
2.1. | Vin héa quoc gia va anh hudng ciia nd dén vin
hoa doanh nghiép
2.2. | Anh huong cia nha lanh dao dén van hoa doanh, 413
nghiép: nguoi sang 1ap va nhiing nha lanh dao ké 4'1' 4f
can. \ 415
2.3. | Anh hudng cia nganh nghé kinh doanh, loai hinh
kinh doanh dén vin héa doanh nghiép theo hinh
thirc s& hitu cia doanh nghiép
Chwong 3. | Xay dung va duy tri vin héa doanh nghiép 5
3.1. | Phan tich céc giai doan hinh thanh van hoa doanh
nghi¢p
3.2. | Quy trinh thay d01 van hoéa: xac dinh dong co, tai 4.16;
co cAu va cling cb nhiing thay doi vian hoa 4.1.7
3.3. | Cac phuong phap thay doi van hoa doanh nghiép
Chuong 4. | Van héa trong cac hoat dong kinh doanh 4
4.1. | Van hoa ung xtr trong ndi by doanh nghiép 4.1.8
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Noi dung

SO tiét

Muc
tiéu

4.2.

Vin héa trong xay dung va phat trién thuong hiéu

4.3.

Vian hoéa trong hoat dong Marketing

4.4.
4.5.

Vian héa ung xur trong dam phén va thuong lugng
Van hoéa trong dinh huéng voi khach hang

Chuwong 5.

Dao dirc trong kinh doanh

5.1.

Pao duc trong kinh doanh va trach nhiém xa hoi

5.2.

Céac khia canh thé hién dao dirc trong kinh doanh.

5.3.

Xay dung dao durc trong kinh doanh

4.1.7;
4.1.8

Chuong 6.

Cac dang van héa doanh nghiép

6.1

Cac biéu hién cua van hoa

6.2

Mo hinh Harrison/Handy

6.3
6.4
6.5
6.6
6.7

M® hinh Deal va Kennedy

M® hinh Quinn va Mc Grath
Mo hinh cta Scholz

Mo hinh cta Daft

Mo hinh cua Sethia va Klenow

4.1.8

7. Phuong phap giang day:

- Phuong phap thuyét trinh: Dién giai cac kién thirc méi cho sinh vién.
- Phuong phép thao luan: Thao luan nhom theo sy hudng dan ctia gido vién.

- Huéng dan sinh vién hoc tap bang tim toi, tra ctru thong tin: Cung cip cong thic,
cach thirc dé sinh vién ty thu thap s6 liéu can thiét, c6 thé tu duy va tu hoc.

- Phuong phép hoi dap: Két hop dit cac cau hoi md, cau hoi cho kién thirc méi véi
cac cau hoi on tap cac kién thire da hoc.
- Phuong phap thuyét trinh nhém: Chia nhém dé lam bai tap nhom (mdi nhom tir 5 -
8 sinh vién). Cho cac nhom thdo luan dé chuén bj cho bai tap nhoém va bao cdo trén
16p. M&i nhom sé& ¢6 2 thanh vién thuyét trinh (do Giang vién chon), cac thanh vién
con lai s€ tra 101 cac cau hoi cua gido vién va cac nhom khac.

8. Nhiém vu cia sinh vién:

Sinh vién phai thyc hién cac nhi¢m vu nhu sau:
- Tham du t6i thiéu 80% sé tiét hoc 1y thuyét.

- Thyc hién day du cac bai tap nhom/ bai tap va dugc danh gia két qua thyc hién.
- Tham dy kiém tra gitra hoc ky.

- Tham du thi két thuc hoc phén.

- Chii dong to chirc thyre hién gio tu hoc.

9. Panh gia két qua hoc tip ciia sinh vién:
9.1. Cach danh gia

Sinh vién duoc danh gia tich lity hoc phan nhu sau:

TT | Piém thanh phan Quy dinh Trong Muc tiéu
50
1 | Diém bai tap - Hoan thanh 1 dén 2 bai tp 10% |4.1.1;4.1.2;
kiém tra trén 16p. 4.1.3
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TT | Piém thanh phin Quy dinh Trong Muc tiéu
SO
2 | Diém bai tdp nhom | - Hoan thanh t6t bai tap nhom 30% | 4.1.3;4.1.5;
bao gdm ndi dung, béo cdo va 4.1.8
phan bién.
3 | Piém thi két thuc | - Thi ty luan hoic trac nghiém. 60% |4.1.3;4.1.4;
hoc phan - Tham du du 80% tiét Iy thuyét. 4.15;4.1.6;
- Bit budc duy thi 4.1.7;4.1.8;

9.2. C4ach tinh diém

- Diém dénh gi4 thanh phan va diém thi két thic hoc phan dugc chdm theo thang diém
10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mot chir s6 thap phan.

- Piém hoc phan la tong diém cia tat ca cac diém danh gia thanh phan cta hoc phan
nhan voi trong sO twong tmg. Piém hoc phan theo thang dlem 10 1am tron dén mot
chit s6 thap phan, sau d6 chuyén thanh diém chit va diém so theo thang diém 4 theo
quy dinh vé cong tac hoc vu ciia Truong.

10. Tai liéu hoc tap:

Thong tin vé tai liéu

S6 ding ky ca biét

[1] Nguyén Manh Quan (2011), Pao dtrc kinh doanh va Van
hoa doanh nghiép, NXB Pai hoc Kinh té Qudc dan.

hoc Kinh té Qudc dan.

[2]. Duong Thi Liéu (2011), Vin hoa doanh nghiép, NXB Dai

[3]. Bui Xuén Phong (2011), Giao trinh Pao duc kinh doanh va
van hoa doanh nghiép, NXB Dai hoc Buu chinh Vién thong.

Univesity.

[4] Edgar Schein Jossey-Bas, The corporate Culture &
Leadership (1999), NXB San Francisco.

[5] Eric G. Flamholtz and Yvonne Randle (2011), Corporate
Culture - The Ultimate Strategic Asset, NXB Standford

11. Hwéng dén sinh vién tw hoc:

nghiép

vé van hoa doanh nghiép

1. Khai niém vé van hoa

2. Khai ni¢m doanh nghiép

3. Khai niém vé vian héa doanh

A Ly Thue " .
fua Noi dung thuyét | hanh | "\MEM VY cdasinh
(tiet) | (tiet)
1 Ch1r0'ng 1: Gidi thi¢u tong quan 2 0 -Nghién ctru trude:

+ Tai li¢u [1]: Chuong
1

nghiép

2 4. Céc yéu t6 tac dong dén van
hoa doanh nghlep
5. Cac cap d6 ctia van hoa doanh

-Nghién curu trude:
+ Tai li¢u [1]: Chuong
1

177




N Ly Thuc " -
T:a Noi dung thuyét hé(lh Nhi¢m \‘;il‘lé;ua sinh
(tiet) | (tiet)
3 6. Vai tro cua van hoa doanh -Nghién ctru trudce:
nghiép trong viéc hinh thanh va + Tai liéu [1]: Chuong
phat trién cta doanh nghi¢p 1
4 Chu’(mg 2: Céc yéu tb tac dong 2 0 -Nghién ctru trude:
dén vin héa doanh nghlep + Tai liéu [1]: Chuong
1. Véan héa quoc gia va anh hudéng 2
ctia n6 dén van hoa doanh nghiép.
5 2. Anh huong cia nha lanh dao -Nghién ctru trude:
dén vin hoéa doanh nghiép: nguol + Tai liéu [1]: Chuong
sang 1ap va nhitng nha 1anh dao ké 2
can.
6 |3. Anh huong cua nganh nghe kinh -Nghién ctru trudc:
doanh, loai hinh kinh doanh dén + Tai liéu [1]: Chuong
van hoa doanh nghiép theo hinh 2
thirc s¢ hiru ciia doanh nghiép
7 | Chwong 3: Xay dung va duy tri 2 0 -Nghién ctru trudc:
van héa doanh nghiép + Tai liéu [1]: Chuong
1. Phan tich cac giai doan hinh 3
thanh van hoa doanh nghié
3. Céac phuong phap thay doi van
hoa doanh nghiép
9 |2. Quy trinh thay doi van hoa: xac -Nghién ctru trudc:
dinh dong co, tai co cAu va cung cb + Tai liéu [1]: Chuong
nhiing thay d6i van hoa. 3
10 |Chuong 4: Van hoa trong cac 2 0 -Nghién ctru trude:
hoat dong kinh doanh + Tai li¢u [1]: Chuong
1. Van héa ung xur trong ndi bo 4
doanh nghiép
2. Van hoa trong xay dung va phat
trién thuong hiéu
11 |3. Van hoéa trong hoat dong -Nghién curu trude:
Marketing + Tai liéu [1]: Chuong
4. Van hoa tmg xur trong dam phéan 4
va thuong luong
5. Van hoa trong dinh hudéng véi
khéch hang
12 | Chuong 5: Dao dirc trong kinh 2 0 -Nghién ctru trude:

doanh

1. Pao duc trong kinh doanh va
trach nhiém xa hoi.

2. Cac khia canh thé hién dao duc
trong kinh doanh.

+ Tai li¢u [1]: Chuong
5
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Tua

Ly Thuc

Nhiém vu cia sinh

N N§i dung thuyét hanh vian
(tiet) | (tiet)
3. Xay dung dao dtc trong kinh
doanh
13 | Chwong 6: Cac dang van hoa 2 0 -Nghién ctru trude:
doanh nghi¢p + Tai liéu [1]: Chuong
1. Céac biéu hién cua van hoa 6
2. M6 hinh Harrison/Handy
14 | 3. M0 hinh Deal va Kennedy -Nghién ctru trudc:
4. M6 hinh Quinn va Mc Grath + Tai liéu [1]: Chuong
6
15 | 5. M6 hinh cua Scholz -Nghién curu trude:
6. M6 hinh cua Daft + Tai liéu [1]: Chuong
7. Mo hinh cua Sethia va Klenow 6
16 | Thi két thiic hoc phan. Xem lai toan bd noi

dung da dugc hoc.

TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA
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BO GIAO DUC VAPAOTAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC CAN THO Péc 1ap — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phan: Quan tri san xuat va tic nghi¢p
- Mi s6 hoc phan: KT213H
- S6 tin chi: 3 tin chi
- Phén b6 s6 tiét: 45 tiét 1y thuyét, 0 tiét thuc hanh
2. Pon vi phu trach hoc phan:
- BO mon: Quan tri kinh doanh
- Khoa/Vién: Kinh té & Quan tri kinh doanh
3. Piéu kién tién quyét: Khong
4. Muc tiéu ciia hoc phan:

Sau khi hoc hoc phan nay, ngudi hoc s& nim dugc qua trinh quan 1y san xuat va
tac nghi¢p trong mdt cong ty. Sinh vién c6 thé bict va van dung duoc cac cong tac quan
1y san xuat tur viéc du bao nhu cau, hoach dinh nang lyc san xuat, thiét ké san pham dén
bd tri mat bang, hoach dinh tong hop, hoach dinh nhu cau nguyén vét liéu, diéu d san
Xudt va quan 1y ton kho...Ngoai ra, sinh vién con co thé van dung duoc cac phuong
phap quan tri cac yéu té san Xuat (ching han nhu lao dong, may moc thlet bi, nguyén
vat liéu, von va cong ngh¢) va t6 chirc cac bo phan san xuat theo hudng tdi wu hoa vé

chi phi va thoi gian nham dat muc tiéu chi phi bo ra 1a thdp nhat nhung hiéu qua mang
lai c6 thé 1a cao nhat.

4.16.Kién thirc:

4.16.1.Nam duogc qué trinh san xuat, quan tri san xuat va vai trod ciia quan tri san
xuat trong hoat dong cuia doanh nghi¢p

4.16.2. Hleu dugc phuong phap lya chon quy trinh san xuat, xac dinh ning lyc san
xudt va xac dinh dia diém nha may

4.16.3.Phan biét duoc cac kiéu b tri mat bang dé quyét dinh kiéu bd tri phu hop
v6i thuc t€ tai doanh nghiép

4.16.4.Van dung dugc cac mo hinh ton kho va tinh duogc lugng tdn kho hop 1y

4.16.5.Xac dinh duoc mirc phéi hop t6i uu trong hoach dinh téng hop, lich trinh
san xuat chinh, nhu cau vat liéu
4.16.6.X4c dinh duoc lich san xuit cho hé thong san xuit hudng vé quy trinh va
hudng ve san pham
4.2. Ky nang:
4.2.1 Poc va giai thich duoc cic biéu mau phat sinh trong qua trinh thyuc hién
cac ké hoach san xuat
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4.2.2 Piéu chinh duoc cac ké hoach san xuat khi c6 van dé phat sinh ngoai du
kién

4.2.3 Phat trién duoc cac ky nang tim kiém, tong hop, phan tich va danh gia
thong tin trong cong tac quan i san xuat

4.3 Thai d¢:

4.3.1 Thai d6 nghiém tuc trong hoc tap thong qua viéc thyc hién cac cong viée
trong bai tip nhom dung tién do, tham gia c6 tinh than trach nhiém

4.3.2 Hoc tap mot cach sang tao, biét van dung 1y luan vao thuc tién

4.3.3 Hoc tap tac phong chuyén nghiép nhu y thirc dung gid, nhanh va hiéu qua,
nghiém tuc trong moi cong viec dugce giao

5. Mo ta téom tit ndi dung hoc phin:

San xuat 1a mot hoat dong ludn bién doi mot cach nhanh chong nham ngay cang
dap ung nhiéu hon nhu cau rat da dang cua thi truong. Su thay doi cac cong nghé san
Xuat, viéc ap dung nhiing thanh tyu cua cong nghé thong tin, thanh tyu cia co khi hoa,
tu dong hoa da anh hudong rat 1on dén phuong cach quan ly cac doanh nghiép san Xuat.
Céc doanh nghiép can phai biét duoc cach dy bao ‘nhu cau san pham chinh xac, lva chon
dia diém phu hop, b6 tri mat bang hop i, mua sam vat tu hiéu qua, klem soét ton kho
hop 1i, 1ap lich tién d6 san xuat dung dén... bat ké doanh nghiép san xuat ra nhing san
pham don gian hay phurc tap. Sau khi tham gia hoc phan nay, sinh vién s& co thé nim
virng nhiing van dé co ban va nhing tinh hudng cu thé phai giai quyét trong qua trinh
quan tri san Xudt.

6. Céau tric ndi dung hoc phan:

Néi dung S6 tiét | Muc tiéu
Chwong 1. Tong quan vé quan trj san xuit 3 4.1.1

1.1. Mot s6 khai niém

1.2. Céc budc phat trién ctia quan tri san xuat

1.3. Hudng nghién clru quan tri san xuét

1.4. Vai trd clia nguoi quan 1y trong quan tri san xuét

Chwong 2. Duw bio nhu ciu sin pham 6 4.1.2,
2.1. Khéi niém vé dy bao 4.13,
2.2. Phuong phép du béo dinh tinh j‘i'g’
2.3. Phuong phap du bao dinh lugng o
2.4. Gidm sat va kiém soét dy bao

Chuwong 3 Hoach dinh niing lwe san xuét 6 4.1.2
3.1. Thiét ké va phat trién san pham
3.2. Luya chon quy trinh san xuét
3.3. Hoach dinh nang lyc san xuat dai han

Chwong 4 Xic dinh dia diém nha mdy va bé tri mjt bing | °© ﬁé

san xuat
4.1. XA&c dinh dia diém nha may
4.1. BO tri mat bang san xuat va dich vu
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Ni dung S6 tiét | Muc tiéu
Chuwong 5 Hoach dinh tong hop 6 4.1.5
5.1. Muc tiéu va su can thiét ciia hoach dinh tong hop
5.2. Hoach dinh tong hop
5.3. Lich trinh san xudt chinh
Chwong 6 Hoach dinh ton kho o 6 e
6.1. MOGt sO khai niém lién quan dén ton kho
6.2. Phuong phap xép loai ABC
6.3. Céc mo hinh ton kho
Chuwong 7 Hoach dinh nhu céu vit liéu . 6 4.15
7.1. Muc tiéu cua hoach dinh nhu cau vat !iéu
7.2. Cac thanh phan ctia hoach dinh nhu cau vat liéu
Chwong 8 Lap lich trinh san xuat ) ’ 6 4.1.6
8.1. Lép lich trinh cho cac h¢ thong san xuat huong
ve quy trinh
8.2. Lap lich trinh cho cac h¢ thong hudng vé san
pham

7. Phwong phap giang day va danh gia:
- Phuong phap thuyét trinh: Dién giai cac kién thirc méi cho hoc vién.

- Phuong phap thdo luan: Thao luan bai tip theo su huéng dan cia gido vién.

- Huéng dan sinh vién hoc tap tra ctru thong tin: Huéng din cach thirc dé sinh vién
tu thu thap s6 liéu can thiét, cach ung dung kién thic da hoc va tu hoc.

- Phuong phép hoi dap: Két hop dat cac cau hoi md, cau hoi cho kién thirc méi véi
cac cau hoi on tap cac kién thire da hoc.
8. Nhiém vu cuia sinh vién:

Sinh vién phai thuc hién cac nhiém vu nhu sau:

- Tham du céc tiét hoc ly thuyét.

- Thyc hién day du cac bai tap dugc giao.

- Tham dy kiém tra gitra hoc ky.

- Tham du thi két thiic hoc phan.

- Chii dong to chirc thyre hién gio tu hoc.

9. Panh gia két qua hoc tip ciia sinh vién:
9.1. Cach danh gia:

Sinh vién duoc danh gia tich lily hoc phan nhu sau:

TT | Piém thanh phin Quy dinh Trong sb Muc tiéu
1 | Diém kiém tra giita | - Thi ty luan 30% 4.1.1 dén 4.1.4,
ky 42,43
2 | Diém thi két thic | - Thi tu luan 70% 4.1.1 dén 4.1.6,
hoc phan - Bit budc du thi 42,43
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9.2. C4ach tinh diém

- Diém déanh gia thanh phan va diém thi két thuc hoc phan dugc chim theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), lam tron dén mot chit s6 thap phan.

- Piém hoc phan theo thang diém 10 sau d6 duoc quy d6i sang diém chir va diém sb
theo thang di€ém 4 theo quy dinh vé cong tac hoc vu ciia Truong.

10. Tai liéu hoc tap

Théng tin vé tai liéu S6 ding ky ca biét

Tai liéu yéu cdu:

[1] Ngo M§ Tran va cong su, 2017, Quan tri san xuat: NXB
Truong Pai hoc Can Tho

[2] Heizer, J. & Render, B, 2014, Operation Management —
11%t edition, Pearson Education: New Jersey

Tai liéu doc thém:

[3] Pang Minh Trang va Luu Pan Tho, 2015, Quan tri van
hanh hién dai, NXB Tai chinh

978-604-919-921-9

ISBN: 978-0-13-
292114-5

978-604-79-1141-7

11. Huéng dén sinh vién tu hoc:
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. Ly Thuc
Tuan Noi dung 4, | hanh | Nhiém vu cua sinh
' thuyet | iée) vién
(tiet)
1 Chuong 1: Tong quan vé quan tri 3 Nghién ctru tai liéu
san xut [1],[2] va [3]
2-3 | Chuwong 2: Du bao nhu ciu san 6 Nghién curu tai liéu
pham [1],[2] va [3]
4-5 | Chuong 3: Hoach dinh nang luc 6 Nghién ctru tai liéu
san xut [1],[2] va [3]
6-7 | Chuong 4: Xéc dinh dia diém nha 6 Nghién ctru tai liéu
may va bd tri mit bang san xuét [1],[2] va [3]
8-9 | Chwong 5: Hoach dinh tong hop 6 Nghién ctru tai liéu
| [11[2] va[3]
10-11 | Chuong 6: Hoach dinh ton kho 6 Nghién ctru tai liéu
| [11[2] v [3]
12-13 | Chuong 7: Hoach dinh nhu cau 6 Nghién ctru tai li¢u
nguyén vat liéu [1].[2] va [3]
14-15 | Chuong 8: Lap lich trinh san xuat 6 Nghién curu tai licu
[1].[2] va [3]
Can Tho, ngay thang  ndm 20
TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA TRUONG BQ MON




BO GIAO DUC VAPAOTAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC CAN THO Péc 1ap — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phan : Quan tri chit hrong sian pham (Quality management)
- Mi s6 hoc phan  : KT345
- S6 tin chi : 02 tin chi

- SO tiét hoc phan  : 30 tiét 1y thuyét.

2. Pon vi phu trach hoc phin:
- BO mon : Quan tri kinh doanh
- Khoa/Vién : Kinh té

3. Piéu kién tién quyét:

4. Muc tiéu ciia hoc phan:

6.1. Kién thirc:

6.1.1. Nhan biét duoc tim quan trong cua chat lugng san pham trong viéc thiét lap
va duy tri mdt loi thé canh tranh cho don vi.

6.1.2. Van dung cac bién phap quan ly chat lugng mang lai hiéu qua cho to chirc
dua trén triét ly nang cao chat lugng con nguoi

6.1.3. Xay dyng nhiing hé thong quan 1y chét lugng dé dam bao hiéu qua trong
san xuat va dap Gmg yéu cau ctia khach hang.

6.1.4. Danh gia chat luong va hiéu qua cia mot cong viéc ma ho dam nhan dong
thoi xac dinh nhitng 1ang phi can phai cai tién d€ nang cao chat lugng.

6.2. Ky nang:

6.2.1. Xir Iy linh hoat nhitng tinh hudng trong viéc ban hang c6 lién quan dén chat
lugong.

6.2.2. Nhan dinh va danh gia chat luong ¢ nhicu khia canh khac nhau. Vi the,
nguoi hoc s€ tich luy va trao doi k¥ nang thuong thuyét véi doi tac.

6.2.3. Phan tich va danh gia cht lugng thong tin.
6.3. Thai d¢:

6.3.1. Duya vao nén tang chat luong, mén hoc nay voi mong mudn ngudi hoc hiéu
dugc cach 1am dung dan. Tranh nhiing quan diém sai 1am trong viéc kinh
doanh gian 1an, dao durc va trach nhi€ém con nguoi trong cong viéc twong lai.

6.3.2. Hoc tap sang tao, két hop giita 1y luan va thyc tién.
6.3.3. Co thai dd nghiém tac, thich tha hang say hoc tap.

5. M6 ta tém tit noi dung hoc phan
Phéan 1: M6t s6 van dé vé quan tri chat luong

+ Khai niém san pham, chit luong san phdm
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+ Cac yéu té anh hudng dén chat luong san pham

+ Panh gia chat lugng

+ Céc triét 1y cai tién chat luong theo tiéu chuan Kazen.
Phan 2: Céc cong cu kiém soét chat lugng bang théng ké

+ Bay cong cu kiém soat gitp cai tién, nang cao chat luong.
Phan 3: Hé thong quan 1y chat lugng

+ Hé thong I1SO 9000, ISO 14000, TQM, HACCP

+ Giai thudng chét lugng Viét Nam.

6. Ciu tric ndi dung hoc phan:

Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
Chuwong 1. | Mt s6 vin dé vé quan tri chit lwgng sin
phém
1.1. | Khai niém vé san pham 1 4.1.1
1.2. | Lich st hinh thanh quan tri chét luong 1 4.2.2
1.3. | Cac quan niém ding dan vé chat luong 4.2.3
Chwong 2. | Mt so triét Iy vé quan tri chat lwong
2.1. | Khai niém quan tri chat lugng 1 4.1.1
2.2. | Cac yéu té anh huong dén chat luong 1 4.1.2
2.3. | Chi phi chat lugng 1 4.2.1
2.4. | Chat luong kinh té san pham 2 4.2.2
2.5. | Chat luong t6i wu 1 4.2.3
2.6. | Gia tri st dung 1
2.7. | Pam bao chét luong 1
2.8. | Cai tién chat luong 2
Chuwong 3. | Cac cong cu kiém soat chat lwong bing
thong ké
3.1. | Loi ich cua kiém soat chat lugng 1 41.2;4.2.1
3.2. | Cac cong cu kiém soat 5 422,423
Chuong 4. | Hé thong Quan Iy chit lwong
4.1. | Tiéu chuan TQM 3 41.3
4.2. | Tiéu chuan ISO 9000 3 4.2.1
4.3. | Tiéu chuan ISO 14000 2 4.2.2
4.4. | Tiéu chuan HACCP 1 4.2.3
4.5. | Tiéu chuan giai thuong chat lugng Viét Nam 1

7. Phuwong phap giang day:

Phuong phap giang day dugc ap dung theo quy dinh ctia Trudng Pai hoc Can Tho,
1y ngudi hoc 1am trung tdm. Trén co sé hoc 1y thuyét dé ngudi hoc tré nén ning dong
va dé tlép thu kién thirc giang vién s€ dat cau hoi lién quan dén ting chu dé va trinh bay
quan diém ca nhan. Hoc phan nay str dung cong cu Power point dé giang day va trinh
chiéu nhimg video vé quy trinh 1am chit lvong & cac doanh nghiép
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8. Nhiém vu cia sinh vién:
Sinh vién thuc hién cac nhi€ém vu sau:

- Tham gia day du 100% so tiét Iy thuyét

- Tham gia diy du cac bai tap c4 nhan, bai tip nhom.

- Tham dy kiém tra gitra ky theo yéu cau cua giang vién phu trach giang day

(ghit cht: c6 phan nay thi s€ khong lam phan bai tap nhom).

Tham du thi két thuc hoc phﬁn (SV khong tham du céac bai kiém tra hodc bai tap trén
16p s€ bi cam thi)
9. Panh gia két qua hoc tip cia sinh vién:
9.1. Cach danh gia

Sinh vién duoc danh gia tich lu§ hoc phan nhu sau:

T Piém thanh phan Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu
1 | Piém chuyén can Kiém tra ngau nhién 10% 4.2
2 | Hinh thirc 1: Kiém tra giita ky
Kiém tra gitta ky lan 1 | Kiém tra ty luin 10% 41,42
Kiém tra giita ky lan 2 | Trac nghiém 20% 4.1,4.2
3 | Hinh thue 2: Bao céo
Bai tap trén 16p Tu luan 10% 4.1,4.2
Bao cao nhdm Bao cao 20% 41,4.2
4 | Thi két thac hoc phan | Tric nghiém (bat budc| 60% 4.1,4.2
tham gia cac budi trén)

Ghi chu: Hinh thire 1, hinh thirc 2 chi chon mdt trong 2 phan trén, gidng vién c6 quyén
thay doi theo yéu cau cua tung hoc ky.
9.2. Céch tinh diém
- Piém danh gia thanh phan va diém thi két’ thuc hoc phan dugc cham theo thang diém
10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mdt chir s6 thap phan.

- Piém hoc phan la tong diém cua tit ca cac diém danh gia thanh phan cta hoc phan
nhan voi trong sd twong tng. Piém hoc phan theo thang diém 10 lam tron dén mot
chit s6 thap phan, sau d6, dugc quy ddi sang diém chir va diém sd theo thang diém
4 theo quy dinh vé cong tac hoc vu ctia Truong.

10. Tai liéu hoc tap:

Théng tin vé tai liéu So diing ky ca biét

[1] Truong Chi Tién (2013), Gi4o trinh quan trj chat lugng.

[2] Ta Thi Kiéu An (2011), Quan tri chat luong trong doanh
nghiép, NXB Pai hoc kinh t& Qudc dan

[3] Nguyén Quang Toan (2009), NXB Dai hoc kinh té Quéc
dan

[4] Quan ly chat lugng trong doanh nghiép (2012), NXB Dai
hoc kinh té Quéc dan
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11. Hwéng dén sinh vién tw hoc:

Ly Thuc
Tuén Noi dung thuyét | hanh Nhiém vu ctia sinh vién
(tidt) | (tiér)
1 | Chuong 1: Mot s6 van dé 2 0 Tai li¢u (1) nd1 dung chuong 1
vé chit luong Poc tai liéu tham khao 2.1, 2.3
2 | Chuong2: Mot s6 triét Iy 2 0 | Tailiéu (1) ndi dung chwong 2
vé Quan tri chét luong Doc tai liéu tham khao 2.1, 2.3
3 | Chuong 2: Tiép theo 2 0 | Tailiéu (1) ndi dung chwong 2
DPoc tai liéu tham khao 2.1, 2.3
4:5 | Chuong 2: Tiép theo 2 2 Tai liéu (1) ndi dung chuong 2
Doc tai liéu tham khao 2.1, 2.3
6 | Chuong 2: Tiép theo 2 0 | Tailiéu (1) ndi dung chuong 2
Doc tai liéu tham khao 2.1, 2.3
7 | Chuong 2: Tiép theo 2 0 Tai liéu (1) né1 dung chuong 2
Doc tai liéu tham khao 2.1, 2.3
8 | Kiém tra gitta ky (Hoic 2 0 |On lai toan bd bai di hoc o
b&o cado nhom) chuong 1, chwong 2 hoac bao cao
theo chu dé phan cong cua GV
9 | Chuong 3: Cac cong cu 2 0 Tai liéu (1) ndi dung chuong 3
kiém soat chat luong Doc tai liéu tham khao 2.1, 2.3
10 | Chwong 3: Tiép theo 2 0 Tai li€u (1) ndi dung chuong 3
Doc tai liéu tham khao 2.1, 2.3
11, |Chuong 4: Hé thong 4 0 Tat li¢u (1) nd1 dung chuong 4
12 | quan Iy chét lugng Doc tai liéu tham khao 2.2
13 | Chuong 4: Tiép theo 2 0 | Tailiéu (1) ndi dung chuong 4
Doc tai liéu tham khao 2.2
14 | Chuong 4: Tiép theo 2 0 Tat li¢u (1) nd1 dung chuong 4
Doc tai liéu tham khao 2.2
15 | Chuong 4: Tiép theo 2 0 Tai liéu (1) ndi dung chuong 2
Doc tai liéu tham khao 2.1, 2.3
Can Tho, ngay thang  ndam 20
TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA TRUONG BQ MON
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BO GIAO DUC VAPAOTAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HOC CAN THO Péc 1ap — Tw do — Hanh Phuc

3.
4.

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

. Tén hoc phin : Kién tip nganh Quan tri kinh doanh 1

(Internship in Business Administration 1)
- Mi s6 hoc phan : KT486
- 86 tin chi : 2 tin chi
- S tiét hoc phan: 30 tiét thuc té va 60 tiét viét bao cao

. Pon vi phu trach hoc phin:

- BO mon : Quan tri kinh doanh
- Khoa/Vién : Kinh té
Piéu kién tién quyét: KT115H, KTO3H

Muc tiéu ctia hoc phan:

6.4. Kién thirc:

6.4.1. M6 ta bd may quan tri ciia cic cong ty (co cau bd may quan tri va van hanh
bd may quan tri)

6.4.2. Nim bat dugc cach quan tri san xuét trong cac cong ty

6.4.3. Hiéu biét cac hé thong quan tri chat luong dang duoc ap dung tai cac cong
ty

6.4.4. Nhan biét hoat dong quan tri nhan sy va xay dung van hoa doanh nghiép

6.5. K¥ nang:

6.5.1. Biét cach xdy dung bd may quan tri cong ty van hanh mot cach hiéu qua

6.5.2. Co thé lya chon qui trinh cong nghé va quan tri san xuit cho mot cong ty

6.5.3. Thuc hién dugc cac hoat dong quan tri khac trong mot cong ty bao gdm:
quan tri nhan su va xay dung van héa doanh nghiép, quan tri chat luong va
quan tri hé thong tiéu thu

6.6. Thai d:

6.6.1. Tu tin hon khi tiép can thyc tién quén tri cic cong ty
6.6.2. Hinh thanh dugc phong cach chuyén nghiép khi lam viéc

6.6.3. Co ¥ thirc to churc ky ludt va xay dung tinh than tap thé khi tham gia hoat
dong da ngoai

5. M ta tém tit ndi dung hoc phan:

Hoc phan nay dugc xdy dung nham tao diéu kién cho sinh vién tiép can dugc thuc

tidn quan tri cac cong ty. Sinh vién dugc tham quan cic cong ty dé tan mét ‘thdy’ cac
hoat dong quén tri san xut, quan tri chat luong, quan tri nhan sy va van hoa doanh
nghiép trong cac cong ty. Sinh vién s€ nghe va trao do6i chuyén mon v6i nhirng nha quan
tri cac cong ty. Két thuc dot kién tap, mbi sinh vién s& viét bao cao thu hoach.
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6. CAu tric ndi dung hoc phén:

Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
Phan 1. | Hudng dan véi sinh vién vé hoat dong kién tap 5 4.3
Phan 2. Tﬂham quan, nighe bdo cdo va trao doi vdi cac 20 41:4.2: 43
cong ty kién tap
Phan 3. | Tong két, danh gia hoat dong kién tap 5 4.1,4.2;4.3

7. Phu’(rng phap giang day:

Giang vién huéng dan cho sinh vién nim duoc muc dich, yéu ciu va cac hoat dong
cua dot kién tap. Giang vién s€ 1én ké hoach va t6 chuc thuc hién dot kién tap: Lua
chon va dam phén véi cong ty thyc tap, thoi gian, dia diém, phuong tién di lai, an &
va cac hoat dong chuyén mon nhu bao cio vién, chu dé bao cao trao doi giita cong ty
kién tap va sinh vién.

8. Nhiém vu cta sinh vién:

Sinh vién phai thyc hién cac nhiém vu nhu sau:

duoc tham du kién tap va nhan diém F );

tai cac cong ty kién tap;

- Hoan thanh bao c4o kién tap.

9. Panh gia két qua hoc tip cia sinh vién:
9.1. Cach danh gia:

Sinh vién duoc danh gia tich liiy hoc phan nhu sau:

- Tham dy budi sinh hoat huéng dan cua gidng vién (sinh vién ving mit s& khong

- Tham gia day du tat ca cac budi tham quan, bao cao/trao doi vdi cac bao cao vién

TT | Piém thanh phin Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu
1 | biém thai do Tham dy day du va dung gio 20% 4.3
tat ca cac hoat dong kién tap;
trang phuc dung quy dinh;
nghiém tac trong sudt qua
trinh kién tap
2 | Diém chuyén can | Tich cuc va chi dong trao doi | 20% | 4.1;4.2; 4.3
vOi cac bao cdo vién
3 | biém bao cdo Viét bao cdo kién tap 60% |4.1;4.2;4.3

9.2. Cach tinh diém:

- Piém danh gia thanh phan va diém thi két thiic hoc phan dugc cham theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), lam tron dén mot chir s6 thap phan.

- Piém hoc phan la téng diém cta tit ca cac diém danh gia thanh phan cua hoc phan
nhan vai trong s6 twong tng. Piém hoc phan theo thang dlem 10 1am tron dén mot
chit s6 thap phan, sau d6 chuyén thanh diém chit va diém sd theo thang diém 4 theo
quy dinh vé cong tac hoc vu ctia Truong.
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10. Tai liéu hoc tap:

Théng tin vé tai liéu

S6 ding ky c4 biét

[1] Nguyén Pham Thanh Nam va Truong Chi Tién (2012), 658 / N104
Quan Tri Hoc, Nha xuat ban Pai hoc Can Tho

[2] Truong Chi Tién (2013), Gi4o trinh quan trj chét luong 658.562 / Ph105

[3] Ngb My Tran, 2017, Quan tri san xuat 658.5/Tr121

[4] Tr?m Kim Dung (2009), Quan tri ngudn nhan lyc, NXB

Thong ké
11. Hwéng dén sinh vién tu hoc:
Ly Thuc
Tuan N¢i dung thuyét | hanh Nhi€m vu ctia sinh vién
(tiet) (tiet)

1 | Phan 1: Gidi thi¢u chung | 5 20 Biét chinh xac ké hoach kién
vé hoat dong kién tap: ké tap; 7
hoach kiéq tdp, muc Nam bét cac kién thuc tong
dich, yéu céu va nhiém quat vé quan tri cong ty.
vu dot kién tap

2 -3 | Phan 2: Tham quan cac | 20 30 Quan sat, ghi chép cac hoat
cong ty kién tap va nghe dong quan tri thuc tién & cac
bao cao/trao doi vdi cac cong ty; o
nha quan tri & cac cong Nghe bdo cao va trao doi vé
ty chuyén moén, kinh nghiém
quan tri.

4 | Phan 3: Viét bao cdo va | 5 10 Hoan thanh bao cao két qua

tong ket dot kién tap kién tap theo yéu cau cua giang
vién ph}; trach;
Trao d6i tai 16p nhiing bai hoc
duc két dugc tu dot kién tap.
Can Tho, ngay ... thang ... nam 20
TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA TRUONG BO MON
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BO GIAO DUC VAPAO TAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC CAN THO Poc lap — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phan: Nghién ctru Marketing
- Mi sb hoc phan: KT325H
- $6 tin chi: 3 tin chi
- Phan b6 sb tiét: 25 tiét Iy thuyét, 20 tiét thyc hanh
2. Pon vi phu trach hoc phan:
- Bo mon: Marketing
- Khoa/Vién: Kinh té
3. Piéu Kién tién quyét: Da hoan thanh hoc phan Marketing cin ban
4. Muc tiéu ciia hoc phén:

Muc ti€u chinh cua khoa hoc s€ trang bi cho sinh vién cac khai niém va phuong
phap then chét ciia nghién ctru marketing dé sinh vién c6 thé van dung vao cac van dé
thuc té ctia doanh nghi¢p. Dy an nghién ctru marketing la yéu cau quan trong ma sinh
vién s€ thuc hién dé nhan dién va giai quyét cac truong hop thuc té thong qua nghién
ctru marketing.

4.1.  Kién thire:

4.1.1. Biét dugc cac budc cua tién trinh nghién ciru Marketing

4.1.2. Xay dung dé cuong va cach tiép can nghién ctru Marketing

4.1.3. Nam duoc cac ky thuat thu thap sb liéu so cap va thir cap

4.1.4. To chire thu thap, xir Iy va phén tich thong tin thi truong mot cach khoa hoc

4.1.5. Viét bao cao nghién ctru

4.2. Ky nang:

4.2.1. Nang cao k¥ nang giao tiép, dam phan thong qua viéc phong vén, thu thap so liu
va bao cdo két qua.

4.2.2. Phat qtrién ky nang lam viéc nhom; ky nang lanh dao va quan tri thoi gian dé co
the to chirc va sap xEp thoi gian hoan thanh 1 du 4n nghién cuu.

4.3. Thai d¢: ) )

4.3.1. Ren luyén tinh than trach nhi¢m doéi voi ban than va khach hang trong tuong lai

4.3.2. Xay dung nén long tin va dao dirc trong nghién ciru khi tién hanh 1 dy an nghién

clru.

5. M6 ta tém tit ndi dung hoc phan:

Sau khi hoan thanh hoc phan nay, sinh vién c¢6 thé nim duoc cic kién thirc co ban
cua qué trinh nghién ctru marketing. BDong thoi hoc phan gitp sinh vién biét cach thuc
tién hanh thu thap, xtr Iy va phan tich thong tin thi truong mdt cach khoa hoc, phuc vu
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qué trinh ra quyét dinh kinh doanh. Mén hoc nghién ctru marketing bao gom 8 chuong
sau.

Chuong 1: Tong quan vé nghién ctru marketing

Chuong 2: Xac dinh van dé nghién ciru va thiét ké nghién ctru
Chuong 3: Chon miu va cac van dé c6 lién quan

Chuong 4: Tién trinh thu thap dit liéu

Chuong 5: Thiét ké bang cau hoi

Chuong 6: Phan tich dir liéu

Chuong 7: Mot sb tinh hudng thuc hanh nghién ctru marketing
Chuong 8: Viét bao cao két qua nghién ctru

6. Cau tric ndi dung hoc phin:
Noi dung So tiet | Muc tiéu

Chwong 1. Tong quan vé nghién ctru marketing 3 411
1.1. Dinh nghia nghién ctru Marketing
1.2. Phéan loai nghién ctru Marketing
1.3. Vai tro ctia nghién ctu Marketing
1.4. Ngudn cung cip dich vu nghién ctiru Marketing
1.5. Tién trinh nghién ctru Marketing

It

Chuong 2. Xic dinh van dé nghién ctru va thiét ké 6 4.1.2

nghién ciru

2.1. Tam quan trong ctia xac dinh van dé nghién
clru

2.2. Tién trinh x4c dinh van dé va tiép can van dé
nghién ctu

2.3. Dinh nghia thiét ké nghién ctru

2.4. Phan loai thiét ké nghién ctru

2.5. Ngudn sai sd tiém ning

Chwong 3. Chon miu va cic vin dé cé lién quan 3 4.1.2
3.1. Céac van dé giai quyét doi véi mot cude diéu tra mau
3.2. Sai sd trong diéu tra chon mau
3.3. Cac phuong phap chon mau
3.4. Qui trinh chon mau
Chuwong 4. Tién trinh thu thp dir ligu 5 413
4.1. Phan loai dir liéu
4.2. Dit liéu thi cap
4.3. Dir liéu so cap
4.4. Céac phuong phap diéu tra
4.5. Pénh gia so sanh cac phuong phap diéu tra
Chwong 5.  Thiét ké béng cau héi 5
5.1. So6 do va thang do
5.2. Bang cau hoi va nhitng hinh thirc quan sat
5.3. Xac dinh nhiing thong tin can thiét
5.4. Nhimng hinh thitc phong van
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Noi dung SO tiét | Muc tiéu
5.5. Noi dung cau hoi
5.6. Thiét ké cau hoi va mong doi tra 10
5.7. Lua chon ciu triic cau hoi
Chwong 6. Chuan bi dit li¢u va phan tich dit lidu 15 414
6.1. Kiém tra chinh ly dir li¢u
6.2. Ma hoa dir li¢u
6.3. Phan tich thong ké mé ta
6.4. Phan tich hoi qui trong quan
6.5. Phan tich nhan t6
6.6. Phan tich két hop
6.7. Phan tich phan biét
6.8. Phan tich bang chéo
Chwong 7 Mot s6 tinh hudng thwe hanh nghién ciru 0 411
marketing 7 412413
7.1. Nghién ctu san pham 414
7.2. Nghién ctru gia ca san pham
7.3. Nghién ctru hi€u qua quang céo
Chuwong 8  Viét bdo cdo két qué nghién ciru 6 415
8.1. Vai tro cua ban bao cdo két qua nghién ctiru
8.2. Tién trinh thyc hién mot bao cao nghién ctru
8.3. Chuan bi viét bao cdo
8.4. DPoc bao cao
8.5. Dbanh gid dy an nghién ctru

7. Phuong phap giang day va danh gia:

- Phuong phap giang day chii yéu duoc ap dung 13 tuong tac va phat trién tu

duy, huéng din 1am bai tap nhom két hop véi bai tip nhom thuc té lién quan dén timg

chu dé nghién ctru marketing. Phuong phap thuyét trinh, bao cao chuyén dé cac van dé

c6 lién quan dén ndi dung mon hoc ciing duoc tng dung.

8. Nhi€ém vu cta sinh vién:

Sinh vién phai thuc hién cac nhiém vu nhu sau:

- Thyc hién bai tap nhom

- Phan bién cho nhom khac

- Tham dur t6i thiéu 80% sb tiét hoc 1y thuyét.

- Tham gia ddy du 100% gid thuc hanh/thi nghiém/thuc tap va co bao cao két qua.

- Thyc hién day du cac bai tap nhom/ bai tap va dugc danh gia két qua thuc hién.

- Tham dur thi két thiic hoc phan.

- Chui dong t6 chirc thyc hién gid tu hoc.

193



9. Panh gia két qua hoc tip cia sinh vién:
9.1. Cach danh gia

Sinh vién duoc danh gia tich lity hoc phan nhu sau:

TT | Piém thanh phan Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu
1 |Piém déng gop | Tham gia tich cuc dat cau hoi va 10% 4.3
trong 16p dé ra giai phap.
2 | Diém bai tap nhém | - Thuyét minh trude 16p 40% 4.1;4.2
- Bai bao cao
- Puoc nhém xac nhan muac d6
tham gia
3 | Diém thi két thic | - Trac nghiém két hop tu luan 50% 4.1
hoc phan - Bit budc du thi, néu ko du thi
thi dugc diém F

9.2. Cach tinh diém

- Diém danh gi4 thanh phan va diém thi két thuc hoc phan dugc chim theo thang diém

10 (tir 0 dén 10), 1am tron dén mot chir s6 thap phan.

- Piém hoc phan 14 tong diém cua tat ca cac diém danh gia thanh phan cta hoc phan
nhan véi1 trong s6 twong trng. Piém hoc phan theo thang diém 10 lam tron dén mot
chit s6 thap phan, sau dé chuyén thanh diém chir theo quy dinh vé cong tac hoc vu

cua Truong.

10. Tai liéu hoc tap

Théng tin vé tai liéu

S6 ding ky ca biét

[1]. Luu Thanh Birc Hai — V& Thi Thanh Lc: Nghién ctru

Marketing tng dung trong kinh doanh, 2000. NXB Théng ké.

Pai hoc Kinh t& Thanh Phd H6 Chi Minh.

[2]. Mark Speece, Doan Thanh Tuan va Lyc Thi Thu Huong, KT013049
Nghién ctru ti€p thi thyc hanh, 1998, NXB Thong ké.

[3]. Hoang Trong & Chu Nguyén Mong Ngoc: Phén tich dir MOL 047081
liéu nghién ctru véi SPSS, 2008, NXB Hong buc.

[4]. Nguyén Dinh Tho: Nghién ciru Marketing, 1996, Trudng KT.013059

[5]. David J. Luck, Ronald S. Rubin: Marketing Research,
1990. Bién dich PTS. Phan Thang va Nguyén van Hién. Nha
xuat ban Thanh pho H6 Chi Minh

01680_62164
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11. Hwéng dén sinh vién tw hoc:

Tuan

Noi dung

Ly
thuyét
(tiet)

Thuwe
héph
(tiet)

Nhiém vu cta sinh vién

Chuong 1: Téng quan vé
nghién ctru marketing

+ Tai liéu [1]: Tham khao
ndi dung trong Chuong 1
(tir trang 1 dén 15)

+ Tai liéu [2]: Tham khao
ndi dung trong Chuong 1
va 2 (tir trang 1 dén 43)

N

Chuong 2: Xéc dinh van d¢
nghién ctru va thiét ké
nghién cuu

+Tai liéu [1]: Tham khao
ndi dung trong Chuong 2
va 3 (tir trang 16 dén 46)
+Tai li¢u [2]: Tham khao
ndi dung chuong 3 (tr trang
44 dén 66)

+Tai li¢u [4] va [5]

Chuong 3: Chon mau va cac
van dé cd lién quan

Tham khao truédc:

+Tai li¢u [1]: Tham khao
ndi dung trong Chuong 10
(tir trang 170 dén 199)

+Tai li¢u [2]: Tham khao
ndi dung chuong 6 (tir trang
121 d&n 135)

ol

Chuong 4: Tién trinh thu
thap dir liéu

Tham khao trudec:

+Tai liéu [1]: Tham khao
ndi dung trong Chuong 4, 5
va 6 (tir trang 47 dén 100)
+Tai li¢u [2]: Tham khao
ndi dung chuong 5 va 6 (tu
trang 85 dén 121)

+Tai li¢u [4] va [5]

\l

Chuong 5: Thiét ké bang cau
hoi

Tham khao trudc:

+Tai liéu [1]: Tham khao
ndi dung trong Chuong 8
va 9 (tir trang 128 dén 169)
+Tai liéu [2]: Tham khao
ndi dung chuong 7 (tir trang
136 dén 163)

10
11
12
13

Chuong 6: Chuan bj dir liéu
va phan tich dir liéu

15

Tham khao trudec:

+Tai liéu [1]: Tham khao
ndi dung chuong 11 (tu
trang 200 dén 247)

+Tai liéu [2]: Tham khao
ndi dung trong Chuong 7
va 8 (tir trang 163 dén 219)
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Noi dung

Ly )
thuyét
(tiet)

Thuwe
hanh
(tiet)

Nhi€ém vu cta sinh vién

+Tai liéu [3]: Tham khao
ndi dung cac chuong trong
hai quyén sach.

+Tai li¢u [4] va [5]

Chuong 7: Mot sb tinh
huong thuc hanh nghién cuou
marketing

Tham khao:

+Tai liéu [1]: Tham khao
nd1 dung chuong 12 (tu
trang 248 dén 303)

14
15

Chuong 8: Viét bao céo két
qua nghién ctru

Tham khao truédc:

+Tai li¢u [1]: Tham khao
ndi dung chuong 14 (tu
trang 313 dén 325)

+Tai li¢u [2]: Tham khao
ndi dung trong Chuong 9
(tir trang 220 dén 233)
+Tai li¢u [4] va [5]

TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA
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BO GIAO DUC VAPAOTAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC CAN THO Poc lap — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phan : Quan tri du an (Project Management)
- M s6 hoc phén : KT201
- S6 tin chi : 2 tin chi

- S6 tiét hoc phan : 30 tiét 1y thuyét

2. Pon vi phu trach hoc phén:

- B0 mon : Quan tri kinh doanh
- Khoa/Vién : Kinh té

3. Piéu Kién tién quyét:

4. Muc tiéu ciia hoc phén:
6.7. Kién thirc:

6.8.

6.9.

6.7.1. Phan biét va hiéu duoc y nghia cta tirng loai du an

6.7.2. Tong hop duoc thong tin tir moi trudng bén ngoai dé xay dung v twdng kinh
doanh

6.7.3. Xay dung dugc mot du an hoan chinh

6.7.4. Danh gia duoc tinh kha thi cua mét du an tir khau hinh thanh y tuong dén
két thuc du an

KY¥ nang:

6.8.1. K¥ ning tong hop thong tin dé ra quyét dinh

6.8.2. K¥ nang lam viéc nhom

6.8.3. Ky nang lap ké hoach va td chire, diéu dong nguén luc thue hién du an

Thai do:

6.9.1. Hiéu duoc tam quan trong cua viéc su dung nguon tai nguyén va biét cach
sir dung ngudn tai nguyén tiét kiém, hiéu qua

6.9.2. Hiéu duoc tim quan trong trong viéc nam virng kién thirc tirng mon hoc dé
c6 thé phdi hop gidi quyét van dé

5. M6 ta tém tat ndi dung hoc phan:

Quan tri dy 4n 13 mon hoc nham gitp ngudi hoc ¢6 cai nhin rd hon vé tAm quan trong
ctia viée 1ap va quan 1y dy 4n trude khi trién khai trén thue té. Bén canh d6, tAm quan
trong cuia mén la gitip nguoi lam dyu an hiéu 16 cong viéc minh du dinh lam, du doan
nhitng rili ro c6 thé xay ra khi thyc hién du 4n trén thyc té.
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6. CAu tric ndi dung hoc phén:

N¢i dung So tiét |  Muc tiéu
Chuong 1. | TONG QUAN VE DU AN PAU TU
1.1. | Pau tu 2 4.1.1
1.2. | Dy an dau tu 2 4.1.1
1.3. | Chu ky du an 2 4.1;4.2.2;
4.2.3
a , [ aX 4.1;4.2.2;
1.4. h t : !
No6i dung soan thao du an dau tu 2 4.2.4:43.0
Chwong 2. | THI TRUONG DU AN
2.1. | San pham, dich vu thi truong dy an 2 4.1.2;4.2.1,
2.2. | Khach hang muyc ti€u du an 2 4.1.2;4.2.1,
2.3. | Khoang trong thi truong du an 1 4.2.3;4.2.4;
432
2.4. | Chién lugc thu hut khach hang 2 4.2.3:4.2.4;
4.3.2
Chwong3. | KY THUAT DU AN
3.1. | Cong ngh¢ 1 4.2,4.3
3.2. | Nguyén, nhién, vat li¢u du an 1 4.2,4.3
3.3. | Co so ha ting 1 4.2;4.3
Chuong 4. | NHAN SU DU AN
4.1. | Xac dinh nhu cau nhan sy 1 42,43
4.2. | Quyén han nhan sy dy 4n 1 4.2;4.3
Chuong 5. | TAI CHINH DU’ AN
5.1. | Dy kién tong von 2 4.21;434.1.4
5.2. | Thu nhép du an 2 4.21;434.1.4
5.3. | Céc chi tiéu danh gia hi¢u qua du an 2 4.2.1;4.34.1.4
5.4. | Phan tich d0 nhay du an 2 4.21;434.1.4
Chuong 6. | HIEU QUA XA HOI DU AN 2 431

7. Phuwong phap giang day:

- Giang 1y thuyét két hop v&i viée chia nhom, thao luan cac ciu hoi c6 lién quan dén

tung chuong.
- Béo céo trén 16p vé két qua cudi cung cia du an

8. Nhiém vu cua sinh vién:

Sinh vién phai thyc hién cac nhi¢m vu nhu sau:
- Tham duy t6i thiéu 80% s tiét hoc 1y thuyét.

- Thyc hién day du cac bai tap nhom/ bai tap va dugc danh gia két qua thuc hién.
- Tham dy kiém tra gitra hoc ky.

- Tham du thi két thuc hoc phén.

- Chii dong to chirc thye hién gio tu hoc.
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9. Panh gia két qua hoc tip caia sinh vién:
9.1. Cach danh gia

Sinh vién duoc danh gia tich luy hoc phan nhu sau:

TT | Piém thanh phin Quy dinh Trong | Muc tiéu
i}
1 | Piém chuyén can SO tiét tham du hoc/téng sO tiet 10% | 4.3

2 | Diém bai tap

giao

S6 bai tap da lam/so bai tap duoc 10% |4.1:4.2;4.3

3 | DBiém bai tdp nhom

- Bao cao/thuyét minhy...
- Pugc nhom xac nhan c6 tham gia

30% |4.1:4.2:4.3

4 | Piém thi két thic
hoc phéan

- Thi viét 75 phut
- Tham du du 80% tiét Iy thuyét va
100% gio¢ thyc hanh
- Bat buoc du thi

50% |4.1;4.2;4.3

9.2. Céch tinh diém
- Piém danh gi4 thanh phan va diém thi két thuc hoc phan duoc chidm theo thang diém

10 (tir 0 dén 10), 1am tron dén mot chir s6 thap phan.

- Piém hoc phan la tong diém cia tat ca cac diém danh gia thanh phan cta hoc phan
nhan voi trong s6 twong tng. Piém hoc phan theo thang dlem 10 1am tron dén mot
chir sb thap phén, sau d6, chuyén thanh diém chit va diém s theo thang diém 4 theo
quy dinh vé cong tac hoc vu ciia Truong.

10. Tai liéu hoc tap:

Théng tin vé tai liéu

S6 ding ky ca biét

[1] Slide bai giang quan tri dy 4n

[2] Nguyén Xuan Thuy (2003). Quan tri dy 4n dau tu . Ha Noi: | DIG.002835
Thong ké, 2003, 332.6/ Th523

[3] Vii Cong Tuén (2010). Quan trj dy &n: Thiét 1p va tham | MOL.020915,
dinh du an dau tu, Ly thuyét va bai tap. Ha Noi: Théng ké, | MOL.020916,

2010, 658.404/ T502 WB.002519,
MON.111774
[4] Nguyén Vian Dung (2010). Quan tri du an hién dai. Ha MOL.069520,
Noi: Tai chinh, 2010, 658.404/ D513 MOL.069521,
MON.045631

11. Hwéng dén sinh vién tw hoc:

Ly Thurc
Tuan N¢i dung thuyét | hanh Nhi€m vu ctia sinh vién
(tiet) (tiet)
1 |Chwong 1: TONG 2 - Nghién ciru trude:

QUAN VE DU AN
PAU TU

+ Tai liéu [1]: ndi dung muc
1.1, Chuong 1
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Noi dung

Ly ]
thuyét
(tiet)

Thuwe
hanh
(tiet)

Nhi€ém vu cta sinh vién

1.1. Pau tu

+ Tra ctru ndi dung vé dau tu

1.2. Dy 4n dau tu

- Nghién ctru trudce:

+ Tai liéu [1]: né1 dung muc
1.2, Chuong 1

+ On lai ndi dung muyc 1.1 da
hoc ¢ chuong 1

+ Tra ctru ndi dung vé du an
dau tu

1.3. Chu ky du an

- Nghién ctru trudce:

+ Tai liéu [1]: ndi dung muc
1.3, Chuong 1

+ On lai noi dung muc 1.1 dén
1.2 da hoc ¢ chuong 1

+ Tra ctru ndi dung vé chu ky
du an

1.4. N(f)j dung soan thao
du an dau tu

- Nghién ctru trudce:

+ Tai liéu [1]: néi dung muc
1.4, Chuong 1

+ On lai noi dung muc 1.1 dén
1.3 da hoc ¢ chuong 1

+ Tra ctru ndi dung vé soan
thao du an

Chuong 2:
TRUONG DU AN
2.1. San phém, dich vu
thi truong dy an

THI

- Nghién ctru trudce:

+ Tai liéu [1]: ndi dung muc
2.1, Chuong 2

+ On lai ndi dung da hoc &
chuong 1

+ Tra ctu ndi dung vé thi
truong dy an

+ DPoc thém tai liéu [2], [3]

2.2. Khéach hang myc tiéu
du an

Nghién ctru trudec:

+ Tai liéu [1]: né1 dung muc
2.2, Chuong 2

+ On lai noi dung muc 2.1 da
hoc ¢ chuong 2

+ Tra ctru ndi dung vé khach
hang muc tiéu

2.3. Khoang trong thi
truong dy an

2.4. Chién luogc thu hit
khach hang

Nghién ctru trude:

+ Tai liéu [1]: n01 dung tur
muc 2.3 dén 2.4, Chuong 2
+On lai noi dung muc 2.1 dén
2.2 da hoc ¢ chuong 2

200




Ly Thuc
Tuin N¢i dung thuyét | hanh Nhiém vu cta sinh vién
(tidt) | (tiét)
8 2.4. Chién luoc thu hut 2 Nghién cuiru trudce:
khach hang + Tai liéu [1]: ndi dung muc
Chuong 3: KY THUAT 3.1, Chuong 3
DU AN + On lai ndi dung da hoc &
3.1. Cong nghé chuong 2
9 3.2. Nguyén, nhién, véat 2 Nghién ctru trudce:
li¢u du an + Tai liéu [1]: nd1 dung tur
3.3. Co s6 ha ting muc 3.2 dén 3.3, Chuong 3
+ On lai ndi dung muc 3.1 da
hoc & chuong 3
+ Poc thém tai li€u [2], [4]
10 | Chwong 4: NHAN SU' | 2 Nghién ctru trudc:
DU AN + Tai liéu [1]: ndi dung tur
4.1. Xac dinh nhu cau muc 4.1 dén 4.2, Chuong 4
nhan su + On lai noi dung da hoc ¢
4.2. Quyén han nhéan su chuong 3
du an + Tra ctru nd1 dung vé nhan sy
du an
11 | Chwong 5: TAI CHINH 2 Nghién ctru trude:
DU AN + Tai liéu [1]: ndi dung muc
5.1. Dy kién tong vbn 5.1, Chuong 5
+ On lai ndi dung d3 hoc &
chuong 4
+ Tra chu ndi dung vé tai
chinh du an
12 | 5.2. Thu nhap dyu an 2 Nghién ctru trudce:
+ Tai liéu [1]: nd1 dung muc
5.2, Chuong 5
+ On lai ndi dung muc 5.1 da
hoc & chuong 5
+ DPoc thém tai li€u [3], [4]
13 | 5.3. Céc chi ti€u danh gia 2 Nghién cuu trude:
hi€éu qua dy an + Tai liéu [1]: nd1 dung muc
5.3, Chuong 5
+ On lai noi dung myc 5.1 dén
5.2 da hoc ¢ chuong 5
14 | 5.4. Phan tich d¢ nhay du 2 Nghién ctru trudce:
an + Tai liéu [1]: ndi dung muc
5.5, Chuong 5
+ On lai noi dung muc 5.1 dén
5.3 da hoc ¢ chuong 5
15 | Chwong 6: HIEU QUA 2 Nghién ctru trude:

XA HOI DU AN
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Noi dung

Ly ]
thuyét
(tiet)

Thuwe
hanh
(tiet)

Nhi€ém vu cta sinh vién

+ Tai ligu [1]: ndi dung
Chuong 6

+ On lai ndi dung da hoc &
chuong 5

+ Tra ctru nd1 dung vé hiéu
qua xa hoi

TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA
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BO GIAO DUC VADPAO TAO  CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC CAN THO Poc lap — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phan : Hanh vi t6 chire (Organizational Behavior)
- M s6 hoc phén : KT332H
- S6 tin chi : 2 tin chi
- S6 tiét hoc phan : 30 tiét Iy thuyét
2. Pon vi phu trach hoc phén:
- B0 mon : Kinh doanh qudc té
- Khoa/Vién : Kinh té
3. Piéu kién tién quyét: KT103
4. Muc tiéu ciia hoc phén:

Qua hoc phan nay ngudi hoc s& duoc trang bi nhitng kién thirc chung vé Hanh vi
t6 chure, hiéu biét dugc cac moi quan hé va co su diéu chinh hanh vi ctia nha lanh dao
cling nhu nhan vién cip dudi cho phu hop véi diéu kién hién tai. Nho ¢6 su hiéu biét
nhu vy, ho c6 thé lya chon phuong phap va phong cach lanh dao tap thé lao dong phu
hop véi timg con ngudi cu thé. bay la mon hoc bo ich trong cong viéc cua nha quan ly
cling nhu nhitng nguoi quan tdm dén hanh vi giao tiép trong hoat dong, sinh hoat cia
doanh nghiép.

4.1.  Kién thirc:
4.1.1. Ung dung cac k¥ nang 1am viéc v6i con nguoi.
4.1.2. Hiéu dugc dic diém tam 1y ca nhan va nhém.
4.1.3. Ung dung trong viéc tdng cuong strc manh dong co cho nguoi lao dong

4.1.4. Hiéu dugc mdi twong quan gitta moi truong tao dong co lam viée théng qua
mot s6 cong trinh nghién ctru.

4.1.5. Nhan biét duoc dic diém phong cach con ngudi va cta nha lanh dao.
4.1.6. Xéc dinh duoc cac yéu té anh hudng dén hiéu qua cua to chire

4.2. Ky nang:
4.2.1. Ap dung k¥ ning giao tiép va lam viéc nhom vao thyc té cudc soéng.

4.2.2. Van dung céc kién thirc vé 1anh dao tinh hudng dé dua ra quyét dinh hiéu
qua

4.3. Thai do:

4.3.1. Cam thong trudce nhiing tmg xir khong hay ciia moi ngudi trong t6 chirc do
anh hudng cua nhiing dac tinh riéng cua ho.

4.3.2. Ludn binh tinh khi giai quyét mot van dé phat sinh do mau thuan giira cac ca
nhan trong to chuec.
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4.3.3. Tich cyc trong 1am viéc nhoém trong to chirc.
4.4.4.Y thirc, trach nhiém d6i véi cong viée duoc giao trong to chirc.
5. Mé ta tém tat ndi dung hoc phin:

Noi dung hoc phan bao gém: (1) Tiép can vé khoa hoc hanh vi, trong ndi dung nay
CBGD s€ cung cép cho hoc vién cac ndi dung cu thé vé cach tiép can khoa hoc hanh vi,
lich st phat trién ctia khoa hoc hanh vi, phan tich mé hinh hanh vi trong t6 chtrc va mot
sO van dé can thay doi trong con nguoi. (2) Bac diém tam 1y c4 nhan va tap thé, giup
ngudi hoc hiéu duge dic diém tam 1y c4 nhan va nhom. (3) Bong co thic day va hanh
vi, ndi dung nay gitip ngudi hoc c6 kién thirc co ban vé dong co thic day va bién phap
dé tang cuong sirc manh cua dong co. (4) He théng phan cap nhu cau, (0 noi dung nay
s& cung cap cho hoc vién vé hé thong phan cip nhu cau theo ly thuyet vé khoa hoc hanh
vi, bén canh s& giang thém mot s6 ndi dung vé dong co thuc day nguoi lao dong. (5)
Moi truong tao dong co lam viéc, trinh bay mdt s6 nghién ctru vé moi quan h¢ gitra moi
truong 1am viée va dong co cta nguoi lao dong. (6) Pac diém phong cach con nguoi &
Lanh dao theo tinh huéng, ndi dung nay s& giup nguoi hoc tim hiéu vé linh dao theo
tinh hudng va dic diém phong cach cua cac nha lanh dao. (7) Xéc dinh tinh hiéu qua,
noi dung nay gitp ngudi hoc biét duge cac bién anh hudng dén hiéu qua to chirc, tir d6
c6 thé dua ra cac bién phap quan Iy hiéu qua

6. Cu tric ndi dung hoc phin:

Néi dung S6 tiét | Muc tiéu
Chwong 1. | Tiép cin khoa hoc vé hanh vi 6
1.1. | Khéi ni¢m vé hanh vi va hanh vi t6 chuc
1.2. | Phan tich m6 hinh hanh vi t6 chirc
1.3. | Lich sur phat trién cua khoa hoc hanh vi
1.4. | Nhitng van dé can thay doi 411
1.5. | Mot s6 van dé vé quan ly
1.6. | Ky ndng lam viéc v6i con nguoi
1.7. | Khoa hoc hanh vi tng dung.
Chuong 2 | Ca nhén va tip thé 4
2.1. | Dac tinh tdm 1y cd nhan
. 4.1.2
2.2. | Bac tinh tam ly tap thé
Chuong 3. | Pong co thic diy va hanh vi 4
3.1. | Hanh vi
3.2. | Céac pham tra hanh dong 413
3.3. | Tinh hudng thic day o
3.4. | Trién vong va kha ning san c6
Chuong 4. | Hé thong phan cip cic nhu ciu 4
4.1. | Hé thong phan gép nhu cau ciia Maslow. 413
4.2. | Bong co thiic day cta nguoi lao dong. "
Chwong 5. | Méi trwong tao dong co’ lam viéc 4
5.1. | Thuyét X va thuyét Y (Douglas McGregor) 414
5.2. | Nhém nguoi (George C.Homans) o
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Ndi dung S6 tiét | Muc tiéu
5.3. | Tang cuong nang luc lién nhan cach (Chris
Argyris)

5.4. | Thuyét dong co - Vé sinh (Frederick Herzber )
5.5. | Phan tich giao dich (Eric Berne)

Chuong 6. | Pic diém phong cich con ngwoi & Lanh dao 4
theo tinh hudng
6.1. | Khai niém vé phong cach ctia con ngudi
6.2. | Du doan hanh vi cua con nguoi
6.3. | Pic diém phong cach cua con nguoi
6.4. | Lanh dao theo tinh hudng
Chuong 7. | Xac dinh tinh hiéu qua 4

4.1.5

7.1. | Hiéu qua quan tri va hi€u qua lanh dao
7.2. | Lanh dao thanh cong va lanh dao c6 hiéu qua. 4.1.6
7.3. | Cac yéu td quyét dinh hiéu qua cua to chirc.

7. Phuong phap giang day:

- Phuong phap thuyét trinh: Dién giai cac kién thirc méi cho hoc vién.
- Phuong phép thao luan: Thio luan nhom theo sy huéng dan clia gido vién.
- Phuong phap hoi dap: Két hop dit cac cau hoi md, cau hoi cho kién thirc méi voi
cac cau héi on tap cac kién thirc da hoc.
- Phuong phap thuyét trinh nhém: Chia nhom dé lam bai tap nhom (mdi nhom tir 5 -
8 hoc vién). Cho cic nhom thao luan dé chuén bi cho bai tap nhoém va bio cao trén
16p. Mbi nhom sé& c6 2 thanh vién thuyét trinh (do Giang vién chon), cac thanh vién
con lai s€ trd 101 cac cau hdi cua gido vién va cac nhoém khac.

8. Nhiém vu cta sinh vién:

Sinh vién phai thyc hién cac nhiém vu nhu sau:
- Tham du t6i thiéu 80% sd tiét hoc 1y thuyét.
- Thyc hién day du cac bai tap nhom/bai tap va dugc danh gia két qua thuc hién.
- Tham dy kiém tra gitra hoc ky.
- Tham du thi két thtc hoc phén.
- Chii dong to chirc thyre hién gid tw hoc.

9. Panh gia két qua hoc tip ciia sinh vién:
9.1. Cach danh gia

Sinh vién duoc danh gia tich lu§ hoc phan nhu sau:
9.2. C4ch tinh diém

TT | Piém thanh phin Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu
1 | biém bai tap - Hoan thanh 1 dén 2 bai tap 10% 41.1;4.1.2

kiém tra trén 16p.
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TT | Piém thanh phan Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu
2 | Diém bai tap nhom | - Hoan thanh t6t bai tdp nhom 30% 412,414
bao gdm ndi dung, bao cao va

phan bién.
3 | Piém thi két thuc | - Thi ty ludn hodc tric nghiém. 60% |4.1.2;4.1.3;
hoc phan - Tham dy du 80% tiét Iy thuyét. 4.1.4;4.1.5;
- Bit budc du thi 4.1.6

- Piém danh gia thanh phan va diém thi két thuc hoc phan duoc chdm theo thang
diém 10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mot chir s6 thip phan.

- Piém hoc phén 1a téng diém cia tat ca cic diém danh gia thanh phan cua hoc
phan nhan véi trong sé twong tng. Piém hoc phan theo thang diém 10 1am tron dén mot
chit s6 thap phan, sau d6, chuyén thanh diém chit va diém s theo thang diém 4 theo quy
dinh vé cong tac hoc vu cua Truong.

10. Tai liéu hoc tap:

Théng tin vé tai liéu

S6 ding ky ca biét

[1] Truong Hoa Binh (2012). Bai giang Hanh vi t6 chirc, Bo
mon Quan tri kinh doanh — Luu hanh noi bo.

[2] Paul Hersey & Ken Blanc Hard (2007). Quan tri hanh vi t6
chirc, Nha xuat ban thong ké.

[3] Truong Hoa Binh (2007). Ky nang giao tiép, Gio trinh Pai
hoc Can Tho.

[4] Mai Hitu Khué (2006). Tam 1y quan 1y. NXB tri thirc.

11. Huéng dén sinh vién tu hoc:

Ly Thuc
Tuin Noi dung thuyét | hanh Nhiém vu ctia sinh vién
(tiét) | (tiét)
1 |Chwong 1: Tiép cén 2 0 | - Nghién ctru trudce:
khoa hoc vé hanh vi +Tai liéu [1]: ndi dung tr muc
1.1. Khai niém vé hanh vi 1.1 dén 1.3, Chuong 1
va hanh vi t6 chtc. - Tra ctru ndi dung vé cach tiép
1.2. Phan tich md hinh can khoa hoc vé& hanh vi.
hanh vi t6 chtrc.
1.3. Lich str phat trién ctia
khoa hoc hanh vi.
2 | Chuwong 1: Tiép can 2 0 | - Nghién cuu trudc:
khoa hoc vé hanh vi +Tai li€u [1]: ndi dung tir myc
1.4. Nhitng van dé can 1.4 dén 1.7, Chuong 1
thay doi. - On lai noi dung tor muc 1.1
1.5. Mot sb van dé vé dén 1.7 d3 hoc ctia chuong 1 va
quan ly. xem lai mot sb noi dung lién
1.6. K¥ nang lam viéc voi quan dén vin d& quan ly da
con nguoi.
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Ly Thuc
Tuin N¢i dung thuyét | hanh Nhiém vu cta sinh vién
(tiét) | (tiét)
1.7. Khoa hoc hanh wvi duoc hoc ¢ hoc phﬁn Quan tr1
ung dung. hoc.
- Lam bai kiém tra sau budi hoc
vé céc ndi dung da dugc hoc.
3 | Chwong 2: Ca nhan va 2 0 | - Nghién ctru trudce:
tap thé + Tai liéu [1]: nd61 dung muyc 2.1
2.1. Pac tinh tdm ly c& ctua chuong 2.
nhan - Xem lai ndi dung da hoc ¢
chuong 1.
- Lam bai tap nhom vé cac chu
dé lién quan dén mén hoc theo
hudng dan cua CBGD.
4 | Chwong 2: Ca nhén va 2 0 - Nghién ctru trudce:
tap thé + Tai liéu [1]: ndi dung muc 2.2
2.2. Pac tinh tam 1y tap cua chuong 2.
thé - Xem lai ndi dung da hoc ¢
muc 2.1 cua chuong 2. Tham
khao céc tai liéu khac vé ndi
dung trén.
- B4o cdo tién do bai tip nhom.
5 |Chuong 3: DPong co 2 0 - Nghién ctru trudce:
thic day va hanh vi + Tai liéu [1]: n6i dung muc 3.1
3.1. Hanh vi va 3.2 cta chuong 3.
3.2. Cac pham tri hanh - Hoan thanh bai tap vé nha.
dong
6 Chuwong 3: DPong co 2 - Nghién ctru trudc:
thic day va hanh vi + Tai liéu [1]: ndi dung muc 3.3
3.3. Tinh hudng thuc day va 3.4 ciia chuong 3.
3.4. Trién vong va kha - Hoan thanh bai tap vé nha.
ning san cé
7 | Chwong 4: H¢ thong 2 0 - Nghién ctru trudce:
phén cip cic nhu ciu + Tai liéu [1]: ndi dung muc 4.1
4.1. Hé théng phan cép cua chuong 4.
nhu cau ctia Maslow. - Xem lai nd1 dung da hoc cua
chuong 3.
- Xem lai 1y thuyét vé hé thong
phan cip cac nhu cau trong céc
hoc phan va tai liéu khéc
- Bao céo tién d6 bai tap nhom.
- Trinh bay nhitng kho khan khi
lam bai tap nhém véi CBGD dé
dua ra hudng giai quyét.
8 | Chwong 4: Hé thong 2 0 - Nghién ctru trudce:

phén cap cdc nhu cau
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Ly Thuc
Tuin Noi dung thuyét | hanh Nhiém vu cta sinh vién
(tiét) | (tiét)
4.2. Bong co thuc déy + Tai li¢u [1]: nd61 dung muc 4.2
cua nguoi lao dong. cua chuong 4.
- Tim cac nd1 dung muyc 4.2
trong cac tai liéu tham khéo
khac dé c6 day du thong tin hon
vé nodi dung sép duoc hoc.
- C4c nhom béo cdo tién do bai
tap nhom 1an cudi cing.
9 Chwong 5: Mbi truong 2 - Nghién ctru trude:
tao dong co lam viéc + Tai li¢u [1]: nd1 dung muc 5.1
5.1. Thuyét X va thuyét dén 5.3 cua chuong 5.
Y (Douglas McGregor) - Tim céc ndi dung muc 5.1 dén
5.2. Nhom nguoi 5.3 trong cac tai liéu tham khao
(George C.Homans) khac dé co day dii thong tin hon
5.3. Tang cuong nang luc vé ndi dung sip dugc hoc.
lién nhan cach (Chris
Argyris)
10 | Chuwong 5: Méi truong 2 - Nghién ctru trudce:
tao dong co lam viéc + Tai li¢u [1]: ndi dung muc
5.4. Tang cuong nang luc 5.4, 5.5 cua chuong 5.
lién nhan céach (Chris - Tim céc ndi dung muc 5.4 dén
Argyris) 5.5 trong céc tai li¢u tham khao
5.5.Phan tich giao dich khac dé co day du thong tin hon
(Eric Berne) vé ndi dung sép duoc hoc.
11 | Chwong 6: Pic diém 2 0 |- Nghién ctru trudce:
phong cach con nguoi +Tai liéu [1]: ndi dung muc 6.1
& Lanh dao theo tinh dén 6.1 ctia chuong 6.
hudng - Poc trude bai tdp nhém cua
6.1. Khai niém vé phong cac nhom khac dé phan bién.
cach cua con nguoi - Cac nhoém chudn bj bai bao
6.2. Du doan hanh vi cua cdo va béo céo vao cudi budi
con nguoi hoc. Co thé tir 2-3 nhom tuy
vao s6 lugng nhém duoce phan
cua 16p hoc.
12 | Chwong 6: Pic diém 2 0 |- Nghién ctu trudce:

phong cach con ngudoi
& Lé&nh dao theo tinh
hudng

6.3. Pic diém phong
cach cua con nguoi.

6.4. Lanh dao theo tinh
hudng.

+Tai liéu [1]: ndi dung muc 6.3
dén 6.4 cua chuong 6.

- Poc trudc bai tap nhom cua
cac nhom khac dé phan bién.

- Céc nhém chuan bi bai béo
c40 va bio cdo vao cubi budi
hoc. C6 thé tir 2-3 nhom tuy
vao s6 lugng nhém duoce phan
cua 16p hoc.
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Ly Thuc
Tuin N¢i dung thuyét | hanh Nhiém vu cta sinh vién
(tiét) | (tiét)
13 | Chwong 7: Xic dinh 2 0 - Nghién ctru trudec:
tinh hi¢u qua +Tai liéu [1]: nd1 dung muc 7.1
7.1. Hiéu qua quan tri va dén 7.2 ctia chuwong 7.
hi¢u qua lanh dao. - Poc trudc bai tap nhom cua
7.2. Lanh dao thanh cong cac nhom khac dé phan bién.
va lanh dao c6 hi€u qua. - Cac con lai tiép tuc bao cao
bai tap nhom.
14 | Chwong 7: Xic dinh 2 0 - Nghién ctru trudec:
tinh hi¢u qua +Tai liéu [1]: nd1 dung muc 7.3
7.3. Cac yéu t& quyét cua chuong 7.
dinh hi€u qua cua tb - Poc trudc bai tap nhom cua
chue. cac nhom khac dé phan bién.
- Cac con lai tiép tuc bao cao
bai tdp nhom.

15 | ON TAP 2 0 |- Xem lai toan bo cac ndi dung
da duoc hoc cua hoc phﬁn dé
list k& phan nao chua hiéu,
khong nam 1 dé duoc giai dap
trong gio On tap.

Can Tho, ngay thang  ndam 20
TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA TRUONG BQ MON
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BO GIAO DUC VAPAOTAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC CAN THO Péc 1ap — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phian  : Khéi sw doanh nghiép (start-up entrepreneurship)
- Mi s6 hoc phan : KT330H
- S tin chi : 3 tin chi
- Phén b6 s6 tiét : 15 tiét Iy thuyét, 30 tiét thyc hanh, 45 tiét tw hoc
2. Pon vi phu trach hoc phin:
- BO mon : Kinh doanh quéc té
- Khoa/Vién : Kinh té
3. Piéu kién tién quyét: Khong

4. Muc tiéu ciia hoc phin: Sau khi hoan thanh hoc phan, sinh vién s& dat duoc nhing
muc tiéu ve kién thtrc, k¥ nang, thai d¢ sau:

4.1. Kién thirc:
4.1.1. Ly giai tai sao can thiét phai khoi nghiép;
4.1.2. Nhan biét nhirng dac trung va t6 chét can c6 ctia mot doanh nhan;
4.1.3. Panh gia diém manh, yéu, co hoi, va thach thirc khi khai nghiép;
4.1.4. Xay dung y tudng kinh doanh,;
4.1.5. Van dung y tudng kinh doanh;
4.1.6. Lap ké hoach kinh doanh;
4.1.7. Xac dinh tinh kha thi ctia du an kinh doanh;
4.1.8. Nhan biét loai hinh doanh nghiép va cac thu tuc dang ky kinh doanh.
4.2. Ky niang:
4.2.1. Thu thap thong tin, tu duy logic, xur 1y, danh gia, phan tich;
4.2.2. Trinh bay, thuyét trinh, bién ho, phan bién;
4.2.3. Tb chirc ké hoach kinh doanh.
4.3. Thai d¢:
4.3.1. Tinh than doanh nhén va c6 trach nhiém trong cong viéc;
4.3.2. Tac phong lam viéc chuyén nghiép;
4.3.3. DPao duc trong kinh doanh.
5. M ta tém tit ndi dung hoc phin:
Noi dung ciia mén hoc tip trung vao nhiing kién thirc tong quan vé khéi sy doanh

nghiép, danh gia co hoi, tiém ning kind doanh va lap ké hoach khai nghiép.
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6. CAu tric ndi dung hoc phén:

NoOi dung S6 Muc
tiét tieu

Chuong 1. Tong quan vé khéi sw doanh nghiép 5 41.1,
1.1 Su can thiét phai khéi sy doanh nghiép 4.1.2,
1.2 T chét va dic diém ca nhan cua doanh nhan 4.1.3,
1.3 Céacky ning can thiét cia mot doanh nhan 4.1.4,
1.4 Hinh thanh y tuédng kinh doanh kha thi 4.1.5;
1.5 Thtr nghiém y tudng kinh doanh 4.2;4.3

1.6 Thuc hanh tim ¥ tudéng kinh doanh
1.7 Bai hoc kinh nghiém tir cdc doanh nhan thanh dat

Chuwong 2. Lap ké hoach kinh doanh 15 411,
2.1 Céu trac, ndi dung va hinh thic cta ban ké hoach kinh 4.12,
. Lol 4.1.3,
doanh danh cho nguoi khéi su. 414
2.2 Phan tich thi truong 4'1' 5’
2.3 Lap ke hoach marketing 41 6’
2.4 Lap ke hoach nhan sy 417
2.5 Lap ké hoach von khéi su 4243

2.6 Lap ké hoach doanh thu va chi phi

2.7 Béanh gia tinh hi€u qua va kha thi cia du an
Chuwong 3. Lua chon loai hinh doanh nghi¢p va dang ky kinh 10 4.1.8;
4.2;4.3

doanh
3.1 Lya chon loai hinh doanh nghi¢p
3.2 Thuc hién dang ky kinh doanh

7. Phuong phap giang day:
7.1 Trinh bay bai giang 1y thuyét, trinh dién, thao luan, dong ndo, chia s& kinh nghiém,
phan tich tinh huéng sau, thyc hanh, dong vai (4.1.1, 4.1.2,4.1.3,4.1.4,4.1.5,4.1.6,
4.1.7;4.2; 4.3),

8. Nhiém vu cua sinh vién:
Khi ddng ky hoc phan nay, mdi sinh vién phai thyc hién cac nhiém vu nhu sau:
- Giai thich cac noi dung cua bai gidng sau moi bai giang (7.1);
- Tham dy t6i thiéu 80% sb tiét (7.1);
- Thyc hién thdo luan ca nhan/nhém va hoan thanh bai tap nhém (7.1);
- Chuén bi bai bao c4o nhém (7.1);
- Thi két thac hoc phan (7.1).

9. Panh gia két qua hoc tip ciia sinh vién:
9.1. Cach danh gia

Sinh vién duoc danh gia tich liiy hoc phan nhu sau:

TT | Piém thanh phin Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu
1 [biém bai  t3p | - Hoan thanh va ndp ding han; 50% 41,4.2,4.3
nhom/thao luan - Pugoc nhom xac nhan c6 tham
gia;
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- Béo céo két qua thuc hién.
2 | Diém thi két thic | - Tham du tdi thi€u 80% s6 tiét; 50% | 4.1,4.2,43
hoc phén - Phai thyc hién bai tap nhoém/
béo cao. Pay 1a phan bit budc
(diéu kién can) sinh vién phai
tham gia. Nguoc lai, sinh vién
s€ khong duoc phép tham gia ky
thi két thic hoc phan.

- Thi tric nghiém hoac thi tu
luan (diéu kién du).

- Bt budc du thi.

9.2. Céch tinh diém
- Piém danh gia thanh phan va diém thi ké‘g thuc hoc phan dugc chim theo thang diém
10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mat chir s6 thap phan.
- Piém hoc phan la tong diém cia tat ca cac diém danh gia thanh phan ciia hoc phan
nhan voi trong sO twong tmg. Piém hoc phan theo thang dlem 10 1am tron dén mot

chir sd thap phan, sau do chuyén thanh diém chir va diém s theo thang diém 4 theo
quy dinh vé cong tac hoc vu cua Truong.

10. Tai liéu hoc tap:

Théng tin vé tai li¢u 50 dang ky ca
: biét
(1) Bai giang khoi sy doanh nghiép (handouts, slides)
(2) Robert Hisrich, Michael Peters, Dean Shepherd, 2012.
Entrepreneurship. 1% edition. McGraw-Hill, United
States.
(3) Tai liéu khéc: cac tai liéu tap hudn tir cac chuong trinh
dao tao khoi nghi¢p (danh cho giang vién ngudn) do
phong thuong mai va cong nghi¢p Viét Nam (VCCI)
cung cap.
11. Huéng dén sinh vién tu hoc:
Ly | Thuc ‘n
Tuan N¢i dung thuyét | hanh clghsliilz z;}én
(tiet) | (tiet)
1,2 Chuong 1. Co sé dé khéi tao doanh 10 10 | -Nghién cuu
nghiép ) trudc:
1.1 Sy can thiét phai khoi sy doanh +Tai li¢u [1],
nghiép 7 [2]
1.2 To chat va dac diém cua mot doanh +On lai ndi
nhan ’ dung chuong
1.3 Céc k¥ nang can thiet cia mdot 1
doanh nhan
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http://mhprofessional.com/contributor.php?id=46826
http://mhprofessional.com/contributor.php?id=47105
http://mhprofessional.com/contributor.php?id=48850

3 Ly | Thue Nhiém vu
Tuan Noi dung thuyét | hanh ciia sinh vidn
(tiet) | (tiet)
1.4 Hinh thanh y tudng kinh doanh kha
thi
1.5 Thu nghiém y tuéng kinh doanh
1.6 Thuc hanh tim y tuéng kinh doanh
3,4,5,6,7 | Chwong 2. Lap ké hoach kinh doanh 20 15 | -Nghién clru

2.1 Céu tric, ndi dung va hinh thirc T Tie (1
cua ban ké hoach kinh doanh danh 2] [3] : ’
cho nguoi khéi su. “On lai n6i
2.2 Phan tich thi truong dune chuon
2.3 Lap k& hoach marketing 1u & &
2.4 Lap k@ hoach n}}én Sur
2.5 Lap k@ hoach von khoi su
2.6 Lap ke hoach doanh thu va chi phi
2.7 Béanh gia tinh hiéu qua va kha thi ctua
du an

8,9,10 | Chuwong 3. Lua chon loai hinh doanh 15 5 | -Nghién ctru

nghiép va dang ky kinh doanh
3.1 Lua chon loai hinh doanh nghiép
3.2 Thuc hi¢n dang ky kinh doanh

trudc:

+Tai li¢u [1],
[2] [3]

+On lai ndi
dung chuong
1,2
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BO GIAO DUC VAPAOTAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC CAN THO Poc 1ap — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
1. Tén hoc phéan: Phwong phap nghién ciru trong kinh doanh
(Research Methodology in Business)
- M3 s6 hoc phan: KT479
- S6 tin chi hoc phin: 3 tin chi
- So tiét hoc phan: 45 tiét Iy thuyét
2. Pon vi phu trach hoc phin:
- B0 mon: Quan tri dich vu du lich va Iir hanh
- Khoa/Vién/Trung tam/B méon: Kinh té
3. Piéu kién tién quyét:
4. Muc tiéu ciia hoc phan:
4.1 Kién thire

4.1.1. Hiéu biét phuong phap khoa hoc khi tién hanh nghién ciru nhitng van dé trong quan
tri va kinh doanh

4.1.2. Xac dinh van dé nghién ciru trong linh vuc quan tri kinh doanh

4.1.3. Thiét ké tién trinh thyuc hién nghién ctru

4.1.4. Thu thap thong tin va xir 1y s6 lidu

4.1.5. Trinh bay mot bao cdo nghién ctru khoa hoc trong linh vuc quan tri va kinh doanh
4.2 Ky nang

4.2.1. Van dung kién thirc dé hinh thanh dugc van dé nghién ctru

4.2.2. C6 kha niang xay dung dé cuong nghién ciru khoa hoc

4.2.3. Thyc hanh nhdm hoan thién k¥ ning viét va k¥ ning thuyét trinh/bao cao mot nghién
curu khoa hoc

4.2.4. Phdi hop 1am viéc nhom mot cach hiru hiéu trong cong tac trong nghién ciru
4.3 Thai do/Mikc do tw chi va trach nhiém
4.3.1. Nhan thie va giai quyét van dé trong quan tri kinh doanh dya trén tu duy khoa hoc
4.3.2. Nhan thirc va thé hién chuan muc dao dirc trong nghién ctru
5. M ta tém tit ndi dung hoc phan:

Hoc phan Phuong phap nghién ctru trong kinh doanh dugc thiét ké nham gitp cho
sinh vién ¢ hiéu biét vé& viéc thuc hién mot nghién ctru khoa hoc. Phéan dau cta hoc
phan nay trinh bay nhiing kién thirc tong quan vé nghién ctru khoa hoc, cach hinh thanh
van dé nghién ctru va thiét ké nghién ciru trong quén tri va kinh doanh. Phan tiép theo
s& tap trung vao cac do ludng trong nghién ctru, phuong phap chon mau, thu thap dir
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liéu va phan tich dir li€u. Cudi cung, hoc phan s€ gioi thi¢u vé cach xay dung mot de
cuong nghién curu, cach viét va trinh bay mdt bdo cdo nghién ctru khoa hoc trong linh
vuc quan tri va kinh doanh.

6. Ciu tric ndi dung hoc phin:

Noi dung S6 tiét | Muc tiéu

Chuwong 1. | Tong quan vé nghién ciru khoa hoc 3

1.1. | Khai niém vé nghién ctru khoa hoc 0,5 41.1

1.2. | Phan loai cac dang nghién ctru khoa hoc 0,5 41.1

1.3. | Cac budc thuc hién nghién ctru khoa hoc 0,5 41.1

1.4. | Cac tiéu chuan cia mot nghién ciru tot 1 41.1

1.5. | Cac nguyén tic dao duic trong nghién ctu 0,5 4.1.1;4.3.2
Chuong 2. | Tuw duy khoa hoc trong nghién ctru 3

2.1. | Nhiing nguyén tac cot 16i cuia nghién cau 0,5 4.1.1

2.2. | Cach 1ap luan quan trong trong nghién ctru 0,5 4.1.1

2.3. | Cac yéu t6 quan trong trong mot nghién ctru 2 41.1
Chuwong 3. | Pé cwong nghién ciru 15

3.1. | Thé nao 13 mot dé cuong nghién ctru? 0,5 4.1.2;

3.2. | Tai sao phai viét dé cuong nghién ciru? 0,5 4.1.3;

3.3. | Xay dung co so 1y thuyét 3 4.1.4;

3.4. | Xay dung mo hinh nghién ctru 6 4.2.1,4.2.2

3.5. | Xay dyung gia thuyét 3

3.6. | Luoc khao va trich dan tai liéu 2
Chuwong 4. | Thu thap, xtr ly va phan tich dir li¢u 12 4.1.3;4.2.2

4.1. | Céc loai s0 liéu 1

4.2. | Céc thang do trong nghién ctru 2

4.3. | Phuong phép thu thap dir li¢u 3

4.4. | Phuong phap xu 1y va phan tich dir li€u 6
Chuong 5. | Viét bio cdo va trinh bay két qua nghién ctru 12 | 4.15;4.2.3

5.1. | Cac yéu cau doi véi mot bao cdo nghién ctru 0,5

5.2. | Cau triic mot bao céo nghién ctru/ludn van 1

5.3. | Phuong phap trinh bay mét bao cédo 4

5.4. | Bio céo/thuyét trinh bio c4o nghién ctru 0,5

5.5. | Xay dung va bo cédo dé cuong nghién ctru 6

7. Phwong phap giang day:
- Nham dat duge cac muc tiéu trén, phuong phap giang day duoc ap dung cho hoc
phan nay 1a giang vién cung cap 1y thuyét, giai thich va str dung cac nghién ctru khoa
hoc trong linh vuc quan tri va kinh doanh d& minh hoa hodc néu cac van dé cho sinh
vién thao luan.
- Sinh vién dugc yéu cau thuc hién mot dé cuong nghién ctru (theo nhém 5 — 7 sinh
vién) trong linh vuc quan tri va kinh doanh va bao céo dé cuong trudc 16p.

8. Nhiém vu cia sinh vién:
Sinh vién phai thyc hi¢n cac nhi€ém vu nhu sau:
- Tham du t6i thiéu 80% s tiét hoc 1y thuyét.
- Tham gia day du 100% thoi gian thuc hién mot dé cuong nghién ciru theo nhoém va
bao cdo dé cuong nghién ciru cia nhom.
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- Béit budc du thi két thuc hoc phan.
- Chu dong t6 chuc thyc hién gio tu hoc.

9. Panh gia két qua hoc tip ciia sinh vién:
9.1. Cach danh gia

Sinh vién duoc danh gia tich lity hoc phan nhu sau:

TT | Piém thanh phin Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu
1 | Diém bai tap nhom | - Béo cao két qua nghién ctu 40% 4.1.1-4.1.5;
(viét va bao céo dé | theo chu dé theo nhém 4.2.1-4.2.3;
cuong nghién ctru) | - Tham gia 100% sb gid lam 43.1-4.3.3

viéc cia nhom

2 | Piém chuyén can | Tham gia tich cuc va day du cac 10% 4.1.1-41.5;

va thao ludn nhom | budi 1am viéc nhoém 4.2.1-4.2.3;
4.3.3
3 | biem thi ket thic | - Thi ty luan + tric nghiém 50% |4.1.2-4.15
hoc phan - Tham du du 80% tiét 1y thuyét

va 100% gio thyc hanh
- Bat budc du thi

9.2. Céch tinh diém

- Piém danh gia thanh phan va diém thi ké‘g thuc hoc phan dugc chim theo thang diém
10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mdt chir s6 thap phan.

- Piém hoc phan la tong diém cia tat ca cac diém danh gia thanh phan cta hoc phan
nhan voi trong sd twong tmg. Piém hoc phan theo thang diém 10 lam tron dén mot
chit s6 thap phan, sau do dugc quy d6i sang diém chir va diém sb theo thang diém 4
theo quy dinh vé cong tac hoc vu cua Trudng.

10. Tai liéu hoc tap:

Théng tin vé tai liéu S6 ding ky ca biét

[1] Nguyén Dinh Tho (2014), Phuong phap nghién ctru khoa PTNT.000977
hoc trong kinh doanh, NXB Tai chinh

[2] Nguyén Dinh Tho (2010), Nghién ctru khoa hoc trong WB.002528
Quan tri kinh doanh, NXB Thong ké
[3] Nguyén Thi Canh (2004), Gio trinh Phuong phap va MOL.031686

phuong phap luan nghién ctru khoa hoc kinh té, NXB
DbHQG Tp. HCM. 330.1-C107

11. Huéng din sinh vién tw hoc:
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Ly | Thuc " .
Tuin N¢i dung thuyét | hanh Nhigm vy cua sinh
(tiét) | (tiéo) vien
1 | Chwong 1: Tong quan vé nghién 3 0 | - Nghién ctru trudc:
ctru khoa hoc + Tai liéu [1]: Chuong
1.1. Khai niém vé nghién ctru khoa 1;
hoc + Tai liéu [2]: Chuong
1.2. Phan loai cac dang nghién ctru 1;
khoa hoc + Tai liéu [3]: Chuong
1.3. Cac budc thuc hién nghién ctru 1(1&2)
khoa hoc
1.4. Céc tiéu chuan ctia mot nghién
ctru tot
1.5. Cac nguyén tic dao dic trong
nghién ciru
2 | Chuong 2: Tw duy khoa hoc 3 0 | - Nghién ctru trudc:
trong nghién ciru + Tai li¢u [1]: Chuong
2.1. Nhiing nguyén tac ct 15i clia 1,
nghién cuu + Tai liéu [3]: Chuong
2.2. Céch lap luan quan trong trong 1.
nghién cuu
2.3. Céc yéu t6 quan trong trong
mot nghién clru
3 | Chwong 3: Pé cwong nghién ctru 3 0 | - Nghién ctru trudc:
3.1. Thé nao 1a mot dé cuong + Tai liéu [1]: Chuong
nghién cuu? 1; Chuong 4
3.2. Tai sao phai viét dé cuong + Tai liéu [2]: Nghién
nghién cuu? ctru 4/Chuong 2
3.3. Xay dung co s6 1y thuyét + Tai liéu [3]: Chuong
2; Phu luc 2
4 | Chwong 3: Pé cwong nghién ctru 3 0 |- Nghién ctu trudce:
3.3. Xay dung co s6 1y thuyét + Tai liéu [1]: Chuong
3.4. Xay dung m6 hinh nghién ctru 2;
+ Tai li¢u [2]: Nghién
ctru 5/Chuong 2
+ Tai liéu [3]: Chuong
2
5 | Chwong 3: Pé cwong nghién ctru 3 0 |- Nghién ctru trudce:
3.4. Xay dyng md hinh nghién ctru + Tai liéu [1]: Chuong
2;
+ Tai li¢u [2]: Nghién
ctru 5/Chuong 2
+ Tai liéu [3]: Chuong
2
6 | Chuong 3: Pé cwong nghién ciu 3 0 |- Nghién ctru trudce:

3.5. Xay dung gia thuyét

+ Tai liéu [1]: Chuong
2;
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Ly | Thuc oA .
Tuin N¢i dung thuyét | hanh Nhigm vy cua sinh
(tiét) | (tiéo) vien
+ Tai liéu [3]: Chuong
2
7 | Chuwong 3: Pé cwong nghién ciu 3 0 | - Nghién ctru trudc:
3.6. Luoc khdo va trich dan tai liéu + Tai liéu [1]: Chuong
2;
+ Tai liéu [3]: Chuong
2
8 | Chwong 4: Thu thap, xir ly va 3 0 |- Nghién clru trudce:
phéan tich dir li¢u + Tai liéu [1]: Chuong
4.1. Céc loai s ligu 4,7&8;
4.2. Céc thang do trong nghién ctru + Tai liéu [2]: Nghién
ctru 3/Chuong 3;
+Tai liéu [3]: Chuong
5
9 | Chwong 4: Thu thap, xir ly va 3 0 |- Nghién ctru trudce:
phan tich dir li€u + Tai liéu [1]: Chuong
4.3. Phuong phap thu thap dir liéu 4 & 6;
+ Tai li¢u [3]: Chuong
5 & 6;
10 | Chuwong 4: Thu thap, xir ly va 3 0 | - Nghién ctru trudc:
phan tich dir liéu + Tai li¢u [1]: Chuong
4.4. Phuong phap xt ly va phan tich 9;
dir liéu + Tai li¢u [2]: Nghién
ctu 3/Chuong 4;
+ Tai li¢u [3]: Chuong
[
11 | Chuwong 4: Thu thap, xir ly va 3 0 | - Nghién ctru trudc:
phan tich dir liéu + Tai li¢u [1]: Chuong
4.4. Phuong phap xt ly va phan tich 9;
dir liéu + Tai li¢u [2]: Nghién
cuu 3/Chuong 4;
+ Tai li¢u [3]: Chuong
7
12 | Chwong 5: Viét bao cdo va trinh 3 0 |- Nghién ctru trude:

bay két qua nghién ciru

5.1. Cac yéu cau doi v6i mot bao
cdo nghién ctiu

5.2. CAu triic mot bao cao nghién
cuu/luan van

5.3. Phuong phap trinh bay mét bao
Ccao

+ Tai li€u [2]: Nghién
cuu 3;

+ Tai liéu [3]: Chuong
8;
+ Qui dinh vé trinh bay
luan van, chuyén dé -
Khoa  Kinh Té -
QTKD.
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Ly | Thuc " .
Tuin N¢i dung thuyét | hanh Nhigm vy cua sinh
(tiét) | (tiéo) vien
13 | Chwong 5: Viét bao céo va trinh 3 0 |- Nghién clru trudc:
bay két qua nghién ciru + Tai liéu [2]: Nghién
5.3. Phuong phap trinh bay mot bao ctru 3;
cao + Tai liéu [3]: Chuong
5.4. Bao céo/thuyét trinh bao cao 8;
nghién ctru + Qui dinh v& trinh bay
luan van, chuyén dé -
Khoa Kinh Té -
QTKD.
14 | Chwong 5: Viét bao c4o va trinh 3 0 | - Nghién ctru trudc:
bay két qua nghién ctru + Tai liéu [2]: Nghién
5.5. Xay dung va Bao céo dé cuong ctru 3;
nghién ctru + Tai liéu [3]: Chuong
8.
15 | Chwong 5: Viét bao c4o va trinh 3 0 | - Nghién ctru trudc:
bay két qua nghién ciru + Tai liéu [2]: Nghién
5.5. Xay dung va Bao céo dé cuong ctru 3;
nghién cuu + Tai liéu [3]: Chuong
8.
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BO GIAO DUC VAPAO TAO  CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC CAN THO Péc 1ap — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phan : Quan tri chudi cung tng (Supply chain Management)
- M s6 hoc phan : KT230
- S6 tin chi : 02 tin chi
- SO tiét hoc phan : 30 tiét Iy thuyét
2. Pon vi phu trach hoc phin:
- BO mon : Quan tri kinh doanh
- Khoa/Vién : Kinh té
3. Piéu kién tién quyét:
6.10.Kién thirc:
6.10.1.Hiéu duoc chudi cung ung 13 gi

6.10.2.Ung dung chién luoc cta chudi cung tmg vao chién lugc kinh doanh cua
cong ty.

6.10.3.Hiéu duoc quy trinh hoat dong cia chudi cung tng

6.10.4.Ung dung cong ngh¢ thong tin hd tro va tao ra su hop tac hi€u qua trong
chuoi cung ung

6.10.5.Panh gia hiéu qua chudi cung tng ctia mot doanh nghiép
6.11.K¥ nang:
4.1.1. Thiét ké chudi cung ng cho doanh nghiép
4.1.2. Xay dung cu trac cho chudi cung tng cho doanh nghiép
4.1.3. St dung md hinh dé udc lugng thi truong va chudi cung Gmg
4.2. Thai do:
4.2.1. Hiéu duogc (}éy la mot nganh hoc, mdt khoa hoc, mot nghé chuyén moén rét
moi trén the gidi va ¢ Vit Nam.
4.2.2. Tao cho sinh vién sy hidng say va dam mé tim hiéu, nghién ctru, tranh luan
va hoc hoi.

4.2.3. Co y thirc ding dan trong nghién ciru khoa hoc lién quan dén chudi cung
ung.

4.2.4. C6 cai nhin vé trién vong phat trién nghé nghiép twong lai.
5. M ta tém tit ndi dung hoc phan:
Mon hoc giodi thiéu cac khai niém, dinh nghia, quan diém, gia tri, myc dich, phuong
phap, va céc ky thuat, cong nghé thiét ké & xay dung h¢ théng quan ly chudi cung tng

dé nguoi hoc ¢6 dugc cai nhin tong quat trudc khi di vao chuyén sau. Piém trong yéu &
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day 1a gitp sinh vién c6 cai nhin méi, hiéu quan Iy chudi cung ing nhur mot nghé chuyén

mon & c6 vai tro rdt quan trong trong giai doan phat trién kinh té hién nay

Hoc phan cung cip cho ngudi hoc: Tong quan vé chudi cung tmg, hoat dong diéu
hanh chudi cung mg, cong nghé thong tin & chudi cung tng, do luong hidu qua hoat

dong chudi cung tmg

6. Cau tric ndi dung hoc phin:

Noi dung S tiét Muc tiéu
Chuong 1. Tong quan Ve chudi cung ing 6
1.1. | Toéng quan vé chudi cung tng 41.1;4.2.1
1.2. | Hoat dong ctia chudi cung tng 41.1;42.1
1.3. | Céu trtic cta chudi cung tng 41.2;4.2.1
1.4. | Nhiing ddi tugng tham gia trong chudi 412;4.2.1
cung Ung
1.5. | Chudi cung tmg phu hop véi chién luoc 41.3;4.2.1
kinh doanh
Chuong 2. | Hoat dong diéu hanh chudi cung ung: 6
Lap ké hoach & nguon cung cap
2.1. | M6 hinh hoat dong cia chudi cung g 414,421,
2.2. | Dy bao nhu cau trong 1ap ké hoach 41.4:42.1:
2.3. | Dinh gi4 san pham 4.1.4;4.2.1;
2.4. | Quan 1y ton kho 41.4:4.2.1;
2.5. | Tim nguén cung Ung 4.1.4;4.2.1,
2.6. | Tin dung & cac khodan phai thu 4.1.4;,4.2.1;
Chuong 3. | Hoat dong diéu hanh chudi cung tng: 6
san xuit & phan phdi
3.1. | Thiét ké san pham trong san xuét 414,421
3.2. | Diéu d9 san xuét 4.1.4,4.2.1
3.3. | Quan 1y nha may trong san xuat 41.4;:42.1
3.4. | Quan Iy don hang trong phan phdi 414,421
3.5. | Thué ngoai 414421
Chwong 4. | Cong nghé thong tin & chudi cung ing 6
4.1. | Hi¢éu tng Bullwip 4.1.5;4.2.2;4.2.4
4.2. | Chudi cung tng phdi hop 4.3.5;4.2.2,4.2.3
4.3. | Hop tac hoach dinh, dy bao & cung cap bd 4.154.2.2;4.2.3
sung
4.4. | Hé thong thong tin hd trg chudi cung ting 4.1.6;4.2.2,4.2.3
4.4. | E-Business & sy tich hop chudi cung tng 4.1.6;4.2.2;4.2.3
Chwong 5. | Po lwong hiéu qua hoat dong chudi
cung ung 6 41.7;4.2.3
5.1. | M6 hinh tuwong quan thi trudng — chudi 418;4.2.3
cung Ung 4,1.8:4.2.3:4.2.4
5.2. | bo luong hi¢u qua thi truong 418;4.2.3;4.2.4
5.3 | Khung do luong hi€u qua

7. Phwong phap giang day:
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- Giang vién giang 1y thuyét trén 16p
- Sinh vién thao luan 4p dung nhiing ndi dung c6 lién quan vao bai tdp nhom va trinh

bay trudce 16p.

- Sinh vién thao luan giai quyét cac tinh hudng.

8. Nhiém vu cta sinh vién:

Sinh vién phai thuc hién cac nhi¢m vu nhu sau:
- Tham duy t6i thiéu 80% s tiét hoc 1y thuyét.
- Thyc hién day du bai tdp nhom va duoc danh gia két qua thyc hién.
- Tham du thi két thiic hoc phan.

9. Panh gia két qua hoc tip cia sinh vién:

9.1. Cach danh gia

Sinh vién duoc danh gia tich lu§ hoc phan nhu sau:

hoc phan

(35 - 60 phut) , ,
- Tham dy du 80% tiét ly thuyet
- Bat budc du thi

TT | Piém thanh phin Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu
1 | Piém bai tap nhom | - Bai tap nhom, bai tip ca nhan 40% 4.1.3;4.2.1;
- Dya trén danh gia % tham gia 4.2.3;4.3.1,

ctia nhom 4.3.2:4.3.3

2 | PBiém thi két thuc | - Thi tric nghiém hodc tu luan 60% |4.2.3;4.3.2

9.2. Cach tinh diém

- Diém danh gia thanh phan va diém thi két thuc hoc phan dugc chim theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), lam tron dén mot ch sO thap phan.
- Piém hoc phan la tong diém cua tit ca cac diém danh gia thanh phan cta hoc phan
nhan voi trong s6 twong ng. Piém hoc phan theo thang dlem 10 1am tron dén mot
chir s6 thap phan, sau d6 chuyén thanh diém chit va diém s6 theo thang diém 4 theo
quy dinh vé cong tac hoc vu ciia Trudng.

10. Tai liéu hoc tap:

Thong tin vé tai liéu

S6 ding ky ca biét

[1] Micheal Hugos (Nguoi dich: Cao Hong btrc) (2010). Tinh
hoa qudn tri chudi cung 1mg. NXB téng hop TP. HCM.

Lao dong — Xa hoi

[2] Peter Bolstorff & Robert Rosenbaum (Ngoc Ly, Thuy
Ngoc bién dich). Quan tri chuoi cung ung hoan hao. NXB

[3] Hartmut Sdattler & Christoph (2004). Supply chain
management and advanced planing. New York.

11. Huéng dén sinh vién tu hoc:

ung

cung ung

1.2. Hoat dong cua chudi

Ly | Thwe
Tuin N¢i dung thuyét | hanh | Nhi¢m vu ciia sinh vién
(tiét) | (tiét)
1 | Chuong I: Tong quan vé 2 0 Nghién ctru trudc:
chudi cung ing + Tai li¢u [1]: nd1 dung cua
1.1. Téng quan vé chudi cung Chuong 1
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Ly | Thuc
Tuin N¢i dung thuyét | hanh | Nhiém vu cia sinh vién
(tidt) | (tiép)
1.5. Chubi cung g phu hop
véi chién lugce kinh doanh
2 1.3. Céu trtic cua chudi cung 2 0 Nghién ctru trudc:
ung + Tai liéu [1]: nd1 dung cua
1.4. Nhitng ddi trong tham Chuong 1
gia trong chudi cung Ung
3 | 1.5. Chudi cung ung phu hop | 2 0 | Nghién ctru trude:
véi chién lugce kinh doanh + Tai liéu [1]: ndi dung cia
Chuong 1
4 | Chwong 2: Hoat dong diéu 2 0 Nghién ctru trudc:
hanh chudi cung ing: Lap + Tai liéu [1]: ndi dung
ké hoach & ngudn cung cip Chuong 2
2.1. M6 hinh hoat dong cua + Tai liéu [3]: nd1 dung
chudi cung ting chuong 10, chuong 11
2.2. Du bao nhu cau trong
1ap ké hoach
5 | 2.3. Dinh gia san pham 2 0 Nghién cuu trudc:
2.4. Quan 1y ton kho + Tai liéu [1]: noi dung
Chuong 2
+ Tai liéu [3]: nd1 dung
chuong 10, chuong 11
6 | 2.5. Tim nguon cung Gng 2 0 Nghién ctru trudc:
2.6. Tin dung & céc khoan + Tai liéu [1]: nd1 dung
phai thu Chuong 2
+ Tai li¢u [3]: ndi dung
chuong 10, chuong 11
7 | Chwong 3: Hoat dong diéu | 2 0 | Nghién ctru trudc:
hanh chudi cung Wng: sian + Tai liéu [1]: ndi Chuong 3
xuit & phan phoi + Tai liéu [3]: ndi dung
3.1. Thiét ké san pham chuong 12
3.2. Diéu d9 san xuét
8 | 3.3. Quan ly nha may trong 2 Nghién ctru trudec:
san xuét + Tai li¢u [1]: nd1 Chuong 3
3.4. Quan ly don hang trong + Tai ligu [3]: ndi dung
phan phoi chuong 12
9 | 3.5. Thué ngoai 2 Nghién ctru trudc:
+ Tai li€u [1]: ngi Chuong 3
+ Tai liéu [3]: nd1 dung
chuong 12
10 | Chwong 4: Cong nghé 2 0 Nghién ctru trude:

thong tin & chuoi cung irng
4.1. Hi¢u ung Bullwip

+ Tai liéu [1]: ndi dung
Chuong 4

223




Ly | Thuc
Tuin Noi dung thuyét | hanh | Nhiém vu ciia sinh vién
(tiét) | (tiér)
Chudi cung tmg phdi hop
11 | 4.2. Hop tac hoach dinh, du 2 0 Nghién ctru trudce:
bao & cung cip b sung + Tai lieu [1]: nd1 dung
Chuong 4
12 | 4.3. Hé thong thong tin hd 2 0 Nghién ctru trudce:
trg chudi cung tng + Tai liéu [1]: ndi dung
4.4. E-Business & su tich Chuong 4
hop chudi cung tng
13 | Chwong 5: Po lwong hié¢u 2 0 Nghién ctru trude:
qua hoat dong chudi cung + Tai lieu [1]: nd1 dung
ung Chuong 5
5.1. M6 hinh tuong quan thi + Tham khéo thém trong tai
trudng — chudi cung img liéu [2]: nodi dung vé mod
hinh tham chiéu chudi cung
ung tur trang 11-326
14 | 5.2. Do ludong hi¢u qua thi 2 0 Nghién ctru trude:
truong + Tai lieu [1]: nd1 dung
Chuong 5
+ Tham khao thém trong tai
liéu [2]: ndi dung vé mod
hinh tham chiéu chudi cung
ung tur trang 11-326
15 | 5.3. Khung do luong hi¢u 2 0 Nghién ctru trudce:
qua + Tai li¢u [1]: ndi dung
Chuong 5
+ Tham khao thém trong tai
liéu [2]: noi dung vé mod
hinh tham chiéu chudi cung
ung tur trang 11-326
Can Tho, ngay thang  ndam 20
TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA TRUONG BQ MON
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BO GIAO DUC VAPAO TAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC CAN THO Poc lap — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phan - Quan tri chién lrgc (Strategic Management)
- M s hoc phén : KT346
- S6 tin chi : 03 tin chi

- S6 tiét hoc phan : 45 tiét Iy thuyét
2. Pon vi phu trach hoc phén:

- B0 mon : Quan tri kinh doanh

- Khoa/Vién : Kinh té - Quan tri kinh doanh
3. Piéu kién tién quyét: KT103
4. Muc tiéu ciia hoc phén:

6.12.Kién thirc:
4.1.1 Phan tich méi truong kinh doanh

4.1.2. Hoach dinh muc ti€u cho doanh nghiép
4.1.3. Phan tich chién lugc hién tai ctia doanh nghiép
4.1.4. Xay dung va quyét dinh chién lugc cu thé cho doanh nghiép
4.15. Thyc hién chién lugc
4.1.6. Panh gia chién luoc da thyuc hién
4.2. Ky nang:
4.2.1 St dung cac cong cu dé phan tich va lga chon chién lugc kinh doanh.
4.2.2 Thuyét trinh va bao céo két qua nghién ctru khoa hoc.
4.3 Thai d¢:
4.3.1 C6 thai do tich cuc va nghiém tuc trong xdy dung chién lugc kinh doanh
cua doanh nghiép.
4.3.2 Tao cho sinh vién su hang say va dam mé tim hiéu, nghién ctru, tranh luan
va hoc hoi.
4.3.3 Co6 y thuc dung din trong nghién ctru khoa hoc.
4.3.4 C6 dinh huéng tich lu§ kién thire chuyén mén cho nghé nghiép vé sau.
5. M6 ta tém tat ndi dung hoc phan:

Hoc phan Quan tri chién lugc s& bao gdm nhiing ndi dung sau: Cac khéi niém va Iy
luan co ban vé chién luoc kinh doanh va quan tri chién lugc. Cac budc trong qui trinh
quan tri chién luoc, cac md hinh quan tri chién luge co ban. Noi dung cong viéc hoach
dinh chién luoc, cac cong cu sur dung dé phan tich va lga chon chién lugc kinh doanh.
Nhiing loai chién lugc kinh doanh co ban dugc 4p dung trong doanh nghiép. Céc hoat
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dong lién quan dén thyc thi chién luoc. Kiém tra va danh gia chién luge. Ly thuyét co

ban vé chién lugc canh tranh

6. Cu tric ndi dung hoc phin:

Noi dung S tiét Muc tiéu
Chuong 1. | Tong quan vé quan tri chién lugc
1.1. | Ban chit cta quan tri 4.1.1;4.2.3
1.2. | Khéi niém quan tri chién lugc 4.1.1;4.2.3
1.3. | M6 hinh cta quan tri chién luoc 4.1.1;4.2.3
1.4. | Céc loai chién luogc kinh doanh 41.1;4.2.3
Chuwong 2. | Sit mang (nhiém vu) va muc tiéu chién 4
lwgc ciia doanh nghiép
2.1. | Xac dinh sir mang 4.1.2;4.2.3,
2.2. | Xac dinh muc tiéu 4.2.4;43.2;
Chuong 3. | Phan tich méi trwong bén ngoai 6
3.1. | Khai niém chung vé méi truong kinh doanh 4.1.2;4.2.3;
3.2. | Méi truong vi mo 4.1.2;4.2.3;4.2.4
3.3. | Moi truong vi mo 4.1.2;4.2.3;,4.3.2
Chwong 4. | Phan tich moi truwdng noi b 6
4.1. | Phan tich ngudn luc 4.1.2;4.2.3;
4.2. | Nang lyc cot 16i 4.1.2;4.2.3;4.2.4
4.3. | Loi thé canh tranh 4.1.2,4.2.3;4.3.2
4.4. | Chudi gia tri 4.1.2,4.2.3;,4.3.2
Chuwong 5. | Chién lwge cap doanh nghiép 9
5.1. | Nhom chién luoc ting trudng tap trung 4.14,4.2.3,4.3.2
5.2. | Nhom chién luoc ting trudng hoi nhap 4.1.4;4.2.3;4.3.2
5.3. | Nhom chién luoc da dang hoa 4.1.4;4.2.3;4.3.2
5.4. | Nhém chién luge suy giam
Chuwong 6. | Chién lrge cip don vi kinh doanh va cép 6
chirc nang
6.1. | Chién luoc cép don vi kinh doanh 4.1.7:42.2:4.2.3;
3.3.2
6.2. | Chién lugc cap chirc ning 4.1.7;4.2.2;4.2.3;
4.3.2
Chwong 7. | Qui trinh hinh thanh chién lwoc tong 3 4.1.3;43.1:4.2.3;
quat 4.3.2,4.3.4
Chuwong 8. | Thuwe hién va danh gia chién hroc 4
8.1. | Thuc hién chién luoc 4.1.5;4.2.3;4.3.2
8.2. | Kiém tra va dénh gia chién lugc 4.1.6;4.2.3;4.3.2
Chuong 9. | Chién lwgc kinh doanh trén thi truomg 3
quéc té
9.1. | Viéc md rong hoat dong ra toan ciu 41.8;4.2.3;4.3.2
9.2. | Chién lugc kinh doanh trén thi truong quéc 4.1.8;4.2.3;4.3.2
te
9.3. | Phuong thirc tham nhép thi trudng qudc té 4.1.8;4.2.3;4.3.2
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7. Phuong phap giang day:
- Giang vién giang 1y thuyét trén 16p
- Sinh vién thdo ludn 4p dung nhitng nd1 dung co6 lién quan vao bai tdp nhom va trinh
bay trudc 16p. , ,
- Sinh vién thdo luan giai quyét cac tinh huong
8. Nhiém vu cta sinh vién:

Sinh vién phai thyc hién cac nhiém vu nhu sau:

- Tham dy t6i thiéu 80% sé tiét hoc 1y thuyét.

- Thyc hién day du bai tip nhom va duoc danh gia két qua thuc hién.
- Tham du thi két thiic hoc phan.

9. Panh gia két qua hoc tip ciia sinh vién:

9.1. Cach danh gia
Sinh vién duoc danh gia tich lu§ hoc phan nhu sau:
TT | Piém thanh phan Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu

1 | biém bai tdp nhom | - Bai tdp nhom, bai tdp ca nhan 40% 4.1.3;4.2.1;
- Dua trén danh gia % tham gia 4.2.3;4.3.1,
cia nhom 43.2;4.3.3

2 | Piém thi két thuc | - Thi tric nghiém hodc ty ludn | 60% | 4.2.3;4.3.2

hoc phan (40 - 70 phut)

- Tham du da 80% tiét 1y thuyét
- Bt budc du thi

9.2. C4ch tinh diém
-Piém danh gia thanh phan va diém thi két, thac hoc phan dugc chim theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), lam tron dén mot chit s6 thap phan.
- Piém hoc phan la tong diém cia tat ca cac diém danh gia thanh phan cta hoc phan
nhan voi trong s6 tuong tmg. Piém hoc phan theo thang dlem 10 1am tron dén mot

chit sb thap phan, sau do, chuyen thanh diém chit va diém sd theo thang diém 4 theo
quy dinh vé cong tac hoc vu cua Truong.

10. Tai liéu hoc tap:

Théng tin vé tai liéu So diing ky c4 biét

[1] Nguyén Thi Lién Diép va Pham Van Nam (2010). Chién | KT.013622

lwoc va chinh sach kinh doanh. NXB Lao dong — Xa hdi.
[2] Fred R.David. Khdi ludn vé quan tri chién lwoc. NXB MOL.068413

Thong ké.
[3] Ng6 Kim Thanh (2012). Quan tri chién lwoc. NXB Dai
hoc kinh t& qudc dan
[4] Lé Thé Gidi va cong su (2007). Qudn tri chién luoc.
NXB Théng ké.
[5] Le Nguyen Doan Khoi va cong su (2013). Giao trinh
qudan tri chién hege. NXB Pai hoc Can Tho, Can Tho.
[6] Micheal E. Porter (2009). Chién ligc canh tranh. NXB
tre.
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11. Huéng dén sinh vién tu hoc:

Ly | Thuc
Tuén Noi dung thuyét | hanh Nhiém vu ctia sinh vién
(tiét) | (tiét)
1 Chuong 1: Tong quan 3 0 | Nghién ctru trudce:
vé quan tri chién lwoc + Tai liéu [1]: nd1 dung Chuong
1.1. Ban chét cua quan 1
tri + Tra ctru thém noi dung vé khai
1.2. Khai niém quan tri niém chién luoc va quan tri
chién lugc chién luoc trong tai liéu [2], [3],
[4], [5]
2 1.3. M0 hinh cta quan tri 3 0 Nghién curu trude:
chién lugc + Tai li¢u [1]: nd1 dung Chuong
1.4. C4c loai chién lugc 1
kinh doanh + Tra ctru thém noi dung vé khai
niém chién lugc va quan tri
chién luoc trong tai liéu [2], [3],
[4]. [5]
3 | Chuong 2: Str mang 3 0 | Nghién ctru trudce:
(nhiém vu) va muc tiéu + Tai li¢u [1]: nd1 dung Chuong
chién lwoc ciia doanh 5
nghiép + Tra ctru thém ndi dung trong
2.1. Xéc dinh st mang tai liéu [2], [3]
2.2. Xac dinh muc tiéu
4 | Chwong 3: Phéan tich 3 0 | Nghién ctru trudce:
moi trud'ng bén ngoai + Tai liéu [1]: nd1 dung Chuong
3.1. Khéi niém chung vé 2
moi truong kinh doanh + Tra ctru thém nodi dung vé
3.2. Maéi truong vi mo phan tich moéi truong bén ngoai
trong tai licu [2], [3], [4], [5]
5 3.2. Mai truong vi mo Nghién cuu trude:
(tt) + Tai liéu [1]: nd1 dung Chuong
3.3. Moi trudong vi mo 2
+ Tra ctru thém nodi dung vé
phén tich moéi truong bén ngoai
trong tai liéu [2], [3], [4], [5]
6 Chuong 4: Phan tich 3 0 Ngh\lg ncuu tru’cz’?:
méi trwong ngi b + Tai liéu 3]: ndi dung Chuong
4.1. Phan tich nguén luc 4, Chu‘m{% 5 ) . N
42, Naing luc bt I5i + Tra i thém ni dung ve
phan tich moi truong ndi bd
trong tai licu [2], [1], [4], [5]
7 4.3. Loi thé canh tranh 3 0 Nghién ctru trudce:
4.4. Chubi gia tri + Tai liéu 3]: noi dung Chuong
4, chuong 5
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Ly | Thuc
Tuin N¢i dung thuyét | hanh Nhiém vu cta sinh vién
(tiét) | (tiér)
+ Tra ctru thém nodi dung vé
phan tich moi truong ndi bd
trong tai liu [2], [1], [4], [5]
8 | Chwong 5: Chién hrgc 3 0 | Nghién ctru trudc:
cap doanh nghi¢p + Tai liéu [1]: né1 dung Chuong
5.1. Nhém chién luge 7
tang truong tap trung + Tra ciru thém noi dung vé cac
5.2. Nhém chién lugc chién lugc cap cong ty trong tai
tang trudng hdi nhap liéu [2], [3], [4], [5]
9 5.3. Nhom chién luoc da 3 0 | Nghién ctru trudc:
dang hod + Tai liéu [1]: ndi dung Chuong
5.4. Nhém chién lugc 7
suy giam + Tra ctru thém noi dung vé cac
chién lugc cap cong ty trong tai
liéu [2], [3], [4], [5]
10 | Chwong 6: Chién luoc 3 0 | Nghién ctu trudc:
cap don vi kinh doanh + Tai liéu [1]: noi dung tir myc
va cip chirc ning 6.1 dén 6.7, Chuong 6
6.1. Chién luoc cap don + Tra ctru thém ndi dung trong
vi kinh doanh tai liéu [2], [3], [4], [5], [6]
6.2. Chién luoc cép chic
nang
11 | Chwong 7: Qui trinh 3 0 [ Nghién ctru trudc:
hinh thanh chién luwoc + Tai liéu [1]: ndi dung Chuong
tong quat 6
+ Tra ctru thém ndi dung trong
tai liéu [2], [3]
12 | Chwong 8: Thuc hién va 3 0 Nghién ctru trudce:
danh gia chién luoc + Tai liéu [1]: ndi dung Chuong
8.1. Thuc hién chién luoc 8, chuong 10
+ Tra ctru thém ndi dung trong
tai licu [2], [3]
13 |8.2. Kiém tra, danh gia | 3 0 | Nghién ctru trude:
chién lugc + Tai li¢u [1]: nd1 dung Chuong
8, chuong 10
+ Tra ctru thém ndi dung trong
tai liéu [2], [3]
14 | Chwong 9: Chién lrgc 3 0 [ Nghién ctru trudce:
kinh doanh trén thi + Tai liéu [3]: ndi dung Chuong
trueong quoc té 10
9.1. Viéc mo rdng hoat + Xem lai ndi dung cac chién
dong ra toan cau luoc kinh doanh quéc té da duoc
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Ly | Thuc
Tuin Noi dung thuyét | hanh Nhiém vu cta sinh vién
(tiét) | (tiér)
9.2. Chién lugc kinh hoc trong hoc ph?m Kinh doanh
doanh trén thi truong qudc té
qubc té + Tra ctru thém ndi dung trong
9.3. Phuong thuc tham tai liu [3], [4], [5]
nhap thi trudng qudc té
15 | 9.2. Chién lugc kinh 3 0 | Nghién ciru trude:
doanh trén thi truong + Tai li¢u [3]: nd1 dung Chuong
qudc té (tt) 10
9.3. Phuong thirc tham + Xem lai noi dung cac chién
nhap thi trudng qudc té lugc kinh doanh qudc té da duoc
hoc trong hoc phan Kinh doanh
quéc té
+ Tra ctru thém ndi dung trong
tai lidu [3], [4], [5]
Can Tho, ngay thang  ndam 20
TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA TRUONG BQ MON
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BO GIAO DUC VA PAO TAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC CAN THO Poc l1ap — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phan: Quan tri thwong hiéu (Brand Management)
- Mi sb hoc phan: KT212H
- $6 tin chi: 3 tin chi
- Phan b6 s6 tiét: 33 tiét Iy thuyét, 12 tiét thyc hanh
2. Pon vi phu trach hoc phan:
- Bo mon: Marketing
- Khoa/Vién: Kinh té
3. Piéu Kién tién quyét: da hoan thanh hoc phan Marketing can ban (KT107H)
4. Muc tiéu ciia hoc phén:
4.1.  Kién thire:

4.1.1. Dién giai dugc cac khai niém vé thuong hiéu, tAm quan trong ctia thuong
hi€u va nhiing thach thirc d61 véi cong tac xay dung thuong hi¢u

4.1.2. Thyc hién hoat dong quan tri thuong hiéu tir cong tac xay dung thuong
hi€u, dang ky bao hg, cac chién lugce phat trién va khai thac thuong hi¢u.

4.1.3. Phan tich, hoach dinh céc chién lugc trong quan tri thwong hiéu cho céc
doanh nghiép

4.2. Ky nang:
4.2.1. Ky nang lam viéc nhom va ky nang lanh dao;
4.2.2. Ky nang lap ké hoach va t6 chiic cong viéc; ky nang thuyét trinh;
4.2.3. K¥ ning ling nghe; k¥ ning tim kiém, tong hop phan tich va danh gia
théng tin.

4.3. Thai do:
4.3.1. Nhan thirc day du tim quan trong ctia van dé thuong hiéu trong kinh
doanh
4.3.2. Co tinh than trach nhiém va dao duc trong kinh doanh.
4.3.3. C6 tac phong chuyén nghiép ctia nha quan tri, thai d6 lich thiép, chuan
muc vai khach hang va cong chdng.

5. M6 ta tom tit ndi dung hoc phz‘in:
Mon hoc gdm 5 chuong, s& gidi thiéu khai quat kién thire tong quan vé thuong hiéu va
cong tac quan tri thuong hi€u. Sinh vién s€ dugc tim hiéu céac noi dung trong hoat dong
xay dung thuwong hi¢u, didng ky bao ho, phat trién va khai thac thuong hiéu. Dya trén
kién thuc da duoc trang bi, sinh vién s€ ting dung vao thuc té nham phan tich va dé
xuét chién lugc quan tri thuwong hi€u cho mét thuong hiéu cu thé trén thi truong.
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6. CAu tric ndi dung hoc phén:

Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
Chuwong 1. | Nhitng vin dé chung vé Thwong hiéu 6
1.1. | Khai ni€ém
1.2. | Tam quan trong cia thuong hiéu ddi véi
doanh nghiép R 4.1.1;4.1.2;
1.3. | Tam quan trong cua thuong hi¢u doi véi 431
khach hang h
1.4. | Thach thirc doi v6i cong tac xdy dung thuong
hiéu c6 gia tri
1.5. | Quy trinh x4y dyng va phat trién thuong hiéu
Chuong 2. | Xay dung thuwong hi€¢u 12
2.1. | M0 hinh xay dung thuong hiéu
2.2. | Dinh vi thuong hiéu 4.1.2;4.1.3;
2.3. | Kién trac thuong hiéu 4.2.1,4.2.2;
24.| Hé théng nhan dién thuong hiéu 4.3.2,4.3.3
2.5. | Chién luoc marketing hdn hop nham tao dung
gia tri va quang ba thuong hi¢u
Chuwong 3. Gla, trl Ehuang hiéu 5 412 41.3:
3.1. | Khdi niém ’ ’
SRR . — 4.2.1;4.2.2;
3.2. | Cac md h}nh gia tri thuong hiéu 439 433
3.3. | Thanh phan cutia gia tri thuong hiéu T
Chuong 4 | Bio h¢ thwong hi¢u 4
4.1. | G161 thiéu vé luat So hiru tri tué 4.1.2:4.1.3;
4.2. | Cac d0i tugng bao ho cua luat s¢ hitu tri tué 4.2.1;4.2.2;
4.3. | Xac 1ap quyén bao hd nhan hiéu 4.3.2;4.3.3
4.4. | Van @& nhuong quyén thuong hiéu
Chuong 5 | Phit trién va khai thac thwong higu 6 4.1.2;4.1.3;
5.1. | Phat trién thuong hi¢u 42.1:4.2.2;
5.2. | Khai thac thuong hiéu 4.3.2;4.3.3

7. Phuwong phap giang day:
- Giang 1y thuyét trén 16p : 60%
- Huéng dan sinh vién tim va tham khao cac tai liéu, thong tin lién quan
- T6 chirc thao luan cac tinh hudng tai 16p nham phat huy téi da sy tham gia
dong gop ¥ kién cua sinh vién: 20%
- Hudng dén sinh vién bao cdo két qua thao luan cia nhom: 20%

8. Nhiém vu cia sinh vién:

Sinh vién phai thyc hién cac nhi¢m vu nhu sau:

- Tham du t6i thiéu 80% s tiét hoc 1y thuyét.

- Boc tai liéu trudce khi 1én 16p

- Tham gia déng gop ¥ kién, phat biéu va xay dung bai

- Thyc hién day du cac bai tip nhom/ bai t p va dugc danh gia mirc do tham gia
- Tham gia day du 100% gid thyc hanh va c6 bao céo k ét qua.
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- Tham du thi két thiic hoc phan.

9. Panh gia két qua hoc tip cia sinh vién:
9.1. Cach danh gia

Sinh vién duoc danh gia tich liiy hoc phan nhu sau:

TT Piém thanh Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu

phén (%)

1 | Diém qua trinh - Tham gia thyc hién va trinh bay | 40 4.1; 4.2,
két qua thao luan ciia nhoém (dugc 4.3
nhém xac nh 4n va danh gia mirc
do tham gia)

- Tham gia phat biéu, déng gop y
kién x4y dung bai
2 | Diém thi két thac | - Thi viét 60 4.1; 4.2;
hoc phan - Tham du du 80% tiét 1y thuyét 4.3
va 100% gio thuc hanh
- Bit budc du thi

9.2. Céch tinh diém
- Piém danh gia thanh phan va diém thi két thuc hoc phan dugc chim theo thang diém
10 (tir 0 dén 10), 1am tron dén mot chit s6 thap phan.

- Piém hoc phan la tong diém cia tat ca cac diém danh gia thanh phan cta hoc phan
nhan voi trong sO twong tmg. Diém hoc phan theo thang diém 10 lam tron dén mot
chir s6 thap phan, sau d6 chuyén thanh diém chir theo quy dinh vé cong tac hoc vu
ctia Truong Pai hoc Can Tho.

10. Tai liéu hoc tap

Thong tin tai li€u

S6 ding ky ca biét

1. Xay dung va phat trién thuong hiéu, Vii Chi Loc va Lé Thi
Thu Ha, NXB Lao dong — Xa hdi, nam 2007.

2. Quan tri thuong hiéu, Lé Pang Lang, NXB Pai hoc Quéc
gia TPHCM, nam 2011.

3. Tao dung va quan tri thuong hi€éu Danh tiéng, lo1 nhuan,
L& Thanh Cuong, NXB Lao dong — Xa hdi, nam 2003.

4. Quan tri tai san nhan hi¢u , Pao Cong Thanh, NXB Tré,
nam 2007.

11. Hwéng dén sinh vién tw hoc:

Sinh vién dwa vao ciu tric ndi dung hoc phén da cong bd tu doc trude tai liéu nham dam
bao tiép thu tot nhét kién thirc gido vién truyén dat & mdi budi hoc. Bén canh do, sinh
vién s& to chuc thanh nhom th 4o ludn céc tinh huéng va bai tdp nhom vé chién luoc
quan tri thuong hiéu va thuyét trinh trude 16p két qua phan tich ciia nhom.

A As L)'/ Thue .n 5 . <A
Tuan|No¢i dung thuyé ¢ hanh Nhi¢m vu cua sinh vién
Chuong 1. Nhirng van dé 6 0 L ,

A - Ngh :
chung vé Thwong hiéu Nghién ctu truoe
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s

Tuan|Noi dung thtzé’ ¢ :;2:; Nhiém vu cta sinh vién
1.1. Khai niém + Tai li€u [1]: nd1 dung
1.2 TAm quan trong cta thuong chuong 1 va chuong 2
hiéu ddi v6i doanh nghiép + Tai li€u [4]: nd1 dung
1.3 Tam quan trong cta thuong chuong 1
hiéu d6i voi khach hang + Bit budc hoc mon Marketing
1.4 Thach thtrc d6i véi cong tac
xay dung thuong hi€u c6 gia tri
1.5 Quy trinh xay dung va phat
trién thwong hiéu
Chuong 2. Xay dung thuwong 12 6
hi¢u - Nghién ctru trudce:
2.1 Mo hinh xay dung thuong + Tai liéu [1]: nd1 dung
hi¢u chuong 3
2.2 Pinh vi thuong hiéu + Tai liéu [2]: nd1 dung
2.3 Kién trac thuong hiéu chuong 3
2.4 H¢ théng nhan dién thuong + Xem lai nd1 dung chuong 1
hiéu + Tra ctru ndi dung tai li¢u [2],
2.5 Chién luoc marketing hdn [3], [4]
hop nhiam tao dung gia tri va - Lam viéc nhom:, tai liéu
quang ba thuong hi¢u [1] va[2]
Chuong 3. Gia tri thwong hiéu | 5 3 |- Nghién ctru trude:
3.1 Khai niém +Tai li€u [1]: nd1 dung
3.2 Cac mo hinh gié tri thuong chuong 4
hi¢u + Tai liéu [2]: nd1 dung
3.3 Thanh phan cia gia tri chuong 3 va chuong 4
thuong hi¢u + Xem lai ndi dung
chuong 2
+ Tra ctru ndi dung tai
liéu [2], [3], [4]
- Lam viéc nhém: tai liéu
[3] va [4]
- Lam céc bai tap tinh
hudng
Chuong 4. Bio h§ thuwong hi¢u | 4 0
4.1 Gi6i thiéu vé luat S¢ hitu tri - Nghién ciru trudc:
tué + Tai liéu [1]: nd1 dung
4.2 Cac ddi twong bao ho cua chuong 5
luat so hiru tri tué + Tai liéu [4]: ndi dung
4.3 Xéc 1ap quyén bao ho nhan chuong 4
hi¢u + Xem lai nd1 dung chuong 4
4.4 Van d& nhuong quyén thuong + Tra ctru ndi dung tai li¢u [2],
hi¢u [3]
Chuwong 5. Phat trién va khai 6 3 |- Nghién ctru trude:

thac thwong hiéu

+ Tai liéu [1]: nd1 dung
chuong 6
+ Xem lai nd1 dung chuong 4
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Tuan|Ngi dung

thuyét

Thuc

. Nhi€ém vu cta sinh vién
hanh * :

+ Tra ctru ndi dung tai liéu [2],
[3]
- Lam viéc nhom:, tai li¢u [1],
[2] ,
- Bao cao k ét qua bai tap
nhom

TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA

Can Tho, ngay  thang  nam 20
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BO GIAO DUC VAPAOTAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC CAN THO Poc 1ap — Tw do — Hanh Phuc

DE CUONG CHI TIET HQC PHAN
1. Tén hoc phan : Kién tap nganh Quan tri kinh doanh 2
(Internship in Business Administration 2)
- M s6 hoc phan : KT487
- S6 tin chi : 2 tin chi
- S tiét hoc phan: 30 tiét thuc té va 60 tiét viét bao cao
2. Pon vi phu trach hoc phan:
- B0 mon : Quan tri kinh doanh
- Khoa/Vién : Kinh té
3. Piéu kién tién quyét: KT230, KT212H
4. Muc tiéu ciia hoc phan:
6.13.Kién thirc: ’ N
6.13.1.Nhan biét dugc viéc ing dung quy trinh hoat dong cua chudi cung ting
6.13.2.P4nh gia duoc hiéu qua ciia chudi cung g tai cac cong ty cu thé
6.13.3.Ndm bt duoc cach xdy dung, quang ba va phat trién thuong hiéu
6.13.4.Hiéu duoc hoat dong xay dung chién lugc/1ap ké hoach kinh doanh va xay
dung céac chinh sach kinh doanh cua cac cong ty
6.14.Ky nang: ) o 5
6.14.1.Phat hi¢n va gidi quyé€t cac van dé phat sinh trong qué trinh quan tri chuoi
cung ung
6.14.2.Thuc hanh duoc cach xay dung, quang ba va phat trién thuong hiéu
6.14.3.Hoach dinh duoc chién lugc, chinh sach kinh doanh trong mot cong ty
6.15.Thai do:
6.15.1. Ty tin hon khi tiép can thuc tién quan trj cac cong ty
6.15.2.Hinh thanh dugc phong cach chuyén nghiép khi lam viéc
6.15.3.C6 y thirc to chirc ky luat va xay dung tinh than tap thé khi tham gia hoat
dong da ngoai
5. M ta tém tit ndi dung hoc phan:

Hoc phan nay dugc xdy dyng nhiam tao diéu kién cho sinh vién tiép can dugc thuc
tién quan tri cac cong ty. Sinh vién dugc tham quan cdac cong ty d€ tan mat ‘thdy’ cac
hoat dong quan tri chu6i cung trng, quan tri thwong hiéu, hoach dinh chién lugc va chinh
sach kinh doanh trong cac cong ty. Sinh vién s& nghe va trao doi chuyén mén voi nhitng
nha quén tri cac cong ty. Két thuc dgt kién tdp, moi sinh vién s€ viét bao céo thu hoach.
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6. CAu tric ndi dung hoc phén:

Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
Phén 1. | Hu6ng dan véi sinh vién vé hoat dong kién tap 5 4.3
Phéan 2. | Tham quan, nghe bao cao va trao ddi véi cac 20 4.1;4.2;
cong ty kién tap 4.3
Phin 3. | Téng két, d4nh gia hoat dong kién tap 5 j- é? 4.2;
7. Phwong phap giang day:

Giang vién hudng dan cho sinh vién nim duoc muc dich, yéu cau va cac hoat dong
cta dot kién tap. Giang vién sé& 1én ké hoach va t6 chuc thuc hién dot kién tap: Lua
chon va dam phan vé6i cong ty thuc tip, thoi gian, dia diém, phuong tién di lai, 4n &
va cac hoat dong chuyén mén nhu bao cio vién, chu dé bao cao trao ddi giita cong ty
kién tap va sinh vién.

8. Nhiém vu cua sinh vién:
Sinh vién phai thyc hién cac nhiém vu nhu sau:
- Tham du budi sinh hoat huéng dan cia giang vién (sinh vién ving mit s& khong
duoc tham du kién tap va nhan diém F );
- Tham gia day du tat ca cac budi tham quan, bao céo/trao d6i vdi cac bao céo vién
tai cac cong ty kién tap;
- Hoan thanh bao c4o kién tap.

9. Panh gia két qua hoc tip ciia sinh vién:
9.1. Cach danh gia:

Sinh vién duoc danh gia tich liiy hoc phan nhu sau:

TT | Piém thanh phin Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu
1 | biém thai do Tham dy day du va ding gio tat 20% | 4.3
ca cac hoat dong kién tap; trang
phuc dung quy dinh; nghiém tac
trong sudt qua trinh kién tap
2 | Piém chuyén can | Tich cuc va chi dong trao ddi 20% | 4.1;4.2;
vO1 cac bao cao vién 4.3
3 | biém bao co Viét bao cio kién tap 60% | 4.1;4.2;
4.3

9.2. Cach tinh diém:

- Piém danh gia thanh phan va diém thi két thiic hoc phan dugc cham theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), lam tron dén mot chit s6 thap phan.

- Piém hoc phan 14 tong diém cia tit ca cac diém danh gia thanh phan cta hoc phan
nhan v&i trong s6 twrong ung. Diém hoc phan theo thang diém 10 1am tron dén mot
chit s6 thap phan, sau d6 chuyén thanh diém chit va diém sd theo thang diém 4 theo
quy dinh vé cong tac hoc vu ciia Trudng.
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10. Tai liéu hoc tap:

Théng tin vé tai liéu

S6 ding ky ca biét

[1] Micheal Hugos (Nguoi dich: Cao H’(‘A)ng buc) (2010). Tinh
hoa quan tri chuoi cung trng. NXB tong hop TP. HCM.

[2] Lé Bang Lang (2011), Quan tri thuwong hiéu. NXB Dai hoc

Quéc gia TPHCM

[3] Lé Nguyen Doan Khoi va cong s, 2013. Gido trinh quan

tri chién lwoc. NXB Dai hoc Can Tho, Can Tho.

11. Huéng dén sinh vién tu hoc:

Ly Thuc
Tuén Noi dung thuyét | hanh Nhiém vu ctia sinh vién
(tiét) | (tiét)
1 | Phan 1: Gi6i thiéu 5 20 | Biét chinh x4c ké hoach kién
chung vé hoat dong kién tap;
tap: ké hoach kién tap, Nim bit cac kién thic téng
muc dich, yéu cau va quat vé quan trj cong ty.
nhiém vu dot kién tap
2 —3 | Phan 2: Tham quan cac 20 30 Quan sat, ghi chép cac hoat
cong ty kién tip va nghe dong quan tri thuc tién & cac
bao cao/trao doi vdi cac cong ty;
nha quan tri ¢ cac cong Nghe béo cdo va trao d6i vé
ty chuyén mon, kinh nghiém
quan tri.
4 | Phan 3: Viét bao co va 5 10 Hoan thanh bao cao két qua
téng két dot kién tap kién tap theo yéu ciu cua
giang vién phu trach;
Trao ddi tai 16p nhiing bai hoc
duc két duogc tir dot kién tap.
Can Tho, ngay ... thang ... ndm 20
TL. HIEU TRUONG TRUONG BQ MON
TRUONG KHOA
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BO GIAO DUC VADPAO TAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC CAN THO Poc lap — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phin : M phéng tinh hudng trong kinh doanh
(Business simulation game)

- Mi s6 hoc phan : KT207

- 86 tin chi : 03 tin chi

- S6 tiét hoc phan : 45 tiét Iy thuyét va bai tap.
2. Pon vi phu trach hoc phén:

- B) mon > Quan tri kinh doanh

- Khoa/Vién - Kinh Té
3. Piéu Kién tién quyét: KT103, KT107H, KT106
4. Muc tiéu ciia hoc phén:

4.1. Kién thirc:

4.1.1. Van hanh cong ty/doanh nghiép hoat dong trong mot thi truong canh
tranh;

4.1.2. Pua ra quyét dinh quan trj va danh gia tac dong cua cac quyét dinh quan
tri dén sy ton tai va phat trién ctia cong ty/doanh nghiép trong nén kinh té
thi truong;

4.1.3. Panh gia mbi quan hé giita cac quyét dinh quan tri véi cac yéu t6 moi
truong ma cong ty/doanh nghiép dang hoat dong;

4.1.4. Panh gia vai tro ctia “so lugng va chat lugng thong tin” trong viéc ra quyét
dinh;

4.1.5. Nhan dién cac yéu t6 bat dinh va rui ro trong kinh doanh.
4.2. Ky nang:

4.2.1. C6 ky nang lanh dao/diéu hanh va phdi hop cac bd phan chirc ning trong
mot cong ty/doanh nghiép;

4.2.2. C6ky nang thu thap, xir 1y thong tin va dé xuat cac chinh sach kinh doanh
cho mdt doanh nghi¢p/cong ty;

4.2.3. C6 k¥ ning tu duy, kha ning phan tich, tong hop van dé va ra quyét dinh
kinh doanh;

4.2.4. C6 k¥ nang xay dung chién luoc/ké hoach kinh doanh cho mot cong
ty/doanh nghiép.

4.3. Thai d¢:
4.3.1. Hinh thanh phong cach lam vi¢c chuyén nghiép va c6 van hoé ting xu;

4.3.2. Cé y thic ky luat va tuan tha cac chuan myc dao dtrc kinh doanh.
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5. Mé ta tém tat ndi dung hoc phin:

Hoc phan M6 phong tinh hudng kinh doanh duoc thiét ké nham cung cp cho ngudi
hoc nhitng kién thirc/ky nang diéu hanh/quan tri mot cong ty/doanh nghiép van hanh
trong thi truong canh tranh. No1 dung cua hoc phan 1a giup cho sinh vién biét van dung
téng hgp cac kién thirc vé quan tri hoc, quan trj chién luge, quan tri marketing, quan tri
san xudt, quan tri doanh nghiép, quan trj tai chinh, quan trj nhan sy, ké toan quan tri vao
viéc dua ra cac quyét dinh kinh doanh. Véi phwong phap “hoc bang cdach lam” ngudi
hoc ciing hinh thanh duoc k§ nang x4y dung chién luge va 1ap ké hoach kinh doanh cho

cong ty/doanh nghiép.
6. CAu tric ndi dung hoc phén:
Noi dung S tiét Muc tiéu
Phén 1. Gioi thi¢u vé tro choi md phéng tinh 6
huong kinh doanh
1.1. | Cong ty va thi truong 1 4.1.1
1.2. | Thong tin vé hoat dong san xuat ciia cong 1 41.1
ty
1.3. | Nguyén tic hach toan ké toan 1 4.1.1
1.4. | Hoat dong tiéu thy san pham ciia cong ty 1 41.1
1.5. | Cac quyét dinh cta cong ty 2 411
Phin 2. | Tién hanh cic vong choi dé van hanh 24 | 412-4.15;
cong ty mo phong 4.2.1-4.2.4,
4.3.1;4.3.2
Phan 3. | Xay dung ké hoach kinh doanh ciia cong 15 | 4.2.4

ty mé6 phong va bao cao

7. Phuong phap giang day:

Hoc phan mé phong tinh hudng kinh doanh dugc giang day theo phuong phap co su
tham du tich cuc cua sinh vién va sinh vién “hoc bdng cach lam”. Giao vién chi gitt
vai tro tu van, céc sinh vién dong vai la thanh vién ctia hoi déng quan tri va’/hodc ban
giam ddc cong ty dé dua ra cac quyét dinh san xuat kinh doanh trong qua trinh quan
tri/diéu hanh cong ty moé phong.

8. Nhiém vu cia sinh vién:

Sinh vién phai thyc hién cac nhiém vu nhu sau:

- Tham duy t6i thiéu 80% s tiét hoc 1y thuyét.

- Tham gia ddy du cac budi lam viéc nhém va dugc danh gia két qua thyc hién.

- Tham dy kiém tra gitra hoc ky.
- Tham du thi két thiic hoc phan.

- Chii dong to chirc thyre hién gio tu hoc.
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9. Panh gia két qua hoc tip ciia sinh vién:

9.1. Cach danh gia
Sinh vién duoc danh gia tich luy hoc phan nhu sau:
TT | Piém thanh phz"in - Quy dinh . Trong s6 | Muc tiéu
1 | biém chuyén can So6 tiét tham dy hoc/tong so tiét 10% 4.3.1,
4.3.2
2 | Piém bai tap nhom | - B4o cao/thuyét minh/... 30% | 4.2.2 dén
- Puoc nhém xac nhan c6 tham 4.2.4
gia
3 | biém kiém tra gitta | - Ty luén (30 phut) 10% 411
ky
4 | biém thi ket thic | - Thi trac nghiém (50 phat) 50% | 4.1
hoc phan - Tham du du 80% tiét Iy thuyeét
- Bat budc du thi

9.2. C4ch tinh diém
- Piém danh gia thanh phan va diém thi ké‘g thac hoc phan dugc chim theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), [am tron dén mot chit s6 thap phan.
- Piém hoc phan la tong diém cia tat ca cac diém danh gia thanh phan cta hoc phan
nhan voi trong sd twong ung. Piém hoc phan theo thang dlem 10 1am tron dén mot

chir s6 thap phan, sau do, chuyén thanh diém chit va diém s theo thang diém 4 theo
quy dinh vé cong tac hoc vu cua Truong.

10. Tai liéu hoc tap

Théng tin vé tai liéu S6 ding ky ca biét

[1] Nguyén Pham Thanh Nam (2013), Sach hudng dan Tro
choi mo phdéng tinh hudng kinh doanh.

[2] Phan mém trd choi mo phong tinh hudng kinh doanh

[3] Poan Xuan Tién (2007), Giao trinh Ké toan quan tri doanh | KT.010218
nghiép, NXB Tai chinh. 658.1511 — T305

[4] Nguyén Hai San (2005), Quan tri tai chinh doanh nghidp, | KT.005713
NXB Tai chinh. 658.1511 — S105

11. Huéng din sinh vién tu hoc

Ly | Thuc
Tuén N§i dung thuyét | hanh Nhiém vu ctia sinh vién
(tiét) | (tiét)
1 | Giéi thiéu vé tro choi| 3 0 |- Nghién ctru trudc:

md phéng tinh hudng + Tai liéu [1]: Phan I

kinh doanh - Poc thém

1.1.Cong ty va thi truong + Tai liéu [3]: Chuong 13 va 14

1.2.Thong tin vé hoat

dong cua cong ty
1.3. Hach toan ké toan
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Ly | Thuc
Tuin Noi dung thuyét | hanh Nhiém vu cta sinh vién
(tiét) | (tiér)
2 | Giéi thiéu vé tro choi| 3 0 |- Nghién ciru trudc:
mod phéng tinh hudng + Tai liéu [1]: Phan I
kinh doanh - Boc thém
1.4. Hoat dong ti€u thu + Tai liéu [2]: Chuong 2,4 va 5
cua cong ty
1.5. Cac quyét dinh cua
cong ty
3 | Tién hanh hop dai hoi 0 3 | - Nghién ctru trudce:
déng co dong thuwong + Tai liéu [1]:
nién cuia cong ty
4 | Thuc hién vong choi 1 2 | Sinh vién nghién ctu: xay dung
thi nhat tro choi mé muc tiéu kinh doanh cua doanh
phéng tinh huéng kinh nghiép, tim hiéu thu thap théng
doanh tin can thiét 1am co s¢ dua ra cac
quyét dinh kinh doanh
5 | Sinhvién nhan két qua | 1 2 | Sinh vién tinh toan két qua lai
ciia vong choi thir nhat 15, 1ap bang can d6i ké toan.
Sinh vién thyc hién phan phan
tich/danh gia két qua, hiéu qua
kinh doanh cua cong ty
6 |Tién hanh vong choi| 1 2 | Tinh toan cho két qua cia vong
thir 2 tro choi mé phéng choi thtr 2. Sinh vién tinh toan
tinh huéng kinh doanh két qua vao cac bang I4i 15, can
di ké toan. Phan tich va dua ra
quyét dinh kinh doanh nam 2
7 | Tién hanh vong choi| 1 2 | Tinh toan cho két qua cua vong
thi 3 tro choi moé phéng choi thir 2. Sinh vién tinh toan
tinh huéng kinh doanh két qua vao cac bang I4i 15, can
di ké toan. Phan tich va dua ra
quyét dinh kinh doanh nim 3
8 |Tién hanh vong choi| 1 2 | Phan tich danh gia hiéu qua cua
thir 4 tro choi mé phéng 3 vong choi . Thao luan rut kinh
tinh huéng kinh doanh nghiém. Tién hanh vong choi
thir 4: Tro choi mo phong tinh
hudng kinh doanh .
Tinh toan cho két qua cua vong
choi thir 4. Sinh vién thuc hién
tinh toan két qua vao céac bang
13i 13, can di ké toan
9 |Tién hanh véng choi| 1 2 | Phan tich danh gia so sanh voi
thir 5 tro choi mé phéng d6i thu canh tranh, tim quy luat
tinh huéng kinh doanh ctia trd choi. Tién hanh vong
choi thr 5: Tro choi mé phong
tinh huéng kinh doanh
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Ly | Thuc
Tuin N¢i dung thuyét | hanh Nhiém vu cta sinh vién
(tiét) | (tiér)

10 |Tién hanh vong choi| 1 2 | Phan tich danh gia két qua hiéu
thi 6 tro choi mo phéng qua kinh doanh cua cac vong
tinh huéng kinh doanh choi trude, rat kinh nghiém, xay

dung, diéu chinh muc tiéu, dua
ra quyét dinh kinh doanh cho
vong choi thir 6. Thao luan va
rat ra quy luat cia tro choi

11 | Trinh bay ndi dung xay | 1 2 | Cac nhom xay dung dé cuong
dung ké hoach kinh thao luan véi gido vién dé hoan
doanh chinh dé cuong

12 | Phan tich danh gia hiéu 1 2 Céc nhom dya vao dé cuong lap
qua qua 6 vong choi, ké hoach kinh doanh cho cong
nghién ciru méi trowong ty mo6 phong
kinh doanh

13 | Xay dung ké hoach 1 2 | - Nghién ctu trude:
kinh doanh + Tai liéu [1]: Phan II

Céc nhom dua vao dé cuong 1ap
ké hoach kinh doanh cho cty mo
phong

14 | Bao cao ké hoach kinh 0 3 Cac nhom trinh bay cac ké
doanh cua cac cong ty hoach kinh doanh ctia cong ty

15 | Bao cao ké hoach kinh 1 2 | Cac nhom trinh bay cic keé
doanh ciia cic cong ty hoach kinh doanh cua cong ty

Can Tho, ngay thang  ndam 20
TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA TRUONG BQ MON
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BO GIAO DUC VAPAOTAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HQC CAN THO Poc 1ap — Tw do — Hanh Phuc

3.
4.

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

. Tén hoc phan : Nghé thuét lanh dao (Leadership)

- M s6 hoc phan : KT488
- S6 tin chi : 2 tin chi

- S tiét hoc phan: 30 tiét 1y thuyét

. Pon vi phu trach hoc phin:

- Bo mon > Quan tri kinh doanh
- Khoa/Vién : Kinh té
Piéu kién tién quyét:

Muc tiéu ctia hgoc phan:

6.16.Kién thirc:

6.16.1.Tom tit duoc cac 1y thuyét vé lanh dao

6.16.2.Phan tich duoc méi lién hé giira tinh cach, k¥ nang va phong cach 1anh dao
v6i van hoa va két qua hoat dong cuia to chire

6.16.3.So sanh dugc cac phong cach lanh dao

6.17.K¥y nang:

6.17.1.Hoan thién duoc tinh cach va thai do dé trd thanh nha 1anh dao hiéu qua

6.17.2.Van dung duoc phong cach lanh dao thich hop trong cudc séng ca nhan va
nghé nghiép

6.17.3.Phat trién duoc cac k¥ nang: truyén thong, huén luyén, phan hdi, dong vién,
iy quyén

6.17.4.Xay dung dugc mang ludi xa hoi hiru hiéu trong cong viée

6.18.Thai d:

6.18.1.Tham gia tich cuc vao viéc bdi dudng, chia sé k¥ ning va kinh nghiém vé
lanh dao trong t6 chirc

6.18.2.Ung ho viéc phat trién nang luc 1anh dao trong t6 chirc

5. M ta tém tit ndi dung hoc phan:

Hoc phan trang bi cho hoc vién nhiing kién thirc va ky nang can thiét vé nghé thuat

lanh dao trong céc t6 chirc nhim gitp ho biét cach 1anh dao ban than, lanh dao mot
phong ban, doi nhom hay t6 chirc mét cach hi€u qua nhat.

6. Ciu tric ndi dung hoc phin:

Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
Chuwong 1: | Tong quan vé linh dao
1.1 | Khai niém va tdm quan trong ctia nghé thuit 41.1
lanh dao
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1.2 | Cac vai tro quan ly caa lanh dao 4.1.1
1.3 | Cac cap do phén tich lanh dao va mdi lién hé 4.1.1
gitra ching
1.4 | Cac mé hinh 1y thuyét lanh dao 41.1
Chuwong 2:| Tinh cach va dao dirc 1anh dao
2.1| Tinh cach ca nhan va lanh dao 41.2:4.3.1
2.2| Cac nét tinh cach cua mot nha lanh dao hiéu 41.2;43.1
qua
2.3| Thai do cua lanh dao 41.2;4.3.1
2.4| Lanh dao co6 dao duc 4.1.2;4.3.1
Chwong 3:| Hanh vi va dong luc cia lanh dao
3.1| Tong quan vé hanh vi va phong cach lanh dao 4.1.1
3.2| Ly thuyét Mang ludi lanh dao 41.1;41.2
3.3| Lanh dao va cac ly thuyét dong vién 41.1;41.2
3.4| Ly thuyét dong vién theo ndi dung 41.1;41.2
3.5| Ly thuyét dong vién theo qua trinh 4.1.1;4.1.2
3.6| Ly thuyét vé cung cb hanh vi 4.1.1;4.1.2
Sw anh hwéng: quyén lwe, chinh tri, mang
Chuong 4: | lwéi xa hgi va thwong lwgng
4.1 | Quyén luc 424,431
4.2 | Chinh tri trong to chtrc 424431
4.3 | Mang ludi xa hoi trong cong vige 424,431
4.4 | Thuong lugng 424,431
4.5 | Dao duc va sy anh hudng 42.4;43.1
Chuong 5:| Cacly thuylé't linh dao theo tinh hudng
5.1 | Céc ly thuyét va mo6 hinh 1anh dao tinh hudng 41.1;41.72
5.2 | Ly thuyét va mé hinh lanh dao lién tuc 411;41.2
5.3 | Ly thuyet va md hinh lanh dao theo dudong 41.1;4.1.2
dan dén muc tiéu
5.4 | Ly thuyét va mo6 hinh 1anh dao theo chuan 411;4.1.2
mmire : :
5.5 | Phoi hop céc 1y thuyét 1anh dao tinh huong va 41.1;41.72
hanh vi
5.6 | Ly thuyét vé sy thay thé cho ldnh dao 4.1.1,4.1.2
Chuwong 6: | Cac ky nang lanh dao
6.1 | Truyen thong 4.2.3;4.3.2
6.2 | Phan hoi 4.2.3;4.3.2
6.3 | Huan luyén 4.2.3:43.2
6.4 | Quan tri mau thuan 42.3;4.3.2
6.5 | Uy quyén 4.2.3;4.3.2
Chwong 7: | Lanh dao doi nhoém
7.1 | Str dung d6i nhém trong t6 chirc 42.2;43.1
7.2 | Bac diém cua cac doi nhom hiéu qua 42.2;43.1
7.3 | Cac dang do1 nhom 42.2;43.1
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7.4 | Su sdng tao cua ddi nhom 42.2;43.1
7.5 | Ra quyét dinh d6i nhom 422,431
7.6 | Ky nang lanh dao cudc hop 422,431
7.7 | Lanh dao d6i nhém tu quan 42.2;43.1
Chuwong 8: | Linh dao hip din va linh dao chuyén 5
dang
8.1 | Sy hip dan 413,432
8.2 | Lanh dao hap dan 4.1.3;4.3.2
8.3 | Lanh dao chuyén dang 413,432
8.4 | Ngh¢ thuat quan gia va lanh dao kiéu phuc vu 41.3;4.3.2
Chuong 9: | Lanh dao chién lwrgc, khiing hoang va thay 5
doi
9.1 | Lanh dao chién lugc 4.2.1
9.2 | Lanh dao khung hoang 4.2.1
9.3 | Lanh dao su thay doi 4.2.1

. Phuwong phap giang day:

- Giang ly thuyet két hop véi viéc chia nhom, thao luan, giai quyét c6 tinh hudng dua
ra theo tiéu chudn sang tao c6 lién quan dén ting chuong.
- B4o c4o trén 16p vé két qua thao luan

. Nhiém vu cia sinh vién:

Sinh vién phai thyc hién cac nhi¢ém vu nhu sau:

- Tham duy t6i thiéu 80% s tiét hoc 1y thuyét.

- Thyc hién dy du cac bai tap nhom/bai tap va dugc danh gia két qua thuc hién.
- Tham dy kiém tra gitra hoc ky.

- Tham du thi két thiic hoc phan.

- Cha ddng t6 chtrc thue hién gio tu hoc.

9. Panh gia két qua hoc tip ciia sinh vién:
9.1. Cach danh gia:
Sinh vién duoc danh gia tich luy hoc phan nhu sau:
TT | Piém thanh phan Quy dinh Trong s0 Muc tiéu
1 | Piém chuyén can So6 ti€t tham dy hoc/tong so tiét 10% 4.2.2
2 | biém bai tap - SO bai tap da lam/s6 bai tap 30% 4.2.2;4.2.3;
duoc giao 43.1:4.3.2
- Bdo cdo tinh huong
4 | biém thi két thuc | Ty luan hodc Trac nghiém 60% | 4.1
hoc phan

9.2. Cach tinh diém:

-Piém danh gia thanh phan va diém thi két’ thiic hoc phan dugc chdm theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), lam tron dén mot chir s6 thap phan.

- Piém hoc phan la tong diém cua tit ca cac diém danh gia thanh phan cta hoc phan
nhan voi trong sO twong tmg. Piém hoc phan theo thang dlem 10 1am tron dén mot
chir s6 thap phén, sau d6, chuyén thanh diém chit va diém sb theo thang diém 4 theo
quy dinh vé cong tac hoc vu ciia Trudng.

246




10. Tai liéu hoc tap:

Théng tin vé tai liéu

S6 ding ky ca
biét

[1] Christopher F. Achua, Robert N. Lussier (2013), Effective

Leadership, Cengage South-Western

[2] Andrew J. DuBrin (2012) Leadership: Research Findings,
Practice, and Skills, Dubrin

[3] John C. Maxwell (2011). Phdt trién ky ning lanh dao, Nha
xuat ban Lao dong — X4 hoi.

[4] Nguyén Hitu Lam (2007), Nghé thudt ldnh dao, Nha xuat

ban Lao dong Xa hoi

11. Huéng dén sinh vién tu hoc:

Tuin Noi dung Ly thuyét | Bai tap Nhi¢m vu sinh vién
(tiét) (tiét)
1 | Chuong 1. Tong 2 Nghién ctru trude:
quan vé lanh dao + Tai liéu [1]: Chuong 1
(1.1-1.3) + Tai liéu [2]: Chuong 1
2 | Chuong 1. Tong 2 Nghién cuu trudc:
quan vé lanh dao + Tai liéu [1]: Chuong 2
(1.4) + Tai liéu [2]: Chuong 2, 6
Chuong 2. Tinh
cach va dao dutrc
lanh dao (2.1- 2.2)
3 | Chuong 2. Tinh Nghién ctru trudec:
cach va dao duc 2 + Tai liéu [1]: Chuong 2
lanh dao (2.3— 2.4) + Tai liéu [2]: Chuong 2, 6
4 | Chuong 3. Hanh vi Nghién ctru trudec:
va dong luc cia 2 + Tai liéu [1]: Chuong 3
lanh dao (3.1- 3.3) + Tai liéu [2]: Chuong 2, 4
5 | Chuong 3. Hanh vi Nghién ctru trudec:
va dong luc cua 2 + Tai liéu [1]: Chuong 3
lanh dao (3.4— 3.6) + Tai liéu [2]: Chuong 2, 4
6 | Chuong 4. Su anh Nghién ctru trudec:
huong: quyén lyc, + Tai liéu [1]: Chuong 4
chinh tri, mang 5 + Tai liéu [2]: Chuong 7, 8
ludi xa hoi va
thuong luong (4.1
—4.5)
7 | Chuong 5. Cac ly Nghién ctru trudc:
thuyét lanh dao 9 + Tai liéu [1]: Chuong 5
theo tinh hudng + Tai liéu [2]: Chuong 5
(5.1-5.2)
8 | Chuong5. Cacly 5 Nghién ctru trudc:
thuyét lanh dao + Tai liéu [1]: Chuong 5
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theo tinh hudng

+ Tai liéu [2]: Chuong 5

(5.3-5.4)
9 | Chuong 5. Cac ly Nghién ctru trudc:
thuyét lanh dao + Tai liéu [1]: Chuong 5
theo tinh hubng + Tai liéu [2]: Chuong 5
(5.5-5.6)
10 | Chuong 6. Cac ky Nghién cuu trudc:
nang lanh dao (6.1 + Tai liéu [1]: Chuong 6, 7
—6.3) + Tai liéu [2]: Chuong 10, 12
11 | Chuong 6. Cac k§ Nghién ctru trude:
nang lanh dao (6.4 + Tai liéu [1]: Chuong 6, 7
—6.5) + Tai liéu [2]: Chuong 10, 12
12 | Chuong 7. Lanh Nghién ctru trude:
dao doi nhom (7.1 + Tai liéu [1]: Chuong 8, 9
—7.4) + Tai liéu [2]: Chuong 9
13 | Chuong 7. Lanh Nghién cuu trudc:
dao doi nhom (7.5 + Tai liéu [1]: Chuong 8, 9
—7.7) + Tai liéu [2]: Chuong 9
14 | Chuong 8. Lanh Nghién ctru trudec:
dao hap din va + Tai liéu [1]: Chuong 10
lanh dao chuyén + Tai liéu [2]: Chuong 3
dang
15 | Chuong 9. Lanh Nghién ctru trudec:

dao chién luoc,

+ Tai liéu [1]: Chuong 11

khung hoang va + Tai liéu [2]: Chuong 11, 13
thay doi
Can Tho, ngay ... thang ... nam 20
TL. HIEU TRUONG TRUONG BQ MON
TRUONG KHOA
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BO GIAO DUC VAPAO TAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC CAN THO Poc lap — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
1. Tén hoc phan  : Chuyén dé Quan tri kinh doanh
(Special Subject on Business Administration)

- Mi s6 hoc phan : KT443

- S6 tin chi : 2 tin chi

- Phén b s6 tiét : 60 tiét thuc hanh
2. Pon vi phu trach hoc phan:

- B0 mon : Quan tri kinh doanh

- Khoa/Vién : Kinh té
3. Piéu kién tién quyét: KT120
4. Muc tiéu ciia hoc phén:
6.19.Kién thirc:

6.19.1.H¢ théng héa cac kién thuc chuyén nganh da hoc duoc tir cac hoc phﬁn;

6.19.2.Str dung ly thuyét va dir liéu phu hop dé giai quyét dugc vudng mic trong
thyc tién hoat dong san xuat, kinh doanh va quan tri;

6.19.3.Rén luyén k¥ nang tong hop va k¥ ning viét bao céo tir nhitng chuyén dé
ngan.

6.19.4.Tu trinh bay mot nghién ctru khoa hoc hoan chinh.
6.20.Ky nang:

6.20.1.Thuc hanh tu duy hop 1y va sang tao trong viéc phan tich, giai quyét cac van
deé kinh doanh va quan tri trong thyc tién;

6.20.2. Thyc hién mot nghién ctru khoa hoc trong linh vuc quan tri kinh doanh;
6.20.3.Trinh bay dugc két qua nghién ciru hoan chinh.
6.21.Thai do:
6.21.1.Chu dong trong viéc xac dinh dung van dé dé giai quyét;
6.21.2.Thai d6 nghiém tuc, tinh thin ham hoc hoi, va siéng niang trong cong viéc.
5. M6 ta tém tat ndi dung hoc phan:

Chuyén dé Quan tri kinh doanh 1a mét nghién ctru khoa hoc quan trong ca sinh
vién, nham lam quen vo1 vi¢e thuc hi€én mét nghién ctiru khoa hoc trong linh vuc quan
tri kinh doanh va danh gia kha nang vén dung tong hop nhu:ng kién thirc chuyén mén da
tiép thu tir cac hoc phan thuéc Chuong trinh dao tao dé giai quyét nhitng yéu cau vé ing
dung ly thuyet vao thyc tién cc hoat dong san xuit kinh doanh va quan tri dit ra. Két
hop véi sy hiéu biét vé phuong phép nghién ciru trong kinh doanh, nguoi hoc dugc yéu
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cau tu chon mot van dé nghién ciru phu hop, xdy dung va thuc hién quy trinh nghién
cuu, trinh bay két qua nghién ctru dudi dang mét bao cao khoa hoc.
6. Cau tric ngi dung hoc phan:

Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
Chuwong 1. | Xdc dinh vin dé nghién ciru 5
1.1. | Y tudng, van dé, muc tiéu, va gia thuyét 2 |411;412
1.2. | X4c dinh van dé nghién ciru 3 4.21;43.1
Chuong 2. | Xay dung dé cwong nghién ciru 10
2.1. | Tong két Iy thuyét 2 411,412
2.2. | Xay dung mo hinh nghién ctu 2 412,421
2.3. | Xac dinh phuong phap nghién ctru 2 412,421
2.4. | Viét dé cuong nghién ciru 4 [4.1.1-41.3
Chwong 3. | Thu thap dir liéu 20
3.1. | Xéc dinh nguon dir lidu 5 41.2
3.2. | Lua chon phuong phéap thu thap di licu 2 41.2;4.2.1
3.3. | Thuc hién thu thap di liéu 10 421
3.4. | Nhap liéu, luu trir va l[am sach dit li¢u 3 4.1.2;4.3.2
Chwong 4. | Viét bao cio nghién ctru khoa hoc 25
4.1. | Kham pha dit liéu 2 414421
4.2. | Phan tich dit liéu 5 |421;43.1
4.3. | Dién giai két qua xu 1y sb liéu 8 4.2.1;4.3.1
4.4. | Viét bao cao 10 | 4.1.4;
421,431

7. Phuong phap giang day:

Hoc phan nay duoc thiét ké c6 100% thoi gian danh cho sinh vién thuc hanh va hoan
thanh noi dung hoc phan theo su tu van cua giang vién phu trach huéng dan. Mdi sinh
vién dugc don vi ddo tao phan cong cho mot giang vién thuc hién cong tac hudéng dan
khoa hoc trong khoang thdi gian 15 tudn ctia mot hoc ky. Sinh vién va gidng vién dugc
phan cong s& théng nhit vé ndi dung va phuong phap lam viéc v6i nhau trong khoang
thoi gian thyce hién hoc phﬁn.

8. Nhiém vu cta sinh vién

Sinh vién phai thuc hién cac nhiém vu nhu sau:

- Thyc hién theo ding ndi dung va phuong phap 1am viéc di dugc théng nhat.

- Chui dong tiép xuc va xay dung ké hoach lam viéc v6i ngudi huéng dan khoa hoc.

- Thuc hién nghiém tuc va dﬁy da cac quy dinh cua co s¢ dao tao trong viéc thuc hién
Chuyén dé quan tri kinh doanh.

9. Panh gia két qua hoc tip ciia sinh vién

9.1. Cach danh gia
Sinh vién duoc danh gia tich liiy hoc phan nhu sau:
TT | Piém thanh phan Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu
1 | Tinh mdi cua dé tai | Van dé nghién ctru moi 10% |4.2.1
2 | Phuong phap tiép | Phuong phap nghién ctiru méi 10% 41.2;4.2.1,
can moi 4.2.2
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3 | Noi dung C6 ban in toan van cong trinh 60% 4.1.4:4.2.2;
nghién ctru khoa hoc (20-30 4.3.2
trang A4)
4 | Trinh bay nghién | Trinh bay 3, day du va trong 20% | 4.2.3
cuu thoi gian cho phép

9.2. C4ach tinh diém:

- Piém déanh gi dugc chim theo thang diém 10 (tir 0 dén 10), 1am tron dén mot chir
sO thap phan.

- Biém hoc phan la tong diém cua tit ca cac diém danh gia thanh phan cta hoc phan
nhan voi trong s6 twong tng. Diém hoc phan theo thang dlem 10 1am tron dén mot
chir s6 thap phan, sau d6 chuyén thanh diém chit va diém sd theo thang diém 4 theo
quy dinh vé cong tac hoc vu ciia Trudng.

10. Tai liéu hoc tap:

Théng tin vé tai liéu S6 ding ky ca biét
[1] V& Thi Thanh Loc & Huynh Hiru Tho, 2015. Giéo trinh MOL.079120;
phuong phap nghién ctru khoa hoc va viét dé cuong nghién | MOL.079121;
ctru: Ung dung trong linh vyc Kinh té - X4 hoi. Nha xuit MOL.079122;
ban Pai hoc Can Tho. MON.052758
[2] Vuong Liém, 2003. Huéng dan viét tiéu luan, ludn van va | MOL.002692;

luan an, NXB Tr¢é

[3] Nguyén Dinh Tho (2011), Phuwong phap nghién ctru khoa
hoc trong kinh doanh, NXB Lao dong Xa hoi

[4] C6 thé tham khao nhiéu sach, béo, tap chi, mang
internet,. ..

11. Hwéng dén sinh vién tw hoc:

Ly Thuc
Tuin Noi dung thuyét | hanh | Nhiém vu ciia sinh vién
(tiet) (tiét)
1 | Chuong 1: Xac dinh van 0 5 Nghién ctru Tai liéu
dé nghién ctru [1].[21.[3]
3 | Chuong 2. Xay dung dé 0 10 |Nghién ctu Tai liéu
cuong nghién ciru [1].12],[3]
5 | Chuong 3. Thu thap dix 0 20 Nghién ctru Tai li¢u
ligu [11.[2].[3]
9-15 | Chuong 4. Viét bao céo 0 25 | Nghién ctu Tai lidu
nghién ctru khoa hoc [1],12],[3]
Can Tho, ngay thang  ndam 20
TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA TRUONG BQ MON
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BO GIAO DUC VADPAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC CAN THO Poc lap — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phén: Phan tich dinh tinh trong kinh doanh (Qualitative Analysis)
- Mi s6 hoc phan: KT480
- S6 tin chi hoc phén: 2 tin chi
- S tiét hoc phan: 30 tiét 1y thuyét, 0 tiét thyc hanh.
2. Pon vi phu trach hoc phin:
- BO mon: Quan tri kinh doanh
- Khoa: Kinh té
3. Piéu kién:
- Piéu kién tién quyét: Khong c6 didu kién tién quyét
- Piéu kién song hanh: Khong
4. Muc tiéu ciia hoc phan:
4.1. Kién thic
4.1.1. Hiéu 13 cac ddc trung cua timg phuong phép nghién ciru dinh tinh
4.1.2. Nam virng cac nguyén 1y co ban trong thiét ké nghién ctru dinh tinh
4.2. Ky nang
4.2.1. Kha ning nhan dién duoc van dé nghién ctru va thiét ké nghién ciru dinh tinh
4.2.2. Viét bao cio nghién ciru rd rang, stc tich va ti mi
4.2.3. Ky nang t6 chirc thuc hién nghién ctru dinh tinh
4.2.4. Thuyét trinh két qua nghién ctru 1d rang, stc tich va ti mi
4.3. Thai do/Mirc d tw chii va trach nhiém

4.3.1. Cha dong trong viéc thuc hién nghién ctru giai quyét cac van dé phat sinh trong
hoat dong kinh doanh va cudc song

4.3.2. Thyc hanh cic nguyén tac dao dirc va 1am viéc nghiém tic trong nghién ctru ciing
nhu trong cudc song

5. M ta tém tit ndi dung hoc phan:

Hoc phan Phén tich dinh tinh trong kinh doanh dugc thiét ké nham gitp cho sinh vién
hiéu va danh gia vai tro tat ca nhirng budc can thiét phai thyc hién dé c6 dugc mot nghién
ctru dinh tinh chat lwong. Noi dung ciia hoc phan nay bat dau véi nhiing kién thirc tong
quan vé nghién ctru khoa hoc va vé phan tich dinh tinh, cac diéu kién can thiét dé co thé
ap dung nghién ctru dinh tinh la phu hop, va cach thirc thiét ke mot nghién ctru dinh tinh
khoa hoc. Phan 2 ciia hoc phan cung cap nhiing kién thirc vé cac phuwong phap thu thap
dir liéu dinh tinh, trinh tu cta cic budc can tuan thi trong qua trinh thu thap dir liéu dé
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dam bao do tin cdy cua dir li¢u dugc thu thap. Noi dung cudi cung huéng dan cho sinh
vién ¢0 thé lya chon va 4p dung dung cac phuong phéap phan tich cho van dé nghién cuu.

6. CAu tric ndi dung hoc phén:

6.1. Ly thuyét
Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
Chuong 1. | Tong quan vé nghién ciru dinh tinh
1.1. | Gi6i thi¢u 02 |411
1.2. | Nghién ctru dinh tinh, nghién ctru dinh lugng 0,5 4.1.1;4.1.2,
va nghién ctru hon hop 421
1.3. | Cac nguyén tic dao durc trong nghién ctru 0,5 41.1;4.1.2;
khoa hoc 4.3.2
1.4. | Céc tiéu chuan chat luong ctia nghién ciru 03 |4.1.1;41.2
dinh tinh
1.5. | Phuong phap tiép can trong nghién ciru dinh 0,5 41.1;4.1.2
tinh
Chwong 2. | Thiét ké nghién ciru dinh tinh
2.1. | Nguyén Iy co ban trong thiét ké nghién ciru 1 4.1.2;4.2.1
dinh tinh
2.2. | Tién trinh nghién ciru dinh tinh 1 4.1.2,4.2.2
2.3. | Co so 1y thuyét va md hinh nghién ctru trong 2 41.2;421
nghién ctru dinh tinh
Chwong 3. | Thu thap dir li€u trong nghién ctru dinh
tinh
3.1. | Phuong phap chon mau 2 4.1.2;4.2.3;
3.2. | Phuong phap phong van 2 43.1
3.3. | Phuong phép thao ludn nhom tap trung 3
3.4. | Phuong phap quan sat c6 su tham gia 3
3.5. | Phuong phép sur dung tai li¢u, dir liu truc 2
quan
Chwong 4. | Phan tich dir liéu trong nghién ciru dinh
tinh
4.1. | Quan ly dir li¢u 1 41.1;4.1.2;
4.2. | Ly thuyét nén 05 |[4.2.3;4.2.4;
4.3. | Nghién ctru dan tdc hoc 0,5 43.1
4.4. | Nghién ctru tinh hung 2
4.5. | Phuong phéap phan tich dién ngén 2
4.6. | Phuong phap truc quan 2
4.7. | Phuong phdp ngir nghia hoc 2
4.8. | Phuong phép phan tich sinh ké 2

7. Phuwong phap giang day:
- PBé dat dugc cac muc tiéu néu trén, nhidu phuong phap giang day duogc 4 ap dung cho
hoc phan nay. Véi phuong phap thuyét trinh, giang vién dung 15i giang, két hop voi
phuong tién day hoc dé trinh bay, gidi thich, minh hoa theo trinh ty hodc goi mo van
dé va giup sinh vién giai quyét van dé€ dé sinh vién linh hoi tri thic.
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- Sinh vién dugc yéu cau tham gia thao luan trén 16p va thao luan nhom theo céc tinh
huéng nghién ctru duoc giang vién goi y. Cac sinh vién con dugc yéu cau hinh thanh
cac nhom nhé (5-7 sinh vién); moi nhoém sé tuy chon mot chu dé nghién ctru nhé va
thuc hanh viéc chon thiét ké nghién cttu, st dung cac cong cu thu thip dir li¢u, cac
phuong phap phan tich dit liéu va trinh bay bao céo két qua nghién curu.

8. Nhiém vu cta sinh vién:

Sinh vién phai thyc hién cac nhi¢ém vu nhu sau:

- Tham du tdi thiéu 80% sb tiét hoc 1y thuyét.

- Tham gia day da 100% s6 gio' lam viéc ctia nhom (duge nhém xac nhan co tham
gia) va bao céo két qua nghién ctru ciia nhom.

- Tham gia kiém tra bai tap c4 nhan ma khong duoc bao trude.

- Tham du thi két thiic hoc phan.

- Chu dong t6 chirc thuc hién gio tu hoc.

9. Panh gia két qua hoc tip cia sinh vién:

9.1. Cach danh gia
Sinh vién duoc danh gia tich lity hoc phan nhu sau:
TT | Piém thanh phan Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu
1 | biém bai tap - SO bai tap da lam/s6 bai duoc |  20% | 4.1.1; 4.1.2;
giao 42.1:4.2.2
- Tham gia kiém tra tai 16p
khong dugc thong bao trudce
2 | Piém thuc hanh | - Bdo cdo két qua nghién cau |  30% | 4.1.1;4.1.2;
nghién ctu theo | theo chu dé theo nhom 4.2.3;4.2.4
nhom  (bai  tdp | - Tham gia 100% sé gid lam 43.1;432
nhom) viéc cia nhom (dugc nhém
xac nhan c6 tham gia)
3 | Piém thi két thuc |- Thi tric nghiém/thi tu luan | 50% |4.1.1;4.1.2
hoc phan (60 phiit) bao gdm ca ndi dung
tu hoc
- Tham du du 80% tiét ly
thuyét
- Bt bugc dy thi

9.2. C4ch tinh diém
- Diém danh gi4 thanh phan va diém thi két thiic hoc phan dugc chdm theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), lam tron dén mot chir s6 thap phan.
- Biém hoc phan la tong diém cua tat ca cac diém danh gia thanh phan cia hoc phan
nhan voi trong sd twong tmg. Piém hoc phan theo thang diém 10 lam tron dén mot

chir s6 thap phan, sau do dugc quy d6i sang diém chir va diém s theo thang diém 4
theo quy dinh vé cong tac hoc vu ctia Trudng.
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10. Tai liéu hoc tap:

S6 ding ky

Thong tin vé tai li¢u ¢ bigt

[1] Patton, M. and Cocharn, M. (2002), A Guide to Using
Qualitative Research Methodology, SAGE Publication
(https://evaluation.msf.org/sites/evaluation/files/a_guide to_usi
ng_qualitative_research_methodology.pdf)

[2] V& Thi Thanh Loc & Huynh Hiru Tho (2015), Giao trinh MOL.079120;
phwong phdp nghién ciu khoa hoc va viét dé cuong nghién cuu: | MOL.079121;
Ung dung trong linh viee Kinh té - Xa héi. NXB. Pai hoc Can MOL.079122;
Tho. MON.052758;

MON.052759

[3] Family Health International (2005), Qualitative Research
Methods: A Data Collector’s Field Guide, NXB. USAID
(http://www.fhi.org/NR/rdonlyres/emgox4xpcoyrysqspsgyswwo
mq7v4eddetd6toiejyxalhbmk5sdnef7fglr3gehlwa2ttj5524xbn/da
tacollectorguideenrh.pdf)

[4] Nguyén Dinh Tho (2011), Phuong phdp nghién ciru khoa hoc | PTNT.000570;
trong kinh doanh: Thiét ke va thuc hién, NXB. Lao dong — X& | PTNT.000571;
hoi. PTNT.000572

11. Huéng dén sinh vién tu hoc:

Ly | Thuc
Tuan Noi dung thuyét | hanh | Nhiém vu ciia sinh vién
(tiét) | (tiét)
1 Chwong 1. Tong quan vé 2 0 - Nghién ctru trudce:
nghién ctru dinh tinh + Tai liéu [1], [2], [3], va
1.1. Gidi thi¢u [4]: ndi dung Chuong 1
1.2. Nghién ctru dinh tinh, + Tra ciru ndi dung vé tong
nghién ctru dinh lugng va quan nghién ctru dinh tinh
nghién ctru hon hop
1.3. Céc nguyén tic dao dirc
trong nghién ctru khoa hoc
1.4. Céc tiéu chuan chat lugng
cua nghién ctu dinh tinh
1.5. Phuong phap tiép can
trong nghién ctru dinh tinh
2 Chuwong 2. Thiét ké nghién 2 0 | - Nghién ctu trude:
ctru dinh tinh + Tai liéu [1], [3], va [4]:
2.1. Nguyén ly co ban trong n6i dung tir myc 2.1 dén 2.2,
thiét ké nghién ciru dinh tinh Chuong 2
2.2. Tién trinh nghién cuu + On lai ndi dung da hoc ¢
dinh tinh Chuong 1

255



https://evaluation.msf.org/sites/evaluation/files/a_guide_to_using_qualitative_research_methodology.pdf
https://evaluation.msf.org/sites/evaluation/files/a_guide_to_using_qualitative_research_methodology.pdf
javascript:NewRequest('MOL.079120',true)
javascript:NewRequest('MOL.079121',true)
javascript:NewRequest('MON.052758',true)
javascript:NewRequest('MON.052758',true)

Noi dung

thuyét
(tiet)

Thuwe
hanh
(tiet)

Nhi€ém vu cta sinh vién

+ Tra ciu ndéi dung vé
nguyén 1y co ban trong thiét
ké nghién ctru va tién trinh
nghién cuu

2.3. Co so ly thuyét va md
hinh nghién ctru trong nghién
curu dinh tinh

- Nghién ctru trudce:

+ Tai liéu [1], [3], va [4]:
ndi dung muc 2.3, Chuong
2

+On lai noi dung tir muc 2.1
dén 2.2 da hoc & Chuong 2
+ Tra ciru ndi dung vé co so
1y thuyét va mo hinh nghién
ctru trong nghién ctru dinh
tinh

Chuong 3. Thu thap dir li¢u
trong nghién ciru dinh tinh
3.1. Phuong phap chon mau

- Nghién ctru trudec:

+ Tai liéu [1], [2], [3], va
[4]: nd6i dung muc 3.1,
Chuong 3

+On lai noi dung tir muc 2.1
dén 2.3 da hoc & Chuong 2

+ Tra ctu ndi dung vé
phuong phap chon mau

3.2. Phuong phap phong van

- Nghién ctru trudce:

+ Tai li¢u [1], [2], [3], va
[4]: ndéi dung muc 3.2,
Chuong 3

+ On lai noi dung muc 3.1
da hoc & Chuong 3

+ Tra ciu ndéi dung vé
phuong phap phong van

3.3. Phuong phép thao luan
nhom tép trung

- Nghién ctru trudc:

+ Tai liéu [1], [2], [3], va
[4]: nd1 dung muc 3.3,
Chuong 3

+On lai noi dung tor muc 3.1
dén 3.2 da hoc & Chuong 3
+ Tra ciu ndéi dung vé
phuong phdp thdo luan
nhom tép trung

3.3. Phuong phap thdo luan
nhom tap trung

3.4. Phuong phép quan sat co
su tham gia

- Nghién ctru trudce:

+ Tai liéu [1], [2], [3], va
[4]: n6i dung muc 3.3 dén
3.4, Chuong 3
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No6i dung

Ly )
thuyét
(tiet)

Thuwe
hanh
(tiet)

Nhiém vu cta sinh vién

+On lai noi dung tr muc 3.1
dén 3.3 da hoc & Chuong 3
+ Tra ciu ndi dung vé
phuong phdp thdo Iluan
nhém tap trung va phuong
phap quan sat co sy tham

gia

3.4. Phuong phap quan sat cé
su tham gia

- Nghién ctru trudce:

+ Tai liéu [1], [2], [3], va
[4]: nd1 dung muc 3.4,
Chuong 3

+ On lai noi dung tir muc 3.1
dén 3.4 da hoc & Chuong 3
+ Tra ciu ndi dung vé
phuong phap quan sat c6 su
tham gia

3.5. Phuong phéap sur dung tai
liéu va dir li¢u truc quan

- Nghién ctru trudce:

+ Tai liéu [1], [3], va [4]:
ndi dung muc 3.5, Chuong
3

+On lai n6i dung tir muc 3.1
dén 3.4 da hoc & Chuong 3

+ Tra ctu ndi dung vé
phuong phép st dung tai
liéu va dir liéu truc quan

10

Chuong 4. Phan tich dir
liéu trong nghién ciru dinh
tinh

4.1. Quan ly dir liéu

4.2. Ly thuyét nén

4.3. Nghién ctru dan tdc hoc

- Nghién ctru trudec:

+ Tai liéu [1], [2], [3], va
[4]: ndi dung tir muc 4.1 dén
4.3, Chuong 4

+ On lai n6i dung tir muc 3.1
dén 3.5 da hoc & Chuong 3
+ Tra ciru ndi dung vé quan
ly dir lidu, 1y thuyét nén va
nghién ctru dan toc hoc

11

4.4. Nghién ctru tinh hudng

- Nghién ctru trudc:

+ Tai li¢u [1], [2], [3], va
[4]: nd1 dung muc 4.4,
Chuong 4

+ On lai noi dung tir muc 4.1
dén 4.3 da hoc & Chuong 4

+ Tra ciu ndéi dung vé
nghién ctru tinh huéng

12

4.5. Phuong phap phan tich
di€én ngdn

- Nghién ctru trudc:
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Noi dung

thuyét

(tiét)

Thuwe
hanh
(tiet)

Nhi€ém vu cta sinh vién

+ Tai liéu [1], [3], va [4]:
ndi dung muc 4.5, Chuong
4

+On lai noi dung tr muc 4.1
dén 4.4 da hoc & Chuong 4

+ Tra cGu ndéi dung vé
phuong phép phan tich dién
ngoén

13

4.6. Phuong phap truc quan

- Nghién ctru trudce:

+ Tai liéu [1], [3], va [4]:
ndi dung muc 4.6, Chuong
4

+On lai noi dung tr muc 4.1
dén 4.5 da hoc & Chuong 4

+ Tra chu nodi dung vé
phuong phap truc quan

14

4.7. Phuong phap nglt nghia
hoc

- Nghién ctru trudce:

+ Tai liéu [1], [3], va [4]:
ndi dung muc 4.7, Chuong
4

+On lai noi dung tor muc 4.1
dén 4.6 da hoc & Chuong 4
+ Tra ctru ndi dung vé ngir
nghia hoc

15

4.8. Phuong phap phan tich
sinh ké

- Nghién ctru trudec:

+ Tai liéu [1], [2], [3], va
[4]: nd1 dung muc 4.8,
Chuong 4

+ On lai noi dung tor muc 4.1
dén 4.7 da hoc & Chuong 4
+ Tra ctru ndi dung vé phan
tich sinh ké

TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA
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BO GIAO DUC VAPAO TAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC CAN THO Poc lap — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phan  : Thuong mai dién tir (E-commerce)
- Mi s6 hoc phan : KT337
- S6 tin chi : 2 tin chi
- Phan b6 s6 tiét : 30 tiét Iy thuyét
2. Pon vi phu trach hoc phan:
- B0 mon : Kinh doanh quéc té
- Khoa/Vién : Kinh té
3. Piéu kién tién quyét: Khong

4. Muc tiéu cia hgc phﬁn: Sau khi hoan thanh hoc phén, sinh vién s€ dat dugc nhitng
muc ti€u vé kién thic, k¥ nang, thai dg sau:

6.22 Kién thirc:

6.22.1.Nhan biét nhiing dic trung va vai trd cta thuong mai dién tir trong kinh
doanh;

6.22.2.Nhéan dién co sé ha tﬁng can thiét dé phat trién thuong mai dién tu;
6.22.3.Phan biét caic mo hinh thuong mai dién tir co ban;
6.22.4.Van dung cac hinh thirc marketing dién tr thong dung;
6.22.5.Van dung cac hinh thirc thanh toan dién tir thong dung;
6.22.6.Lap ké hoach kinh doanh thuong mai di¢n tur.

6.23.K¥ nang:
6.23.1.Khai thac thong tin kinh doanh di¢n tir trén Internet;
6.23.2.T6 chirc ké hoach kinh doanh dién tt.

6.24.Thai do:
6.24.1.Tinh than trach nhiém trong cong viéc;
6.24.2.Tac phong lam viéc chuyén nghiép;
6.24.3.Dao dtrc trong kinh doanh.

5. M6 ta tém tit ndi dung hoc phan:

Noi dung ctia mén hoc tip trung vao nhitng kién thtrc tong quan vé thuong mai dién
tur, cach thirc giao dich trong thuong mai dién tor va mot s6 nghi€p vu co ban trong kinh
doanh dién tu.
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6. CAu tric ndi dung hoc phén:

Noi dung S6 | Muc tiéu

Chuong 1: Téng quan vé thuong mai dién tir 4 4.1.1,
1.1 Khai ni€m va céc dac trung cua thuwong mai dién tir

1.2 Céc loai hinh chu yéu cua thuong mai dién tir

1.3 Loi ich va han ché cua thuong mai dién tir

1.4 Tac dong cua thuong mai dién tur dén hoat dong kinh doanh

1.5 Thuc trang phat trién thuong mai dién tir

Chuong 2: Co so ha tang ctia thwong mai dién tir 8 4.1.2,
2.1 Moi truong phap 1y 421
2.2 Ha ting k¥ thuat, cong nghé
2.3 Ha ting thanh toan

2.4 An toan thong tin trong giao dich thuwong mai dién tr

Chuong 3: Mot s6 md hinh thuong mai dién tu ti€u biéu 6 4.1.3,
3.1 Thuong mai di¢n tir gitta doanh nghi¢p va doanh nghiép
(B2B)

3.2 Thuong mai di¢n tir gitta doanh nghié¢p va ngudi ti€u dung
(B2C)

3.3 Thuong mai di¢n tir gitta nguoi ti€u dung va nguoi tiéu dung
(C2C)

3.4 Chinh phu dién ta (G2G,G2B,G2C)

3.5 M0 hinh khac

Chuong 4: Marketing dién tir (E-marketing) 4 414
4.1 Tong quan vé marketing dién tir
4.2 Céc hinh thirc marketing di¢n tir
4.3 Chién lugc marketing dién tir

4.4 Duy tri va phat trién website Thuong mai dién tir

Chuong 5: Thanh todn dién tir 4 4,15,
5.1 Cac phuong thurc thanh toan dién tu

5.2 Khai niém va phan loai thé thanh toan

5.3 Co ché thanh toan qua mang
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5.4 Rui ro trong thanh toan dién tir

5.5 Mot s6 mo hinh thanh toan dién tir tai Viét Nam

Chuong 6: Lap ké hoach kinh doanh thuong mai di¢n tu 4 4.1.6,
6.1 Chuén bi kinh doanh thuong mai dién tir jgi
6.2 Ung dung thuong mai dién tr d6i v6i cac nganh khac nhau 4.3.2,

4.3.3

6.3 Lap ké hoach kinh doanh thuong mai dién tu

7. Phwong phap giing day:
7.1.1 Trinh bay céc bai giang, huéng dan va giai dap truc tiép cac cau hoi, tinh hudng
sau moi bai giang bdi giang vién (4.1.1, 4.1.2, 4.1.3, 4.1.4, 4.1.5,4.1.6);
7.1.2 TH chirc cho sinh vién thuc hién bai tap nhom va bdo cdo nhom (4.1.4, 4.1.5,
4.1.6);

8. Nhiém vu cua sinh vién:
Khi ddng ky hoc phan nay, mdi sinh vién phai thyc hién cac nhiém vu nhu sau:
- Poc cac ndi dung cua tai li¢u va bai giang trudce khi lén 16p (7.1.1);
- Giai thich cc noi dung ctia bai gidng sau mdi bai giang (7.1.1);
- Tham du t6i thiéu 80% sb tiét (7.1.1);
- Tham gia thyc hi¢n va hoan thanh bai tap nhom (7.1.2);
- Chuén bi bai bao c4o nhom, bao cdo trude 16p (7.1.2);
- Thi két thac hoc phan (7.1.1, 7.1.2).

9. Panh gia két qua hoc tip ciia sinh vién:

9.1. Cach danh gia
Sinh vién duoc danh gia tich liiy hoc phan nhu sau:
TT | Piém thanh phian Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu
1 | biém bai tdp nhém | - Hoan thanh va ndp ding han; 30% 41,4.2,4.3
- Pugc nhom xac nhan c¢6 tham
gia;

- Béo céo két qua thyc hién.

2 | biém thi két thuc | - Tham du toi thiéu 80% so tiét; 70% 41,4.2,4.3
hoc phan - Phai thuc hién bai tdp nhom/
bao cao;

- Thi viét (60 phit)

- Bit budc du thi

9.2. C4ch tinh diém
- Diém danh gia thanh phan va diém thi két thuc hoc phan duoc chim theo thang diém
10 (trr 0 dén 10), lam tron dén mot chir s6 thap phan.
- Piém hoc phan la tong diém cua tat ca cac diém danh gia thanh phan ctia hoc phan
nhan vai trong sd twong tmg. Diém hoc phan theo thang dlem 10 1am tron dén mot

chir 6 thap phén, sau do chuyén thanh diém chir va diém s theo thang diém 4 theo
quy dinh vé cong tac hoc vu ctia Truong.
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10. Tai liéu hoc tap:

Théng tin vé tai liéu

S6 ding ky c4 biét

[1] Gi4o trinh Thuong mai dién tir cin ban / Tran Vian Hoe cha | MOL-055982
bién. - Ha Noi : Dai hoc Kinh té quéc dan, 2008 - 658.84/ | MOL.055970
H420 MOL.055958
MON.034015
MON.034050
[2] Khai quat Thuong mai dién tir / Nguyén Trung Toan va mgtggggig
nhém bién dich. - Ha N¢i : Lao dong, 2007 - 658.8/ T406 MOL 055324
MON.038500
MON.032131
[3] Thuong mai dién tir : Thyc té va giai phap (tham khao toan MOL.055325
dién) / Nguyén Duy Quang, Nguyén Vin Khoa. - Ha Noi : mgtggggig
Giao thong Van tai, 2006 - 658.8/ Qu106 MON 032132
MON.042885
11. Huéng din sinh vién tw hoc:
Ly | Thwe | Nhiém vu
Tuén Noi dung thuyét | hanh | caa sinh
(tiét) | (tiét) vién
1,2 | Chuong 1: Tong quan vé thuong mai dién tir 4 0 -Nghién
1.1 Khéi niém va céc dic trung cua thuong cuu trudc:
mai dién tir +Tai liéu
1.2 Cac loai hinh chu yéu cta thwong mai dién [1]
tu
1.3 Loi ich va han ché cua thuong mai dién tr
1.4 Tac dong cua thuong mai dién tir dén hoat
dong kinh doanh
1.5 Thyc trang phat trién thuong mai dién tir
3,4,5,6 | Chuong 2: Co sé ha téng cua thuong mai di¢n 8 0 -Nghién
tor clru trudc:
2.1 Moi truong phap 1y +Tai li¢u
2.2 Ha tang k¥ thuat, cong nghé [1], [2]
2.3 Ha tﬁng thanh toan +On  lai
2.4 An toan thong tin trong giao dich thuong ndi dung
mai dién tr chuong 1
7,8,9 | Chuong 3: Mot s6 md hinh thuong mai dién | 6 0 | -Nghién
tir tiéu biéu ctru trudce:
3.1 Thuong mai dién tir gitta doanh nghiép va +Tai li¢u
doanh nghiép (B2B) [1], [2]
3.2 Thuong mai dién tir gitra doanh nghiép va +On  lai
nguoi tiéu dung (B2C) ndi dung
3.3 Thuong mai dién tir gitta nguoi tiéu dung chuong 2
va nguoi tiéu dung (C2C)
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Ly Thuc | Nhiém vu
Tuén Noi dung thuyét | hanh | ciia sinh
(tiét) | (tiér) vién
3.4 Chinh phu dién tr (G2G,G2B,G2C)
3.5 M0 hinh khac
10,11 | Chuong 4: Marketing dién tir (E-marketing) 4 0 | -Nghién
4.1 Tong quan vé marketing dién tir clru trudec:
4.2 Cac hinh thtrc marketing dién tir +Tai liéu
4.3 Chién luoc marketing dién tir [1], [2]
4.4 Duy tri va phat trién website Thuong mai +On  lai
dién tr ndi dung
chuong 3
12,13 | Chuong 5: Thanh toan dién tu 4 0 | -Nghién
5.1 Cac phuong thirc thanh toan dién tu cuu trudc:
5.2 Khai niém va phan loai thé thanh toan +Tai liéu
5.3 Co ché thanh toan qua mang [1].12]
5.4 Rui ro trong thanh toan dién tir
5.5 M6t s6 mo hinh thanh toan dién tir tai Viét
Nam
14,15 | Chuong 6: Lap ké hoach kinh doanh thwong 4 0 | -Nghién
mai dién tir cuu trudc:
6.1 Chuan bi kinh doanh thuong mai dién tr +Tai li€u
6.2 Ung dung thuong mai dién tir di v6i cac [3]
nganh khac nhau +On  lai
6.3 Lap ké hoach kinh doanh thuong mai dién ndi dung
tur chuong 3
Can Tho, ngay thang ndm 20
TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA TRUONG BQ MON
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BO GIAO DUC VAPAO TAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC CAN THO Poc 1ap — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
1. Tén hoc phan  : QUAN TRI QUAN HE KHACH HANG
(CUSTOMER RELATIONSHIP MANAGEMENT)
- Mi s6 hoc phan : KT358
- S6 tin chi : 02 tin chi
- S tiét hoc phan : 30 tiét Iy thuyét
2. Pon vi phu trach hoc phén:
- BO mon : Quan tri kinh doanh
- Khoa/Vién : Kinh té
3. Piéu kién tién quyét: KT103
4. Muc tiéu ciia hoc phan:
6.25.Kién thirc:
6.25.1.X4c dinh duoc tAm quan trong ciia khach hang trong doanh nghiép
6.25.2.Nhan dién dugc cac cip d6 khach hang va dic diém cua ting nhom khach
hang
6.25.3.Xac dinh dugc m6 hinh quan tri moi quan hé khach hang pht hop véi ting
ki€éu doanh nghiép
6.25.4.X4y dung chién luoc quan tri mdi quan hé khach hang
6.26. KY¥ nang:
6.26.1.K§ nang nhan dién nguyén nhan c6t 15i tir nhitng phan nan cta khach hang
6.26.2.K¥ ning giai quyét phan nan tranh chip véi khach hang
6.26.3.K§¥ ning xay dung mé hinh t6 chtrc dit liéu khach hang
6.27.Thai do:

Sinh vién phai tham dy day du it nhat 80% thoi gian hoc 1y thuyét, phai tham gia
day du cac budi thao luén trén 16p, thuc hién day du bai nghién ctru thuc té.

5. M ta tém tit ndi dung hoc phan:

Mon hoc quan tri quan hé khach hang nham phat trién cac kién thirc co ban vé viéc
t6 chirc va diéu hanh cac hoat dong cham soc khach hang. Cu thé, mén hoc nay trang bi
cho sinh vién cac kién thirc co ban vé vai trd va tdm quan trong ctia quan tri quan hé
khach hang, chién luoc quan hé khach hang, quan tri co s¢ dit liéu khach hang, quan tri
xung dot va duy tri sy hai long cua khach hang. Mén hoc cling cung cap kién thirc vé
kiém tra danh gia va diéu chinh hoat d6ng quan tri quan hé khach hang.
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6. CAu tric ndi dung hoc phén:

Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
Chuong 1. | TONG QUAN VE QUAN TRI QUAN HE
KHACH HANG
1.1. | Vai tro ctua quan tri quan h¢ khach hang 3 4.1.2;
4.2.3;
4.3
1.2. | bic diém va pham vi cia quan tri quan hé 3 4.1.2,
khéch hang 4.2.3;
4.3
1.3. | M6i quan hé giita quan tri quan hé khach hang 4 4.1.2;
v61 cac hoat dong quan tri chirc nang khac 4.2.3;
4.3
Chuong 2. | DICH VU KHACH HANG TRONG QUAN
TRI QUAN HE KHACH HANG
2.1. | Ban chat va vai tro cta dich vu khach hang 2 4.1.5;4.1.6;
trong chién lugc va hoat dong CRM 4.2.1;4.3
2.2. | Céc cap do cta dich vu khach hang/ban hang 1  |4154.16;
4.2.1;4.3
2.3. | Lua chon hinh thirc dich vu khach hang/ban 2 4.1.5;4.1.6;
hang 42143
2.4. | Quan tri mo6 hinh dich vu khach hang 2 4.1.5;4.1.6;
4.2.1,4.3
Chwong 3. | CHIEN LUQC QUAN TRI QUAN HE
KHACH HANG
3.1. | Phan tich chién lugc 2 4.1.5;4.1.6;
4.2.1:4.2.2;
4.3
3.2. | Phat trién chién lwgc CRM 2 4.1.5;4.1.6;
4.2.1:4.2.2;
4.3
3.3. | T6 chirc xay dung chién lugc CRM 1 4.1.5;4.1.6;
4.2.1:4.2.2;
4.3
3.4. | Tién trinh trién khai CRM 1 4.1.5;4.1.6;
4.2.1:4.2.2;
4.3
Chwong 4 | QUAN TRI VA CHIA SE CO SO DU LIEU
KHACH HANG
4.1. | Dt ligu va thong tin 1 41.5;4.1.6;
42.1;4.3
4.2. | Quan tri co so dir li¢u khach hang 1 4.1.5;4.1.6;
42.1:4.3
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Noi dung S6 tiét | Muc tiéu

4.3. | Van dé phap 1y va dao dirc trong str dung di 1 4.15:4.1.6;
lidu 4.2.1:43

4.4. | Cong cu thu thap thong tin khach hang 1 4.1.5;4.1.6;
4.2.1;4.3

Chuwong 5 | QUAN TRI SU XUNG PQT VA DUY TRI
SU HAI LONG CUA KHACH HANG

5.1. | Tb chirc hoat dong chiam séc khach hang 1 4.1.5;4.1.6;
4.2.1:4.2.3;
4.3

5.2. | Quan ly cac xung dot vdi khach hang 1 4.1.5;4.1.6;
4.2.1:4.2.3;
4.3

5.3. | Xay dung van hod dich vu khéach hang trong 1 4.1.5;4.1.6;
doanh nghiép 4.2.1,4.2.3;
4.3

7. Phuong phap giang day:
“Moén hoc nay dugce tién hanh bang cach giang vién huong dﬁn, cac van dé 1y thuyét
cot 101 trén 16p va sinh vién chia nhom nhé dé lam bai tap tinh huong.
Giang trén lop:
1. So6 gio giang trén 16p 1a 20 tiét, chiém 2/3 thoi lugng toan mén hoc

2. Trude khi d¢én 16p sinh vién budc phai doc trude ¢ nha cac chuong tuong tng &
gido trinh da quy dinh tai dé cuong.

3. O 16p giang vién s€ nhan manh cac khai niém va cac y twdng quan trong hoac
khé & moi chuong.

4. CA&c van dé chua hiéu c6 thé thao luan cung ban bé hodc dé nghi giang vién hudng
dan thém.
Lam bai tip tinh hudng:
1. Mbi nhom tir 5-7 sinh vién s& dugc giang vién phan cong 1 bai tap tinh huéng

(case study) dé tim hiéu mot/mot s6 van dé trong linh vuc quan tri quan hé khach
hang.

2. Trén quan diém nha quan tri quan hé khach hang, mdi nhém phai thuc hién:
a. Phan tich tinh hudng, lién hé véi 1y thuyét co lién quan.
b. Tra 15i cac cau hoi tinh hudng c6 lién quan.
c. Viét bao cao

3. Bai tip tinh hudng phai duoc viét thanh bao cdo va ndp cho giang vién trude budi
hoc cuoi cung.
8. Nhiém vu cia sinh vién:

Sinh vién phai 1én 16p t6i thiéu 80% s gid hoc 1y thuyét, phai tham du day du cac
budi thuyét trinh, thao luan cua nhom, phai tham gia lam cac bai tdp nhom theo yéu cau
cua gido vién.
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9. Panh gia két qua hoc tip caia sinh vién:
9.1. Cach danh gia

Sinh vién duoc danh gia tich luy hoc phan nhu sau:

TT | Piém thanh phin Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu
1 | Piém chuyén can Sb tiét tham dy hoc/tong s tiét 10% 4.3
2 | Diém bai tap nhom | - Bao céo 40% |4.2.1;
- Puoc nhém xac nhan c¢6 tham 4.2.2,
gia 4.2.3
3 | Piém thi két thuc | - Thi viét (60 phut) 50% | 4.1.1;
hoc phan - Tham du du 80% tiét 1y thuyét 4.1.2;4.1.3;
va 100% gid thuc hanh 4.1.4:41.5;
- Bat budc du thi 4.1.6

9.2. Cach tinh diém

- Piém danh gia thanh phan va diém thi két, thic hoc phan duge chdm theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), [am tron dén mot chit s6 thap phan.

- Piém hoc phan la tong diém cia tit ca cac diém danh gia thanh phan cta hoc phan
nhan voi trong sO twong tmg. Diém hoc phan theo thang dlem 10 1am tron dén mot
chit s6 thap phan, sau d6 chuyén thanh diém chit va diém sd theo thang diém 4 theo
quy dinh vé cong tac hoc vu ciia Trudng.

10. Tai liéu hoc tap:

Théng tin vé tai liéu S6 ding ky ca biét

. Truong Binh Chién (2009), Quan tri quan h¢ khach hang,

Ha Noi: Phu ntr, 235 tr., 21 cm.

2. Nguyén Vin Dung (2008), Quan 1y quan hé khach hang,
Ha Noi: Giao thong van tai, 2008 .— 239 tr, 21 cm .— MFN: 132008
658.834/ D513
3. Dyhé J, Huynh Minh Em dich (2002), Cam nang quén ly
moi quan hé khach hang, H6 Chi Minh: Tong hop, 2002
— 346 tr., 21 cm.
11. Huéng dén sinh vién tu hoc:
. Ly | Thue
Tuan Noi dung thuyét hérjh Nhiém vu ctia sinh vién
(tiet) | (tiet)

1 |Chwong 1: TONG| 2 0 | Nghién ciru truée Tai lidu [1]:
QUAN VE QUAN TRI ndi dung tr muc 1 dén 2,
QUAN HE KHACH Chuong 1
HANG
Vai tro 1 0 | Nghién ctru trude Tai ligu [1]:

ndi dung tor muc 3 dén 4,
Chuong 1

267




Ly | Thuc
Tuin Noi dung thuyét | hanh Nhiém vu cta sinh vién
(tidt) | (tiér)
Pic diém, pham vi 1 0 Nghién ctru truoc Tai liéu [1]:
ndi dung tr muc 5.1 dén 5.5,
Chuong 1
Moi quan hé gitra quan tri 2 4 | Lam viéc nhém (theo danh dach
quan hé khach hang véi phan nhom): lam bai tap phan
cac hoat dong quan tri tich tinh huéng khach hang va
chirc nang khac béo cao
2 Chwong 2: DICH VU 2 0 Nghién cuu trudce Tai liéu [1]:
KHACH HANG noi dung I, Chuong2 -
TRONG QUAN TRI Nghién ctru trude Tai lidu [2]:
QUAN HE KHACH Chuong 2
HANG
Ban chat va vai trd cta 2 0 Nghién ctru trude Tai liéu [1]:
dich vu khach hang ndi dung 2, Chuong 2
trong chién lugc va hoat
dong CRM
Céc cap do cua dich vu 1 0 Nghién ctru trude Tai licu [1]:
khéach hang/ban hang ndi dung muc 3 va 4, Chuong 2
Lua chon hinh thirc dich 2 0 Nghién ctru trude Tai lidu [2]:
vu khach hang/ban hang Chuong 3
Quan tri mo hinh dich vu 2 0 Nghién ctru trude Tai liéu [1]:
khéch hang n6i dung muc 1.1 dén muc 1.3,
Chuong 3
3 | Chwong 3: CHIEN
LUQC QUAN TRI
QUAN HE KHACH
HANG
Phan tich chién luoc 1 0 | Nghién ciru trude Tai liéu [1]:
ndi dung muc 2.1 dén muc 2.4,
Chuong 3
Phat trién chién luoc 1 0 | Nghién ctru trudc Tai liéu [1]:
CRM ndi dung muc 3.1 dén muc 3.5,
Chuong 3
T6 chuc xay dung chién 1 0 Lam vié¢c nhom (theo danh
lugc CRM dach phan nhém): lam bai tap
phan tich tinh huéng quan tri
khéach hang cua mdt cong ty va
viét bai thu hoach
Tién trinh trién khai 0 1 | Nghién ctru trude Tai liéu [1]:
CRM ndi dung muc 1, Chuong 4
4 | QUAN TRI VA CHIA
SE CO SO DU LIEU
KHACH HANG
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Ly | Thuc
Tuin Noi dung thuyét | hanh Nhiém vu cta sinh vién
(tidt) | (tiét)

Dt li€u va thong tin 1 0 - Nghién ctu trude Tai liéu [1]:

ndi dung muc 2, Chuong 4
Quan tr1 co so dir ligu 0 1 Nghién ctru trude Tai licu [1]:
khach hang ndi dung muc 3, Chuong 4
Van dé phap 1y va dao 0 1 Nghién ctru trude Tai lidu [1]:
dtrc trong sir dung dix ndi dung muc 4, Chuong 4
li¢u
Cong cu thu thap thong 1 0 Nghién ctru trude Tai lidu [1]:
tin khach hang ndi dung muc 1, Chuong 6

5 | QUAN TRI SU XUNG

POT VA DUY TRi SU
HAI LONG CUA
KHACH HANG
T6 chic hoat dong cham 1 0 Nghién ctru trude Tai liéu [1]:
soc khach hang ndi dung muc 2, Chuong 4
Quan ly cac xung dot voi 0 1 Nghién ctru trude Tai lidu [1]:
khéch hang ndi dung myc 3, Chuong 4
Xay dung van hoé dich 0 1
vu khach hang trong
doanh nghiép

Can Tho, ngdy thang

nam 20

TL. HIEU TRUONG

TRUONG KHOA TRUONG BQ MON
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BO GIAO DUC VAPAOTAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC CAN THO Péc lap — Tu do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
1. Tén hoc phan: Quan tri tai chinh 2 (Financial Management 2)
- M s6 hoc phan: KT202H:;
- S6 tin chi: 3 tin chi;
- S tiét: 45 tiét 1y thuyét.
2. Pon vi phu trach hoc phin
- Bo mon: Tai chinh — Ngan hang;
- Khoa: Kinh té.
3. Piéu kién tién quyét: Quan tri tai chinh 1 (KT116H).
4. Muc tiéu ciia hoc phan

Sau khi hoc xong hoc phan nay sinh vién s& dat duoc cac kién thuc, k¥ ning va
thai do sau:

4.1 Kién thirc
4.1.1. Tinh toan dugc hi€u qua ctua cac phuong thurce tai trg trong doanh nghié¢p;
4.1.2. Danh gia duoc cac chinh sach cb tic trong doanh nghiép;
4.1.3. Hiéu dugc tim quan trong clia quan tri von luan chuyén;
4.1.4. Xac dinh duoc muc von luan chuyén tdi vu;
4.15. Lap ké hoach tai chinh trong doanh nghiép.
4.2Ky nang

4.2.1. Tbong hop va phan tich cac thong tin tai chinh dé dua ra cac quyét dinh tai
chinh hgp 1y cho doanh nghiép;

4.2.2. Két hop voi ké hoach cua cac bd phan c6 lién quan trong qua trinh lap ké
hoach tai chinh.

4.3 Thai do

4.3.1. Co pham chit dao dirc, c6 ¥ thire ky luat va tac phong cong nghiép;

4.3.2. Trung thuc, khach quan trong vi¢c thuc hién va giai quyét cac van dé vé

tai chinh doanh nghiép.
5. M ta tém tit ndi dung hoc phin
Noi dung chinh cta hoc phan nay bao gdm nhirng van dé vé quan tri tai chinh

doanh nghi¢p lién quan dén viéc ra quyét dinh tai trg, quan tri von luan chuyén va lap
ke hoach tai chinh. Mt cach cu thé, hoc phan nay dugc cau tric thanh 6 chuong, chu
y€u tap trung vao cac van dé sau: (1) Cau tric von; (2) Pon bay hoat dong va don bay
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tai chinh; (3) Chinh sach c6 tic; (4) Quan tri von luan chuyén; (5) Cac ngudn tai trg; (6)

Lap ké hoach tai chinh.
6. CAu tric ndi dung hoc phén
6.1. Ly thuyét
Noi dung S6 tiét | Muc tidu
Chuong 1. | Céu tric von 6
1.1. | Y nghia cta cau tric von
1.2. | Ly thuyét M&M 4.1.1,4.2.1,
1.3. | Ly thuyét loi nhuan hoat dong rong 43.1,43.2
1.4. | Ly thuyét danh do6i
15 | Ly thuyét trat ty phan hang
Chuong 2. | Don by hoat ddng va don bay tai chinh 6
2.1. | Khai niém vé don bay
2.2. | Pon béy hoat dong jzéj; jéé’
2.3. | Bon bay tai chinh
2.4. | Bon bay tong hop
Chwong 3. | Chinh sach cb tirc 6
3.1. | Khdi ni¢m vé cd tirc
3.2. | Cac hinh thirc va phuong thirc chi tra ¢ tic j%i’ jg%’
3.3. | Cac ly thuyét vé chinh sach cb tic R
3.4. | Chinh sach ¢ tirc trong thuc té
Chuong 4. | Quin tri von luin chuyén 12
4.1. | Khai quat vé von luan chuyén
4.2. | Quan tri tién mat va dau tu ching khoan ngan jézf: jé:i:
han , 432
4.3. | Quan tri cadc khoan phai thu
4.4. | Quan tri hang ton kho
Chuwong 5. | Cic ngudn tii tro 6
5.1. | Ngudn tai tro ngan han j%i’ jg;’
5.1. Nguén tai tro dai han R
Chuong 6 | Lap ké hoach tai chinh 9
6.1.| Y nghia cua viéc 1ap ké hoach tai chinh
. . . A 1 X 4.15,4.2.2,
6.2. | Cac phuong phép du béo trong 1ap ké hoach 431 432
tai chinh ’
6.3. | Cac phuong phap 1ap ké hoach tai chinh

6.2. Thwe hanh: Khong

7. Phuong phap giang day

- Bai giang trén 16p: 70%;

- Thao luan nhom theo chu dé: 20%:
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- Bai tép trén 16p va nhém: 10%.
8. Nhiém vu cta sinh vién
Sinh vién phai thyc hién cac nhiém vy nhu sau:
- Tham du t4i thiéu 80% sb gio hoc 1y thuyét;
- Chuan bi bai tap va doc tai liéu theo yéu cdu cua giang vién trude khi 1én 16p;
- Tham du kiém tra giira hoc ky/bai tdp nhom;
- Tham du thi két thiic hoc phan;
- Chu dong t6 chirc thuc hién gi0 tu hoc.
9. Panh gia két qua hoc tp ciia sinh vién
9.1 Cach danh gia

Sinh vién duoc danh gia tich lity hoc phan nhu sau:

TT Piém thanh phan Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu
5 .~ | Thiviét hoic béo 0 411,412,

1 | Kiém tra gitra ky/bai tdp nhom c0 bai tip nhom 30% 413, 4.2.1
, ‘ - Thi viét 4.1.%, 4.1.2,

2 | Thi két thic hoc phén A : 70% 4.1.3,4.1.4
- -B h 1 ’

At bube dy thi 4.15,42.2

9.2. Cach tinh diém

- i})iém danh gia thanh phan va diém thi lgé't thic hoc phan dugc cham theo thang
diém 10 (tir 0 dén 10) va dugc lam tron dén mot chir s6 thap phan.

- Piém hoc phan la tong diém cia tat ca cac diém danh gia thanh phan ciia hoc
phan nhan véi trong so tuong ung. Piém hoc phan dugc tinh theo thang diém 10
(dugc lam tron dén mot chir sd thap phan) va duogc chuyen thanh diém chit theo
thang diém 4 theo quy ché cong tac hoc vu cta Truong.

10. Tai liéu hoc tap

S6 ding ky ca

Thong tin vé tai li¢u biét

[1] Brigham, E. F. & Houston, J. F. (2007). Fundamentals of
Financial Management. Cengage Learning.

[2] Brigham, E. F. & Houston, J. F. (nhém dich gia) (2009). Quan
tri tai chinh. Cengage Learning.

[3] Nguyén Minh Kicu (2015), Tai chinh doanh nghiép, Nha Xuét | 658.15/ K309
ban Thong ké.
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11. Hwéng dén sinh vién tu hoc

A ne Ly | Gio tw | Hoat dong hoc tip cia
Tuan Noi dung thuyét| hoc sinh vién
1-2 Chuong 1: Cau trac von 6 12 Nghién ctru Chuong 13
cua tai liéu [1], [2], |;
Chuong 12 cua tai liéu
[3].
3-4 Chuong 2: Bon bay hoat dong 6 12 Chuong 10 cua tai liéu
va don bay tai chinh [3].
5-6 Chuong 3: Chinh sach ¢ tirc 6 12 Nghién ctru Chuong 14
cua tai liéu [1], [2];
Chuong 13 cua tai liéu
[3].
7-9 Chuong 4: Quan tri von ludn 12 24 Nghién ctu Chuong 15
chuyén Kiém tra gitra ky cua tai li¢u [1], [2];
Chuong 9 cua tai li¢u [3].
10-12 | Chwong 5: Cac ngudn tai tro 6 12 Chuong 11 cua tai liéu
[3].
13-15 | Chwong 6: Lap ké hoach tai 9 18 Nghién ctru Chuong 16
chinh cua tai liéu [1], [2].
Can Tho, ngdy thdng ndm 20
TL. HIEU TRUONG ]
TRUONG KHOA TRUONG BQ MON
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BO GIAO DUC VAPAO TAO  CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC CAN THO Péc 1ap — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phan : Quan tri sy thay ddi (Change Management)
- M s6 hoc phan : KT123
- S6 tin chi : 2 tin chi
- S tiét hoc phan : 30 tiét Iy thuyét
2. Pon vi phu trach hoc phin:
- BO mon : Quan tri kinh doanh
- Khoa/Vién : Kinh té
3. Piéu kién tién quyét: KT103
4. Muc tiéu ciia hoc phan:
6.28.Kién thirc:

6.28.1.M0 ta cac khai niém vé thay doi va phat trién, quan tri su thay doi, quy trinh
va cac budc tién hanh sy thay doi.

6.28.2.Nhan biét nhitng tac nhan thay ddi bén ngoai va bén trong, cac nhén td thuc
day va can tr¢ su thay doi.

6.28.3. Xac dinh cach tiép cin su thay doi va phat trién, cac dic trung co ban dé tai
1ap doanh nghi¢p va co cau nhay cam véi sy thay doi.

6.29.K¥ nang:
6.29.1.C6 kha nang thuc hién va kiém soét su thay doi va phat trién trong t6 chuc.

6.29.2.Van dung va giai quyét van dé d6i voi nhimng tinh hudng thay doi cia to
chuec.

6.29.3.Phan tich hién trang va lap ké hoach thay d6i trong mét t6 chirc.
6.30.Thai do:

6.30.1.Nhan ra tim quan trong cia viéc quan tri sy thay doi.

6.30.2.Y thtc va trach nhiém d6i voi su phat trién cua t6 chc.

6.30.3.Tinh than say mé va thai d§ dung dén trong hoat dong hoc tap.
5. M ta tém tit ndi dung hoc phan:

Noi dung hoc phan nay cung cap va trang bi cho sinh vién céc kién thirc co ban vé
thay d6i va phat trién trong t6 chirc. Cac noi dung chinh cua hoc phan gom téng quan
ve thay do6i va phat trién, cac budc tién hanh thay d6i, quan tri sy thay doi dé chii dong
phat trién, tai 1ap — con duong thay d6i dé phat trién cac doanh nghiép, tao ra sy lién tuc
thay d6i dé phat trién. Noi dung ¢ chuong 1 s€ tap trung khai quat vé sy thay dbi va phat
trlen phan biét cic quan diém phat trién. Noi dung & chuwong 2 sé& gidi thidu cac budc
tién hanh thay d6i doanh nghiép. Noi dung & chwong 3 sé& tap trung nhan dién cic nhan
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t6 tac dong dén thay doi va 1ap ké hoach thay d6i. Noi dung chuong 4 s& gi6i thiéu cac
dac trung va k¥ nang tai 1ap doanh nghiép. No1 dung chuong 5 s€ lam ro cac dac trung
co ban cua nguoi lanh dao lién tuc thay doi.

6. Ciu tric ndi dung hoc phan:

Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
Chuwong 1. | Téng quan vé thay déi va phat trién
1.1. | Thay d6i va phat trién 4.1.1;
1.2. | Tinh tat yéu khach quan cua su thay doi 6 421,433
1.3. | Cac phuong thirc thay do6i va phat trién
Chuwong 2. | Cac buére tién hanh thay doi
2.1. | Nhan thiic va cam két 4.1.1;
2.2. | Phat trién tam nhin 6 |4.22,43.1
2.3. | Xac 1ap quyén lanh dao
2.4. | Thu thap va phan tich thong tin
2.5. | Chan doan
2.6. | Phan hoi thong tin chan doan
2.7. | Thiét ké cac can thiép
Chuong 3. | Quan tri su thay doi dé chit dong phat trién
3.1. | Vi sao can quan tri sy thay doi 4.1.1;
3.2. | Nhan dién céc nhan to tac dong dén thay doi 6 4.1.2;
3.3. | Phan tich hién trang 4.2.1;4.3.1
3.4. | Lap ké hoach thay doi
3.5. | T6 chtrc thay d6i theo ké hoach
Chuong 4. | Tai lap — con dwong thay doi dé phat trién cac
doanh nghiép
4.1. | Sy can thiét phai tai lap doanh nghiép 4.1.3;
4.2. | T thay doi timg phan dén tai 1ap doanh nghiép 6 4.2.3;4.3.2
4.3. | Céc dac trung co ban cua tai 1dp doanh nghiép
4.4. | Cac k¥ nang tai 1ap doanh nghiép
Chuwong 5. | Tao ra su lién tuc thay doi dé phat trién
5.1. | Tao co cu to chirc nhay cdm vdi su thay doi 4.1.3;
5.2. | Nguoi lanh dao lién tuc thay doi thanh cong 6 4.2.1,
5.3. | Lién tuc thay doi dé phat trién 4.2.2;4.3.2

7. Phwong phap giang day:
- Phuong phap thuyét trinh.
- Phuong phép hoi dap.
- Phuong phap hudng dan sinh vién hoc tap bang tim toi, tra ciru thong tin.
- Phuong phép thao luan (16p va nhom).
8. Nhiém vu cia sinh vién:

Sinh vién phai thyc hién cac nhiém vu nhu sau:
- Tham dur t6i thiéu 80% sb tiét hoc 1y thuyét.

- Thyc hién day di cac bai tap nhom/ bai tap va duoc danh gia két qua thuc hién.
- Tham dy thi két thiic hoc phan.

- Chu dong t6 chire thuc hién gi0 tu hoc.
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9. Panh gia két qua hoc tip ciia sinh vién:

9.1. Cach danh gia
Sinh vién duoc danh gia tich luy hoc phan nhu sau:
TT | Piém thanh p!lz"in - Quy dinh . Trong s6 | Muc tiéu

1 | Biém chuyén can So6 ti€t tham dy hoc/tong so tiét 10% 4.3

2 | biém bai tdp nhom | - Bao cao 30% 42.1:4.2.2;
- Puoc nhém xac nhan c¢6 tham 4.2.3;4.3.
gia

3 | biém thi két thuc | - Thi tu luan (60 phut) , 60% 41;4.2;4.3

hoc phan - Tham du du 80% tiét Iy thuyeét

- Bat budc du thi

9.2. Cach tinh diém

- Diém danh gi4 thanh phan va diém thi két thuc hoc phan dugc chim theo thang diém

10 (tir 0 dén 10), 1am tron dén mot chit s6 thap phan.

- Piém hoc phan la tong diém cia tat ca cac diém danh gia thanh phan cia hoc phan
nhan voi trong sO twong tmg. Piém hoc phan theo thang dlem 10 1am tron dén mot
chit s6 thap phan, sau d6 chuyén thanh diém chit va diém s theo thang diém 4 theo

quy dinh vé cong tac hoc vu ciia Truong.

10. Tai liéu hoc tap:

Théng tin vé tai liéu S6 ding ky ca biét

[1] Nguyén Ngoc Huyén (2009), Thay d6i va phat trién doanh
nghiép, NXB Phu nir.

[2] Diing Tién, Thuy Nga/Bién dich (2003), Kiém soét sy thay
d6i, NXB Tong hop Thanh phd H6 Chi Minh.

[3] Bich~Nga, Tan Phude, Pham Ngoc Séu/Bi@n dich; Hiﬁu djnh MOL.046365,
Nguyén Van Qui (2006), Quan ly su thay d6i va chuyén tiep= | MOL.046366,
Managing change and transition, Thanh pho H6 Chi Minh: | MON.026066
Tong hop Thanh phdé H6 Chi Minh. (658.16/ Qu105)

[4] lan Palmer, Richard Dunford, Gib Akin (2006), Managing | MON.021154
organizational change: A multiple perspectives approach,

Boston: McGraw Hill. (658.4/P173)

[5]_Bernard Burnes (2004), Managing change: A strategic | REF.004978
approach to organisational dynamics, New York: Prentice (658.4/ B963)
Hall. '

[6]_David M. Profozich (1998), Managing change: with | KT.014702
business process simulation, Upper Saddle River, NJ: | (658.4060113/
Prentice Hall PTR. P962)
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11. Hwéng dén sinh vién tw hoc:

s

Ly Thuwe
Tuén N§i dung thuyét | hanh Nhiém vu ctia sinh vién
(tiét) | (tiér)
1 Chuong 1: Tong quan 2 -Nghién cutru trude:
vé thay ddi va phat trién +Tai liéu [1]: né1 dung myc 1.1,
1.1. Thay doi va phat Chuong 1.
trién +Tai li€u [2]: ndi dung vé su
thay dbi.
+Tra ctru ndi dung vé thay ddi
va phat trién.
2 1.2. Tinh tat yéu khach 2 Nghién ctru trudec:
quan cua sy thay doi +Tai li¢u [1]: nd1 dung myc 1.2,
Chuong 1.
+On lai noi dung muc 1.1 da
hoc & Chuong 1 va xem céc van
dé c6 lién quan & hoc phan
Quan tr1 hoc.
+Tra ciru ndi dung vé tinh
khach quan cia su thay doi.
3 1.3. Cac phuong thirc 2 Nghién ctru trudec:
thay d6i va phat trién +Tai liéu [1]: nd1 dung muc 1.3,
Chuong 1.
+On lai ndi dung tor muc 1.1
dén 1.2 da hoc & Chuong 1 va
xem cac van dé co lién quan &
hoc phén Quan tri hoc.
+Tra ctru ndi dung vé nhiing
phuong thirc thay doi.
4 Chuong 2: Cac buéc 2 -Nghién ctlru trudce:
tién hanh thay doi +Tai liéu [1]: nd1 dung tir muc
2.1. Nhan thirc va cam 2.1 d&én 2.2, Chuong 2.
két +Tai liéu [2]: ndi dung vé chuan
2.2. Phat trién tAm nhin bi cho nhitng thay doi.
+On lai néi dung tor muc 1.1
dén 1.3 da hoc & Chuong 1
+Tra ctru ndi dung vé quy trinh
hay cac budc tién hanh thay
doi.
-Tim hiéu tai liéu [6] dé 16 hon
vé quy trinh va cic budc tién
hanh thay d6i.
5 [2.3. Xac lap quyén lanh | 2 Nghién ctru trudc:

dao
2.4. Thu thdp va phan
tich thong tin

+Tai liéu [1]: n6i dung tir muc
2.3 dén 2.4, Chuong 2

277




Ly Thuc
Tuin Noi dung thuyét | hanh Nhiém vu cta sinh vién
(tiét) | (tiér)
+On lai ndi dung tor muc 2.1
dén 2.2 d3 hoc ¢ Chuong 2 va
xem céac van dé co lién quan &
hoc phén Quan tr1 hoc.
+Tra ctru ndi dung vé van dé
thu thap va phan tich thong tin.
6 | 2.5.Chan doan 2 Nghién ctru trude:
2.6. Phan hoi thong tin +Tai liéu [1]: nd1 dung tr muc
chan doan 2.5 dén 2.7, Chuong 2.
2.7. Thiét ké cac can +On lai noi dung tor muc 2.1
thiép dén 2.4 da hoc & Chuong 2.
+Tra ctru ndi dung vé van dé
chan doan va phan hoi thong tin
chan doan.
7 Chwong 3: Quan tri sw 2 -Nghién curu trude:
thay doi dé chu dong +Tai liéu [1]: ndi dung tir myc
phit trién 3.1 dén 3.2 cta Chuong 3.
3.1. Visao can quan tri su +On lai noi dung tir muc 2.1
thay d6i dén 2.7 da hoc & Chuong 2.
3.2. Nhan dién cac nhan +Tra ctiru ndi dung vé cac nhan
t6 tac dong dén thay doi t6 tac dong dén thay doi.
-Tim hiéu tai liéu [3] dé rd hon
vé quan tri sy thay doi.
8 3.3. Phan tich hién trang 2 -Nghién ctru trudc:
3.4. Lap ké hoach thay +Tai liéu [1]: ndi dung tir muc
doi 3.3 dén 3.4 cia Chuong 3
+On lai noi dung tor muc 3.1
dén 3.2 da hoc & Chuong 3.
+Tra ctru ndi dung vé viéc 1ap
ké hoach thay doi.
-Tim hiéu tai liéu [4], [5] dé 15
hon vé 13p ké hoach thay doi.
9 |3.5. To chic thay doi 2 -Nghién ctru trude:

theo ké hoach

+Tai li€u [1]: nd1 dung muc 3.5
cua Chuong 3.

+ Tai litu [2]: noi dung vé
chuén bj cho nhing thay doi.
+On lai ndi dung tor muc 3.1
dén 3.4 da hoc & Chuong 3.
+Tra ciru ndi dung vé t6 chiic
thay d6i theo ké hoach.
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Noi dung

Ly )
thuyét
(tiet)

Thuwe
hanh
(tiet)

Nhi€ém vu cta sinh vién

-Tim hiu tai liéu [3], [4] d¢ rd
hon vé t6 chuc thay doéi theo ké
hoach

10

Chuwong 4: Tai lap — con
duwong thay doi dé phat
trién cac doanh nghiép
4.1. Su can thiét phai tai
1ap doanh nghiép

42. Tu thay dbi tung
phan dén tai lap doanh
nghiép

-Nghién ctlru trudce:

+Tai li€u [1]: né1 dung muc 4.1
dén 4.2 cua Chuong 4

+ Tai liéu [2]: noi dung vé thuc
hién nhiing thay doi.

+On lai ndi dung tor muyc 3.1
dén 3.5 da hoc & Chuong 3.
+Tra ctru ndi dung vé thay ddi
timg phan dén tai lap doanh
nghiép

-Tim hiéu tai liéu [3], [4] dé 15
hon vé sy can thiét phai tai lap
dé phat trién doanh nghiép.

11

4.3. Cac dac trung co ban
cua tai lap doanh nghiép

-Nghién ctlru trudce:

+Tai liéu [1]: ndi dung muc 4.3
cua Chuong 4.

+On lai ndi dung tor myc 4.1
dén 4.2 da hoc & Chuong 4.
+Tra ctru ndi dung vé dic trung
co ban cua tai 1ap doanh nghiép.
Tim hiéu tai liéu [3], [5] dé 15
hon vé dic trung co ban cua tai
1ap doanh nghiép.

12

4.4. Céc ky nang tai 1ap
doanh nghiép

-Nghién ctlru trudce:

+Tai li¢u [1]: ndi dung muc 4.4
cua Chuong 4.

+On lai ndi dung tor muc 4.1
dén 4.3 da hoc & Chuong 4.
+Tra ctru ndi dung vé k¥ ning
tai lap doanh nghiép.

Tim hiéu tai liéu [3], [5] dé 15
hon vé ky ning tai 1ap doanh
nghiép..

13

Chuong 5: Tao ra sw
lién tuc thay ddi dé phat
trién

5.1. Tao co ciu td chirc
nhay cdm véi su thay doi

-Nghién ctru trudce:

+Tai li€u [1]: né1 dung muc 5.1
cua Chuong 5

+On lai ndi dung tir muyc 4.1
dén 4.4 da hoc & Chuong 4.
+Tra ciru ndi dung vé co cau t6
chirc nhay cam véi sy thay doi
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Noi dung

Ly )
thuyét
(tiet)

Thuwe
hanh
(tiet)

Nhi€ém vu cta sinh vién

-Tim hicu tai lidu [3], [4], [5] dé
rd hon vé tao ra sy lién tuc thay
doi dé phat trién.

14

5.2. Nguoi lanh dao lién
tuc thay doi thanh cong

Nghién ctru trudce:

+Tai li€u [1]: nd1 dung muc 5.2
cua Chuong 5

+On lai ndi dung myc 5.1 da
hoc & Chuong 5.

15

5.3. Lién tuc thay doi dé
phat trién

Nghién ctru trudce:

+Tai li€u [1]: nd1 dung muc 5.3
cua Chuong 5

+On lai noi dung tor muc 5.1
dén 5.2 da hoc & Chuong 5.

TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA
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BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC CAN THO Poc lap — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phan  : Kinh Doanh Qudc Té (International Business)
- M s hoc phén : KT316
- S tin chi : 3 tin chi
- Phan b s6 tiét : 45 tiét Iy thuyét, 0 tiét thyc hanh (co di thuc té).
2. Pon vi phu trach hoc phan:
- B0 mon : Kinh doanh quéc té
- Khoa/Vién : Kinh té
3. Piéu kién tién quyét: Pa hoan thanh hoc phan Kinh té quc té
4. Muc tiéu ciia hoc phén:
4.1.  Kién thirc: Sau khi hoan thanh hoc phan nay, sinh vién s& c6 kha nang:
4.1.1. Xéac dinh cac kién thtrc co ban vé kinh doanh quéc té;
4.1.2. Giai thich cac chién lugc kinh doanh qudc té cta cac cong ty da qudc gia;
4.1.3. Phan tich méi trudng kinh doanh qudc té va moi trudng canh tranh nganh;
4.1.4. Phan tich ngudn luc va kha ning cia cac cong ty;
4.1.5. Phan biét cac phuong thic gia nhap thi trudng ctia cac cong ty;
4.1.6. Van dung cac thut ngir tiéng Anh trong linh vyc kinh doanh qudc té dé 1am
viéc.
4.2. Ky nang:
4.2.1. Thu thap, tong hop, va phan tich thong tin hiéu qua;
4.2.2. Phat hién van dé trong chién luge kinh doanh quéc té;
4.2.3. Lam viéc doc lap;
4.2.4. Phan tich, thuyét trinh, thuyét minh, tranh luan va phan bién.
4.3. Thai d¢:
4.3.1. Trach nhiém voi cong viéc;
4.3.2. Thai do hoc hoi va phong cach lam viéc chuyén nghiép;
4.3.3. Pao dirc trong nghé nghiép.
5. M ta tom tiat ndi dung hoc phin:

Nhu da gidi thi€u cac kién thirc cia mon hoc & phan trén, ndi dung mdn hoc tap trung
chinh vao viéc phan tich chién lugc toan cau va moi truong nén tdng dé phan tich chién
lugc kinh doanh quoc té.
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6. CAu tric ndi dung hoc phén:

Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
Chuwong 1: Téng quan vé kinh doanh qug"ic té 3 411,
1.1. Khai ni€ém vé kinh doanh quéc té 422,43
1.2.  Kinh doanh quéc té va kinh doanh toan cau
1.3. Nhitng van dé khac lién quan dén kinh doanh quéc
té
Chuwong 2: Céong ty da qudc gia va chién lwgce kinh doanh 6 411,
toan cau 421,
2.1 Cong ty da qudc gia 422,43
2.2. Chién lugc va chién luoc kinh doanh toan cau
2.3. Cac quyét dinh khi kinh doanh quc té
Chwong 3: Méi trueomg qudc té 9
3.1. M6i truong kinh té anh hudng dén kinh doanh 413,42,
3.2. M6i truong chinh tri- phap luat anh huong dén kinh 4.3
doanh
3.3. Méi truong van hoa qubc té anh huong dén kinh
doanh
3.4. Ung dung trong chién lugc kinh doanh qudc té
Chwong 4: Moi truwdng canh tranh nganh 9
4.1. M6 hinh 5 4p lyc canh tranh nganh ctia M.Porter
4.2. Nhﬁf’ng moi truong ngétnl} téng quat 413,
4.3. Chién lugc canh tranh tong quat 421,
4.4. Ung dung trong chién lugc kinh doanh qudc té 42.2, 4.3
Chuwong 5: Ngudn lyc va kha ning ciia doanh nghiép
5.1. Panh gia ngudn luc va khd ning cta doanh nghiép 4.1.4,4.2,
5.2. Phan tich loi thé canh tranh ctua doanh nghiép 9 4.3
5.3. Phan tich chudi gia tri
Chuong 6: Quyét dinh xAm nhip thi trudng nudc ngoai
6.1. M6 hinh xam nhap thi truéng nude ngoai 9 415,42,
6.2. Cac hinh thirc xAm nhép thi truong nudce ngoai 4.3
45

7. Phwong phap giang day:

7.1 Trinh bay cac bai giang, huéng dan va giai dap truc tiép cac cau hoi, tinh huéng
sau moi bai giang boi giang vién (4.1.1,4.1.2,4.1.3,4.1.4,4.1.5,4.1.6, 4.3.2),

7.2 Sinh vién thuc hién bai tdp ca nhan (4.1, 4.2.1,4.2.3, 4.3);

7.3 Sinh vién thyc hién bai tdp nhém va bao cdo nhom (4.1, 4.2.2,4.2.3, 4.2.4, 4.3).
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8. Nhi¢m vu ciia sinh vién: Khi dang ky hoc phan nay, mdi sinh vién phai thyc hién
cac nhiém vu nhu sau:

- Poc cac ndi dung cua tai liéu va bai giang trudce khi lén 16p (7.1);

- Giai thich cac noi dung ciia bai gidng sau mdi bai giang (7.1);

- Tham dy t6i thiéu 80% sd tiét (7.1);

- Hoan thanh bai tap ca nhan (7.2);

- Tham gia thyuc hién va hoan thanh bai tap nhom (7.3);

- Chuén bi bai bdo cdo nhém, bao cdo trudc 16p va tham gia tranh luan, phan bién:

(7.3);

- Thi két thac hoc phan (7.1, 7.2, 7.3).

9. Panh gia két qua hoc tip ciia sinh vién:
9.1. Cach danh gia

Sinh vién duoc danh gia tich liiy hoc phan nhu sau:

TT | Piém thanh phan Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu
1 | Bai tp cd nhan Nop bai tap cé nhan dung han; 10% 4.1,42,4.3
2 | Bai tap nhom - Hoan thanh bai tap nhoém theo 20% 4.1,4.2,4.3

yéu cau va ndp bai tap nhom
ding han;
- Puoc nhom xac nhan c¢6 tham
gia.
3 | Bao cao nhém - Tham gia chuan bi bai bao céo, 20% 4.1,4.2,4.3

- Tham gia béo cdo, tra 101 cau
hoi, tranh ludn va phan bi¢n;

4 | Piém thi két thic | - Poc va hiéu tai liéu va bai 50% | 4.1
hoc phan giang cua hoc phan;

- Tham dy t3i thiéu 80% sb tiét;
- Phai thyc hién bai tap ca nhan
va bai tap nhoém/ bao cdo;

- Bit budc du thi.

9.2. Cach tinh diém

-Piém danh gia thanh phan va diém thi két, thic hoc phan duge chdm theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), [am tron dén mot chit s6 thap phan.

- Piém hoc phan la téng diém cta tit ca cac diém danh gia thanh phan cua hoc phan
nhan vai trong sd twong tmg. Diém hoc phan theo thang dlem 10 1am tron dén mot
chir sd thap phan, sau do chuyén sang diém chir va diém sé theo thang diém 4 theo
quy dinh vé€ cong tac hoc vu hién hanh cta Truong.

- Trong truong hop sinh vién khong tham gia bai tdp ca nhan va bai tdp nhém/bao cao
nhom s€ khong dugc thi két thuc hoc phan. Nghia la khong dat yéu cau cta hoc
phan.

10. Tai liéu hoc tap:

Théng tin vé tai liéu S6 diing ky c4 biét
[1] Peng, W. M. 2006. Chién lugc toan cau. - Global
Strategy — Thomson Southwestern.
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11.

[2] Deresky, H. Kinh doanh qudc té- International
Management: Managing Across Borders and Culture — Fifth
edition — Pearson Prentice Hall.

Hudéng dén sinh vién tu hoc:

3 Ly £ Thye Nhiém vu cia
Tuan Noi dung thuyét | hanh sinh vién
(tiet) (tiet)
Chuong 1: Tong quan vé Kinh A ,
) doanh qudc té ‘ - 3 0 ;i%};{en cuu

1.1.Khai niém vé kinh doanh quoc t& +Tai li¢u [1]:

1.2.Kinh doanh quéc té va kinh doanh Chuor}g 1 A

toan cau - Thanh lap

L . nhom sinh
1.3. Nhing van d¢ khac lién quan dén vién ((iu oc
kinh doanh quoc té phan nhém) ’
2 Chuong 2: Cong ty da quoc gia va 3 2 -Nghién ctu
chién hrge kinh doanh toan ciu :{?f’_c:l, su (1]
A .. ai liéu [1]:

2.1. Cong ty da quoc gia Chuong 1
+On lai noi
dung Chuong
1

3 Chwong 2: Cong ty da quoc gia va 3 2 -Nghién ctu

chién lwgc kinh doanh toan cau :Lr}rwcl cu (1]

<K \ K . al 1ieu .

2.2. Chién h‘rqc va chién lugc kinh Chuong 1, 6

doanh toan cau +Xem lai noi

2.3. Cac quyét dinh khi kinh doanh dung Chuong

quéc té 2

4 Chuong 3: Méi trwdmg quoc té 3 0 Nghién  cuu

3.1. Moi truong kinh té anh huong dén truoce:

Kinh doanh +Tai ligu [2]:
Chuong 1
+Xem lai noi
dung Chuong
2

5 Chuong 3: Méi trwdmg quoc té 3 0 Nghién  cuu

3.2. Mbi truong chinh tri- phap luat ﬂ"{’?ir o

, \ e ai liéu [2]:

anh huong dén kinh doanh Chuong 1
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+Xem lai noi
dung Chuong
3muclva?2

6 Chuong 3: Méi trudng quoc té Nghién  cuu
3.3. Moi trudong van hoa qubc té anh truge:
huéne dén kinh doanh +Tai ligu [1]:
u:onlf; én kinh doan , Chuong 4
3.4. Ung dung trong chién lugc kinh + Tai liéu [2]
doanh quéc té chuong 3
+Xem lai noi
dung Chuong
3
7 Chuong 4: Moi trwomg canh tranh Nghién cuu
ngant woe:
4.1. M6 hinh 5 4p luc canh tranh Chil(mgg [1):
nganh ctia M.Porter +Xem lai noi
dung Chuong
3
8 Chwong 4: Moi truong canh tranh Nghién  cuu
ngant moe:
4.1. M6 hinh 5 ap lyc canh tranh Chi:longu [ ]2
nganh ctia M.Porter +Xem lai noi
4.2. Nhitng méi trudng nganh tong dung Chuong
quat 3
9 Chwong 4: Moi truong canh tranh Nghién  cuu
ngant T
- . ) ai ligu [1]:
4.3. Chién lugc canh tranh tong quat Chuong 2
4.4. Ung dung trong chién luoc kinh +Xem lai noi
doanh qudc té dung Chuong
q 4mucl,?2
10 Chuong 5: Ngudn luc va khi ning -Ngh1én .. leu
. n trudc: Tai liéu
cua doanh nghi¢p 11 Ch 3
5.1. Banh gi4 nguon lyc va kha nang [1]: Chuong .
, . -Xem lai:
cua doanh nghi¢p Chuong 4
11 -Nghién cuu

Chuwong 5: Ngudn lre va kha ning
cia doanh nghi¢p
5.2. Phan tich lgi thé canh tranh cta

doanh nghiép

trudce: Tai liéu
[1]: Chuong 3
-Xem lai:
Chuong 5 muc
1
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12 Chuwong 5: Ngudn lue va kha ning 3 2 'Nghl_én ciru
cia doanh nghiép ir%c‘w.c.lm o
5.3. Phan tich chudi gia tri ai Ligu [1]):
Chuong 3
-Xem lai:
Chuong 5 muc
1va?2
13 | Chwong 6: Quyét dinh xam nhip 3 0 -Nghién ctu
thi truong nwéc ngoai Eﬁo‘éhTal 11¢6u
A 1 A . Co : Chuong
6.1. M6 hinh xam nhap thi truong Xem lai:
nuéc ngoai Chuong 2,3,4
vabs
14 | Chuong 6: Quyét dinh xadm nhap 3 0 -Nghién ctu
thi truong nwéc ngoai EﬁoghTal 11@611
A s ~ A . . : Chuong
6.1. M6 hinh xam nhdp thi truong On lai
nugc ngoai Chuong
2,3,45,6
6.2. Cac hinh thic xam nhdp thi
truong nudc ngoai
15 | Chuong 6: Quyét dinh xaAm nhap 3 0 -Nghién ctu
thi truong nuwéc ngoai trude: Tai ligu
[1]: Chuong 6
6.2. Cac hinh thic xam nhap thi -On lai
truong nudce ngoai Chuong
2,3,4,5,6

TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA
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BO GIAO DUC VADPAO TAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC CAN THO Poc lap — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phan: Quan trj da viin héa
- M4 s6 hoc phéan: KT316H
- S6 tin chi: 3 tin chi
- Phan b6 s6 tiét: 30 tiét Iy thuyét, 15 tiét thyc hanh
2. Pon vi phu trach hoc phan:
- Bd méon: Kinh doanh quéc té
- Khoa/Vién: Kinh té
3. Piéu kién tién quyét: Khdng
4. Muc tiéu ciia hoc phén:

Hoc phén cung cip nhiing cach thirc ma céc gia tri van hoa duoc thé hién trong
hanh vi va qua trinh giao tiép bao gom cac cir chi, giao tiép bang 10i trong cac hoan canh
xa hoi khac nhau vi du phan hoa phuong tay va van hoa phuong dong. Phan tich cach
thirc quan trj trong cac moi quan hé lién quan dén van dé vé vin hoa trong bdi canh hop
tac da quéc gia.

4.1.  Kién thirc:

4.1.1. Hiéu ly thuyét vé sy khac biét vin hoa giita cac qubc gia nhu 1y thuyét vé van

hoa co6 tinh nglr canh cao/thép cua Hall, cac khia canh van hoa khac cua Hofstede,

Trompenaars va phan tich theo mé hinh Globe.

4.1.2. Phat trién sy hiéu biét vé cai nguyén 1y dé co cudc giao tiép da van hoa mot cach
hi¢u qua.

4.1.3.Panh gia tam quan trong cua giao tiép va dam phéan trong kinh doanh qudc té

Panh gia sy phi hop ctia phuong thirc quan 1y trong cac nén van hoéa khac nhau

4.1.4.Nhan dinh va danh gia mdi lién hé giira van hoa, hoat dong kinh doanh va t6 churc.

4.2. Ky nang:

4.2.1. Cung cap ky nang phan tich, k¥ nang tu duy, giai quyét van dé trong viéc giao

tiép voi cac nén vian hoa khac nhau;

4.2.2. Cung cap ky ning tim kiém tai liéu trén mang, k¥ ning to chirc cong viéc, bao

cao chuyén nghiép, va lam viéc nhoém trong moéi trudng quoc te;
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4.2.3. Pat duoc k¥ nang vé phan tich tranh luan trong qua trinh bao cdo nhém va viét
luan.
4.3. Thai d¢:

Giang vién khong nhitng huéng dan va truyén dat cho sinh vién cac ky ning
chuyén mén va k¥ ning mém ma con tap cho sinh vién ¥ thirc trach nhiém trong cong
viéc théng qua viée thyc hién cic cong viée trong bai tdp nhoém dung tién do, tham gia
c6 tinh than trach nhiém. Ngoai ra, tac phong lam viéc cong nghiép dugc trang bi cho
sinh vién nhu ¥ thirc dung gid, nhanh va hi¢u qua, nghiém tuc trong moi cong viéc dugc
giao. Cudi cung, dao dtrc nghé nghiép ciing 1a mot phan quan trong duoc truyén dat
trong hoc phan.

5. M ta tém tit ndi dung hoc phan:

Hoc phan gidi thiéu va cung cap kién thirc chung vé cac van dé duong dai c6 anh
huéng dén qua trinh giao tiép da vian héa (vi du nhu: Pao dirc hoc) trudc khi xem xét
qua trinh dam phan qudc té. Myc tiéu, phuong phap dam phan va cach thirc dam phan
da van hoa ciling dugc xem xét. Cudi cung, thiét ké cua hoc phﬁn nhdm muc dich tim
cach dé truyén dat cho sinh vién kha ning va nhan thic vé lam thé nao dé giao tiép hiéu
qua trong mot khung canh da van hoa.

6. Ciu tric ndi dung hoc phin:

Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
Bai giang 1: Gi6i thiéu vé mon hoc. 3 4.1,4.2,4.3

Vian hoéa la gi va thé nao 1a giao ti€p xuyén van hoa.

Bai giang 2: Quan tri da vin hoa va cic van dé vé ban sac 3 4.1,4.2,4.3

dan toc: qudc gia, cong dong, ton gido.

Bai giang 3: Cac khia canh vé vin hoa trong quan tri 3 4.1,4.2,4.3

Bai giang 4: Ngon ngit giao tiép trong bdi canh da vin hoa 3 41,42,4.3

Bai giang 5: Khac biét trong giao tiép phi ngon ngir giira cac 3 41,42,4.3

nén van hoa khac nhau

Bai giang 6: Van hoa phuong tiy va cach giao tiép hiéu qua 3 41,42,4.3

Bai giang 7: Vin héa dién hinh cic qudc gia chau A 3 41,4.2,4.3

Bai giang 8: Quan tri da vian hoa trong giao tiép giita hai nén 3 41,42,4.3
vin héa c6 nhicu khac biét

Bai giang 9: Qu4 trinh dam phan trong kinh doanh qudc té. 3 41,42,4.3
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__ Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
Bai giang 10: Cac van dé dao dtrc va nang luc trong quan tri 3 41,42,4.3

da van hoa

Bai giang 11-15: Thuc hanh ap dung trén cac tinh hudng 15 41,42,4.3

quan tri da van hoa gilra cac quoc gia

7. Phwong phap giiang day va danh gia:

Giang vién két hop giang day va thao luan bai tap tinh hudng nham gitp sinh
vién nim duoc cac phan kién thirc co ban vé 1y thuyét trong 10 budi hoc dau tién tir tudn
1 dén tuan 10.

T tudn 11 dén tuan 15, sinh vién sé& thuc hién ap dung cac ly thuyét da duoc
huéng dan vao cac tinh hudng thuc té duoc cung cip boi gido vién va thyc hanh 1am
viéc va bao cao nhom.

8. Nhiém vu cta sinh vién:
Sinh vién phai thuc hién cac nhiém vu nhu sau:

- Tham du day du tiét hoc.

- Thyc hién day du cac bai tip nhom/ bai tap.

- Tham gia thao luan bai tap tinh hudng.

- Tham dur thi két thiic hoc phan.

- Chua dong t6 chtre thue hién gio tw hoc.

9. Panh gia két qua hoc tip ciia sinh vién:

9.1. Cach danh gia
TT | Piém thanh phan Quy dinh Trong s6 Muc tiéu
1 | banhgia 1 Bai luan ca nhan 30% 41.1;4.1.2;
2 | Danh gia 2 Bao cao nhdm 30% 41.1:4.1.2
3 | Déanh gia 3 Thi cudi ky 40% 4.1,4.2,4.3

9.2. Cich tinh diém

- Diém danh gi4 thanh phan va diém thi két thuc hoc phan dugc chim theo thang
diém 10 (tir 0 dén 10), 1am tron dén mot chir sé thap phan.

- Piém hoc phan 13 téng diém cla tt ca cdc diém danh gia thanh phan cta hoc

phan nhén véi trong sd twong ting. Piém hoc phan theo thang diém 10 1am tron dén mot
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chir s6 thap phan, sau d6 chuyén thanh diém chir theo quy dinh vé cong tac hoc vu ciia

Truong.

- Tham gia nhom va bai tap c4 nhan 1a bat budc. Diém 2 thanh phan nay it nhat

phai 13 3.0 (khong 1am tron), néu khong dat thi s& khong duoc du thi va diém cubi mén

hoc khong dugc danh gia.

10. Tai liéu hoc tap

Théng tin vé tai liéu

S6 ding ky
ca biét

Tai liéu yéu cau:
Cdc tai lieu khac: sé dwoc cung cdp vao tiét hoc dau tién.

Tai liéu doc thém:Sé dvwoc dang tai lén hé z‘ho”'ng E-Learning cua
truong.

11. Huéng din sinh vién tw hoc:

Sinh vién can tham dy dﬁy du céc tiét hoc va duoc yéu cau tham du 16p hoc va tu hoc

mdi tuan 12 gid (nhu quy dinh vé 1 gid hoc trén 16p bang 3 gio tu hoc ¢ nha). Nhiém

vu cu thé trong 12 gio ty hoc dugc dé nghi phan bd nhu sau:

3 gio chun bi 1én 16p
3 gio trén 16p

3 gio lam bai danh gia
1 gio tu hoc

1 gi6 hoc nhém

1 gid chuan bj cho thi cubi ky

TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA
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BO GIAO DUC VADPAOTAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC CAN THO Poc 1ap — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phan: Giao tiép trong kinh doanh (Communication in business)
- M4 s6 hoc phan: KT492
- S6 tin chi hoc phan: 02 tin chi
- S6 tiét hoc phan: 30 tiét 1y thuyét
2. Pon vi phu trach hoc phan:
- B6 mon: Quan tri kinh doanh
- Khoa: Kinh té
3. Piéu kién:
- Piéu kién tién quyét: Khong
- Piéu kién song hanh: Khong
4. Muc tiéu ciia hoc phén:
4.1. Kién thirc
4.1.1. Giai thich cac nguyén tic giao tiép, muc dich, y nghia va méi truong giao tiép.
4.1.2. Van dung cac nguyén tac giao tiép va phong cach giao tiép co ban cua timg k¥
nang giao tiep.
4.2. Ky nang
4.2.1. Thuc hién cac k¥ nang giao tiép tot trong cudc séng va cong viéc.
4.3. Thai do/Mirc do tu chu va trach nhiém
4.3.1. Y thic duoc vai tro cta viée giao tiép tot

4.3.2. Rén luyén dé hoan thién ban than.

5. M6 ta tém tat ndi dung hoc phan

Hoc phén gitip ngudi hoc ndm virng nguyén tic, muc dich, chirc nang giao tiép
tiép va y nghia cua viéc giao tiép tot de thyc hién giao tiép tot va giao tiép c6 van hoa
cac k¥ nang co ban nhu: K¥ ning tao an ‘tugng ban dau trong giao tiép, ky niang liang
nghe, k¥ nang thuyet trinh, k¥ ning tir chdi, ky nang giao tiép bang ngdn ngir, phi ngodn
ngit, k§ nang giao tiép qua dién thoai va giao tiép bang thu tin.

6. Cau tric ndi dung hoc phan:

6.1. Ly thuyét
Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
Chuong 1. | Khai quat chung vé giao tiép 4
1.1. | Khéi niém, cau trac cua giao ti€p 4.1.1
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Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
1.2. | Chtrc nang va tam quan trong cta giao tiép 411
1.3. | Céc loai hinh giao tiép co ban 41.1
1.4. | Cac phuong tién giao tiép 4.1.1
1.5. | Cac nguyén tic giao tiép trong quan trj kinh 411
doanh
Chuong 2. | Cac nguyén tic giao tiép co ban 6
2.1. | K§ ning ling nghe 411
2.2. | Ky nang dat cau hoi 411
2.3. | Cac k¥ nang xa giao thong thudng 41.1;41.2
2.4. | K§ ning thuyét phuc 41.1;4.1.2
2.5. | K§ nang dién thuyét/trinh bay miéng 41.1;41.72
2.6. | K¥ ning giao tiép bang dién thoai 4.1.1,4.1.2
Chuong 3. | Giao tiép trong ndi b doanh nghiép 6 41.1;41.2
3.1. | Giao tiép v&i cap trén 41.1;4.1.2
3.2. | Giao tiép v6i cap dudi 41.1;4.1.2
3.3. | Giao tiép voi dong nghiép 41.1;4.1.2
3.4. | Giao tiép trong hoi nghi, cudc hop 41.1;4.1.2
Chuwong 4. | Giao tiép véi bén ngoai doanh nghiép 10
4.1. | Giao tiép v6i khach hang 41.2;4.2.1,
43.1
4.2. | Giao tiép v6i nha cung cap 41.2;4.2.1;
431
4.3. | Giao tiép v6i chinh quyén 4.1.2;4.2.1;
43.1
4.4. | Giao tiép v&i bao chi 41.2;4.2.1;
431
Chuwong 5. | Viin héa trong giao tiép 4
5.1. | Khai niém 4.1.1
5.2. | Mot s nét vin hoa giao tiép cuia ngudi Viét 411,432
5.3. | Mot s6 nét vin hoa giao tiép ciia ngudi nude 41.1;43.2

ngoai

7. Phwong phap giang day:
- Thuyét giang
- Thao luan nhém

8. Nhiém vu cia sinh vién:
Sinh vién phai thyc hién cac nhi¢m vu nhu sau:
- Tham duy t6i thiéu 80% s tiét hoc 1y thuyét.
- Thyc hién day du cac bai tip va duoc danh gia két qua thuc hién.
- Tham du thi két thtc hoc phén.
- Chii dong to chirc thyre hién gid tu hoc.
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9. Panh gia két qua hoc tip ciia sinh vién:

9.1. Cach danh gia
Sinh vién duoc danh gia tich liiy hoc phan nhu sau:
TT | Piém thanh phan Quy dinh Trs%ng Muc tiéu
1 | Piém chuyén can | Tham gia day du so tiét hoc 10% |4.1.1;4.1.2
2 | biém thyc hanh ky Thé hién cac k¥ nang dugc phan 40% |4.2.1;4.3.1,
nang giao ti€p cong 4.3.2
3 | Piem thi ket thic | - Thi viet/trac nghiém 50% |4.1.1;4.1.2;
hoc phan - Bat budc du thi 42.1

9.2. Céch tinh diém

- Diém danh gia thanh phan va diém thi két thuc hoc phan dugc chidm theo thang diém
10 (tr O dén 10), lam tron dén mot chir s6 thap phan.

- Piém hoc phan la tong diém cia tat ca cac diém danh gia thanh phan cta hoc phan
nhan voi trong s6 tuong tng. Piém hoc phan theo thang diém 10 1am tron dén mot
chir s6 thap phan, sau d6 duoc quy ddi sang diém chit va diém s6 theo thang diém 4
theo quy dinh vé cong tac hoc vu ctia Trudng.

10. Tai liéu hoc tap:

Théng tin vé tai liéu

S6 ding ky ca biét

[1] Slide bai giang Giao tiép trong kinh doanh

[2] K¥ nang giao tiép trong kinh doanh 202839
[3] Gido trinh nhdp mon khoa hoc giao tiép 199955
[4] K¥ nang giao tiép va thuong lugng trong kinh doanh 64862

11. Hwéng dén sinh vién tw hoc:

chung vé giao tlep

1.3. Céc loai hinh giao
tiép co ban

1.4. Cac phuong tién giao
tiép

1.5. Cac nguyén tic giao
tiép trong quan tri kinh
doanh

Ly Thuc
Tuin N¢i dung thuyét | hanh Nhiém vu cia sinh vién
(tiét) | (tiét)
1 Chwong 1: Khai quat 2 0 -Nghién ctru trudce:
chung ve glao tlep +Tai li¢u [1]: ndé1 dung muc
1.1. Khai niém, cau tric 1.1;1.2. Chuong 1
cla giao tiép +Doc thém chuong 1 [2] [3]
1.2. Chlrc niang va tam
quan trong clia giao tiép
2 Chuwong 1: Khai quat 2 0 | -Nghién ctru trudc:

+Tai liéu [1]: ndi dung muc
1.3;1.4; 1.5. Chuong 1
+Doc thém tai liu [2] [3]
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Ly Thuc
Tuin Noi dung thuyét | hanh Nhiém vu cta sinh vién
(tidt) | (tiér)
3 Chuong 2: Cac nguyén 2 0 | -Nghién ctru trudce:
tac giao tiép co ban +Tai liéu [1]: nd1 dung muc
2.1. K¥ ning ling nghe 2.1; 2.2. Chuong 2
2.2. K¥ nang dat cau hoi +Doc thém tai liu [2] [4]
+On lai n6i dung chuong 1 da
hoc
4 Chwong 2: Cac nguyén 2 0 -Nghién ctru trude:
tac giao tiép co ban +Tai liéu [1]: nd1 dung tr muc
2.3. Cac k¥ nang xa giao 2.3 dén 2.4, Chuong 2
thong thuong +Doc thém tai licu [2] [4]
2.4. K¥ niang thuyét phuc
3) Chwong 2: Cac nguyén 2 0 -Nghién ctru trude:
tic giao tiép co ban +Tai liéu [1]: ndi dung tir muc
2.5. Ky ning dién 2.5 dén 2.6, Chuong 2
thuyét/trinh bay miéng +Doc thém tai liéu [2] [4]
2.6. K§ ning giao tiép
béng dién thoai
6 | Chwong 3: Giao tiép 2 0 |-Nghién ciru trude:
trong ndgi bo doanh +Tai liéu [1]: ndi dung tir muc
nghiép 3.1 dén 3.2, Chuong 3
3.1. Giao tiép vé&i cap +Poc thém tai licu [2] [4]
trén. +On lai ndi dung chuong 2 da
3.2. Giao tiép vé&i cap hoc
dudi
7 Chuong 3: Giao tiép 2 0 | Nghién ctru trudc:
trong n¢i bo doanh +Tai liéu [1]: nd1 dung tir muc
nghiép 3.3 Chuong 3
3.3. Giao tiép voi dong +Poc thém tai liéu [2] [4]
nghiép
8 Chwong 3: Giao tiép 2 0 Nghién ctru trudce:
trong n¢i by doanh +Tai liéu [1]: ndi dung tir muc
nghiép 3.3 Chuong 3
3.4. Giao tiép trong hoi +Poc thém tai liéu [2] [4]
nghi, cudc hop
9 Chuong 4: Giao tiép voi 2 0 -Nghién ctru trude:
bén ngoai doanh nghiép +Tai li€u [1]: ndi dung tir muyc
4.1. Giao tiép v6i khach 4.1, Chuong 4
hang +Doc thém tai liu [2] [4]
+On lai ndi dung chuong 3 da
hoc
10 | Chwong 4: Giao tiép voi 2 0 -Nghién ctru trude:

bén ngoai doanh nghiép

+Tai liéu [1]: ndi dung tir muc
4.1, Chuong 4
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Ly Thuc
Tuin No6i dung thuyét | hanh Nhiém vu cta sinh vién
(tidt) | (tiér)
4.1. Giao tiép v6i khach +Doc thém tai licu [2] [4]
hang
11 | Chwong 4: Giao tiép voi 2 0 -Nghién ctru trude:
bén ngoai doanh nghiép +Tai li¢u [1]: nd1 dung tir muc
4.2. Giao tiép voi nha 4.2, Chuong 4
cung cip +Poc thém tai liéu [2] [4]
12 | Chwong 4: Giao tiép voi 2 0 | -Nghién ctru trude:
bén ngoai doanh nghiép +Tai liéu [1]: nd1 dung tir muc
4.3. Giao tiép véi chinh 4.3, Chuong 4
quyén +Poc thém tai liéu [2] [4]
13 | Chuong 4: Giao tiép v6i 2 0 -Nghién ctru trude:
bén ngoai doanh nghi¢p +Tai liéu [1]: nd1 dung tir muc
4.4. Giao tiép véi bao chi 4.4, Chuong 4
+Doc thém tai liéu [2] [4]
14 | Chwong 5: Vian hoa 4 Nghién ctru trudce:
giao tiép. +Tai liéu [1]: noi dung tir muc
5.1. Khai ni€ém 5.1,5.2 Chuong 5
5.2. Van hoa giao tiép +Poc thém tai licu [2] [4]
cua nguoi Viét. +On lai ndi dung chuong 4 da
hoc
15 |Chwong 5: Vian hoa 3 Nghién ctru trudce:
giao tiép. +Tai liéu [1]: ndi dung tir muc
5.3. Van hoa giao tiép 5.3 Chuong 5
cua nguo1 nudc ngoai +Doc thém tai licu [2] [4]
+On tap thi cudi ky
Can Tho, ngay  thang  ndm 20
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3.
4.

BO GIAO DUC VADPAOTAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HOC CAN THO Péc 1ap — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

. Tén hoc phin  : K¥ niing dam phan

Negotiation Skills
- Mi s6 hoc phan : KT489
- S6 tin chi : 2 tin chi

- Phén b6 s6 tiét : 30 tiét Iy thuyét

. Pon vi phu trach hoc phan:

- B0 mon : Quan tri dich vu du lich va Iir hanh
- Khoa/Vién : Kinh té
Piéu kién tién quyét: Khong

Muc tiéu ctia hoc phan:

4.4. Kién thirc:

4.4.1. Hiéu rd tim quan trong va tién trinh cta cong viéc dam phan trong kinh doanh.

4.4.2. Phan tich cac phu:()’r}g an dam phan dya trén khia canh loi ich va mbi quan h¢

trong nhitng tinh hudng cu thé.

4.4.3. Van dung nhirng k¥ nang can thiét trong qua trinh dam phan.

4.5. Ky nang:

4.5.1. Van dung tbt cac kién thirc va k¥ ning dé thyc hién dam phan hiéu qua.

4.5.2. Lam vi¢c nhom va gidi quyéet van dé trén co sé van dung nhitng kién thirc dam

phan.

4.6. Thai do:

4.6.1. Tac phong hoc tip va nghién ctru nghiém tuc, tich cuc thao luan va tu duy.

4.6.2. Co tinh than trach nhiém trong t6 chure, 1am viéc nhom.

S.

M0 ta tém tat ndi dung hoc phin:

K¥ thuat dam phan n6i chung va dam phén trong kinh doanh néi riéng 1a hoc

phan duoc thiét ké danh cho sinh vién cac chuyén nganh thudc khéi nganh Quan tri kinh
doanh, gém quan tri kinh doanh thuong mai, dich vy, marketing, va dich vu du lich va
lit hanh. Hoc phan nay nham trang bi nhiing kién thirc can thiét va k¥ ning co ban vé
dam phén trong kinh doanh, ciing nhu dya vao nhitng nguyén tic dé dam phan hiéu qua.
Noi dung chinh tap trung vao muc dich dam phan, phan tich két qua dam phan dwa vao
loi ich va mi quan hé, cac hinh thirc dam phan, va nhiing k¥ nang dam phan.
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6. CAu tric ndi dung hoc phén:

Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
Chuong 1. | Nhitng véin dé co ban vé dam phan
1.1. | Bam phéan 1a gi, myc dich cia dam phan 2 411
1.2. | Cac dang dam phéan 2
1.3. | Két qua dam phan 2
Tinh hudng
Chwong 2. | Cac hinh thirc dam phan
2.1. | Bam phan kiéu mém, kiéu cing 2 412
2.2. | bam phan dya vao loi ich , 2 421
2.3. | bam phan dya vao nguyén tac 2 4929
Tinh hu()ng 43.1
Chuwong 3. | Chién lwge dAm phan
3.1. | bat cau hoi, xac dinh BATNAs, W‘A,‘TN‘,A‘S 2 412
3.2. | St dung phuong an “B”, md rong van dé 2 421
3.3. | Sur dung nguoi thu 3 2 4292
Tinh huéng 431
Chuwong 4. | Mét s6 ki ning dam phan can thiét 412
4.1. | bam phan vdi ai, quan ly thoi gian 2 421
4.2. | Giao ti€p 2 499
4.3. | Tao l(‘)ng tin 2 43.1
Tinh huong
Chuong 5. | Tién trinh dam phan
5.1. | Lich hen, thong tin 2 43.1
5.2. | Mo ta loi ich, muc tiéu 2 4.3.2
5.3 | Nhan sy dam phéan 2
Tinh hubng

7. Phuong phap giang day:
- Trinh bay 1y thuyét, cung cip tai liéu lién quan dén hoc phan.
- Huéng dan sinh vién thao luan theo nhom.
- Huéng dan sinh vién béo cao két qua thao luan.

8. Nhiém vu cuia sinh vién:
Sinh vién phai thuc hi¢n cac nhi€ém vu nhu sau:
- Tham du t6i thiéu 80% sb tiét hoc 1y thuyét.
- Boc tai liéu trude khi 1én 16p
- Tham gia dong gop ¥ kién, phat biéu
- Thyc hién day du cac bai tdp nhom/ bai tip va duoc danh gia mirc d6 tham gia
- Tham gia ddy du 100% gid thuc hanh va c¢6 bao cdo két qua.
- Tham dur thi két thiic hoc phan.
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9. Panh gia két qua hoc tip ciia sinh vién:

9.1. Cach danh gia
Sinh vién dugc danh gia tich lity hoc phan nhu sau:
TT | Piém thanh phin Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu

1 | biém qua trinh - Tham gia thyc hién va trinh 40% 412
bay két qua thao ludn cua 421
nhoém (dugc nhom xac nhan va 429
danh gia murc do tham gia) 431
- Tham gia phat biéu, dong gbp
¥ kién xay dung bai

2 | Piém thi két thuc | - Thi ty luan 60% 41.1;4.1.2;

hoc phan - Bit budc du thi 4.2.1;4.2.2

9.2. Cach tinh diém

- Piém danh gia thanh phan va diém thi ké’t’ thuc hoc phan dugc chim theo thang diém
10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mdt chir s6 thap phan.

- Piém hoc phan la tong diém cua tat ca cac diém danh gia thanh phan cta hoc phan
nhan voi trong sO twong tmg. Piém hoc phan theo thang dlem 10 1am tron dén mot
chir s6 thap phan, sau do chuyén thanh diém chit va diém s theo thang diém 4 theo
quy dinh vé cong tac hoc vu cua Truong.

10. Tai liéu hoc tap:

[1] K¥ ndng thuong lugng, Bién dich tir First News, 2005. 658.4052 K600.

[2] Negotiating Skills For Managers Management. S. Cohen, Mc.Graw-Hill, 2002.

[3] Nghé thuat dam phan: cach tiép can cua trudng dai hoc Harvard trong 10 ciu hoi,
M. A. Bercoff, NXB Lao dong Marketing places, Philip Kotler, D.H, Haider, I Rein,
2002.

11. Hwéng dén sinh vién tu hoc:

Sinh vién dua vao cAu tric ndi dung hoc phﬁn da cong bd tu doc trude tai liéu nham dam
bao tiép thu tot nhat kién thirc giao vién truyén dat & moi budi hoc. Bén canh do, sinh
vién s€ t6 chirc thanh nhém thao luan céc tinh hudng va bai tap nhom vé marketing dia
phuong do61 va1 mot dia phuong nao do.

Ly Thurc
Tuén Noi dung thuyét | hanh Nhiém vu ctia sinh vién
(tiét) | (tiét)
1-3 | Chwong 1: Nhitng van 6 0 -Nghién ctru trude:
dé co ban vé dam phan +Tai liéu [1]
1.1. Pam phén va muc +Tai liéu [2]

dich ctia dam phéan

1.2. Céc dang dam phan
1.3. Két qua ctia dam
phan
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Ly Thuc
Tuin No6i dung thuyét | hanh Nhiém vu cta sinh vién
(tiét) | (tiét)
4-6 | Chuong 2: cac hinh 6 0 -Nghién ctru trude:
thirc dam phan +Tai li¢u [1]
2.1. Pam phén kiéu +Tai liéu [2]
mém, kiéu cting
2.2. Pam phén dya vao
loi ich
2.3. bam phan dya vao
nguyén tic
-9 Chuwong 3: Chién lrgc 6 'Nf%l?‘?f’ cuu truoce:
dam phan +Ta} 1}611 [1]
+Tai licu [2]
3.1. bt cau hoi, xéac +Tai lidu [3]
dinh BATNAs,
WATNAS
3.2. Sir dung phuong an
“B”, m& rong van dé
3.3. St dung nguoi thu 3
10-12 | Chwong 4: Mt s6 ky 6 0 -Nghién curu trude:
niing cén thiét trong + Tai lidu [1]
dam phan +Tai ligu [2]
4.1. bam phan véi ai, +Tai liéu [3]
quan ly thoi gian
4.2. Giao tiép
4.3. Tao long tin
13-15 | Chwong 5: Tién trinh 6 0 -Nghién ctru trudc:

dam phan

5.1. Lich hen, thong tin
5.2. Mo ta loi ich, muc
tiéu

+ Tai ligu [1]
+Tai lidu [2]
+Tai lidu [3]

5.3. Nhan su
Can Tho, ngady ... thang ... ndm 20...
TL. HIEU TRUONG TRUONG BO MON
TRUONG KHOA
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BO GIAO DUC VADAO TAO  CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC CAN THO Doc 1ap — Tw do — Hanh Phiic

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
1. Tén hoc phan : K§ ning lap ké hoach
(Planning Skills)
- M s6 hoc phan : KT490
- S tin chi : 2 tin chi
- S6 tiét hoc phan : 30 tiét 1y thuyét
2. Pon vi phu trach hoc phan:
- B mon : Quan tri kinh doanh
- Khoa/Vién : Kinh té - Quan trj kinh doanh
3. Piéu kién tién quyét: KT103

4. Muc tiéu ctia hoc phan: cung cép cho sinh vién nhiing kién thirc co ban vé céc ky
nang tu duy co ban cling nhu tim kiém giai phap phu hop véi diéu kién hoan canh cu
thé dé trang bi cac k¥ ning 1ap ké hoach cho cudc song cling nhu cho doanh nghiép hodc
cong viée sau nay khi sinh vién da tot nghiép. Bén canh d6 sinh vién con dugc trang bi
kién thirc vé quan 1y thoi gian dé dat dugc hiéu quéa cao nhat khi lap ké hoach hay thyc
thi ké hoach d6, ciing nhu c6 du kién thirc dé sap xép va quan 1y thoi gian hiéu qua hon
khi con trén ghé nha trudng va 1am viéc cho doanh nghiép trong twong lai.

4.1. Kién thic:
4.1.1. Hiéu duoc vé kién thuc téng quan vé ké hoach va lap ké hoach

4.1.2. Hiéu dugc kién thire vé qui trinh 1ap ké hoach, sip xép cong viéc theo tinh cip
bach va tam quan trong, phuong phap quan li thoi gian.

4.1.3. Phan tich dugc cac giai doan hinh thanh va qua trinh thay d6i ctia van hoa doanh
nghiép cling nhu cac phuong phap thay doi van hoa doanh nghiép.

4.1.4. Ung dung dugc kién thirc dé hyc hién va lanh dao nhom, trinh bay higu qua cac
két qua thyc hién nhi¢m vu hoc tap, k¥ nang giao tiép.

4.2. Van dung va thiét 1ap dugc y tuong, 1ap va thuc hién duoc céc loai ké hoach c&
nhan va ké hoach cong viéc.

4.3. KV nang:

4.2.1. Nang cao k¥ nang giai quyét cac van dé trong thyc té trong to chirc thong qua viéc
giai quyet céc bai tap tinh huong.

4.2.2. Hoan thién va nang cao k¥ ning 1am viéc nhoém va giao tiép tét voi moi ngudi
cling nhu k¥ nang thuyét trinh.

4.2.3. Van dung dugc cac k¥ niang tong hop va phan tich thong tin dé ra quyét dinh trong
kinh doanh.
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4.4. Thai d¢:

44.1.

gitra t0 chirc va cac bén lién quan.

4.4.2.
4.4.3.
4.4.4.

Ludn y thue vé viée 1ap k€ hoach va cac k¥ nang can thiét.

Tich cuc trong lam viéc nhom trong t6 chirc.

5. M6 ta tom tit ndi dung hoc phin:

Y thtre, trach nhiém doéi voi cong viée dugc giao trong to chirc.

Cam thong trudce nhitng ing x1r khong hay ciia moi ngudi trong trong kinh doanh

Céc ndi dung chinh dugc giang day trong hoc phan nay gom ndi dung dau tién 1a cach
tiép can vé khoa hoc hanh vi, trong ndi dung nay CBGD s€ cung cap cho sinh vién céc
ndi dung cu thé vé cac k¥ nang tu duy va tim kiém giai phap phu hop voi diéu kién va
hoan canh ban than dé tir 6 nguoi hoc xay dung cho minh ké hoach hoc tap, ké hoach
cho cong viéc phu hop va hiéu qua

6. Cau tric ndi dung hoc phan:

4.3.

. Phan cong cong viéc va udc lugng thoi gian

Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
Chuwong 1. | Gidi thi¢u tong quan k§ niang lap ké hoach 5
1.1. | Khai niém ké hoach
1.2. | Khai niém k¥ nang 1ap ké hoach 411
1.3. Muc dich, vai tro va cac thanh phﬁn cua mot ban 4 l' 2’
ké hoach o
1.4. | Phan loai ké hoach
Chuong 2. CAu triic ciia mot ban ké hoach 9
2.1. | Phuong phap xdc dinh myc tiéu 4.1.3;
2.2. | Cau trac ciia méot ban ké hoach 4.1.4,
2.3. | Xac dinh cong viéc va trinh tu thuc hién 415
Chuong 3. Tién trinh xay dung mot ban ké hoach 5
3.1. | Xé4c dinh muc tiéu, yéu cau cong viéc 1W (why)
3.2. | Xac dinh nd1 dung cong viéc 1W (what)
3.3. | Xac dinh 3W (where, when, who) 4.1.6;
3.4. | Xac dinh cach thure thuc hién 1H (how) 4.1.7
3.5. | Xéc dinh phuong phap kiém soat va kiém tra 2C
3.6. | Xac dinh ngudn lyc thuc hién 5M
Chuong 4. | Quan ly thoi gian 4
4.1. | Khai niém
4.2. | Nguyén tic va y tuong quan Iy thoi gian 4.1.8

. Phwong phap giang day:

- Phuong phap thuyét trinh: Dién giai cac kién thirc méi cho sinh vién.
- Phuong phép thao luan: Thio luan nhom theo sy huéng din clia gido vién.

- Hudng dan sinh vién hoc tap bang tim toi, tra ctru théng tin: Cung cip cong thic,
céch thire dé sinh vién tu thu thap s6 liéu can thiét, co thé tu duy va tu hoc.

- Phuong phép hoi dap: Két hop dat cac cau hoi mé, cau hoi cho kién thirc méi voi
cac cau hoi on tap cac kién thure da hoc.
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- Phuong phap thuyét trinh nhém: Chia nhoém dé lam bai tap nhom (mdi nhém tir 5 -
8 sinh vién). Cho cac nhom thao luan dé chuan bi cho bai tap nhoém va bao cdo trén
16p. M&i nhom sé& c6 2 thanh vién thuyét trinh (do Giang vién chon), cac thanh vién
con lai s€ tra 101 cac cau hoi cua giao vién va cac nhoém khac.
8. Nhiém vu ctia sinh vién:
Sinh vién phai thuc hién cac nhi¢m vu nhu sau:
- Tham duy t6i thiéu 80% s tiét hoc 1y thuyét.
- Thyc hién day du cac bai tap nhom/ bai tip va duoc danh gia két qua thuc hién.
- Tham dy kiém tra gitta hoc ky.
- Tham du thi két thiic hoc phan.
- Chu dong t6 churc thuc hién gio tu hoc.

9. Panh gia két qua hoc tip cia sinh vién:
9.1. Cach danh gia

Sinh vién duoc danh gia tich lity hoc phan nhu sau:

TT | Piém thanh phan Quy dinh Trong sé | Muc tiéu
1 | biém bai tap - Hoan thanh 1 dén 2 bai tap 10% |4.1.1;4.1.2;
kiém tra trén 16p. 4.1.3
2 | Diém bai tap nhém | - Hoan thanh tot bai tip nhom 30% |4.1.3;4.15;
bao gom noi dung, béo cdo va 4.1.8
phén bién.
3 | biém thi két thuc | - Thi ty luan hodc tric nghiém. 60% |4.1.3;4.1.4;
hoc phan - Tham du du 80% tiét 1y 4.1.5; 4.1.6;
thuyét. 4.1.7;4.1.8;
- Bit budc dy thi

9.2. Céch tinh diém
-Piém danh gia thanh phan va diém thi két’ thuc hoc phan dugce chim theo thang diém
10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mat chir s6 thap phan.
- Piém hoc phan 1a tong diém cia tat ca cac diém danh gia thanh phan cia hoc phan
nhan voi trong s6 twong tng. Piém hoc phan theo thang dlem 10 1am tron dén mot

chir s& thap phan, sau do chuyén thanh diém chir va diém s theo thang diém 4 theo
quy dinh v€ cong tac hoc vu cua Truong.

10. Tai liéu hoc tap:

Théng tin vé tai liéu S6 ding ky ca biét

[1] Dang Thi Di¢u Hién, 2013, Bai giang K§ nang xay dung
ke hoach, Truong PH SPKT TP. HCM

[2]. Robert Ashton Xuén Nguyen dich, 2012, Ké hoach cugc
doi_700 cach don gian dé thay doi cudc song tot dep hon,
Nha xuét ban Tré, Tp.HCM.

[3]. Dr. Yan Yager HO Vian Hiép dich, 2010, Nghé thudt
Quan Ly thoi gian sang tao cho ky nguyén moi, Nxb Van
Hoa Sai Gon.
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Théng tin vé tai liéu

S6 ding ky ca biét

[4] Harvard Business School Press, 2007, Quan Iy thoi gian
— B¢ sach cam nang ky nang bo tui, Nxb Tri thuc, 2007.

11. Huéng dén sinh vién tu hoc:

3 Ly £ Thyc Nhiém vu cia
Tuan N¢i dung thuyét | hanh sinh vian
(tiét) | (tiét)
1 Chu’(mg 1: Gidi thi¢u tong quan 2 0 -Nghién ciru
ky nang lap ke hoach trudc:
1. Khai niém ké hoach ) + Tai liéu [1]:
2. Khai niém ky nang lap ké hoach Chuong 2
3. Muc dich, vai tro va cac thanh
phan ctia mot ban ké hoach
4. Phan loai ké hoach
2 Chuong 2: Cau triic ciia mét ban 2 0 -Nghién clru
ké hoach trudce:
1. Phuong phap xac dinh muc tiéu + Tai liéu [1]:
2. Céu trac ctia mot ban ké hoach Chuong 3
3. Xéc dinh cong vi¢c va trinh tu
thyc hién
3 |Chwong 3: Tién trinh xiy dung 2 0 -Nghién cuu
mdt ban ké hoach trudce:
1. Xac dinh muc tiéu, yéu cau cong + Tai liéu [1]:
viéc 1W (why) — Chuong 4
2. Xac dinh ndi dung cong viéc 1W
(what) —
3. Xac dinh 3W (where, when, who)
4. Xac dinh cach thac thuc hién 1H
(how) —
5. Xac dinh phuong phap kiém soat
va kiém tra 2C (control check) —
6. Xac dinh nguon luc thyc hién SM
(man, money, material, machine va
method)
4 | Chwong 4: Quan ly thoi gian 2 0 - Xem lai noi

1. Khai ni¢ém

2. Nguyén tac va y tuong quan ly
thot gian

2. Phan cong cong viéc va udc luong
thoi gian

dung cac phan da
hoc trudc do

5 | Thi két thic hoc phan.

Xem lai toan bo
ndi dung da duoc
hoc.

TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA
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BO GIAO DUC VADAOTAO  CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC CAN THO Doc 1ap — Tw do — Hanh Phic

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
1. Tén hoc phan  : Luén vin tot nghiép - QTKD
(Graduation Thesis on Business Administration)

- M s6 hoc phan : KT401H

- S tin chi : 10 tin chi

- Phan b6 so tiét : 300 tiét thuc hanh
2. Pon vi phu trach hoc phén:

- B mon : Quan tri kinh doanh

- Khoa/Vién : Kinh té
3. Piéu kién tién quyét: Sinh vién da tich liy dugc tir 105 tin chi trg 1én (>=105 TC)
4. Muc tiéu ciia hoc phan:
4.5. Kién thic:
4.5.1. Hé thdng hoa cac kién thic chuyén nganh di hoc dugc tir cac hoc phan;

4.5.2. Xéc dinh dugc vuong méc trong thuc tién hoat dong san xuét, kinh doanh va
quan tri tai co sé sinh vién thuc tap hoac bén ngoai co sd;

4.5.3. Sir dung ly thuyét va thong tin phu hop dé giai quyét duoc vudng mic;
4.5.4. Tu trinh bay mgt nghién ctru khoa hoc hoan chinh.
4.6. Ky nang:

4.6.1. Thyc hanh tu duy hop 1y va sang tao trong viéc phan tich, giai quyét cac van dé
kinh doanh va quan tri trong thyc tién;

4.6.2. Thyc hién thanh thao bt ky mdt nghién ctru khoa hoc nao trong linh vyc quan
tri kinh doanh;

4.6.3. Chia sé va bao vé dugc két qua nghién ctru véi cong dong khoa hoc.

4.7. Thai d¢:

4.7.1. Chu dong trong viéc xac dinh dung van dé dé giai quyét;

4.7.2. Thai do nghiém tac, tinh than ham hoc hoi, va siéng nang trong cong viéc.
5. M ta tém tit ndi dung hoc phan:

Lu4n vin tot nghiép 1a mot cong trinh khoa hoc quan trong cua sinh vién, nham
danh gia kha nang van dung tong hop nhung klen thirc chuyén mén da tiép thu tir cac
hoc phan thuéc Chuong trinh dao tao dé giai quyét nhitng yéu cau vé ing dung ly thuyet
vao thue tién cac hoat dong san xut kinh doanh va quan tri dit ra. Két hop véi sy hiéu
biét vé phuong phap nghién ctru trong kinh doanh, ngudi hoc duge yéu cau tu chon cho
ban than mot van dé nghién ctru ph hop, xay dung va thyc hién quy trinh nghién ciru,
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trinh bay két qué nghién ctru dudi dang mot bao cdo khoa hoc va thyc hi¢én chia sé két
qua nghién ctru tai cac budi sinh hoat hoc thuat va bao vé trude hoi dong danh gia.

6. Ciu tric ndi dung hoc phan:

Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
Chuwong 1. | Xdc dinh vin dé nghién ciru 20
1.1. | Y tuong, van dé, muc tiéu, va gia thuyét 10 [4.1.1;41.2
1.2. | Xac dinh van dé nghién ctru 10 |4.21;43.1
Chuong 2. | Xdy dung dé cwong nghién ciru 40
2.1. | Tong két 1y thuyét 10 |4.1.1;4.1.2
2.2. | Xay dung mo hinh nghién clru 10 413;4.2.1
2.3. | Xéc dinh phuong phap nghién ctru 10 413,421
2.4. | Viét dé cuong nghién ctru 10 |4.1.1-41.3
Chwong 3. | Thu thap dir liéu 60
3.1. | Xé4c dinh nguon dir lidu 10 [4.13
3.2. | Lua chon phuong phéap thu thap dir liéu 10 4.1.3;4.2.1
3.3. | Thuc hién thu thap dit liéu 30 [4.21
3.4. | Nhap liéu, luu trir va lam sach dir liéu 10 |4.1.3;4.3.2
Chuong 4. | Viét bao cao nghién ciu khoa hoc 150
4.1. | Kham pha dit liéu 15 [4.1.4;42.1
4.2. | Phan tich dit liéu 15 [4.21;431
4.3. | Dién giai két qua xtr 1y so liéu 30 [4.2.1;43.1
4.4. | Viét bao cao 90 [4.14;
421,431
Chuwong 5. | Trinh bay két qua nghién citu khoa hoc 30
5.1. | Tham du seminar 10 41.4;4.2.2
5.2. | Trinh bay két qua trudc hoi dong 20 |4.1.4;422

7. Phuong phap giang day:

Hoc phan nay dugc thiét ké co 100% thoi gian danh cho sinh vién thuc hanh va hoan
thanh ndi dung hoc phan theo sy tu van cta giang vién phu trach huéng din. Mbi sinh
vién duoc don vi ddo tao phan cong cho mot giang vién thyc hién cong tac huéng din
khoa hoc trong khoang thdi gian 15 tudn ctia mot hoc ky. Sinh vién va giang vién dugc
phan cong s& thong nhit vé ndi dung va phuong phap lam viéc véi nhau trong khoang
thoi gian thuc hién hoc phén.

8. Nhiém vu cia sinh vién:

Sinh vién phai thyc hién cac nhi¢ém vu nhu sau:

- Thyc hién theo diing ndi dung va phuong phap 1am viéc di dugc théng nhat.

- Chu dong tiép xuc va xay dung ké hoach lam viéc v6i ngudi huéng dan khoa hoc.

- Thuc hién nghiém tac va day du cac quy dinh ctia co s dao tao trong viée thuc hién
Lu4n vin t6t nghiép.

9. Panh gia két qua hoc tip ciia sinh vién:
9.1. Cach danh gia

Sinh vién duoc danh gia tich lity hoc phan nhu sau:

TT | Piém thanh phin Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu

1 | Tinh mdi cua dé tai | Van dé nghién ctru moi 10% |4.2.1
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TT | Piém thanh phan Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu
2 | Phuong phap tiép | Phuong phap nghién ctru méi 10% 4.1.3;
can modi 421,422
3 | Noi dung Co6 ban in toan van cong trinh 40% 4.1.4;
nghién ctru khoa hoc (80-100 422,432
trang A4)
4 | Trinh bay nghién | Trinh bay 3, day du va trong 20% | 4.2.3
cuu thoi gian cho phép
S5 | Tra 1o cau hoi Tra 1oi dung tat ca cau hoi do 20% 4.2.3;4.3.2
Hoi dong dit ra

9.2. Cach tinh diém:

- Diém dénh gia thanh phan va diém thi két thic hoc phan dugc chdm theo thang diém
10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mat chir s6 thap phan.

- Piém hoc phan la tong diém cia tit ca cac diém danh gia thanh phan cta hoc phan
nhan véi trong s6 twong g va la diém binh quan cua hoi dong danh gia (nguoi
huéng dan khoa hoc va 02 phan bién). Piém hoc phan theo thang diém 10 lam tron
dén mot chir s6 thap phan, sau d6 chuyén thanh diém chit va diém sb theo thang
diém 4 theo quy dinh vé cong tac hoc vu cta Trudng.

10. Tai li€u hoc tap:

Thong tin vé tai liéu

S6 ding ky ca biét

[1] V& Thi Thanh Loc, 2010. Gido trinh phuong phap nghién | MDI.001094;
ctru khoa hoc va viét dé cuong nghién ctru: Ung dung trong
linh vuc Kinh té - X3 hoi. Nha xuit ban Pai hoc Can Tho.

[2] Vuong Liém, 2003. Hudng dan viét tiéu luan, luan van va | MOL.002692;

luan an, NXB Tré

[3] Nguyén Dinh Tho (2011), Phuwong phéap nghién ciru khoa

hoc trong kinh doanh, NXB Lao dong Xa hoi

[4] C6 thé tham khao nhiéu sach, béo, tap chi, mang

internet,. ..

11. Huéng dén sinh vién tu hoc:

Ly Thuc
Tuin Noi dung thuyét | hanh | Nhiém vu ciia sinh vién
(tiet) (tiét)
1 | Chuong 1: Xac dinh van 0 20 |[Nghién ciu Tai liéu
dé nghién ctru [1].[21,[3]
3 | Chuong 2. X4y dung d¢ 0 40 |Nghién cou Tai lidu
cuong nghién ciru [1].12],[3]
5 | Chuong 3. Thu thap dix 0 60 Nghién ciru Tai liéu
ligu [11.[2].[3]
9 | Chuong 4. Viét bao cdo 0 150 | Nghién ciru Tai liéu
nghién ctru khoa hoc [1].12],[3]
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Ly Thuc
Tuin N¢i dung thuyét hanh Nhiém vu cta sinh vién
(tiet) | (tiéo)
15 | Chuong 5. Trinh bay keét 0 30 |Nghién cou Tai liéu

qua nghién ctru khoa hoc

[11.[2].[3]

TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA
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BO GIAO DUC VAPAOTAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC CAN THO Péc 1ap — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
1. Tén hoc phan  : Tiéu lun tot nghiép - QTKD
(Graduation Project on Business Administration)

- Mi s6 hoc phan : KT291

- S tin chi 4 tin chi

- Phan b6 s6 tiét : 120 tiét thuc hanh
2. Pon vi phu trach hoc phin:

- BO mon : Quan tri kinh doanh

- Khoa/Vién : Kinh té
3. Piéu kién tién quyét: Sinh vién d tich liy duoc tir 105 tin chi trg 1én (>=105 TC)
4. Muc tiéu ciia hoc phan:
4.8. Kién thic:
4.8.1. Hé thong hoa cac kién thic chuyén nganh da hoc dugc tir cac hoc phan;

4.8.2. Xac dinh dugc vudng mic trong thuce tién hoat dong san xut kinh doanh va quan
tr1 tai co s& sinh vién thuc tap hodc bén ngoai co so;

4.8.3. Su dyung ly thuyét va thong tin phi hop dé giai quyét duoc vudng mac;

4.8.4. Tu trinh bay mot nghién ctru khoa hoc hoan chinh.

4.9. Ky nang:

4.9.1. Thuc hanh tu duy hop ly va sang tao trong viéc phan tich, giai quyét cac van dé
kinh doanh trong thuc tién;

4.9.2. Thyc hién thanh thao bt ky mdt nghién ctru khoa hoc nao trong linh vyc quan
tri kinh doanh.

4.10.Thai d¢:

4.10.1.Chu dong trong viéc xac dinh dung van dé dé giai quyét;

4.10.2.Thai d6 nghiém tuc, tinh than ham hoc hoi, va siéng ning trong cong viéc.
5. M ta tém tit ndi dung hoc phan:

Tiéu luan t6t nghiép 1a moét cong trinh khoa hoc quan trong cua sinh vién, nham
danh gia kha nang van dung téng hop nhing kién thirc chuyén moén da tiép thu de giai
quyét nhitng yéu cau vé ung dung ly thuyet vao thuc tién cac hoat dong san xuét kinh
doanh va quan tri dat ra. Két hop véi cac kién thirc d dugc trang bi thong qua hoc phan
Phwong phap nghién ciru trong kinh doanh, nguoi hoc duge yéu cau tu chon cho ban
than mot vin dé nghién ctru phu hop véi chuyén mon cua nganh dao tao, xay dung va
thyc hién quy trinh nghién ctru, trinh bay két qua nghién ciru duéi dang mét bao cao
khoa hoc va thuc hién chia sé két qua nghién ctru tai cac budi seminar hay sinh hoat hoc
thuat.
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6. Ciu tric ndi dung hoc phin:
N¢i dung So6 tiét | Muc tieu
Chuwong 1. | Xdc dinh vin dé nghién ciru 10
1.1. | Y tuéng, van dé, muc tiéu, va gia thuyeét 5 41.1;4.1.2
1.2. | Xac dinh van dé nghién ctru 5 421,431
Chuwong 2. | Xay dung dé cwong nghién ciru 20
2.1. | Tong két 1y thuyét 5 4.1.1,4.1.2
2.2. | Xay dung mo hinh nghién clru 5 413;4.2.1
2.3. | Xéc dinh phuong phap nghién ctru 5 413,421
2.4. | Viét dé cuong nghién ciru 5 41.1-41.3
Chuong 3. | Thu thip dir liu 30
3.1. | Xac dinh nguon dit liéu 5 4.1.3
3.2. | Lua chon phuong phéap thu thap dir liéu 5 4.1.3;4.2.1
3.3. | Thyc hién thu thap dir li¢u 10 4.2.1
3.4. | Nhap liéu, luu trlr va lam sach dir liéu 10 4.1.3;4.3.2
Chuwong 4. | Viét bao cdo nghién ciru khoa hoc 50
4.1. | Kham phé dir liéu 5 4.1.4;4.2.1
4.2. | Phan tich dir li¢u 5 4.2.1;43.1
4.3. | Dién giai két qua xtr 1y so liéu 10 [4.2.1;43.1
4.4. | Viét bao céo 30 |4.14
421,431
Chuwong 5. | Trinh bay két qua nghién citu khoa hoc 10
5.1. | Tham du seminar 5 414,422
5.2. | Trinh bay két qua trudc hoi dong 5 4.1.4;4.2.2

7. Phwong phap giang day:
Hoc phan nay dugc thiét ké co 100% thoi gian danh cho sinh vién thyc hanh va hoan
thanh noi dung hoc phan theo sy tu van cta giang vién phu trach huéng dan. Mdi sinh
vién dugc don vi dao tao phén cong cho mdt giang vién thuc hién cong tac huong dan
khoa hoc trong khoang thoi gian tur 7-10 tuan ciia mot hoc ky. Sinh vién va giang vién

s& thong nhét v4i nhau vé ndi dung va phuong phap lam viéc.

8.

Nhiém vu cua sinh vién:

Sinh vién phai thyc hién cac nhi¢m vu nhu sau:
- Thyc hién theo diing ndi dung va phuong phap 1am viéc da dugc théng nhat.

- Chi dong tiép xuc va xay dung ké hoach 1am viéc v6i ngudi hudng dan khoa hoc.

- Thyc hién nghiém tic va ddy du cac quy dinh cua co so dio tao trong viée thuc hién

Tiéu luan tot nghiép.
9. Panh gia két qua hoc tip ciia sinh vién:
9.1. Cach danh gia
Sinh vién duoc danh gia tich lity hoc phan nhu sau:

trang A4)

TT | Piém thanh phan Quy dinh Trong | Muc tiéu
i)
1 | Piém bao céo két | Co ban in toan vin cong trinh 80% |4.1.4;4.2.2;
qua nghién ctru nghién ctru khoa hoc (50-70 4.3.2
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TT | Piém thanh phan Quy dinh Trong | Muc tiéu
i}
2 | Diém thai do Thé hién thai d6 nghiém tuc, 20% |4.3.2

siéng nang, sang tao va ham hoc
hoi trong qua trinh lam viéc

9.2. Céch tinh diém

- Diém dénh gia thanh phan va diém thi két thic hoc phan dugc chdm theo thang diém
10 (ttr 0 dén 10), lam tron dén mot chir s6 thap phan.

- Piém hoc phén 13 téng diém cia tit ca cac diém danh gia thanh phan cta hoc phan
nhan véi trong s6 twong ung va la diém binh quan cta hoi dong danh gia (nguoi
hudng dan khoa hoc va 01 phan bién). Diém hoc phém theo thang diém 10 lam tron
dén mot chir s6 thap phén, sau do chuyén thanh diém chit va diém so theo thang
diém 4 theo quy dinh vé cong tac hoc vu cta Trudng.

10. Tai liéu hoc tap:

Thong tin veé tai liéu

S6 ding ky ca biét

[1] V& Thi Thanh Loc, 2010. Gido trinh phuong phap nghién | MD1.001094;
ctru khoa hoc va viét dé cuong nghién ctru: Ung dung trong
linh vuc Kinh té - X4 hoi. Nha xuit ban Pai hoc Can Tho.

[2] Vuong Liém, 2003. Huéng dan viét tiéu luan 14n van va luan | MOL.002692;
an / Vuong Liém. - Tp. HCM : NXB Tré

[3] Nguyén Dinh Tho (2011), Phuong phap nghién ciru khoa
hoc trong kinh doanh, NXB Lao dong Xa hoi

[4] C6 thé tham khao nhiéu sach, bdo, tap chi, mang internet,..

11. Huéng dén sinh vién tu hoc:

Ly | Thuc
Tuin Noi dung thuyét | hanh Nhiém vu cia sinh vién
(tiét) | (tiét)
1 | Chuong 1: Xac dinh van dé 0 10 | Nghién ctru Tai liéu [1], [2], [3]
nghién clu
2 | Chuong 2. Xay dung dé 0 20 | Nghién ctru Tai liéu [1], [2], [3]
cuong nghién cliru
4 Chuong 3. Thu thap dir li€u 0 30 | Nghién curu Tai liéu [1], [2], [3]
5 | Chuong 4. Viét bao céo 0 50 | Nghién ctru Tai li¢u [1], [2], [3]
nghién ctru khoa hoc
7 | Chuong 5. Trinh bay két 0 10 | Nghién ctru Tai liéu [1], [2], [3]
quad nghién ctru khoa hoc
Can Tho, ngay thang ndam 20
TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA TRUONG BQ MON
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BO GIAO DUC VADPAO TAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC CAN THO Poc lap — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phan: Du bio trong kinh doanh (Business Forecasting)
- M s hoc phén : KT491
- S6 tin chi hoc phén : 3 tin chi
- S tiét hoc phin : 35 tiét 1y thuyét, 20 huéng dan thue hanh may tinh va thao ludn
bai tdp nhom
2. Pon vi phu trach hoc phan:
- BO mon : Quan tri kinh doanh
- Khoa: Kinh té
3. Piéu kién tién quyét: >=115TC
4. Muc tiéu ciia hoc phén:

Sinh vién tham gia hoc phan nay s& nam viing dugc kién thirc vé cac k¥ thuat du
bao va tmg dung cac phuong phap/mé hinh du bao trong hoat dong kinh doanh cua
doanh nghiép. Cuy thé, sinh vién c6 thé van dung duoc cac phuong phap/ md hinh du
bao dé du bao cac chi tiéu quan trong trong hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép nhu
doanh sb va chi phi hoat dong, .v.v..., cling nhu cac chi tiéu kinh té chu yéu cua nén
kinh té nhu GDP, lai suat, chi sb gia chung khoan, gia vang, gia dau, ty gia hoi doai va
nhiéu chi sé quan trong khac. Ngoai ra, sinh vién s& co thé st dung duoc cac phan mém
du bao ciing nhu biét cach giai quyét van dé thong qua cac tinh hudng/ bai tap trong hoc
phan.

4.1. Kién thirc:

4.1.1. Thyc hién cac du bdo kinh te bang phuong phap dinh tinh.

4.1.2. Thyc hién céc du bdo kinh te v0i 80 lidu chudi thoi gian.

4.1.3. Thuc hién cac du bao kinh té véi s6 liéu thoi diém gian.

4.1.4. Lua chon cic phuong phap du bao phi hop trong diéu kién dir liéu san co.
4.1.5. Danh gia d¢ tin cdy cia cac mo hinh du bao.

4.1.6. T6 chirc thyc hién du béo kinh té.

4.2. K¥ nang:

4.2.1. Ung dung céc k¥ thuat thong ké trong du bao kinh té.

4.2.2. St dung céc phﬁn mém kinh té lugng (STATA, EVIEWS) trong du bao dinh
lugng.

4.3. Thai @9

4.3.1. C6 pham chét dao dtrc nghé nghiép va ca nhan tét nhu trung thuc, ¢6 trach nhiém,
¢6 ¥ thire t6 chire ky luat, tuan tha cac quy dinh, ty tin.

4.3.2. Rén luyén tinh tuy hoc va tim toi nghién ctru khoa hoc.

311



5. Mé ta tém tat ndi dung hoc phin:

Hoc phan cung cép cho sinh vién cac k¥ thuat du bao phuc vu cho cong tac du
bao trong hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép. Ngoai ra, sinh vién s& dugc gioi thiéu
cac phan mém du bio trong STATA/EVIEWS dé ung dung cac phuong phap/mé hinh

du bao dinh lugng va dinh tinh dya trén s6 li€u san co.

6. Cau tric ndi dung hoc phin:

6.1. Ly thuyét
Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
Chuong 1. | Tong quan vé du bao trong kinh doanh 5 4'1'1j
1.1. | Du bég va yai tro cua du bao jg;
1.2. | Nhu cau do1 voi du bao 4'3'1f
1.3. | Phan loai du bao 4'3'2’
1.4. | Phuong phap luan ctua du bao dinh lugng e
1.5. | Quy trinh thyuc hién du bao
1.6. | Do luong mirc do chinh xac cuia du bao
Chuwong 2. | Phén tich di liéu va lwa chon mé hinh dwbio | ° | *+12
2.1 | Chit lugng di liéu ] ﬁ'if
2.2. | Céc thanh phan cia mdt ghuéi thot gian 4' 2' 1{
2.3. | Tu twong quan va gian do tuy twong quan o
X TP A 4.2.2,
2.4. | H¢ s0 tu tuong quan va nhan dang dir li¢u 431
2.5. | Lua chon mo6 hinh du bao 4:3:2’
2.6. | Xac dinh d§ chinh xac cua cac k¥ thuat du bao
Chuong 3. | Cac m6 hinh du béo gidn don 3 4.1.2;
3.1. | Cac mo hinh du bao tho 41.4;
3.2. | Cac phuong phap du bdo trung binh 4.1.5;
3.3. | Phuong phép san mii gian don 4.1.6;
3.4. | Phuong phap san mii Holt 4.2.1;
3.5. | Phuong phéap san mii Winters 4.2.2;
4.3.1;
4.3.2
Chuwong 4. | Dy bao bang cic md hinh xu thé 3 4.1.2;
4.1. | Tong quan vé ham xu thé 4.1.4;
4.2. | Cac phwong phap nhian dang ham xu thé 4.1.5;
4.3. | Uéc luong va kiém dinh ham xu thé 4.1.6;
4.4. | Thyc hién dy bio bang ham xu thé 4.2.1;
4.5. | Vi du vé ham xu thé bac nhat, bac hai 4.2.2,
4.6. | Vi du vé ham tang truong mil jg;
Chuwong 5. | D bao biang phwong phap phan tich 6
5.1. | Bon thanh phan cta chudi thoi gian 4.1.2;
5.2. | Piéu chinh yéu to mua 4.1.4;
5.3. | Du bao v61 mo hinh nhan tinh 4.1.5;
5.4. | Du b4o v&i md hinh cong tinh 4.1.6;
5.5. | Kiém dinh tinh mua vu 4.2.1;
4.2.2,
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Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
4.3.1,
4.3.2
Chuwong 6. | D bao bang phén tich hoi quy 3
6.1. | M6 hinh hoi quy bdi 4.1.3;
6.2. | U6c lwong md hinh hoi quy 4.1.4;
6.3. | Cac gia dinh cia mé hinh hdi quy tuyén tinh c6 4.1.5;
dién 4.1.6;
6.4. | Hoi quy trong trudng hop cac gia dinh khong 4.2.1;
6.5. | Ung dung du bao 4.3.1;
4.3.2
Chuong 7. | Cac m6 hinh du bao theo phwong phap Box - 6
Jenkins.
7.1. | Kinh té luong vé chudi thoi gian 4.1.2;
7.2. | Tong quan vé cac mod hinh ARIMA 4.1.4,
7.3. | Tinh dung 4.1.5;
7.4. | Chudi dung sai phan 4.1.6;
7.5. | Kiém dinh tinh dimg 4.2.1;
7.6. | Kiém dinh nghiém don vi 4.2.2,
7.7. | M0 hinh binh quan di dong MA 4.3.1;
7.8. | M6 hinh ARMA 4.3.2
7.9. | M6 hinh ARIMA
7.10. | U6c lugng mo hinh ARIMA
7.11. | Dy bao véi mé hinh ARIMA
Chwong 8. | Cac m6 hinh ARCH/GARCH va du bdo rui ro 6
8.1. | Gioi thi€u chung 4.1.3;
8.2. | Cac mo hinh ARCH 4.1.4;
8.3. | Kiém dinh anh huong ARCH 4.1.5;
8.4. | Ubc lugng cac md hinh ARCH 4.1.6;
8.5. | Cac md hinh GARCH 4.2.1;
8.6. | Udc luong md hinh GARCH 4.2.2;
4.3.1;
4.3.2
6.2. Thuc hanh
Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
Bai 1. | Po lwong mirc d§ chinh xac cia du bao 2
1.1. | Tinh toén cac chi ti€éu danh gid do chinh xac 415;4.2.2;
1.2. | So sanh cac mo hinh du bao 4.3
Bai . \ A . " Xe ot v s 4.15:4.2.2;
al 2. | Cac thanh phan caa mot chuoi thoi gian 2 43
2.1. | Céc dang chudi thoi gian '
2.2. | Hé sb tu twong quan va gian do ty twong quan 4172; 41.4;
2.3. | Nhan dang dir li¢u 4.15; 4.1.6;
4.2.1:4.2.2;
4.3.1;,4.3.2
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Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
Bai 3. | Cac mo hinh dw bao gian don 2 412, 4.1.4,
3.1 | Phuong phap du bao thd 4.1.5; 4.1.6;
' 4.2.1;4.2.2,
4.3.1;4.3.2
3.2. | Phuong phéap du béo trung binh di dong 41.2; 4.1.4;
3.3. | Phuong phap du bao san mii 4.1.5; 4.1.6;
4.2.1;4.2.2,
4.3.1;4.3.2
Bai 4. | Dw bAo bing mé hinh xu thé 2 412, 414,
: 1A T LA L 4.15; 4.1.6;
4.1. | Ham xu thé bac nhat, bac hai
4.2. | Ham tang truong mi 4.2.1,4.22;
o 4.3.1;4.3.2
Bai 5. | Du bao biang phwong phap phén tich 2 412, 414,
TR N 4.15; 4.1.6;
5.1. | Du bao v&1 m6 hinh nhan tinh
5.2. | Dy bao v6i mo hinh cong tinh 4.2.1,4.22;
T i 4.3.1;4.3.2
. L3 (L As 2 41.3; 4.1.4;
Bai 6. | Du bao bang phwong phap hoi quy 415 416
42.1:4.2.2;
4.3.1;,4.3.2
6.1. | U6c lugng va du bao biang mo hinh hoi quy
. (s ATy 4 4.1.2; 4.1.4;
Bai 7. | Duw bao bang m6é hinh ARIMA
= . ; . 4.1.5; 4.1.6;
7.1. | Kiém dinh tinh dung 491 4.0
7.2. | Xay dung mo6 hinh ARIMA 4'3'1j 4'3'2’
7.3. | Dy bao v6i mo6 hinh ARIMA T
\: (3 ATy 4 41.2; 4.1.4;
Bai 8. | Dw bao bang mé hinh ARCH/GARCH 415 416
8.1. | Xay dung mo6 hinh ARCH, GARCH 4'2'1j 4 2 2
8.2. | Du bao vdi mo hinh ARCH, GARCH 431 432
Tong 20

7. Phuong phap giang day:

Giang vién trinh bay cac van dé 1y thuyét cbt 16i, sinh vién dugc chia thanh cac
nhom nho dé lam bai tdp nhom.

- Giang trén 16p: Sb gio giang trén 16p 1a 35 tiét, giang vién trinh bay nhung van
dé quan trong, cot 15 trong cac chuong va giai dap thac mac cua sinh vién vé cac noi
dung trong mdi chuong.

- Bai tap nhom: Mdi nhom 4-5 sinh vién s& dugc giang vién phan cong hodc tu
chon (néu giang vién dong ¥). Mdi nhém chon mét van dé du bao (du bao trong doanh
nghiép, cac chi s6 kinh té vi mo), thiét ké nghién ciru, thu thap va xu 1y s6 ligu. Mai

nhém viét bao cao dé trinh bay két qua nghién ciru ctia nhom.

8. Nhiém vu cia sinh vién:

Sinh vién phai thuc hi¢n cac nhi€ém vu nhu sau:
- Trudce khi dén 16p, sinh vién can doc trudce tai li¢u theo hudng dan;
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- Tham dy tdi thiéu 80% s gio hoc 1y thuyét;

- Chu dong t chire thuc hién gio t hoc, tham gia ddy du, thu thap sé liéu thong

tin dong gop vao bai nghién ctru nhom;

- Cac nhom chu dong t6 chirc quan 1y nhom, phan cong nhi€ém vu cong bang va rd

rang; , ‘
- Tham dy thi két thiic hoc phan.

9. Panh gia két qua hoc tip ciia sinh vién:

9.1. Cach danh gia
Sinh vién duoc danh gia tich liiy hoc phan nhu sau:
TT | Piém thanh phin Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu
1 | Diém bai tdp nhom | - Bdo céo két qua nghién coru | 30% | 4.1.1; 4.1.2;
ctia nhom 4.1.3;4.1.4;
- Piém chuyén can dung lam 4.15; 4.2.1;
co s& xac dinh muc do tham 4.2.2;:4.2.3;
gia, dong gop hoat dong nhém 4.2.4;4.25;
43.1;43.2
2 | Piém thi két thuc |- Thi viét/tric nghiém (90| 70% |4.1.1;4.1.2;
hoc phan ph(it) 4.1.3;4.1.4;
- Bit budc du thi 4.15; 4.2.1;
4.2.2;:4.2.3;
4.2.4;4.2.5;
43.1;43.2

9.2. Cach tinh diém

- Piém danh gia thanh phan va diém thi két thuc hoc phan duoc chidm theo thang diém

10 (tir 0 dén 10), 1am tron dén mot chir s6 thap phan.

- Piém hoc phan la tong diém cia tat ca cac diém danh gia thanh phan cta hoc phan
nhan voi trong sO twong tmg. Diém hoc phan theo thang diém 10 lam tron dén mot
chir s6 thap phan, sau d6 dugc quy d6i sang diém chir va diém sb theo thang diém 4

theo quy dinh vé cong tac hoc vu cua Truong.

10. Tai liéu hoc tap:

Thong tin veé tai liéu

S6 ding ky
ca biét

[1] Nguyén Trong Hoai, Phung Thanh Binh, Nguyén Khanh Duy, 2009,
Dy bao va phan tich dir liéu trong kinh té va tai chinh. NXB Thong ké.

[2] Vi Thleu Nguyén Quang Dong va Nguyén Khac Minh, 2001,
Kinh Té Lwong, Nha Xuat Ban Khoa Hoc K§ Thuat.

[3] Gujarati, D., 2004, Essential Econometrics, McGraw Hill.

[4] Franses, P. H. (1998). Time series models for business and
economic forecasting. Cambridge university press.

[5] Pindyck, R. S., & Rubinfeld, D. L. (1981). Econometric models
and economic forecasts (Vol. 2). New York: McGraw-Hill.
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11. Huéng dén sinh vién tu hoc:

Ly Thuc
Tudn | Noi dung | thuyét | hanh Nhiém vu ctia sinh vién
(tidt) | (tiér)
1-2 | - Sinh hoat 3 0 - Ghi chu lai dé thuc hién va chuan bi cac tai
va o liéu theo yéu cau.
thigu tom - Sinh vién tu 6n lai cac kién thiic vé xac suat
tat noi théng ké, kinh té lwong trong hoc phin
dung mon KT108 va KT113.
hoc. - Hinh thanh cic nhém hoc tap va chu dé
- Chuong nghién ctru.
1. - Tim tai liéu tham khao.
- Xem trudc ndi1 dung chuong 2.
3-6 | Chuong 2 6 3 - Xem lai cac ndi dung ctua chuong.
- Thuc hanh véi s6 liéu chudi thoi gian trén
may tinh.
- Lua chon dir liéu va phuong phdp du bao
cho bai tap nhom.
- Xem trude ndi dung chuong 3, 4 trong cac
TLTK.
7-10 | Chuong 3| 6 3 - Xem lai cac ndi dung ctuia chuong.
va4 9 - Thuc hanh du bao gian don va xu thé trén
may tinh.
- Thyc hién cac bai tap vé nha duge cho.
- Thu thép sd liéu cho bai tdp nhom.
- Xem trudc ndi dung chuong 5, 6 trong cac
TLTK.
11-13 | Chuong 5 6 3 - Xem lai cac ndi dung ctuia chuong.
va 6 - Thuc hanh phan tich va du bao vi mo hinh
héi quy.
- Thyc hién cac bai tip vé nha duoc cho.
- Xu ly sb liéu, lua chon mo hinh cho bai tap
nhom, viét bao cao bao tdp nhom.
- Xem trudc ndi dung chuong 7 trong cac
TLTK.
14-15 | Chuong 7 12 3 - Xem lai nd1 dung cua chuong trinh.
va 8 - Thuc hién céc bai tap vé nha duoc cho.
- Hoan chinh bai tap nhom.
- On thi
Tong 33 12
Can Tho, ngay ... thang ... nam 20...
TL. HIEU TRUONG TRUONG BQ MON
TRUONG KHOA

316




BO GIAO DUC VADPAO TAO  CQONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC CAN THO Poc lap — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phén : Quan tri rai ro kinh doanh (Enterprise Risk Management)
- M s hoc phan : KT286
- S6 tin chi : 3 tin chi

- S6 tiét hoc phan : 45 tiét 1y thuyét
2. Pon vi phu trach hoc phén:

- B0 mon : Quan tri kinh doanh

- Khoa/Vién : Kinh té
3. Piéu Kién tién quyét: Sinh vién d tich lily duoc tir 105 tin chi try 1én (>=105 TC)
4. Muc tiéu ciia hoc phén:

4.4. Kién thirc:

4.4.1. Nhan dién chinh x4c cac loai riii ro, nguén gdc rili ro, nguy co rii ro, va mdi quan
hé gitra ching trong quan tri rai ro kinh doanh;

4.4.2. St dung cac phuong phap do ludng rii ro va cic phuong phap kiém soat rii ro;

4.4.3. Luya chon cac k¥ thuat tai trg cho nhirng rui ro khi ton that x4y ra sao cho dat hi¢u
qua cao nhat;

4.4.4. Xay dyng thanh cong hé théng quan tri rii ro nham phong ngira va giam thiéu
rai ro do1 vo1 mot to chure.

4.5. Ky nang:

4.5.1. Thyc hanh tu duy hop 1y trong viéc nhan dang tinh hudng kinh doanh can giai
quyét, phat trién cac phuong an giai quyét thay thé va cac ti€u chi danh gid maoi;

4.5.2. Tham dinh duoc két qua thu duogc tor mot ghuSi céq quyét dinh da thuc thi va thuc
hién cac di¢u chinh hop 1y trong cac quyét dinh tiép theo.

4.6. Thai d¢:

4.6.1. Chu dong phan tich dugc cac thay ddi trong méi trudng kinh doanh c6 thé taora
cac rui ro nham kip thoi xay dung cac bién phap kiém soat va san sang doi pho
véi rui ro kinh doanh xay ra.

5. M6 ta tém tit ndi dung hoc phan:

Hoc phan Quan trj rui ro kinh doanh cung cp kién thirc nén tang va ki ning vé quan
tri rui ro, phén tich va nhan dang duoc cac loai rui ro dac thu doi vai moi doanh nghiép,
do luong duge muc d§ anh hudng cua rui ro doi véi doanh nghiép, xay dung duogc cac
chuong trinh hanh dong nham kiém soat rii ro va lga chon phuong an tai trg thich hop
cho tirng loai rui ro trong pham vi cho phép dé dam bao dat dugc muc tiéu va ké hoach
doanh nghiép da dat ra.
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6. CAu tric ndi dung hoc phén:

Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
Chuong 1. | Gi6i thiéu téng quan 5
1.1. | Mot s6 khai niem 1 [411;412
1.2. | Phan loai rui ro 1 4.1.3;4.2.1
1.3. | Tac @ong cua rai ro 1 41.3;4.2.2
1.4. | Gidi thiéu vé quan tri rai ro 2 |411;421
Chwong 2. | Nhan dang rii ro 5
2.1. | Mot s6 khai niem 1 413:4.2.1
2.2. | Phuong phap nhan dang rui ro 2 4.1.3;4.2.2
2.3. | Phan tich hiém hoa va ton that 2 4.1.4:422
Chwong 3. | Po lwong rii ro 4
3.1. | Gi6i thiéu chung vé do luong rii ro 1 4.1.3
3.2. | Phuong phap do luong rui ro 1 4.1.3;4.2.2
3.3. | Po luong rui ro thuan tuy 1 4.1.3;4.2.2
3.4. | Do luong rui ro suy doan 1 4.1.3;4.2.2
Chwong 4. | Kiém soat rii ro 5
4.1. | Mot 56 van dé co ban vé kiém soat rui ro 2 414
4.2. | Phuong phép kiém soat rui ro 3 414
4.2.3;4.2.4
Chwong 5. | Rii ro tai trg 6
5.1. | Rui ro tai tro 2 4.1.3
5.2. | Phén tich rui ro kinh doanh ctia doanh nghiép 2 4.2.1;4.2.2
5.3. | Phén tich kha nang tra ng ctia doanh nghiép 2 4.2.1;4.2.2
Chwong 6. | C4c ngudn riii ro vi mo 6
6.1. | Rui ro tai tai chinh 2 421,422
6.2. | Rui ro trong diéu hanh 2 4.2.1;4.2.2
6.3. | Rui ro cong nghé 2 4.2.1;4.2.2
Chuwong 7. | C4c ngudn rii ro vi mo 14
7.1. | Rui ro kinh té vi md 3 42.1;42.2
7.2. | Rui ro luat phap 2 4.2.1;4.2.72
7.3. | Rui ro chinh tri 2 4.2.1:4.2.2
7.4. | Rui ro thi truong 3 42.1;42.2
7.5. | Rui ro xa hoi 2 4.2.1:4.2.2
7.6. | Rui ro mdi trudng 2 42.1;4.2.72

7. Phwong phap giang day:

Hoc phan dugc giang day véi su két hop hop 1y gitra phuong phap thuyét trinh va
phuong phap dbi thoai. Véi phuong phap thuyét trinh, giang vién dung 1oi giang, két
hop voi phuong tién day hoc dé trinh bay, giai thich, minh hoa theo trinh tu hodc néu
giai quyét van dé gitp sinh vién linh hoi tri thirc. Véi phuong phap dbi thoai, viéc day
hoc duogc thyc hién theo cach gidng vién dat cau hoi, goi md dé sinh vién dya vao kién
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thirc da hoc cling nhu da dugc chuan bi qua tu hoc ma tra 101 nham rat ra kién thirc méi
cua hoc phan.
8. Nhiém vu cia sinh vién:
Sinh vién phai thyc hién cac nhiém vu nhu sau:
- Tham du t61 thiéu 80% s0 ti€t hoc 1y thuyét.
- Tham gia kiém tra gitta ky ma khong duogc bao trudc.
- Bat budc du thi két thuc hoc phan.
- Chu dong t6 chure thuc hién gio tu hoc.
9. Panh gia két qua hoc tip cia sinh vién:
9.1. Cach danh gia

Sinh vién duoc danh gia tich luy hoc phan nhu sau:

TT | Piém thanh phén Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu
1 | Diém ki€m tra gilta | - Bai kiém tra (15-20 phut) 40% 413414
ky - Tham du kiém tra tai 16p

khong dugc thong bdo trude
2 | Piém thi két thuc |- Thi ty luan bao gom ca ndi | 60% |4.1.3;4.1.4;
hoc phan dung tu hoc (90 phiit) 4.2.1-4.2.4
- Tham du it nhat 80% tiét 1y
thuyét

- Bit budc dy thi

9.2. Céch tinh diém
- Piém danh gia thanh phan va diém thi két thuc hoc phan dugc chidm theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), lam tron dén mot chit s6 thap phan.
- Piém hoc phan la téng diém cta tit ca cac diém danh gia thanh phan cua hoc phan
nhan vai trong s6 tuong tng. Piém hoc phan theo thang dlem 10 1am tron dén mot

chit s6 thap phén, sau d6, chuyén thanh diém chit va diém s theo thang diém 4 theo
quy dinh v€ cong tac hoc vu cua Truong.

10. Tai liéu hoc tap:

Théng tin vé tai liéu S6 ding ky ca biét
[1] Quy Long va Kim Thu (2012), Quan tri rti ro trong doanh | KT.015474;
nghi¢p, NXB Tai chinh. KT.015475;
KT.015476
(658.15/ Qu105)

[2] Duong Hiu Hanh (2009), Quan tri rui ro xi nghiép trong MOL.057631;
nén kinh té toan cau: Nguyén tic va thyc hanh (Enterprise MOL.057632;

risk management in a global economy: Principles and WB.002134;
practice), NXB Tai chinh. MON.035545
(658.151/ H107)
[3] Poan Thi Héng Van (2005), Quan trj rai ro va khang gsg%gg;g
hos XB Théng Ké ' ’
Oang, NXB Thong ke MOL.037841;
MOL.037842;
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Théng tin vé tai liéu

S6 ding ky ca biét

MON.019837
(658.15/ VV121)

[4] Nguyén Anh Tu4n (2006), Quan tri rui ro trong kinh doanh
ngoai thuong, NXB Lao dong - X3 hoi.

MOL.046752;
MOL.046753;
WB.001200;
MON.025842
(658.15/ T502)

nghiép, NXB Thdng ké

[5] Ngb Thi Ngoc Huyén, Nguyén Thi Hong Thu, Lé Tan
Btwru, Bui Thanh Trang (2007), Quan tri rii ro doanh

[6] Ngé Quang Huan, V& Thi Quy, Nguyén Quang Thu, va
Tran Quang Trung (1998), Quan tri rui ro, NXB Giao duc

11. Huéng dén sinh vién tu hoc:

Ly | Thuc
Tuin N¢i dung thuyét | hanh Nhiém vu cta sinh vién
(tiét) | (tiét)

1 | Chwong 1: Gi6i thi¢u 3 0 | -Nghién ctru trude:
tong quan +Tai liéu [1]: Phan IV;
1.1. Mot s6 khai niém +Tai liéu [2]: Chuong I;
1.2. Phan loai rui ro +Tai li¢u [3]: Chuong I;
1.3. Tac dong cua rui ro +Tai liéu [4]: Chuong I-I;

2 | 1.4. Gi6i thiéu vé quan 3 0 |-Nghién ctru trude:
tri rdi ro +Tai li¢u [2]: Chuong I;
Chwong 2. Nhan dang +Tai li¢u [3]: Chuong I-Il;
rui ro +Tai li¢u [4]: Chuong I-Il;
2.1. Mot sb khai niém

3 | 2.2. Phuong phéap nhan 3 0 | -Nghién ctru trude:
dang rui ro +Tai liéu [2]: Chuong II;
2.3. Phan tich hiém hoa +Tai liéu [3]: Chuong I-11;
va ton that +Tai liéu [4]: Chuong I-11;

4 | 2.3. Phan tich hiém hoa 3 0 | -Nghién ctru trudc:
va ton that (tt) +Tai liéu [2]: Chuong IT;
Chuong 3. Do luong +Tai li¢u [3]: Chuong II;
rui ro +Tai li¢u [4]: Chuong I-II;
3.1. Gié6i thiéu chung vé
do ludng rui ro
3.2. Phuong phap do
luong rui ro

5 | 3.3. Bo ludng rui ro 3 0 | -Nghién ctru trudce:
thuan tuy +Tai liéu [2]: Chuong IT;
3.4. Do ludng rii ro suy +Tai liéu [3]: Chuong II;
doan +Tai li¢u [4]: Chuong I-Il,
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Ly | Thuc
Tuin No6i dung thuyét | hanh Nhiém vu cta sinh vién
(tiét) | (tiét)
Chuong 4. Kiém soat
rui ro
4.1. Mot sb van dé co
ban
6 |4.1. Mot s6 van dé co 3 0 | -Nghién ctru trudc:
ban (tt) +Tai liéu [2]: Chuong 11;
4.2. Phuong phap kiém +Tai liéu [3]: Chuong I;
soat rui ro +Tai liéu [4]: Chuong VII;
7 | 4.2. Phuong phép kiém 3 0 | -Nghién curu trudc:
soat rui ro (tt) +Tai liéu [2]: Chuong VIII;
Chuong 5. Riii ro tai +Tai li¢u [3]: Chuong II;
trg
5.1. Khai ni€ém rui ro tai
tro
8 | 5.2. Phén tich rti ro 3 0 | -Nghién ctru trudc:
kinh doanh cua doanh +Tai liéu [2]: Chuong I11;
nghiép +Tai li¢u [3]: Chuong I11;
5.3. Phan tich kha nang
trd ng cua doanh nghiép
9 | 5.3. Phéan tich kha nang 3 0 | -Nghién ctru trudc:
trd ng cua doanh nghiép +Tai liéu [1]: Phan VII;
(tt) +Tai li¢u [2]: Chuong III;
Chuong 6. Cac ngudn +Tai liéu [3]: Chuong III;
rui ro vi mo
6.1. Rui ro tai chinh
10 | 6.2. Rui ro trong diéu 3 0 | -Nghién curu trudc:
hanh +Tai liéu [2]: Chuong III;
6.3. Rui ro cong nghé +Tai li¢u [3]: Chuong I;
11 | 6.3. Rui ro cong ngh¢ 3 0 | -Nghién cuu truodc:
(tt) +Tai liéu [1]: Phan II;
Chuwong 7. Cac ngudn +Tai liéu [2]: Chuong IIT;
rui ro vi mo +Tai li¢u [3]: Chuong III-1V;
7.1. Rui ro kinh t& vi mo
12 |7.1.Ruirokinhté vimo | 3 0 | -Nghién ctru trude:
(tt) +Tai li¢u [2]: Chuong IV-VII;
7.2. Rui ro luadt phap +Tai 1i€u [3]: Chuong I11-1V;
13 | 7.3. Rui ro chinh tri 3 0 | -Nghién ctru trudce:
7.4. Rui ro thi truong +Tai li¢u [2]: Chuong IV-VII;
+Tai 1i€u [3]: Chuong I11-1V;
14 | 7.4. Rui ro thi trudong 3 0 | -Nghién curu trudc:

(tt)

7.5. Rui ro xa hoi

+Tai li¢u [2]: Chuong IV-VII;
+Tai liéu [3]: Chuong I11-1V;

321




Ly | Thuc
Tuin Noi dung thuyét | hanh Nhiém vu cta sinh vién
(tiét) | (tiét)
15 | 7.5. Ruiro xa hoi (tt) 3 0 | -Nghién ctru trudc:
7.6. Rui ro moi trudng +Tai liéu [2]: Chuong IV-VII;
+Tai li¢u [3]: Chuong I11-1V;

TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA

Can Tho, ngdy thdng ndm 20

TRUONG BQ MON
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BO GIAO DUC VAPAO TAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC CAN THO Poc lap — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phéan: Quéan Ly K¥ Thuét va Cong Nghé
] . Technology Management
- Ma s0 hoc phan : CN204
- S6 tin chi hoc phan : 02 tin chi
- S tiét hoc phan : 20 tiét Iy thuyét, 20 tiét thyc hanh, va 20 tiét tu hoc.
2. Pon vi phu triach hoc phin:
- B mon : Quan Ly Cong Nghiép.
- Khoa: Cong Nghé¢
3. Piéu kién tién quyét:
4. Muc tiéu ciia hoc phan:
Cung cap cac kién thirc tong quat vé cong nghé va quan ly cong nghé, dé nguoi
hoc c6 thé ty xay dung cho minh mét phuong phap luan, trén co s d6 két hop
véi kién thire cta cac mén khoa hoc khac nham dat duoc hiéu qua cao trong hoat
dong san xuat, kinh doanh va dich vu ciing nhu cic hoat dong khac trong qua trinh
cong nghiép hod, hién dai hoa dat nudc.

4.1. Kién thirc:

4.1.1. Hiéu duoc cac quan dlem vé cong nghé, quan 1y cong nghé va cac yéu tb
anh hudong dén phat trién cong nghé trong quan 1y cong nghé.

4.1.2. Hiéu duoc khai niém méi trudng cong nghé qudc gia, vai trd va vi tri caa
doi ngii khoa hoc cong nghé trong qué trinh cong nghi¢p hoa va hién dai
hoa & Viét Nam.

4.1.3. Hiéu duoc khai niém ning luc cong nghé va cac bién phap nang cao ning
luc cong nghé.

4.1.4. Hiéu dugc thé nao 1a danh gia cong ngh¢ va myc dich cua viéc danh gla
cong nghé. Qua d6 sinh vién can nam duoc ndi dung tong quéat danh gia
mot cong nghé, lién h¢ qué trinh danh gia cong nghé & Viét Nam.

4.1.5. Hiéu duoc khai niém cong nghé thich hop, cac dinh huéng cong nghe
thich hop d6i véi cac nude dang phat trién va mot s6 phuong phap lua
chon cong nghé ¢ Viét Nam va trén thé gidi.

4.1.6. Hiéu duoc ¥ nghia va tim quan trong ctia d6i méi va cai tién cong nghé
trong qua trinh phat trién ctia cong ty, nha may, xi nghiép,...
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4.1.7.

4.1.8.

Hiéu duoc cac quan diém va dbi twong ciia chuyén giao cong nghé, cac
thuan loi va kho khan cia Viét Nam trong 20 ndm qua trong viéc nhap va
chuyén giao céng nghé

Hiéu duoc vai tro va chirc ning cua nha nude trong quan 1y khoa hoc va
cong ngh¢; cac dac trung quan 1y khoa hoc va cong ngh¢ dic biét 1a & Viét
Nam va cac thanh tiwu cling nhu ton tai trong quan 1y nha nuéc & Viét
Nam vé Cong nghé trong thoi gian qua.

4.2. K¥ nang:

Sau khi hoan thanh khéa hoc nay, sinh vién s€ c6 dugc ky nang:

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.
4.2.7.

4.3. Thai do:

Phat trién cac mé hinh thich hop trong viéc ra quyét dinh va giai quyét
van dé lién quan dén quan ly cong nghé trong cong ty, nha may, xi
nghiép,...

Ap dung mot sb cong cu trong thong ké vao cac hoat dong lién quan dén
cong nghé

Van dung cac kién thtrc da hoc dé xur 1y mot vai xung dot co ban gilra cac
thanh phan cong nghé, nhat 1a thanh phan con nguoi.

Phat trién nhan thirc quan trong vé mét so phuong phap cai tién cong nghé
dé ap dung khong chi trong linh vyc san xudt ma con trong cac linh vu
phi san xuat.

K¥ niang giao tiép va ing xtr hang ngay trong moi trudng san xuat.
K§ nang thuyét trinh va lam viéc nhom

K§¥ ning tim kiém, tong hop, phéan tich va danh gia thong tin trong hoat
dong cong nghé.

Sau khi hoan thanh khéa hoc nay, sinh vién s& phat trién sy danh gia cao va ton
trong cac gia tri va thai do doi voi:

4.3.1.

4.3.2.
4.3.3.
4.3.4.

4.3.5.

4.3.6.

Vai tro ctia cong nghé va quan 1y cong nghé trong su ton tai va phat trién
cua cong ty, nha may, xi nghiép,...

Su can thiét cua lua chon cong nghé thich hop trong san xut.
Tac dong ctia mdi truong cong nghé 1én su phat trién cia cong nghé.

Tam quan trong cai tién cong nghé nghé trong sy ton tai va phat trién cta
cong ty, nha may, xi nghiép,...

Tam quan trong cta nha nudc trong viéc hoach dinh céc chinh séach cong
ngh¢ quoc gia.

Sy can thiét phai xay dung phuong an kha thi dé san sang ddi pho véi cac
tac dong tiéu cuc ma cong nghé mang dén moi truong cua chiing ta \

5. M ta tém tat ndi dung hoc phan:

Gi6i thiéu chung vé co s¢ quan 1y ky thuat va .cong ngh¢ nhu vai tro, myc tiéu
va pham vi cia quan 1y k§ thuét va cong nghé, tim hiéu vé moi truong cong nghé nhu
co s ha ting cong nghé, cac yéu t6 anh hudng va cach xac dinh chi s moi truong cong
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nghé tir d6 dua trén mot s6 nguyén tac dé tién hanh danh gia cong ngh¢, néu lén cac
phuong phap Iya chon céng nghé thich hop, cach phan loai va tién hanh d6i méi cong
ngh¢, phuong phap phan tich va cac bién phap nang cao nang lyc cong ngh¢, qua trinh
chuyen giao cong nghé, quan 1y Nha nude veé ki thuat va cong.

6. Cau triic ndi dung hoc phan:

6.1. Ly thuyét

Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
Chwong 1. | NHAN THUC VE CONG NGHE 3
1.1. Gidi thiéu vé cong nghé
12. Gidi thiéu v quan 1§ k thudt va cong nghé j' ;i j- ;g
1.3. Cong nghé va xu hudng an‘m cau , 4:2:7; 4:3:1’
1.4. Cong ngh¢ va sy phat trién kinh té
1.5. Cong nghé va su mau thuan
Chwong 2. | HIEU BIET VE CONG NGHE 3
2.1. Cong nghé va san xuat 4.1.3;4.2.1,
2.2. Cong ngh¢ va canh tranh 4.2.3:4.2.6;
2.3. Vong doi cong nghé 4.2.7, 43.1
2.4. Céc thanh phan cta cong nghé
Chwong 3. | TIEP THU CONG NGHE 3
3.1. Moi truong cong nghé
3.2 Nang luc cong nghé j;g j;g
3.3. Cong nghé phu hop 4:3:2; 433
3.4. Danh gia cong nghé
3.5. Cong nghé san xuat sach
Chuwong 4. | CHUYEN GIAO CONG NGHE 3
41 Zﬁilr;gr};rﬁéthﬁc day va cac co cau chuyén giao j ;2’ j ;g’
— - 4.2.7; 4.3.2;
4.2. D61 méi cong nghé 9 43.3:4.34.
4.3. Nghién ctru va phat trién
Chwong 5. | CHIEN LUQC CONG NGHE 2 4.1.8;4.2.6;
5.1. Gidi thiéu 4.2.7;4.3.5;
5.2. M5 hinh quan Iy chién luoc 4.36.
On tap 2
6.2. Thuc hanh
Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
Bai 1. | Tinh hudng 1 — Lya chon cong nghé thich hop 6 4.1.4;4.1.5;
1.1.| Trién khai ndi dung va chon chu dé 2 4.2.1,4.2.3,
— - . 4.2.6;4.2.7,
1.2.| B&o cao nhdm 4 432433
Bai 2. | Tinh hudng 2 — Cai tién cong nghé hién cé 6
2.1.| Trién khai ngi dung va chon chu dé 2 |4.15;4.1.2;
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2.2.| Bao cao nhom 4 4.1.4; 4.2.6;
4.2.7,43.4
Bai 3. Tlnl.lAhuong 3 — Danh gia cong ngh¢ trong doanh 6 41.4: 417"
nghi¢p ‘ 4.1.8: 4.2.2;
3.1.| Trién khai ndi dung va chon chu dé 2 426427
3.2.| Bao cao nhém 4 4.3.5; 4.3.6.
Bai 4. | Tong hop — Nhén thirc vé mic d9 quan trong va 2 Tat ca cac
nhitng diéu tiép thu dwge trong qua trinh lam muc tiéu &
cac bai tap. trén.
Viét bao c4o ca nhan 2

7. Phwong phap giang day:

Bai giang: Trong bai gidng s& cd gang tom tat va giai thich cac khai niém quan trong va
vi du co ban chu yéu dugc lya chon dé sinh vién dé hiéu mot cach ro rang nhat. Dé lam
quen voi cac tai lidu trinh bay trong cac bai giang va tham gia thao luén trong 16p, sinh
vién phai doc tai liéu dugc dé cap trong cac bai giang trude trude budi hop 16p. Sau do
sinh vién s€ tim thay nhirng bai giang thl vi hon, va s€ dugc loi tir cac cudc thao luan
néu sinh vién d4 chuén bj tot.

Thaoi gian trén 16p: Giai dap thit mat cia sinh vién vé ndi dung cuia bai giang. Bén canh
do 1a viéc mé rong sang kién thirc va tinh huong thuc té€ d€ sinh vién cé sy tuong tac tot
hon v€ quan 1y cong nghé thay vi chi dugc trang bi ly thuyét sudng.

Thoi gian ngoai gio hoc: Néu sinh vién gap khé khin trong viéc tim hiéu bat ky tai liéu
sau khi dé c6 gang, sinh vién c6 thé tham khao y kién giang vién trong gio lam viée ¢
vin phong. Tuy nhién, néu sinh vién mudn dé dap tng cac hudng din bén ngoai gio 1am
viéc, xin vui long goi qua di¢n thoai hoac guri e-mail dé thyc hién mot cudc hen.

Bai tip vé nha (nhom va ca nhan): Ngoai cac vi du trén 16p, s€ co cac bai tap thuong
xuyén cho tirng chu dé dé sinh vién hiéu k¥ hon vé 1y thuyét va phuong phép giai quyét.

Bai tip bao cao (nhém va c& nhan): Muc dich 1a dé cung cap cho sinh vién cac vi du
vé tng dung thuce té, sinh vién s& doc va phan tich mot bai viét vé mot tng dung, viét
béo cdo tom tit va dua ra mot bai thuyét trinh ngan trong 16p hoc. Ban c6 thé lam viéc
theo nhom cao nhét 1 bén sinh vién.

8. Nhiém vu cua sinh vién:

Sinh vién phai thyc hién cac nhi¢m vu nhu sau:

- boc tai liéu }mg&c khi dén l(’)p hoc, bao gém tiéng Viét va tiéng Anh - Tham du toi
thiéu 70% so0 ti€t hoc 1y thuyét.

- Tham gia day du 100% gio thuc hanh va viét bao cao trude khi ra vé.

- Tham dy kiém tra gitra hoc ky.

- Tham gia day du cac budi thuyét trinh nhém va viét bao céo so sanh két qua vai cac
nhoém con lai.
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- Tham du thi két thiic hoc phan.
- Chii dong to chirc thye hién gio tu hoc.

9. P4anh gia két qua hoc tap ciia sinh vién:

9.1. Cach danh gia

Sinh vién duoc danh gia tich lity hoc phan nhu sau:

TT | Piém thanh phin Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu
1 | Piém chuyén can S tiét tham du hoc/téng sO tiet 10% 4.3
2 | Diém bai tap S bai tap da lam/sé bai tip 10% |4.2.1;4.3
dugc giao
3 | Diém bai tdp nhom | - Bio cao/thuyét minh 5% | 4.2.2;4.2.6;
- Puoc nhom xac nhan c6 tham 4.2.7;4.3.
gia
- Piém k¥ ning thuyét trinh
4 | Piém thuc hanh - Bao c4o/ky nang, k¥ xao 10% 4.2.2;4.2.5;
thuc hanb/.... 4.2.6;4.2.7.
- Tham gia 100% sb gio
5 | Piém kiém tra giita | - Thi viét (60 phut) 15% | 4.1.1 dén
ky 4.1.4;4.2.1;
4.2.2;4.2.3.
6 | Diém thi két thuc | - Thi viét/trac nghiém (60 phut) 50% | 4.1;4.3.
hoc phan - Tham du du 70% tiét 1y thuyét
va 100% gid thuc hanh - Bit
budc du thi

9.2. Cach tinh diém

- Piém danh gia thanh phan va diém thi két thiic hoc phan duoc chdm theo thang

diém 10 (tir 0 dén 10), 1am tron dén mot chir s6 thap phan.

- Piém hoc phan la tong diém cia tat ca cac diém danh gia thanh phan ctia hoc phan
nhan voi trong s6 twong tng. Piém hoc phan theo thang diém 10 lam tron dén mot
chit s6 thap phén, sau d6 duoc quy d6i sang diém chit va diém sb theo thang diém
4 theo quy dinh vé cong tac hoc vu ctia Truong.

10. Tai liéu hoc tap:

Théng tin vé tai liéu

S6 diing ky ca
biét

[1] Nguyén Thang Loi. “Bai giang Quan Ly K§ Thuat & Cong
Nghé”, Khoa Cong Nghé, Pai Hoc Can Tho, 2014

[2] Nguyén Quynh Mai, Nguyén Thity Quynh Loan. “ Chuyén
giao cong nghé”. Khoa Quan ly Cong Nghiép. PH Bach Khoa
TP HCM, 2006.
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Théng tin vé tai liéu

S6 diing ky ca
biét

[3] Lucy C.Morse, Daniel L.Babcork. “Managing Engineering
and Technology” Fourth Edition. Pearson Education
International, 2007.

[4] Khalil T. “Management of technology — The key to
competitiveness and wealth creation”. Mc Graw-Hill Higher
Education, 2000.

[5] Norma Harrison, Danny Samson. “Technology
management - Text and iternational cases ”. Mc Graw-Hill
Higher Education, 2002.

[6] Daniel L.Babcork. “Managing Engineering and
Technology”. Prentice —Hall International Editions, 2007.

11. Hwéng din sinh vién tw hoc:

Ly | Thuc

Tuan N¢i dung thuyét| hanh Nhiém vu cta sinh vién

(tiét) | (ti€t)

1 | Chwong 1. NHAN 3 0 | -Nghién ctru trude:

NGHE 1.1 dén

nghé

1.2. Giéi thiéu vé quan ly
ky thuat va cong nghé
1.3. Cong ngh¢ va xu

1.1. Gi6i thiéu vé cong 1.5, Chuong 1

THUC VE CONG +Tai liéu [1]: ndi dung tir muc

+Tra ctru ndi dung vé cong nghé
va quan 1y cong nghé trén cac
phuong tién truyén thong,
internet,... +Lap nhom ty hoc

hudng toan cau

1.4. Cépg nghé yé su
phat trién kinh té

1.5. Cong ngh¢ va su
mau thuan
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Ly | Thuc
Tuén Noi dung thuyét hél:]h Nhi€ém vu cta sinh vién
(tiét) | (tiét)
2 | Chwong 2. HIEU BIET 3 5 | -Nghién ctru trudce:

VE CONG NGHE +Tai liéu [1]: ndi dung tr myc

2.1. Cong nghg v san 2.1 dén A

xuat 2.4, Chuong 2 +On lai ndi dung

2.2. Cong nghé va canh da hoc & hoc phan ...

tranh +Tra ctru ndi dung vé ....

2.3. Vong doi cong nghé -Tai lidu [2]: tim hiéu Phan 2

2.4. Cac thanh phan ciia (trang 3 dén trang 11) Phan 3

cong nghé (trang 26 d€n trang 32) d€ rd hon
vé cac van d¢ sau ......
-Lam bai tap s6 1, 2, 3 va 4 clia
Chuong 1, tai li¢u [1]
-Lam vi¢c nhom (theo danh dach
phan nhdm): 1am bai tép s6 5 cua
Chuong 1, tai liéu [1] va viét bao
cdo cua nhém
-Viét bao cao bai thi nghiém sb 1
-Tim hicu bai thi nghiém s6 2
duoc hudng dan trong tai liéu
[3]. Cha y tim hiéu phuong phap
thi nghiém va phan tich so6 liéu
ve.... (tr trang 12 dén trang 17)

3 | Chwong 3. TIEP THU 3 5 | -Nghién ctru trudce:
CONG NGHE +Tai liéu [1]: ndi dung tir muc

3.1. Méi truong cong
nghé

3.2. Néang luc cong nghé
3.3. Cong nghé¢ phu hop
3.4. Banh gid cong nghé
3.5. Cong nghé san xuat
sach

2.3 dén 2.4 cia Chuong 2 va tir
muc 3.1 d&én 3.5 cta Chuong 3
+Xem lai nd1 dung Gi61i thi¢u vé
quan ly k¥ thudt va cong nghé da
hoc & hoc phﬁn 1.2 cua Chuong 1
+Tra ctru ndi dung lién quan dén
van dé tiép thu cong nghé cia cac
déi tugng lién quan nhu cong ty,
nha may, xi nghiép, s& ban nganh
thudc nha nude quan 1y va céc to
chuc khac.

-Lam bai tap ctia Chuong 3, tai
liéu [1]

-Lam viéc nhom: 1am bai tap s 4
vab

cua Chuong 2, tai liéu [1]
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Ly | Thue
Tuén Noi dung thuyét hél:]h Nhi€ém vu cta sinh vién
(tiét) | (tiét)
-Viét bao cdo bai tap tinh huéng
s6 1 -Tim hiéu bai tap tinh hudng
s6 2 duge hudng din trong tai
lidu [2] vé cai tién cong nghé
thudc chuong tiép theo.
4 | Chuwong 4. -Nghién ctru trude:
~ CHUYEN GIAO +Tai liéu [1]: Tor muc 3.1 &én 3.4
CONG NGHE 7 Chuong 3. Va tir muc 4.1 d&én 4.3
4.1. Bong luc thuc day Chuong 4.
va cac co cau chuyén +Tra ctru ndi dung vé cai tién va
giao C(?ng ngh¢ chuyén giao cong ngh¢ trong
4.2. B61 mdi cong nghé nudc va trén thé gioi
4.3. Nghién ctru va phat -Lam bai tap cta Chuong 4, tai
trién licu [1]
-Lam viéc nhom (theo danh dach
phan nhom): 1am bai tap tinh
hudng S6 2 va S6 3 va viét bao
cdo cua nhém
-Tim hiéu bai tap tinh hudng sb 4
duoc hudng dan trong tai liéu
, [1]
5 | Chwong 5. CHIEN -Nghién ctru trude:
LUQC CONG NGHE +Tai li¢u [1]: ndi dung tir muc
5.1. Gi6i thigu 4.1 dén
5.2. Mo hinh quan ly 4.3, Chuong 4
chién luoc +On lai ndi dung da hoc tur
chuong 2 dén chuong 4 tai liéu
[1] o
+Tra ctru nd1 dung vé chién lugc
sir dung trong quan ly cong ngh¢
6 | On tap
Can Tho, ngady ... thang .... ndm 20
TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA TRUONG BQ MON
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BO GIAO DUC VADPAO TAO  CQONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC CAN THO Poc lap — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
1. Tén hoc phan - Quan tri hé thong thong tin doanh nghiép
(Business Information Systems Management)
- Mi s6 hoc phan : KT208
- S6 tin chi : 02 tin chi
- S6 tiét hoc phén: 30 tiét 1y thuyét
2. Pon vi phu trach hoc phén:
- B0 mon : Quan tri kinh doanh
- Khoa : Khoa Kinh té
3. Piéu kién tién quyét: KT103
4. Muc tiéu ciia hoc phén:
4.7. Kién thire:
4.7.1. Xac dinh nhitng ndi dung co ban vé hé thong thong tin doanh nghiép;
4.7.2. Xac dinh céac co so thong tin quan tri doanh nghiép;
4.7.3. Xac dinh cac phuwong phéap xdy dung hé thong thong tin doanh nghiép;
4.7.4. Thiét ké hé thong thong tin quan tri va nhiém vu cu thé cta ting qui trinh nay;
4.7.5. Trinh bay céc tinh toan kinh té - tai chinh trong hé théng thong tin doanh nghiép.
4.8. Ky nang:

4.8.1. Ung dung cac kién thirc da hoc hd tro ra quyét dinh cua doanh nghiép trén co so
thong tin quan tri;

4.8.2. Giai quyét cac tinh hubng thuong gip trong hoat dong kinh doanh ctia doanh
nghiép.

4.9. Thai d¢:
4.9.1. Sinh vién c6 tadc phong chuyén nghiép;
4.9.2. Hoc tap sang tao, két hop gitra 1y luan va thuc tién;
4.9.3. C6 thai 4o nghiém tic, thich thu hang say hoc tap;
4.9.4. Sinh vién hiéu r6 tim quan trong cuia thong tin ddi v6i cong tac quan tri doanh
nghiép.
5. M6 ta tém tit ndi dung hoc phan:
Nguoi hoc s€ duoc cung cap nhitng klen thire co ban vé hé thong thong tin doanh
nghiép. Giup cho sinh vién c6 cai nhin tong quan vé hé thng thong tin trong doanh

nghiép va gitp sinh vién c6 thé thiét ké mot hé thong thong tin c6 hiéu qua nham phuc
vu cho nha quan tri doanh nghiép.
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6. CAu tric ndi dung hoc phén:

Noi dung S6 tiét | Muc tiéu
Chuong 1. | Nhitng véan dé co ban vé Quan trj hé thong 5
thong tin doanh nghiép
1.1. | Khai niém vé hé thong, thong tin 1 4.1.1
1.2. | Vaitro cua h¢ thong thong tin trong doanh nghiép 1 41.1
Yéu cau doi voi thong tin
1.3. | Phan loai thong tin 1 411
1.4. | Nhitng tr¢ ngai trong viéc thong tin 41.1
1.5. | Huéng dén mot hé thong thong tin c6 hiéu qua 1 411
1.6. | Lich sir hinh thanh va phat trién hé théng thong 411
1.7. | tin 1 41.1
Chuwong 2. | Co sé to chirc hé thong thong tin Doanh 5
nghiép
2.1. | Quy trinh thong tin quan tri 1 4.1.2
2.2. | To chtic by may quan ly doanh nghiép 1 4.1.2
2.3. | Co s¢ dir licu 1 4.1.2
2.4. | Thao luan nhom, giai quyét bai tap tinh hudng 2 4.1.2
Chuong 3. | Phwong phap xdy dung hé thong thong tin 5
quan tri doanh nghiép
3.1. | Phuong phap thu thap thong tin 1 4.1.3
3.2. | Phuong phap ti€p can thong tin 1 4.1.3
3.3. | Phuong phap phan tich hé thong thong tin 1 4.1.3
3.4. | Thao luan nhém, giai quyét bai tap 2 4.1.3
Chuong 4. | Thiét ké h¢ thong thong tin quén tri doanh 5
nghiép
4.1. | biéu kién thiét ké hé thong thong tin 1 41.4
4.2. | Cac budc can thyc hién khi thiét ké hé thong 1 4.1.4
4.3. | Thao luan nhom, gidi quyét bai tap 3 414
Chwong 5. | Cac tinh toan Kinh té - tai chinh trong h¢ 5
thong thong tin quan tri doanh nghiép
5.1. | Giéi thigu tong quan vé céc tinh toan tai chinh 1 4.1.5
trong h¢ thong thong tin
5.2. | Ung dung cac tinh toan kinh té - tai chinh trong 2 4.15
viéc ra quyct dinh trong doanh nghiép
5.3. | Hoc vién bao cao nhom 2 415
Chuong 6. | Céc hé thong thong tin quan tri doanh nghiép 3)
6.1. | H¢ théng thong tin hoach dinh chién lugc 4.1.5
6.2. | HE thong thong tin nhan sy 4.1.5
6.3. | Hé thong thong tin san xuét 4.1.5
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Noi dung S6 tiét | Muc tiéu

6.4. | H¢ théng thong tin marketing 415
6.5. | H¢ thong thong tin tai chinh 4.1.5
6.6. | Giai dap va on tap 415

7. Phwong phap giang day:

- Nguoi hoc 1a trung tdm cua 16p hoc. Mon hoc dugc thiét ké nhim muc dich phat
huy tinh tir chii ctia ngudi hoc trong viée hoc. Phuong phap giang day bao gom:
+ Giang 1y thuyét
+ Bai tap
+ Thao luan nhém va thuyét trinh két qué thao luan
8. Nhiém vu cua sinh vién:

Sinh vién phai thuc hién cac nhi€ém vu nhu sau:

- Tham du t6i thiéu 80% sb tiét hoc 1y thuyét.

- Tham gia day du 100% gid thyc hanh va thao luan nhom.
- Thyc hién day du cac bai tip nhom/ bai tap.

- Tham du kiém tra c& nhan.

- Tham dur thi két thiic hoc phan.

- Chu dong t6 chire thuc hién gi0 tu hoc.

9. Panh gia két qua hoc tip ciia sinh vién:
9.1. Cach danh gia

Sinh vién duoc danh gia tich lu§ hoc phan nhu sau:

TT | Piém thanh phan Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu
1 | Piém chuyén can S6 tiét tham dy hoc/tong s tiét 5% 4.2;4.3
2 | biém bai tap S6 bai tap da lam/so bai tap 10% | 4.1.2;4.1.3;
duoc giao 4.14;4.15
3 | Diém bai tdp nhom | - Bo c4o/thuyét minh 15% 4.1.4;4.15
- Pugc nhom xac nhan c¢6 tham
gia
4 | Piém kiém tra c4 | Gido vién dit van dé sinh vién 10% 4.1.1 dén
nhan tra 101 415
5 | Piém thi két thuc | - Thi trac nghiém 60% 4.1.1 d&én
hoc phan - Tham du du 80% tiét 1y 4.15
thuyét va 100% gid thue hanh
- Bat buoc du thi

9.2. C4ch tinh diém
- Diém danh gia thanh phan va diém thi két thuc hoc phan duoc chim theo thang diém
10 (trr 0 dén 10), lam tron dén mot chir s6 thap phan.
- Piém hoc phan la téng diém cua tit ca cac diém danh gia thanh phan cua hoc phan
nhan vai trong sO twong tmg. Diém hoc phan theo thang diém 10 lam tron dén mot

chir s6 thap phan, sau do, dugc quy d6i sang diém chir va diém s6 theo thang diém
4 theo quy dinh vé cong tac hoc vu cuia Truong.
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10. Tai liéu hoc tap:

Théng tin vé tai liéu

S6 ding ky ca biét

[1] Ho Tién Diing (2006), T6 chirc hé thong thong tin quén tri

doanh nghiép, NXB Van Hoa — Sai Gon.

[2] Han Viét Thuan (2008), Gido trinh Hé thng thong tin quan

ly, NXB Dai hoc kinh té Quéc dan

[3] Han Viét Thuan (2012), Gido trinh tin hoc img dung, NXB

Pai hoc kinh té Quoc dan

11. Huéng dén sinh vién tu hoc:

‘ Ly,
Tuéin Noi dung thuyeét
(tiet)

Thue
hanh
(tiet)

Nhi€ém vu cua sinh vién

1 Chuong 1: Nhirng van dé co 2
ban vé Quan tri hé thong
thong tin doanh nghiép

-Nghién ctru trude:
+Tai li¢u [1]: Chuong 1

2 Chuong 1: Nhirng van dé co 2
ban vé Quan tri hé thong
thong tin doanh nghiép

-Nghién ctlru trudce:
+Tai li¢u [2]: Chuong 1

3 Chuong 1: Nhirng van dé co 2
ban vé Quan tri hé thong
thong tin doanh nghiép

-Nghién ctlru trudce:
+Tai li¢u [3]: Chuong 1

4 Chuong 2: Co so t6 chirc hé 2
thong thong tin quan tri
doanh nghiép

-Nghién ctlru trudce:
+Tai li¢u [1]: Chuong 2

5 Chuong 3: Phuong phap 2
xay dung hé thong thong tin
quan tri doanh nghi¢p

-Nghién ctlru trudc:
+Tai li¢u [1]: Chuong 3

6 Chuong 3: Phuong phap 2
xay dung hé thong thong tin
quan tri doanh nghi¢p

-Nghién ctlru trudce:
+Tai li¢u [2]: Chuong 2

7 Chuong 4: Thiét ké hé 2 -Nghién ciru trude:
thong thong tin quan tri +Tai liéu [2]: Chuong 2
doanh nghiép

8 Chuong 4: Thiét ké hé 2 -Nghién ciru trude:
thong thong tin quan tri +Tai liéu [2]: Chuong 5
doanh nghiép

9 Chuong 4: Thiét ké hé 2 -Nghién ciru trude:
thong thong tin quan tri +Tai liéu [2]: Chuong 6
doanh nghiép

10 | Chuong 4: Thiét ké h¢| 2
thong thong tin quan tri
doanh nghiép

-Nghién ctru trudce:
+Tai li¢u [2]: Chuong 7
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Ly Thuc
Tuin Noi dung thuyét | hanh | Nhiém vu ciia sinh vién
(tiét) | (tiér)
11 | Chuong 5: Céc tinh toan 2 -Nghién ctru trudc:
kinh té - tai chinh trong hé +Tai liéu [3]: Chuong 5
thong thong tin quan tri
doanh nghiép
12 | Chuong 5: Cac tinh toan 2 -Nghién ctru trudec:
kinh té - tai chinh trong hé +Tai liéu [3]: Chuong 6
thong thong tin quan tri
doanh nghiép
13 | Chuong 6: Cac hé thong 2 -Nghién ctru trudc:
thong tin quan tri doanh +Tai li¢u [1]: Chuong 6
nghiép
14 | Chuong 6: Cac hé thong 2 -Nghién ctru trude:
thong tin quan tri doanh +Tai liéu [2]: Chuong 2
nghi¢p
15 | Viét bao cao 2 Tuchuong 1,2,3,4,5,6d3

hoc

TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA
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1. Gidi thi¢u don vi phu trach dao tao

Khoa Kinh té c6 tong sé6 VC-NLD 1a 132 ngudi, trong d6 c¢6 79 nit, 125 giang
vién (GV). Trong do, trong d6 c6 11 PGS, 30 TS, 93 ThS va 2 dai hoc. Hién tai, Khoa
Kinh té dao tao bac dai hoc, cao hoc va tién si.

Déi véi dao tao dai hoc, Khoa Kinh té van 6n dinh dao tao 11 nganh véi sb luong
SV chinh quy cua Khoa hién tai cé 4.803%, voi 111 lop. Trong do, hé chinh quy c6
4.785 SV vai 90 lop, nganh 2 song song c¢6 7 16p véi 18 SV (hoc cung véi cac 1op
chinh quy), bang 2 va lién thdng c6 201 SV véi 1 16p lién théng nganh ké toan (79
sinh vién) va 122 SV hoc ghép cung cac 16p 4 nam, hoc qua han. Khoa da hoan thanh
cap nhat va diéu chinh chwong trinh dao tao bac dai hoc &p dung tir khéa 43 theo
huéng bd sung hoc phan kién tap vao tit ca chuong trinh dio tao nhim ting cuong kha
nang kién thirc thue té cho sinh vién sau khi tét nghiép.

Doi v6i dao tao sau dai hoc, Khoa Kinh té dao tao 5 nganh bao gom Kinh té
ndng nghiép, Quan tri kinh doanh, Tai chinh ngan hang, Kinh té hoc va quan Iy kinh té
bac cao hoc. Tong sé hoc vién dang theo hoc dén thoi diém hién tai 1a 659 hoc vién.
Hién tai Khoa dao tao duoc 3 nganh tién si: Kinh té néng nghiép, Quan tri kinh doanh,
Tai chinh — Ngan hang. S6 luong NCS tuyén tir khoa 2011 dén nay 1a 108 NCS. Quy
mo dao tao NCS cua Khoa ding thir hai sau Khoa N6ng nghiép va Sinh hoc tng dung
(119).

Hoat dong nghién cau khoa hoc ciia Khoa dat duoc mot sé két qua noi bat tinh
dén nam 2018. Dé tai NCKH trong nudc bao gom dé tai cip nha nudc do Khoa chu tri
thudéc Chuong trinh Tay Nam Bo da ky hop dong va dang thuc hién. Mot dé tai do
Quy NAFOSTED tai trg da dugc ky hop dong va dang thyuc hién. Khoa dang thyc hién
02 dé tai cap Bo (thoi gian thuc hién: 2 ndm) véi tong kinh phi 12 300 triéu dong va 06
dé tai cip truong (thoi gian thuc hién: 1 nam) véi téng kinh phi la 150 tri¢u dong. Bén
Canh do, giang vién thuong xuyén tham gia dé xuat dé tai cap Bo nam 2017 voi 03 dé
xuat da dugc xét duyét dé gui Bo. Trong nam c6 4 dé tai cap tinh duoc xét duyét va
trién khai. Bén canh d6, Khoa Kinh té da phdi hop véi cac don vi, to chic trong va
ngoai trudng té chirc cac hoi thao. Cu thé 1a Hoi thao qudc té vé Kinh té dudi su két
hop gitra truong DPHCT va Pai hoc Houston-Downtown Hoa Ky (13-14/01/2017).
Pong xuat ban sé 1 (first issue) tap chi Khoa hoc chuyén nganh kinh té bang tiéng Anh
(Southeast Asia Review of Economics and Business ISSN 2472-9299 (Print) ISSN
2472-9302 (Online)) véi su hop tac gitta truong PHCT va Pai hoc Houston-
Downtown - Hoa Ky. S6 lugng bai bao nghién ctru khoa hoc trong nam 2017 ¢6 135
bai, trong d6 ¢ 66 bai quic té.

Ngoai hoat dong NCKH trong nudc bao gom nhiéu chuong trinh hop tac vai Uy ban
nhan dan Huyén Phong Bién - TPCT, Huyén Tam Binh — tinh Vinh Long, Huyén Ké
Sé&ch — tinh Soc Trang, Huyén U Minh - tinh ca Mau, Uy ban nhan déan tinh An Giang,
va tinh Dong Thép vé hd tro cac don vi trong qua trinh phat trién du lich sinh thai, xay
dung ndng thén méi, va chuyén d6i co ciu néng nghiép dén nim 2020 va nhitng ndm
tiép theo.

1 B4o c4o tong két nam hoc 2017-2018
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2. DPoi ngii giang vién, trg giing, can by quan li, can b§ phuc vu thyuc hanh, thi
nghiém

2.1. Poi ngii giang vién

2.1.1. Giang vién co hiru ding nganh ding ki dao tao (gido sw, phé gido sw, tién si,
thac si, dai hoc).

Bang 9. Danh sach giang vién co hiru dung nganh dao tao CLC

Sobai | Sobai
Chiic danh _ | baocong baocong
TT Ho va tén . KH, nam H?C VE nam bo “fong bo n’goal
: Niamsinh | . N cbng nhan nwéc5 | nwéch
cbng nhan < % Y
nam gan | nam gan
nhéat nhéat
1 | Luu Thanh Dirc Hai 1964 PGS, 2009 | Tién si, 2004 6 1
2 | Lé Nguyén Poan Khoi 1974 PGS, 2014 | Tiénsi, 2011 5 12
3 | Luu Tién Thuan 1973 Tiénsi, 2011 12 2
4 | L& Tan Nghiém 1976 Tién si, 2010 5 0
5 | Ngd My Tran 1980 Tién si, 2014 10 4
6 | Nguyén Thi Phuong Dung 1982 Tién si, 2016 7 0
7 | Chau Thi Lé Duyén 1979 Tién si, 2018 14 0
8 | Ong Quoc Cuong 1989 Tién si, 2019 2 0
9 | Nguyén Pham Thanh Nam 1963 Thac si, 1997 0 1
10 | Huynh Thi Cam Ly 1979 Thac si, 2008 0 0
11 | Nguyén Pham Tuyét Anh 1979 Thac si, 2008 2 0
12 | L& Thi Thu Trang 1982 Thac si, 2009 6 0
13 | Nguyén Thi Ngoc Hoa 1982 Thac si, 2009 0 2
14 | Pinh Cong Thanh 1983 Thac si, 2010 7 0
15 | L& Thi Diéu Hién 1985 Thac si, 2011 12 1
16 | Thach Keo Sa Réte 1989 Thac si, 2014 1 0
17 | Nguyén Minh Canh 1990 Thac si, 2014 1 0
18 | Huynh Hitu Tho 1986 Thac si, 2013 10 0
19 | Lé Trung Ngoc Phat 1991 Thac si, 2018 0 1
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Bang 10. Danh sach giang vién co hitu tham gia giang day cac hec phan cia nganh dao tao CLC

S6 Ho va tén, nam sinh, chic vu Chiic danh Hoc vi, nuée, nim ot A £
: T : khoa hgc, Y Nganh, chuyén nganh Hoc phan du kién dam nhiém
TT hién tai N nghiép
nam phong
p |Luu Thanh Bac Hai, 1965, Pho|peg 5009 | Tidn s Halan, 2003 | Kinhté, Quantri kinhdoanh | Virketing can ban; Nghién ciu Marketing;
Truong Khoa Giao tiep trong kinh doanh
o | L& Nouyen Boan Khoi, 1974, \pog 9014 | Tién si, Ha Lan, 2011 Quan trj kinh doanh Quan trj chien luoc; Khoi sw doanh nghicp;
Trudng phong Hanh vi t6 chuc
3 [Ngd My Tran, 1980, Giang vién Tién i, Bi, 2014 Kinh té, Quan tri kinh doanh | 108N KInh t&; Quan tri san xuat va tac nghicp;
Quan tri nguon nhan luc
4 Lu:u Tien Thuén, 1973, Trudng B Tién i, Bai Loan, 2012 Kinh té, Quan tri kinh doanh Nghlen_ C;u’U Marketlng; Quan tri da van hoa,
mon Hanh vi t6 chuc
Chau Thi L¢é Duyén, 1981, Giang S, s DPao dic kinh doanh va van héa doanh nghiép;
5 vign Tién si, Viét Nam, 2018 Quan tri kinh doanh Nghé thuat lanh dao; K3 nang lap ké hoach
— Quan tri nguon nhan lyc; Quan tri chat lwong
6 (Na%%yeci;]hl Phuong Dung, 1982, Tién si, Vigt Nam, 2016 | Kinh té, Quan tri Kinh doanh  |sn pham; Phuong phép tw duy va ky nang giai
9 quyet van de
Ong Quéc Cuong, 1989, Giang o i Quan tri hoc; Pao dirc kinh doanh va van hoa
7 vien Tién si, Philippines, 2019 | Kinh t&, Quan tri kinh doanh doanh nghizp: Mo phéng tinh huéng kinh doanh
g [ wong Ninh, 1965, TG \pGs 2009 | Tiénsi, HaLan, 2003 |Kinhté Kinh t& vi mo
V& Thanh Danh, 1964, Giang vién S, S SIN x Kinh t& vi mé; Dy béo trong kinh doanh; Nghé
9 chinh PGS, 2009 |Tien si, Philippines, 2004 | Kinh t¢, Kinh té ndng nghi¢p thuat lanh dao
10 |Truong Bong Loc, 1973, PNO\pes on0g  [Tién o Halan,2006  |Kinht, Kinhtééngdung | Quan tri @ chinh 1; Quan tri tai chinh 2
Trudng Khoa
11 |Nguy@n Pht Son, 1964, Giang vién |PGS, 2013 | Tién si, Bi, 2010 Kinh té tng dung Sj%nl;rr:gsan Xuat va tac nghiep; Quan tri chuol
12 m“;“ L& Thong, 1974, Truong BO| s o015 | Tién i, Ha Lan, 2011 Kinh té Kinh té vi mo: Kinh té luong; Quan trj du &n
13 | Bii Van Trinh, Giang vién cao cip |PGS, 2012 |Tién &, VietNam, 2007 |Kinh & nong nghiép Quan tri su thay doi; Quan tri h¢ thong thong tin

doanh nghiép
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Chikc danh

S0 | Hova tén, ndm sinh, chic vy | -\ hec, Hec vi, murde, nam tot Nganh, chuyén nganh Hoc phan dw kién dam nhiém
TT hién tai N nghiép
nam phong
14 | Huynh Truong Huy, 1977, | b o016 |Tién &, Bi, 2012 Kinh té éng dung Ky ndng dam phan; Phuong phdp nghién ctu
Trudng bo moén trong kinh doanh
15 |Tran Ai Ké, Giangviéncaocap  |PGS, 2015 |Tién si, Viét Nam, 2010 | Tai chinh— Ngan hang Nguyén ly tién t& va Hé thong tai chinh
16 bQ:%r']V“”h Nhut, 1968, TrioNg | pes 9015 | Tién s, Bi, 2011 Kinh té ting dung Kinh té vi mo
17 xgryan Dist, 1979, Phé Truong BO PGS, 2017 | Tién si, Ha Lan, 2014 Kinh t, Kinh doanh quéc t¢ | Kinh doanh quéc té; Quan tri tai chinh 2
18 Xgr‘]’“g Quoc Duy, 1980, GIiNg|pis o018 | Tién &, Bi, 2012 Kinh t& ang dung, Tai chinh | Quan tri tai chinh 1; Quan tri rai ro kinh doanh
19 |Nouyen Hiu Dang, 1972, Tuong| ps 9000 [Tién f, Philippines, 2012 |Kinh &, Kinh té phattrién | NguYen Iy ke toan; K& toan tai chinh 1; K& toan
B6 mon quan tri
og | Huynh Viet Khai, 1979, Truong | pas o000 | Tién ¢f, Nhatban, 2010 | <INt 10Ng nGhiep Va1 4 & trong kinh doanh;, Kinh  huong
bd mén nguyén
21 Nguyen Tuan Kiét, 1981, Giang Tién &1, Uc, 2013 Kinh té, Kinh té hanh vi va thuc Toan kinh t&

Vién

nghiém

22

Cao Nhat Linh, 1976, Truong Bo
mon

Tién si, Phap, 2011

Luat tu phap

Luat thuong mai; Luat canh tranh

23

Nguyén Pham Thanh Nam, 1963,
Pho truong Bo moén

Thac si, Thai Lan, 1997

Kinh t&, Quan tri kinh doanh

Quan tri hoc; Quy hoach tuyén tinh; M6 phong
tinh huong trong kinh doanh

24

Phan Anh Tu, 1978, Truong Bo
mon

Tién si, Ha Lan, 2012

Kinh té qudc té va Kinh doanh

Kinh t& quoc t&; Quan tri chién lugc; Khoi sir
doanh nghiép

25

L& Tan Nghiém, 1976, Truong Bo
mon

Tién si, Ha Lan, 2010

Kinh té, Kinh té phat trién

Phén tich dinh tinh trong kinh doanh; Kién tap
nganh Quan tri kinh doanh 1; Kien tap nganh
Quan tri kinh doanh 2; Ky nang 1ap ké hoach

26

Ho Lé Thu Trang, 1983, Pho bo
mon

Tién si, Hong Kong, 2014

Quan li du lich va khach san

Quan tri thuong hi¢u; Marketing can ban

27

Lé Long Hau, 1981, Phé Truong
Bd mén

Tién si, Bi, 2013

Kinh té, Kinh té tng dung

Quan tri sy thay ddi; Quan tri da vin hoa
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S6
TT

Ho va tén, nam sinh, chic vu
hién tai

Chirc danh
khoa hgc,
nam phong

Hoc vi, nuée, nim tot
nghiép

Nganh, chuyén nganh

Hoc phan dw kién dam nhiém

28

La Nguyén Thuy Dung, 1977, Pho
truéng Bo mon

Tién si, Viét Nam, 2017

Kinh t& ndng nghiép

Quan tri chat luong san pham; Quan tri chudi
cung tng

29

Pham Lé Hong Nhung, 1984,
Giang vién

Tién si, Han Qudc, 2019

Kinh t&, Quan tri nha hang,
khach san

Quan tri thwong hiéu; Phén tich dinh tinh trong
kinh doanh; Ky nang dam phan

Khuu Thi Phuong DPong, Giang

30 | ian Tién si, Nhat, 2019 Kinh té thuy san Nguyén ly tién t& va Hé thdng tai chinh
31 |Nguyen Hiu Tam, 1974, Giang Tién si, Viet Nam, 2016 | Kinh t& ndng nghiép Thuong mai dién tir; Quan trj du an

vién chinh

32

Lam Hoang Chuong, Giang vién

Tién st

Xac suat va thong ké

Xac sudt thong ké

33

Lé Trung Ngoc Phéat, 1991, Giang
vién

Thac si, Nhat, 2018

Quan tri kinh doanh

Quan tri da van hoa

34

Lé Binh Minh, 1989, Giang vién

Thac si, Uc, 2016

Kinh té, Kinh té

Phuong phép tu duy va ky ndng gidi quyet Van
de

35

Hta Thanh Xuén, 1980, Giang
Vién

Thac si, Ha Lan, 2007

Kinh té, Tai chinh doanh nghiép

Toén kinh té

36

Nguyén Pinh Yén Oanh, 1988,
Giang vién

Thac si, Ireland, 2014

Kinh té, Kinh doanh quéc té

Thong ké trong kinh doanh; Thuong mai dién
tir; Kinh t€ quoc te

37

Luong Thi Cam TU, 1982, Giang
vién

Thac si, Uc, 2010

Kinh té, K& toan

Nguyén ly ké toan

38

Nguyén Hong Diém, 1984, Giang
Vién

Thac si, Uc, 2012

Kinh té, Kinh doanh quéc té

Kinh doanh quéc té

Nguyén Kim Hanh, 1990, Giang

39 | ian Thac si, Nhat, 2017 Kinh té hoc Kinh doanh qudc té
40 gﬁl Vén Dai, 1972, Pho Truong Thac si, Thai Lan, 2001 Quan tri kinh doanh Giao tiép trong kinh doanh
41 Hugnh Nhyt  Phuong, 1983, Thac si, Uc, 2011 Marketing Quan tri quan hé khach hang

Giang vién

42

Lé Phudéc Huong, 1979, Giang
vién

Thac si, Uc, 2006

Kinh té, K& toan

Ké toan quan tri; K& toan tai chinh 1
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Chikc danh

S0 | Hovatén, nimsinh, chicve | hoc, Hec vi, muéc, nam tot Nganh, chuyén nganh Hoc phan d kién dam nhiém
TT hién tai N nghiép

nam phong ' i
43 |Huynh Thi Kim Uyén, Giang vién Thac si, 2011, Philippines | Kinh t& Quy hoach tuyén tinh

44

Pham Xuédn Minh, 1979, Giang
vién

Thac si, Uc,

Kinh té, Tai chinh

Nguyén ly tién t& va Hé thdng tai chinh

45

Duong Qué Nhu, 1982, Giang
Vién

Thac si, Philippines, 2009

Kinh té

Phuong phép tu duy va k¥ ning giai quyét van
dé

46

Tran Thi My Dung, Giang vién

Thac si, Pai Loan,

Quan li cdbng nghiép

Quan li k§ thuat va cong nghé

47

B& moén Quan tri kinh doanh

Chuyén dé QTKD; Luan vin tot nghiép; Tieu
luan tot nghiép
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Bang 11. Danh sach giang vién thinh giang tham gia giang day cac hoc phan ciia nganh dao tao CLC.

S6 | Ho va tén, ndm sinh, chuc Chirc danh Hoc vi, nudc, nam Nganh, chuyén N 2, . Co quan cong tac hi¢n
L khoa hoc, £ . . Hoc phan du kién dam nhiém .
TT vu hién tai - tot nghiép nganh tai
ndm phong
A ngihe 1A Kinh t¢ va Kinh o ., . .
1 ng \(IAet !_lem, 1976, PGS, 2014 |Tién si, Uc, 2009 |doanh, Quan tri Marketing can ban; Nghién cau| Truong Dai  hoc New
Giang vién chinh . Marketing South Wales, Uc
kinh doanh
. Y SR S L, Loz A DH Prince of Songla,
2 Dalina Pow Tién si, Bi, 2013 Kinhteungdung  |Ke toan quan tri Théi Lan
Charles Harvie, Giam déc ’ ) ’ ’ Truon Dai hoc
vien nghién cau  kinh | PGS Tién si, Anh, 1986 | Kinh té, Kinht¢ | K§ ning giao tiép & : :
3 \ Wollongong
doanh nho
’ ) Truong Dai hoc
4 Nguyen Van Chu PGS Tién si, My Kinh té, Tai chinh | Quan tri du an Houston  Downtown,
My
Christopher  Gan, Giam , Kinh t&. Kinh t Thong ke trong kinh doanh, Khoa Ké toan — Tai
5 dé(; T(ung tam phat trien | GS Tién si, My, 1993 n dun’ Phuong phap nghién ctru trong | chinh, Truong Pai hoc
quoc te (LUCID) g dung kinh doanh Lincoln, New Zealand
Phuong phap tu duy va ky nang
6 Monique Krose Thac si giai quyét van de; Ky nang 1ap ké| DH Groningen, Ha Lan
hoach
’ ’ ’ Khoa Ké& toan — Tai
v Nguyén Cao Cuong GVvC Tién si, Uc, 2011 Kinh te, Tai chinh | Thong ké trong kinh doanh chinh, Truong Pai hoc

Lincoln, New Zealand

Phan Tan Nhan, 1977, Pho
giam doc

Thac si, Viét Nam,
2014

Kinh té, Quan tri
kinh doanh

Giao tiép trong kinh doanh; Nghé

thuat 1anh dao

Cong ty vién thdng

Mobile phone khu vyc 9
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Chtic danh

SO0 | Ho va tén, ngfll smh, chuc khoa hoc, Hoc \21, nu:ch, nam Nganh,‘chuyen Hoc phén dur Kién dam nhiém Co quan cong tac hién
TT vu hién tai 5 tot nghiép nganh tal
nam phong
x " e : 2 v e o . ... .| Cong ty Co phan ché
Nguyen Ngoc Tréi, 1978, Thac si, Viét Nam, | Kinh ~ t¢, Tai | K§ nang tu duy va giai quyet | . , X =
9| X Y . A F bien thay san Hiép
Tong Giam doc 2004 chinh-Ngén hang | vande
Thanh
Pao duc kinh doanh va van hoa
10 | L& Minh Chi Thac si, Uc doanh nghiép; M6 phong tinh| UBND tinh Vinh Long
huong kinh doanh
11 | V6 Hung Diing Tien si, Viét Nam Hanh vi t6 chic VCCI Can Tho
. U B SRPUR TSI .. |Du béo trong kinh doanh; Quan|,,.. . . . .z
12 |Huynh Van Tung Tién si, Viét Nam Kinh té ndng nghiép ir i 1o trong kinh doanh Vién Kinh t&¢ TPCT
13 | Duong Thanh Kim Phung Thac i, Viét Nam 3}‘:22 lgécth“"ng hieu; Quan i\ ¢ Hau Giang
14 |Nguyén Thanh Liém Thac si, Viét Nam Quan tri kinh doanh (%Jian tri dy an; Quan tri sy thay S¢ KH va Pau tu TPCT
Nguyén Hoang Phuong, Thac si, Viét Nam,|Kinh t&, Quan tri| . _ . , . A
15 1980, Gism déc 2011 kinh doanh K¥ nang dam phén Vinatrans Can Tho
16 Phe:lm I:hru Phat, 1980, Pho Thac i, Viét Nam K_Inh te, Quan tri P_I}l_rongiphzip tl{ duy va k¥ nang VNPT Cin Tho
Giam doc kinh doanh giai quyet van dé
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2.2 P§i ngii trg giang

Bang 12. Danh sach tre giang tham gia tre giang cac hec phan ciaa CTCLC

S6 Ho va tén, nim sinh, .~ .. | Hoc vi, nwée, nam tot | Nganh, chuyén nganh Hoc phan/sé tin chi dw kién dam
. A - Don vi cong tac o . o
T chirc vu hién tai nghiép dao tao ’ nhiém
1 L?q Tra.nA Thien Y, 1984, Khoa Kinh té Thac si, Viét Nam, 2012  |Kinh té, Quan tri kinh doanh T.rlon‘% ke trong kinh doanh; Thuong mal
Giang vién dién ta/STC
o | Truong Khanh Vinh Xuyén. |\ o 1einh 6 Thac si, Viét Nam, 2010 |Kinh té, Quan tri kinh doanh | Kinh doanh quéc té; Kinh té quic t&/6TC
1982, Giang vién
3 'C-;?é:g”izgn'\lg‘-’c Phat, 1989, | hoaKinhté | Thac si, Nhat, 2017 Kinh t&, Quan tri kinh doanh | Quan tri chién luoc; Quan tri du 4n/5TC
4 |Nouyen Thi Kim Phuong,|\ o winhté | Thac i, Viet Nam, 2005 | Kinh t, Tai chinh Tai chinh tidn te/3TC
1976, Giang vién
5 g?g;‘gt%ﬁ”h NQUYet, 1982 |\ hoa Kinh t6 | Thac sf, Viet Nam, 2012 |Kinh té, Ké todn Nguyen Iy ké toan/ 3 TC
6 LFT: Thl.AThu Trang, 1982, Khoa Kinh té Thac si, Viét Nam, 2009 | Kinh té, Quan tri kinh doanh Quan tr1 hQC;; Ph}mnﬁg phdp tur duy va ky
Giang vién nang gial quyet van de/5TC
7 giﬁg Jﬁ;ﬁ Huong, 1989, |\ hoaKinh & | Thac si, Viét Nam, 2015 | Kinh t, Quén tr kinh doanh | Todn kinh t/3TC
8 g?é‘%ecié*:'m Hanh, 1990, )\ poaKinhté | Thac si, Nhat, 2017 Kinht, Kinhté quécté | Toan kinh t&/3TC
9 \Cg?én;\(/)ire}zﬁ Phuong, - 1973, 1104 Kinh té Thac si, Viét Nam, 2009 | Kinh té, Quan tri kinh doanh |K§ ning dam phén 2TC
10 |Nouyen Ngoc Buc, 198400 kinhts | Thac si, CH Czech, 2010 |Kinh Kinh té vi ma/3TC
Giang vién
11 |Le BN MInh, 1989, GRNGlyyoa kinh té | Thae s, Ue, 2016 Kinh té, Kinh t& Toén kinh t4/3TC
12 Ilr:‘r? Thuy Ai Bong, Gidng| o0 kinhté | Thac si Kinh té nong nghicp Kinh té vi mo/3TC
13 |BUThi Kim Thanh, GIang |y on iinhté | Thac si Kinh t& hoc Kinh t& vi m6/3TC

vién
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S6 Ho va tén, nim sinh, .~ .. | Hoc vi, nwée, nam tot | Nganh, chuyén nganh Hoc phan/sé tin chi dw kién dam
. A - Don vi cong tac o . o
T chirc vu hién tai nghiép dao tao nhiém
14 |[Nauyen Quoc Nghi1983, o kinhté  |Tién si, Viét Nam, 2016 | Kinh té néng nghiép Phuong phép nghién ctu  trong kinh
Giang vién doanh/2TC
15 gfé-‘ﬁ]”ghvi;m Kim —Uyen.| hoakinhté | Thacsi Kinh té Théng ké trong kinh doanh/3TC
16 |Nguyén Tan Tai, Giang vién |Khoa Kinht¢ | Thacsi, Uc Ké toan Nguyén ly ké toan/3TC
17 Nguyén Thi Bao Chéu, | Truong PH Can | Thacsi, Viét Nam, 2015 | Kinh t€ , Quan tri kinh |Marketing cin ban; Nghién ctu
1990, Giang vién Tho doanh Marketing/6TC
18 |Nouyen Thu Nha Trang, oo inhté | Thac s, Ue, 2010 Kinh t&, Ké toan Ké todn quan tri /3TC
1982, Giang vién
19 \l)!gzyen Thay An, Gidng| 3 Kinh té Thac si, Uc Ké toan Ké toan quan tri /3TC
Thach Keo Sa Réte, 1989, ok Thac si, Viét Nam,|~ . .., . Quan tri hé thong thdng tin doanh nghiép;
20 Giang vién Khoa Kinh t¢ 2014 Quan trf kinh doanh Khai sy doanh nghiép/5TC
21 |NNguen Van Nean Ging o in g |11 S VICUNAM = H& g o6 pg i Kinh  luong/3TC
22 agnThl Hoal Glang, Glang| o Kinhté | Thac si, Nhat, 2016 Chinh sich cong Kinh té luong/3TC
Huynh HGu Tho, 1986, ok Thac si, Viét Nam,|~ . ... . Phan tich dinh tinh trong kinh doanh; Mé
23 Giang vién Khoa Kinh t¢ 2013 Quan trj kinh doanh phong tinh hudng trong kinh doanh/5TC
24 g?;éecié);uan Vinh, 1974, hoa Kinh té Thac si, Viét Nam, 2007  |Kinh té, Quan tri kinh doanh | Kinh doanh quéc t&/3TC
g5 (Nguyen Thi Hong  Lieu,|\pon Kinh té Thac si, Viét Nam, Kinh té ndng nghiép Ké toan tai chinh 1/3TC
1979, Giang vién
26 |L& Tin, Giang vién KhoaKinhté  |Thac si, Uc Ké toan tai chinh 1/3TC
27 g?é‘;éecié*:'m Hanh, 1990, |\ poaKinhté | Thac si. Nhat, 2017 Kinh t& hoc Quy hoach tuyén tinh/3TC
. . . e Quan tri san xuat va tac nghiép; Pao dirc
28 gzﬁg Vi(éﬂ“g Thanh, 1983, (1104 Kinh t& ;gi‘g sL Vit Nam, | o i trj kinh doanh trong kinh doanh va viin héa doanh nghiép

[5TC
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S6 Ho va tén, nim sinh, .~ .. | Hoc vi, nwée, nam tot | Nganh, chuyén nganh Hoc phan/sé tin chi dw kién dam
. A - Don vi cong tac o . o

T chirc vu hién tai nghiép dao tao nhiém

Nguyén Thi Ngoc Hoa, Lk Thac si, Viét Nam,|~ . ... . Quan trj san xuat va tac nghiép; Mé phong
29 1982, Giang vién Khoa Kinh t¢ 2009 Quan trj kinh doanh tinh hudng trong kinh doanh /3TC

Lé Thi Diéu Hién, 1985, L Thac si, Vit Nam,| . . ... . Quan tri chat luong san pham; Hanh vi to
30 Giang vién Khoa Kinh te 2011 Quan tri kinh doanh chirc/5TC

Nguyén Pham Tuyét Anh, L Thac si, Vit Nam,| . . ... . Quan tri chién luoc; Quan tri chudi cung
31 1979, Gidng vién Khoa Kinh te 2008 Quan tri kinh doanh ang/5TC

Huynh Thi Cam Ly, 1979, o Thac si, Vit Nam,|~ ., ... Quan tri nguon nhan lyc; Ky ning 1ap ké
32 Giang vién Khoa Kinh te 2008 Quan tri kinh doanh hoach/5TC
33 Kh}ru Ngoc Huyén, 1989, Khoa Kinh té Thac si, Viét Nam, 2014 | Quan tri kinh doanh Quan trj quan hé khach hang/2TC

Giang vién
35 (ZTang \Ei’eénBong Hau, 1987, hoa Kinh té Thac si, Uc, 2015 Kinh té, Kinh doanh quéc t& |Quan tri da van h6a/3TC

Nguyén Minh Canh, 1990, s Thac si, Viét Nam, N Du béo trong kinh doanh; Quan tri rai ro
36 Giang vién Khoa Kinh te 2014 Quén tri kinh goanh trong kinh doanh/6TC
37 \'}ggye” Trung Tinh, Giang| 2 Kinhté | Thac i, Dai Loan Kinhte, Tai chinh Quan tri tai chinh 1
3g | Nuyen Thanh BINN, GRNGlyop kinh té | Thae s, Nat Kinhte, Tai chinh Quan tri tai chinh 2
39 mm Mai Phuong, Giang |y | st Thac si, Viét Nam Luat Luat thuong mai; Luat canh tranh/5TC
40 |Doin Thi Tric Linh, GIang| .2 cong nghe | Thac i, Dai Loan Quan If cng nghicp Quan Iy k§ thuat va cong nghe/2TC
41 |VO Van Tai, Pho Truong), s kTN Tién si XA4c sut va théng ké Xac suit thong ké

Khoa
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2.3 Poi ngii can bd quan Ii, cé van hoc tap

2.3.1 Doi ngii can b quan li

Bang 13. Pdi ngii can b quén 1y chwong trinh chét lwong cao

< ia Chuc danh Nganh, A , .
TT |Hovatén KH, hot vi chuyén nganh Vi tri cong tac Ghi chu
1 |Lé Khuong Ninh PGS, TS Kinh té, Kinh t¢  |Truéng Khoa
2 |Lwu Thanh Péc Hai  |PGS, TS Kinh té, Quantri | o) o1+ sng Khoa
kinh doanh
3 |Truong Pong Loc PGS, TS Kinh té, Tai chinh |Pho Truong Khoa
4 [Lé T4n Nghiém TS Kinh t& Kinh € 1.1 g Bo mon
phat trién
Nguyén Pham Thanh Quan tri Kinh Phé Truong Bo
5 ThS R
Nam doanh mon
6 |Ngb My Tran TS Kinh té ung dung ﬁ%%Tmong BO
7 |Lé Kim Thanh Ths Quan trikinh |y 4 b van phong
doanh

2.3.2 Pi ngii ¢d van hoc tap

Bang 14. Pdi ngii ¢6 van hoc tip chwong trinh chat lwong cao

T Ho va tén | KH. Nganh, Vitricong | Ghi
hoC Vi chuyén nganh tac chu
1 | Lé Tén Nghiém Tiénsi | Kinhté, Kinh te phét | Truong  Bo
trién mon
2 | Nguyén Pham Thanh Nam Thacsi | Quan tri kinh doanh Eléomgﬁmng
e .. | Kinh t& Quan tri|Phé Truon
3 | Ngo My Tran Tién si kinh doanh Q B5 mon g
4 | Huynh Thi Cam Ly Tién si Quan tri kinh doanh | Giang vién
5 | Nguyén Thi Phuong Dung Tiénsi | Quan tri kinh doanh | Giang vién
6 | Nguyén Pham Tuyét Anh Thacsi | Quan tri kinh doanh | Giang vién
7 | Chau Thi Lé Duyén Tién si Quan tri kinh doanh | Giang vién
8 | LEThi Thu Trang Tién si Quan tri kinh doanh | Giang vién
9 | Nguyén Thi Ngoc Hoa Thac si | Quan tri kinh doanh | Giang vién
10 | Pinh Cong Thanh Tiénsi | Quan tri Kinh doanh | Giang vién
11 | L& Thi Thu Hién Thac si Quan tri kinh doanh | Giang vién
12 | Ong Qudc Cuong Tiénsi | Quan tri kinh doanh | Giang vién
13 | Thach Keo Sa Réate Thac si Quan tri kinh doanh | Giang vién
14 | Nguyén Minh Canh Tién si Quan tri kinh doanh | Giang vién
15 | Huynh Hitu Tho Thacsi | Quan tri kinh doanh | Giang vién
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2.4 Poi ngii can bo co hiru phuc vu thuc hanh, thi nghiém

Bang 15. Danh sach ky thuat vién, nhan vién huwéng dan thi nghiém co hitu phuc
vu nganh dang ky dao tao

; Trinh d6 chuyén Phu trach | Phong thi nghiém, thuc
S6 TT|Ho va tén, nam sinh moén, n’ghiép Vu, PTN, thuc | hanh phuc vu hoc phan
nam tot nghiép hanh _ nao trong CTDT
1| Le Tén Nghiem Tién st Ifr‘flfcnﬁa‘:ﬁ]” ggzmaf Quan tr kinn
2 Nguyén Pham Thanh Nam Thac si ?#&nﬁaﬁn :j((;iﬂrfaf SUén tri kinh
g mingeron | ew | B0 | M0 pung i g
| humr haest | M din | Mo shing i
4 Ong Qudc Cudng Tién si Hggg%;ﬁ] g&ig;af (ZQuén tri kinh
S Thach Keo Sa Réate Thac si Ig;&nﬁ;in ch:ZErfalp SUén rj kinh
6 Nguyén Minh Canh Tién si %ﬁgg%gjﬁ ch:ZErfalp SUén rj kinh

3. Co s& vat chat phuc vu dao tao

3.1 Phong hoc, phong thi nghiém, trang thiét bi

Bang 16. Phong hoc, giang dwong, trang thiét bi hd tro giang day

Danh muc trang thiét bi chinh
S6 o S6 Dién tich hd tro giang day
71 | Loaiphonghoc |y oo | (md) [ Tenthigt | S8 X
. Phuc vu hoc phan
bi lugng
1 | Hoi truong 2 320 | I |10 | Tt ca hoc phin
Seminar chuyén nganh
2 | Phong hoi thao 4 50 Wifi TCNH; Phuong phép
nghién ctru trong TCNH
3 | Phong hoc 12 Projector 10 |Tat ca hoc phan
Kinh t& luong,Thi
May tinh, 10 truong chang khoén,
4 | Phong may tinh 2 190 Projector, 2’ Phuong phép nghién
Wifi cau kinh té, Thuong
mai dién tr
5 | Thu vién 1 242 {)"V?]E: tinh. | 30 | T4t ca hoc phan
g |Phongthdoluan 120 |Ban,ghé | 48 | T4tca hoc phin
chuyén dé
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Bang 17. Phang thi nghiém, co' sé thuc hanh va trang thiét bi phuc vu thi nghiém,

thuc hanh

Tén phong thi

Danh muc trang thiét bi chinh

S6 | nghiém, xuong, | Dién tich hd tro thi nghiém, thuc hanh
TT | tramtrai,coso | (m? N S6 Phuc vu
thuc hanh Ten thict b lwong hoc phan
1 phong  mo Méy tinh, ti vi, ban Nghicp vu huy dong von,
) - X i PO cho vay, chuyén tién, thanh
phong  Nghi¢p lam viéc, quay giao . IS G
A N 40 . . A X 10 toan quoc té, va cac hoat
vu ngan hang dich, ta ho so, bang A = ;
X RPN dong nghiép vu khéc trong
(Core Banking) thong tin di¢n ti N A s
tai chinh — ngéan hang
2 Phong mo May tinh, ti vi, ban Nghiép vu ké toan trong
. = lam viéc, quay giao S A s .
phong  nghiép | 40 . . A X 15 doanh nghiép, ngén hang, va
Lo dich, ta ho so, bang , g
vu ké toan o cac don vi kinh doanh
thong tin
3 e Co Hoat dong kinh doanh, quan
Phong mo May t.'[]h' t' Jh pan ly doanh nghi¢p, ky ning
. \ . lam viéc, quay giao . - 2 N (TN 1o
phong Quan tri | 40 . RN X 10 giao tiep, dam phan va ky
. dich, ta ho so, bang X ) .
kinh doanh thona tin hop dong, quan tri van
g phong
4 Phong mo :\griyvtilgg’ t:ﬁ:’" ?Zg Hanh vi mua sim, quyét
phong kinh t& | 40 M VICE, Quay 9180 1 15| 4inh ddu tu, thai do déi voi
N . dich, ta ho so, bang o , Y
hanh vi . rui ro cia nha dau tu
théng tin
5 Phuong phép dinh lugng
trong nghién cuu; Thi
truong chung khoan; Pau tu
Phong may tinh 70 May tinh, wifi 50 tai chinh; Tai chinh phai

thuc hanh

sinh; Thuong mai dién tu;
thyc hanh phan mém kinh té
luong va phan tich tai chinh
doanh nghiép

3.2 Thw vién, giao trinh, sach, tai liéu tham khao

3.2.1.

Thuw vién

- Tong dién tich thu vién: 12.276 m? trong d6 dién tich phong doc: 4.800 m?
- S6 chd ngdi: 900
- S6 lwong may tinh phuc vy tra ctru: 550

- Phan mém quan 1y thu vién: ILIB

- Thu vién dién tir (co/khong; dd két ndi duoc véi CSPT nao trong nudc, Ngoai

nudcC;

- S6 lugng sach, gido trinh dién tu: 200.000 nhan/300.000 cudn phuc vy céc
chuyén nganh dao tao cua truong.

350




3.2.2 Danh muc giao trinh, sach chuyén khao, tap chi ctia nganh dao tao

Bang 18. Danh muc giao trinh ctia nganh dao tao

J Nam
'IS"(I)' Tén gido trinh Tén tac gia Nha xuat ban xuat | Soban Sir dung cho hoc phan
ban
Kinh té hoc vi md: Ly thuyét va thyc |, : g 412- _ =
1 |,x . | Lé Khuong Ninh Giéo duc 2008 | 2008/CXB/14 |Kinh te hoc vi mo
tien kinh doanh
-869/GD
Vo Van Dut,
Dinh Thi L& Trinh,
» | Kinh doanh quoc té Truong Khanh Vinh Xuyén, |Truong Dai hoc Can Tho |2016 500 Kinh doanh quéc té
Pham L& Bong Hau,
Phan Anh TU
Phan Anh TG
Truong Khanh Vinh Xuyén
3 |Kinhté quic té Nguyén Xuén Vinh Truong Pai hoc Can Tho 2014 500 Kinh té quic té
Huynh Thi Kim Uyén
Tran Thi Bach Yén
Nhiing van dé trong tdm trong|Phan Anh T,
4 p?u’(mg phép nghién ctu _Ifhoa hoc —|Jan QOnker, _ Pai hoc Can Tho 2015 500 P_huong phap Anglgjén cau trong
cam nang danh cho hoc vién cao hoc|Bartjan Pennink, kinh doanh quoc te
va nghién ciu sinh khoa hoc quan tri
5 |Gido trinh Kinh té luong Mai Van Nam NXB Van hoa thong tin | 2008 Kinh té luong
6 |Giéo trinh Nguy@n ly thong ké Mai Vin Nam NXB Vin hoa thong tin | 2008 Nguyén ly thong ké kinh té
7 | Gido trinh Quan tri d 4n phét trién | Mai Van Nam NXB Gio duc 2009 Efa” tich va tham dinh dy 4n dau
g |Kinhte hoc vi mo: Ly thuyetvathuci; . gy oo Ninh NXB Gido duc 2015 Kinh té vi mo
tien kinh doanh
9 |Quan tri tiép thi Luu Thanh Btc Hai NXB Giao duc 2006 Quan tri tiép thi
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So

Nam

T Tén gido trinh Tén tac gia Nha xuit ban xudt |  Séban Sir dung cho hec phin
ban
10 |Marketing irng dung Luu Thanh Buc Hai NXB Thdng ké 2007 Marketing can ban/ (tng dung
11 |Quantrihoc Nguyén Pham Thanh Nam  |NXB Pai hoc Can Tho  |2010 400 Quan tri hoc
12 |Phuong phap nghién ciiu khoa hoc\\ 5 1. Thanh ¢ NXB Dai hoc Cin Tho | 2015 Phuong phap nghién ciiu trong
va viét dé cuong nghién ctiu Kinh doanh
Ngo My Tran,
) Nguyen Van Duyét, . )
13 | Quan tri san xuat Nguyén Thi Ngoc Hoa, NXB bai hoc Can Tho  |2019 Quan trj san xuat va tac nghiép
Dinh Cong Thanh,
Thach Keo Sa Réate
L& Nguyén Doan Khdi,
e s Nguyénn Pham Tuyét Anh, : 5 e s
14 | Quan tri chién huoc Nguy2n Thi Ngoc Hoa, NXB bai hoc Can Tho 2013 Quan tri chién luoc
Ong Quoc Cuong
Nguyén Hiru Bang,
Tran Quoc Diing,
N Pam Thi Phong Ba, . x NV
15 | Nguyén ly ké toan Phan Thi Anh Nguyet, NXB Pai hoc Can Tho | 2016 Nguyén ly ké todn
Luong Thi Cam TQ,
L& Tin, Nguyén Tan Tai
Huynh Truong Huy, . .
16 | Ky thuat dam phén ynh Truong Huy NXBDaihocCinTho | 2015 | 500 | K§thuat dam phan

V6 Hong Phuong
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Bang 19. Danh muc sach chuyén khao, tap chi cia nganh dao tao

TT Tén sach chuyén khao/tap chi Tén tac gia Nha xuat bi}n > tp, nam Sf) Sir dung cho hec phan
xuat bar] i ban
1 |Tap Kinh té & Phét trién V& Van Dat, Nguyén Thi Yén Nhi g{‘;"ggl?H Kinh € Quoc dan,|- o7 | 5 1an i chién luoc
2 | Tap chi phét trién khoa hoc & cdng ngh¢ | V5 Van Dut DPH quoc gia TP. HCM, 18, 2015| 01 |Quan Iy ky thuat va cong nghé
3 lﬁg chi khoa hoc Truomg Dai hoc Can)p, C6ng Thanh, Lé Tan Nghiém PH Cén Tho, 46d, 2016 01 |Quan trj san xuét va tac nghiép
4 | Tap chi nghién ctu kinh té V& Van Dut, Truong Dong Loc ;/(;ig khoa hioc XH Vigt Nam, 9, 01 |Quan tri da van hoa
5 |International Business Review GJE.ﬂ.t de Jong, V5 Van Dit, Bjorn Jindra, Elsevier, 2015 01 |Quan tri da van hoa
Philipp Marek
. Penerbit  Universiti Sains . .
6 |Asian Academy of Management Journal |Vo Van Dut Malaysia, 20, 2015 01 |Khai sy doanh nghiép
7 | Entrepreneurship: Theory and Practice | Gjalt de Jong, Phan Anh Tu, Han van Eves 01 |Khai sy doanh nghiép
8 |European Management Review Gjalt de Jong, Phan Anh Tu, Han van Eves | Wiley 01 |Khai sy doanh nghiép
. Fred R. David; Truong Cong Minh, Tran o
9 |Kinh doanh toan cau ngay nay Tuan Thac va Tran Thi Tuong Nhu bién|2006 5 |Kinh doanh Quoc té
dich
£~ D Thomas L. Friedman; Nguyén Quang|{NXB Tré . L
10 |The Gidi Phang A...[et al] dich va hicu dinh 2006 5 |Kinh doanh Quoc té
o Bui L& Ha, [\Iguyén Dong Phong, Ngb Thi ’ o
11 |Quan Tri Kinh doanh Quoc té Ngoc Huyen, Quach Thi Buu Chau, | NXB Thong K&, 2007 5 | Kinh doanh Quoc te
Nguyén Thi Duoc, Nguyén Thi Hong Thu
12 |Khéi luan vé quan tri chién lugc Fredr. David NXB Thong K&, 2006 5 |Kinh doanh Quéc té
13 |Quan tri kinh doanh Quadc té Bui L& Ha 2007 5 |Kinh doanh qudc té
14 |Kinhté hoc vi md Lé Khuong Ninh ggi? Giao duc, 5 |Kinh té hoc vi md
15 |Kinh té hoc vimo Robert S Pindyck, Daniel L Rubinfeld 1999 5 |Kinhtéhocvimd
16 | Kinh té hoc vi md Robert J Gordon; Nguyen Ngoc Bich va, 5, 5 |Kinh t& hoc vimé

Poan
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TT Tén sach chuyén khao/tap chi Tén tac gia Nha xuat bin > tip, nam Sf) Sir dung cho hec phan
) xuat ban ban
’ Thang dich

17 |Kinh té lugng Mai Vin Nam Pai hoc Can Tho 5 |Kinh té luong
18 |International Economics Thomas A Pugel. 2007 5 |Kinh Té Qudc té
19 |Kinh té quéc té Nguyén Phd Son NXB Théng K&, 2004 5 |Kinh té quic té
20 |Kinht€ vimo i Campbell R. McConnell, Stanley L. Brue. |2005 ‘ 5 |Kinhtévimd
21 | Ly thuyet va bai tap Toan Kinh té Nguyén Pham Thanh Nam Pai hoc Can Tho 5 |Quy hoach tuyén tinh
22 |Bai tap Quy hoach tuyén tinh Tran Tuc 2004 5 |Quy hoach tuyen tinh

Cac phuong phap phéan tich va dy béo x Lo NXB Khoa hoc va ky thuat, A LA )
23 trong kinh t2 Nguyen Khac Minh 2002 5 |Thong ké trong kinh doanh
24 | Thdng ké ing dung trong kinh & x3 hoi | Hoang Trong, Chu Nguyén Mong Ngoc ~ |NXB Thdng k&, 2007 5 | Thédng ké trong kinh doanh
25 [Nguyén ly thong ké kinh té Mai Vian Nam, Nguyén Ngoc Lam Dai hoc Can Tho, 2008 5 | Thong ké trong kinh doanh

Phuong phap va phuong phap luan x . s NXB bHQG TP.HCM, . T
26 nghién ciu khoa hoc kinh té Nguyen Thi Canh 2004 5 |Phuong phap nghién ctu kinh té
27 | Nhitng Vn D& Cét Yéu ciia Quan Ly \'7\7; ioh'gcﬁoomz’ Cyril Odonnell, Heinz 1,559 5 |Quantri hoc

e ox ar A A Nguyén Vin Son, Nguyén Buc Tri, Ngd|NXB Lao dong — X hai, C ain

28 |Héi va dép veé Thuong mai dién tir Thi Ngoc Huyén 2007 5 |Thuong mai dién tir
29 Essentlgl Mathematics for Economic|Knut Sydsaeter ,Peter Hammond, Arne Pearson Education, 2016 5 |Toan kinh &

Analysis Strom
30 |T2p chi Khoa hoc Truong Bai hoc|\ o s Tran, V6 Minh Tri. 2018 Quén trj san xuat

Can Tho
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https://www.amazon.com/s/ref=dp_byline_sr_book_1?ie=UTF8&field-author=Knut+Sydsaeter&text=Knut+Sydsaeter&sort=relevancerank&search-alias=books
https://www.amazon.com/s/ref=dp_byline_sr_book_2?ie=UTF8&field-author=Peter+Hammond&text=Peter+Hammond&sort=relevancerank&search-alias=books
https://www.amazon.com/s/ref=dp_byline_sr_book_3?ie=UTF8&field-author=Arne+Strom&text=Arne+Strom&sort=relevancerank&search-alias=books
https://www.amazon.com/s/ref=dp_byline_sr_book_3?ie=UTF8&field-author=Arne+Strom&text=Arne+Strom&sort=relevancerank&search-alias=books

4. Hop tic qudc té

4.1 Hoi nghi, h¢i thao khoa hgoc nganh, chuyén nganh trong va ngoai nwéc

Bang 20. Danh sach hi nghi, hdi thao quéc té lién quan dén nganh ding ki trong 5 nim gin nhat

Truong Pai hoc Can Tho

Cin Tho

hoc Can Tho

TT Tén hoi nghi, hoi thao quoc té Thoi gian, dia diém Pon vi dong td chirc Thong tin trén tap chi, website
. . . i . z , ] . s . [ Tap chi Khoa hoc Truong Pai hoc Can Tho
1 Hoi nghi khoa hoc thuong nién Khoa Kinh té,| Thang 12, 2014, Truong Pai hoc|Khoa Kinh t€, Truong Pai (ISSN: 9786049195136)

http://sj.ctu.edu.vn/gl/docgia/

Hoi nghi khoa hoc thuong nién Khoa Kinh té,
Truong Pai hoc Can Tho

T]}éng 12, 2015, Truong Dai hoc
Can Tho

Khoa Kinh t, Truong Dai
hoc Can Tho

Tap chi Khoa hoc Truong Pai hoc Can Tho
(ISSN: 9786049195136)
http://sj.ctu.edu.vn/gl/docgia/

European International Business Academy

Thang 12, 2014 Uppsala, University
of Uppsala, Thuy bién

Vién nghién cau han lam
KDQT Chau Au

International Business

http://www.eiba.org/

Review,

Academy of International Business

Théng 7, 2013, Istunbul, Thd Nhi Ky

Vién nghién cuu han 1am
KDQT

Journal of International Business Studies,
https://aib.msu.edu/

The Eighth Vietnam Economists Annual Meeting

Thang 6, 2015, Truong Pai hoc Thai

international integration — EIEB 2017

A . X .
| (VEAM 2015) Nguyén, Vigt Nam Depocen http://veam.org/
Hoi thao quéc té “Emerging issues in https:/Awww.timphiendich.com/kinh-
6/economics and business in the context of 2017, Ha Noi Ha Noi nghiem/173-hoi-thao-khoa-hoc-quoc-te-eieb-

2017.html

Hoi thao quéc té Kién tao h¢ sinh thai khoi
nghiép — Yéu t6 thanh cong do6i vai sinh vién

2018, Pai hoc Can Tho

Dai hoc Can Tho

Tap chi Khoa hoc Truong Pai hoc Can Tho
(ISSN: 9786049195136)

https://sj.ctu.edu.vn/gl/docgia/tacgia-
4308/baibao-61265.html

Hoi thao qudc té “Dao tao nguon nhan lue dé dap
ung tién trinh phét trién kinh t€ - xa hoi vung
Dong bang Séng Ciru Long tam nhin 2030

Truong Pai hoc Nam Céan Tho,
27/10/2017

Truong Pai hoc Nam Can
Tho, Truong Dai hoc Chiu
Long, va Truong Dai hoc
Ky thuat — Cbng nghé
Malaysia

https://nctu.edu.vn/hoi-thao-quoc-te-dao-tao-
nguon-nhan-luc-de-dap-ung-tien-trinh-phat-
trien-kinh-te-xa-hoi-vung-dong-bang-song-
cuu-long-tam-nhin-2030.html

Hoi thao “Phat trién nguon nhan luc du lich tai
khu vic Bong bang song Cuiru Long”

Cén Tho, 7/2016

Dy én Chuong trinh Phat
trién nang luc du lich co

https://www.vhttdlkv3.gov.vn/Hoi-thao-
nguon-nhan-luc-DBSCL/T oa-dam-ve-Phat-
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http://sj.ctu.edu.vn/ql/docgia/
http://sj.ctu.edu.vn/ql/docgia/
http://www.eiba.org/
https://aib.msu.edu/
http://veam.org/
https://www.timphiendich.com/kinh-nghiem/173-hoi-thao-khoa-hoc-quoc-te-eieb-2017.html
https://www.timphiendich.com/kinh-nghiem/173-hoi-thao-khoa-hoc-quoc-te-eieb-2017.html
https://www.timphiendich.com/kinh-nghiem/173-hoi-thao-khoa-hoc-quoc-te-eieb-2017.html
https://sj.ctu.edu.vn/ql/docgia/tacgia-4308/baibao-61265.html
https://sj.ctu.edu.vn/ql/docgia/tacgia-4308/baibao-61265.html
https://nctu.edu.vn/hoi-thao-quoc-te-dao-tao-nguon-nhan-luc-de-dap-ung-tien-trinh-phat-trien-kinh-te-xa-hoi-vung-dong-bang-song-cuu-long-tam-nhin-2030.html
https://nctu.edu.vn/hoi-thao-quoc-te-dao-tao-nguon-nhan-luc-de-dap-ung-tien-trinh-phat-trien-kinh-te-xa-hoi-vung-dong-bang-song-cuu-long-tam-nhin-2030.html
https://nctu.edu.vn/hoi-thao-quoc-te-dao-tao-nguon-nhan-luc-de-dap-ung-tien-trinh-phat-trien-kinh-te-xa-hoi-vung-dong-bang-song-cuu-long-tam-nhin-2030.html
https://nctu.edu.vn/hoi-thao-quoc-te-dao-tao-nguon-nhan-luc-de-dap-ung-tien-trinh-phat-trien-kinh-te-xa-hoi-vung-dong-bang-song-cuu-long-tam-nhin-2030.html
https://www.vhttdlkv3.gov.vn/Hoi-thao-nguon-nhan-luc-DBSCL/Toa-dam-ve-Phat-trien-nguon-nhan-luc-du-lich-tai-khu-vuc-Dong-bang-song-Cuu-Long.16369.detail.aspx
https://www.vhttdlkv3.gov.vn/Hoi-thao-nguon-nhan-luc-DBSCL/Toa-dam-ve-Phat-trien-nguon-nhan-luc-du-lich-tai-khu-vuc-Dong-bang-song-Cuu-Long.16369.detail.aspx

TT

Tén hoi nghi, hoi thao quoc té

Thoi gian, dja diém

Don vi dong td chirc

Théng tin trén tap chi, website

trach nhiém véi méi truong
va xa hoi do Lién minh
chau Au

trien-nguon-nhan-luc-du-lich-tai-khu-vuc-
Dong-bang-song-Cuu-Long.16369.detail.aspx

10

Hoi nghi khoa hoc quéc té

PH Kinh té-Luat TP H5 Chi Minh,

31/5-01/6/2018

Khoa Kinh t&¢ (PH Can
Tho), PH Kinh té-Luét
TPHCM, BDH Houston
Downtown (My)

http://khcn.hemut.edu.vn/index.php/vi/tin-
tuc/501-h-i-th-o-qu-c-t-international-
economics-and-business-conference

11

Hoi nghi khoa hoc quéc té

Thang 12, 2016, Truong Pai hoc

Cin Tho

Khoa Kinh t& (PHCT) va
DPH Houston Downtown

(My)

http://sareb-journal.org/index.php/sareb/index

Hoi nghi khoa hoc thuong nién Khoa Kinh té,

Thang 12, 2015, Truong Dai hoc

Khoa Kinh t&, Truong Dai

Tap chi Khoa hoc Truong Pai hoc Can Tho
(ISSN: 9786049195136)

12 Truong Pai hoc Can Tho Cén Tho hoc Can Tho http://sj.ctu.edu.vn/gl/docgia/
. " . . . C . | Tap chi Khoa hoc Truong Dai hoc Can Th
13 Hoi nghi khoa hoc thuong nién Khoa Kinh té, | Thang 12, 2014, Truong Pai hoc | Khoa Kinh t&, Truong Dali (IE%N: 9786049%511"3%3% al ot Lan Tho

Truong Dai hoc Can Tho

Cin Tho

hoc Cén Tho

http://sj.ctu.edu.vn/gl/docgia/
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https://www.vhttdlkv3.gov.vn/Hoi-thao-nguon-nhan-luc-DBSCL/Toa-dam-ve-Phat-trien-nguon-nhan-luc-du-lich-tai-khu-vuc-Dong-bang-song-Cuu-Long.16369.detail.aspx
https://www.vhttdlkv3.gov.vn/Hoi-thao-nguon-nhan-luc-DBSCL/Toa-dam-ve-Phat-trien-nguon-nhan-luc-du-lich-tai-khu-vuc-Dong-bang-song-Cuu-Long.16369.detail.aspx
http://khcn.hcmut.edu.vn/index.php/vi/tin-tuc/501-h-i-th-o-qu-c-t-international-economics-and-business-conference
http://khcn.hcmut.edu.vn/index.php/vi/tin-tuc/501-h-i-th-o-qu-c-t-international-economics-and-business-conference
http://khcn.hcmut.edu.vn/index.php/vi/tin-tuc/501-h-i-th-o-qu-c-t-international-economics-and-business-conference
http://sareb-journal.org/index.php/sareb/index
http://sj.ctu.edu.vn/ql/docgia/
http://sj.ctu.edu.vn/ql/docgia/

4.2 Chwong trinh, dé tai hop tac nghién cieu khoa hoc véi nuée ngoai da va dang
trién khai

Bang 21. Chwong trinh, dé tai hep tac nghién ciru khoa hec véi nwéc ngoai trong

5 nim gan nhat lién quan dén nganh diing ki dao tao da va dang trién khai.

‘ Co auan. 6 chie. | Nambat [ S0 SV [ Ketqua NC
TT Tén chuong trinh, d¢ tai quan, o= |- gaw/ Nam tham | trén tap chi,
nudc hop tac P ) i
ket thuc gia website
Chuong trinh dao tao cir nhan | Truong Dai hoc i
! nganh KDQT 2+2 Wollongong, Uc 2016-2020 30
Chuong trinh dao tao cir nhan | Pai hoc i
2 nganh TCNH 2+2 Wollongong, Uc 2016-2020 1 30
ngﬁ%érsaTt?\ﬁgnLrgg rc]gan gggc‘ri B hoc 04 s
3 N . : Copenhagen (Pan 2014 Nghién | 4 Tién si
ngheo (Agricultural growth and A
Mach) ctru sinh
poverty pockets)

4.3 Céc hinh thirc hep tac qudc té khac

Bang 22. Tham gia cac Chwong trinh tap huan, Hoi nghi, Hdi thao nham nang
cao ning luc nghién ciru khoa hoc véi nwée ngoai trong 5 nim gan nhat lién quan
dén nganh ding ki dao tao da va dang trién khai

‘ Coquan, t0 | pos i Két qua NC
TT Tén chuong trinh, dé tai | chirc, nudc hop . g ’ Tham gia trén tap chi,
) dia diém .
tac website
Tap  huan  ProGRANT: 2015 Chimg chi
1 |Proposal Writing DAAD, buc Ha NG 01 Giang vién | hoan thanh
for Research Grants ; khoa hoc
The Eighth Vietnam Economist| Dai hoc Thai 201,5 ., .| 01Baitham
2 . o Thai 01 Giang vién ~
Annual Meeting (VEAM 2015) Nguyén N luan
Nguyén
Hoi thao qudc té: Thuong mai .
3 |dién ti - Co hoi va thach thic| PaihocPaLat | 920 | 01 Giangvien | O BAltham
A Li A LAz LA ba Lat luan
trong nen kinh t€ hdi nhap
; Dal hoc An Chung chi
Tap huin Data Analysis in| GiangvaDPai | 11/2014 L g ¢
4 o i X 01 Giang vién | hoan thanh
qualitative research hoc Giessen, An Giang ,
; khoa hoc
buc
Inclusive and Sustainable | Helvetas, Viet 13- R . A
S Enterprise development Nam 17/7/2019 01 Giangvien | Ching nhan
Phan tich h¢ théng thi Helvetas. Viet 30/7-
6 | truong va Thiét ké chinh Narr,l 03/8/2018, | 02 Giang vién | Chang nhan
sach Indonesia
N s Pai hoc
bio tao P}l wong phép da}nh Groningen va 2017 35 Giang vién , 7
7 | gia tac dong chuong trinh . N 3 > .« | Chuang chi
. bai hoc Can Can Tho Khoa Kinh té
(Impact evaluation methods) Tho
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5. Nghién ctru khoa hoc

Bang 23. Két qua nghién ciu khoa hoc lién quan dén nganh ding ki dao tao trong
5 nam tré lai day

Co quan, to Nam 56 X
TT Tén chuong trinh, dé tai chac hop bat fi auf) SV Ke,t qua NC tren tap
. Nam |tham |chi, website
tac X , ]
ket thac| gia

1. | Hoat dong xuat khau cua cac cong ty da 03 bai bao khoa hoc
quoc gia tai Viét Nam va giai phap tang dang trén tap chi uy
cuong lién két vdi khu vuce doanh nghié¢p 2014/ 10 tin trong nudc, 02
trong nudc 2016 bai bao dang trén tap

chi nu6c ngoai
http://ce.ctu.edu.vn/

2. | Nghién ctru sy thAm nhap tai san dia 01 bai bao khoa hoc
phuong cua céac cong ty da quoc gia dang trén tap chi

A , LR 2013/ ) .
thong qua cac phuong thirc gia nhap thi khoa hoc cO uy tin
. , =AY Y 2014 .
truong khéc nhau tai Pong bang song trong nudc
Curu Long http://ce.ctu.edu.vn/

3. | Tu van “Danh gia tong két tinh hinh phat 2014/
trién kinh té-xa hoi thanh ph6 Can Tho 2015 http://ce.ctu.edu.vn/
giai doan 1986 dén 2015

4. | Xay dyng Thanh ph6 Can Tho co ban tr6 2014/
thanh thanh pho cong nghiép trudc nam http://ce.ctu.edu.vn/

2015
2020

5. | Nghién cuu cac nhén t6 anh huong dén
nhan thuc k§ nang dugc dao tao cua sinh | Pai hoc 2014- o
vién nganh Kinh doanh qudc té Truong | Can Tho | 2014 01 ?dtgr():.//i:ctu.edu.vn/ql
Pai hoc Can Tho Khu Hoa An raecgnas

6. | Nghién ctru cac nhan t6 anh huéng dén 'y 02 bai bao ding tap
dmr] khoi su doanp nghiép cua sinh vién Pai hoc 2014- chi NCKH Truong
Truong Pai hoc Can Tho X 02 | bHCT;

Can Tho 2015 e
http://sj.ctu.edu.vn/ql
/docqgia/

7. | Nghién ctitu moi quan hé gitra long tin va 01 bai dang ky yeu
hanh vi mua sam truc tuyen cua sinh vién Hoi thao phat trien
Truong Pai hoc Can Tho Pai  hoc | 2015- oL Ililthéote )‘(nH \SBQS%T

Cin Tho | 2015 figheo ving
http://sj.ctu.edu.vn/ql
/docgia/

8. | Moi quan hé gitra nhan thuc cua nha dam 01 bai dang tap chi
phan xuat khau vé van héa quoc gia doi | bai  hoc | 2014- 03 NCKH
tac va ket qua dam phan Can Tho 2014 http://sj.ctu.edu.vn/ql

/docgia/

9. | Anh huong cua van hoa doanh nghiép
deén sy gan b6 cua nhan vién tai thanh -
phé Can Tho Dal'_ hoc 01 bai béo khoa hoc

Can Tho ;
2015

358



http://ce.ctu.edu.vn/
http://ce.ctu.edu.vn/
http://ce.ctu.edu.vn/
http://ce.ctu.edu.vn/
http://sj.ctu.edu.vn/ql/docgia/
http://sj.ctu.edu.vn/ql/docgia/
http://sj.ctu.edu.vn/ql/docgia/
http://sj.ctu.edu.vn/ql/docgia/
http://sj.ctu.edu.vn/ql/docgia/
http://sj.ctu.edu.vn/ql/docgia/
http://sj.ctu.edu.vn/ql/docgia/
http://sj.ctu.edu.vn/ql/docgia/

Co quan, to bVNéIP/ S0 £ , R
TT Tén chuong trinh, dé tai chtrc hop at fi au f? M Ke't qua .NC tren tap
tc ANam, t am chi, website
ket thac| gia

10/ Ung dung céng cu quan tri tinh gon dé
nang cao hiéu qua lam viéc tai cac don vi ]
tryc thuge Trudng Dai hoc Can Tho Dal _ hoc 01 |01 bai béo khoa hoc

Can Tho ;
2017

11} Ung dung hé théng théng tin dia ly (GIS) | Pai  hoc 2017
trong giang day va nghién ctru Kinh té Cén Tho

12} Xay dung bo tiéu chi danh gia vién chuc | Pai hoc
Trudng Pai hoc Can Tho theo hiéu qua | Cin Tho | 2018 | 02 |02 bai bao khoa hoc
cong viéc

13/ Phan tich hiéu qua hoat dong cua cac hop | Pai hoc
tac xa ndng nghiép kiéu mai ¢ tinh Hau | can Tho | 2019 | 2 | 01 bai bao khoa hoc
Giang

14/ Quan tri quan hé khach hang: Truong .
hop cac Ngan hang trén dia ban thanh B?I hoc 2019 | 1 |01 bai béo khoa h
phb Can Tho Can Tho a1 bao Khoa hot

15{ Giai phap nang cao nang luc ngudn nhéan Bb Gia 03 bai b&o khoa hoc
lyc du lich ving PBSCL © a0 dang trén tap chi

duc va

430 a0 2016- 6 khoa hoc  duoc
. 2018 HDPCDGSNN  cong

beé tai cap nhan

Bo '

16, Nang cao chét lugng dich vu cong vién Phong 01 bai bao khoa hoc
trén dia ban quan Ninh Kiéu, TP Can Kinh té, diang trén tap chi
Tho Quén 2014- , | Khoa hoc  dugc

Ninh 2015 HBPCDGSNN  cong
Kiéu, TP nhan
Can Tho

6. CTPT nuéc ngoai va chirng nhan CTPT nuéc ngoai di dwoe kiém dinh hoic
dwoc co quan c6 tham quyén ciia nwée dé cho phép thue hién va cap vin bing.

Chuong trinh dao tao chat lugng cao nganh QTKD dugc xay dung va phat trién
trén nén tang cia CTDT nganh QTKD dai tra theo hé thdng tin chi ciia Truong DPHCT;
c6 tham khao va tiép thu cac diém manh tir cac CTDT cuia cac Truong PH tién tién &
nudc ngodi, cu thé 1a CTDT trinh do dai hoc nganh Quan tri kinh doanh cua Truong
bai hoc Groningen (Ha Lan) (Phu luc 2) va nganh Quan tri kinh doanh cta Truong
bai hoc Houston Downtown (Hoa Ky) (Phu luc 3), CTDT nganh Thuong mai cua
Trudng Pai hoc Wollongong (Uc) (Phu luc 4).
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https://www.rug.nl/ocasys/feb/vak/showPos?opleiding=4684
https://www.rug.nl/ocasys/feb/vak/showPos?opleiding=4684
http://global.dt.uh.edu:8080/catalog/index_legacy.asp
http://global.dt.uh.edu:8080/catalog/index_legacy.asp
https://documents.uow.edu.au/handbook/yr2019/ug/H19000086.html
https://documents.uow.edu.au/handbook/yr2019/ug/H19000086.html

7. Chirng nhan dat tiéu chuin kiém dinh chit lwgng gido duc dang trong thoi
gian kiém dinh

Trong nidm 2010, tién than ciia Chuong trinh dao tao Quan tri kinh doanh (Chuong
trinh dai tra) 13 chuong trinh dao tao Quan tri kinh doanh téng hop da duoc kiém dinh
noi bo theo tiéu chuan AUN (Asia University Network). Két qua dat theo tiéu chuan
cuia Hoi dong danh gia. Pidu nay ham y rang CTPT nganh Quan tri kinh doanh di dat
chuan AUN ca vé ciu tric cua CTDT va chat lugng dao tao, dap tng va thoa man nhu
cau cua cac bén cé lién quan. Nganh Quan tri kinh doanh dugc xem & mot trong
nhitng nganh tuyén sinh rat duoc ngudi hoc quan tdm cua Truong Pai hoc Can Tho.
Diém tuyén sinh dau vao cua nganh Quan tri kinh doanh ludn nam trong tép dau
nhitng nganh c6 diém dau vao cao nhat cua Trudng (Piém chuan tuyén sinh cia nganh
QTKD nam 2021 la 25,75 diém). Dy kién, CTPT nganh Quan tri kinh doanh s& duogc
kiém dinh ngoai trong thoi gian toi. Két qua dang khich 1& nay 1a co s& quan trong dé
Truong PHCT mé nganh Quan tri kinh doanh chét luong cao trong giai doan tu chu
Truong dai hoc sap téi.

8. Du toan Kinh phi thuc hién

8.1. Thuc hién dé an va tuyén sinh

Cin ctr theo khung ké hoach trién khai va nhiém vu timg nam va céc thong tu huéng
dan vé tai chinh, dé an duoc trién khai vao thang 9/2022.

Giai doan thuc hién dé an: 2022-2026 (4,5 nam hoc = 9 hoc ky)

Pé an dao tao trinh do dai hoc CLC nganh QTKD duoc xay dung trén co sd 01 khoa
hoc 4,5 nam, tir thang 9/2022 dén thang 01/2027. Pay la thoi gian téi thiéu dé sinh
vién tét nghiép ra trudng (vao thang 01/2027), thoi gian nay duge dung lam co sé tinh
toan két qua dao tao.

Tuyén sinh

Dé an dao tao trinh do dai hoc CLC nganh QTKD du kién bat dau tuyén sinh
vao thang 9/2022 va mdi nam CTPT CLC nganh QTKD déu tuyén sinh thém khoa
méi. Chi tiéu tuyén sinh du kién 1a 40 sinh vién/khéa/nam.

Tinh dén thang 9/2026, chwong trinh tiép nhan 4 khda tuyén sinh véi tong sb
160 sinh vién (chi tiéu tuyén sinh 1a 40 SV/khoa x 4 nam), cu thé nhu sau:

Khoa 1 (tuyén vao 9/2022): Tét nghiép ra trudng vao dot 01/2027 40 SV

Khda 2 (tuyén vao 9/2023): Bit dau vao hoc nam tht 2 40 SV
Khoda 3 (tuyén vao 9/2024): Bit ¢au vao hoc nam tha 3 40 SV
Khoa 4 (tuyén vao 9/2025): Bit dau vao hoc nam tht 4 40 SV

Nhu vay, téng s6 sinh vién trong giai doan thuc hién dé an (4 nim) 1a 160.
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8.2. Pau tu co s¢ Vat chat phuc vu giang day

Du kién mdi 16p CLC sé& duoc bd tri phong hoc ¢b dinh véi day du trang thiét bi
hoc tap (bang viét, man chiéu, may tinh va man hinh cam &ng, mang internet c¢6 dinh
va khong day, tivi) va cac trang thiét bi can thiét khac. Ngoai ra, CTDT CLC con yéu
cau duoc trang bi 01 phong thao luan chuyén dé va 01 phong thuc hanh chuyén sau
cho sinh vién. Nhu vay, nha trudng can dau tu 01 phong hoc cho sinh vién CLC mdi
nam theo ké hoach tuyén sinh. Nguon kinh phi dau tu du kién tir kinh phi nha truong.
Dy tru kinh phi dau tu méi cho mdi phong hoc 1a 800 triéu ddng/phong va chi phi nay
khong duoc tinh vao chi phi dao tao. Nha trudng cd thé tinh chi phi khiu hao may
mac, trang thiét bi vao chi phi tai dau tu tir chénh léch thu chi. Chi phi nay dwoc dy
kién sir dung dé nang cap cac phong hoc, trang thiét bi phuc vu giang day chat luong
cao (nang cap cac phong hoc hién cé cua Khoa Kinh té). Bang 23 duéi day trinh bay
chi tiét tong chi phi dau tu ban dau.

Bang 24. Tong chi diu tw ban dau .
Dvt: 1.000 dong

Tong chi dau tw ban dau 1.405.000
Phong hoc: May chiéu, may tinh, may diéu hoa 800.000
Phong thyc hanh chuyén mén 400.000
Trang bi thu vién chuyén sau 100.000
Xay dung dé 4n mo nganh 100.000
Tham dinh chuong trinh

Khao sat nhu cau, khi xay dung CT CLC

Thiét ké website CTCLC KDQT (truc thuoc DPHCT) 5.000

8.3 Thu hec phi

Hoc phi cua CTDT CLC nganh QTDVDL&LH duoc xay dung theo Khoan 3
Diéu 3 cua Nghi dinh 86/2015/ND-CP va cong van sd 147/DHCT-TC vé muc hoc phi
&p dung cho nim hoc 2020-2021. Muc hoc phi dy kién 1a 33 triéu dong/SV/niam; va
muc hoc phi ndy sé& ¢ dinh cho toan khoa hoc. Mt tang hoc phi cho cac khoa tiép
theo du kién khong quéa 15% hang nam. Mic thu hoc phi khdng bao gém hoc phi cho
chuong trinh tiéng Anh ting cudng danh cho sinh vién khong du diéu kién ngoai ngir
dau vao.

Lo trinh thu hoc phi qua cac nam: ¢ dinh hoc phi trong tirng nam va ting hoc
phi binh quén 1a 15% qua cdc ndm.

Mtc hoc phi caa khoa hoc (theo Quy ché chi tiéu noi by 2021)
Niam 1 1a 33 triéu dong x 40 SV = 1.320.000.000 ddng

Nam 2 1a 33 x 115% tridu ddng x 40 SV = 1.518.000.000 ddng
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Nam 3 14 33 x 115% x 115% triéu dong x 40 SV = 1.745.700.000 dong
Niam 4 13 33 x 115% x 115% x 115% triéu dong x 40 SV = 2.007.555.000 dong

Tong thu: 6.591.255.000 ddng/khda hoc (4,0 nam). Trong dé, tong thu trung
binh m&i khéa hoc trong 4 nim hoc 1a 1.647.813.750 dong.

8.4 Chi phi thuc hién
Bang 25 duéi day trinh bay thong tin chung dé 1am can ct tinh chi phi trién
khai du an:

Bang 25: Thong tin chung lam céin ci tinh chi phi cho dw an

Chi tiéu Ghi cha

S6 tin chi/khoa hoc (trir 10 TC 136 | Tong so tin chi ciia CTDT CLC la 146

LVTN) TC (c6 10 TC LVTN)

S6 SV 1am LVTN BQ/nim 10 | SV lam TLTN xem nhw LVIN (tiéng
Viét)

S6 nam/khoa hoc 4,5 | Hoc ky cuéi xem nhw SV lam LVTN
(thoi gian hoc 4 nam)

S6 tin chi BQ/nam hoc 34

S6 tiét BQ/nam hoc 510

Ty 1& % so tiét day bang tiéng Anh 32% | Tinh dir liéu ghi 32% day tiéng Anh

Ty 1& % s tiét day bang tiéng Viét 68%

Hé s6 dao tao CLC 1,3 | Tinh hé so chwong trinh CLC 1,3 lan
don mirc chi gio' chinh quy; hién nay
bac Thac st la 1,5 lan

Trén co sé nhiing thdng tin tir 25, cac chi phi c6 lién quan dén viéc trién khai
du an duoc trinh bay chi tiét cling nhiing ghi chu dinh kém. Nhitng chi phi trién khai
bao gom céc khoan chi theo qui dinh, chi phi tryc tiép dao tao, chi phi thuc tap, thuc
té, chi phi quan 1y, diéu hanh va chi phi khiu hao dy tinh 10%/nim cua téng chi. Bang
26 cho thay tong cac khoan chi nay 1a 1.466.274.000 dong. Diéu nay cho thiy viéc thu
hoc phi du kién 1a rét co loi cho nguoi hoc. Phan thu hang nam ddi v6i mdi sinh vién
chi dé bu dip voi nhimg khoan chi theo qui dinh va nhiing chi phi khéc c6 lién quan.

Bang 26. Cac khoan chi ¢6 lién quan dén viéc trién khai dy 4n
Pvt: 1.000 dong

_ Cac khoan chi S6 tién Ghi chu
TONG CHI (1+2+3+4+5) 1.466.274
856.864

1. Cac khoan chi theo quy dinh

659.126 | Cdc dinh mirc theo quy dinh

Trich 40% hoc phi vao quy luong Nha miebe, tao qui hiong

131.825

Hoc bong sinh vién (8% hoc phi) Cdc dinh mirc theo quy dinh
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Cac khodn chi S6 tién Ghi cha
Nha nuoc
HS trg NCKH (4% hoc phi) 65.913
2. Chi phi truc tidp dao tao 261.715
24.254 | H¢ so 1,5 la giang day bang

Chi giang day bang tiéng Anh

ngbn ngiwr tieng Anh (trir
giang vién chuyén ngit)

Chi giang day bang tiéng Viét

52.748

Hé s6 1,3 la giang day bdng
ngon ngir tieng Viét

Moi GV nuée ngoai (100 tr.d/hoc phan;
2HP/khda)

58.500

Hé s6 20,0 la tam tinh mirc
chi GV nuoc ngoai khoang
25 tiét/nam (45 tiét/HP), chi
moi 2 hoc phan/khod; binh
qudn 100 trd/hoc phin

LVTN-+Hoi dong (17tiét/sv+6
tiét/SV)*LVTN BQ/nam

26.910

Moi DN cung HD LVTN (1 trd/SV)

10.000

Tam tinh chi cho nguoi
hwdng dan o Doanh nghiép 1
trd/sv

Moi doanh nghiép bio cdo chuyén dé 15.000

Dénh gid hoc phan (5sv/tiét*13 HP/nam) 23.728

Cb van hoc tap 6.084

Tiéng Anh ting cudng Sinh vién hoc riéng
Dy phong phi phat sinh (2,7% doanh thu) 44.481

3. Chi phi thuc tgp, thuc té 132.000

SV di thuc té BQ mdi nam/16p 30.000

Thuc tép, thuc hanh (phong thuc tap) 20.000

Trao ddi SV quéc té BQ/nam (3sv/khoa) 30.000

Co s dit liéu, tai lidu hoc thp 12.000

Chi phi stra chira tai san, phat sinh khéc... 15.000

Tién dién, nudc/nim 25.000

4. Chi phi quén Iy, diéu hanh 75.195

PCQL diéu hanh 4195\ Theo Quy ché CTNB
Vin phong phdm 6.000
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Cac khoan chi S6 tién Ghi chu

Quang ba CTCLC dén truong PTTH hang 10.000

nam

Hoi thao dtc két kinh nghiém hang nim 12.000

Tiép khach va hop tic quoc té 6.000

(BQ/mam/16p)

. P x , YT
5. Chi phi khdau hao dw tinh 10%/nam 140 500

clia tong chi
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TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA KINH TE

’ée/W/‘/

Lé Khwong Ninh




LY LICH KHOA HQC



Bang Phu luc 1. Danh sach ly lich khoa hgc ciia can b co hiru ding chuyén
nganh tham gia giang day

Nam

1 | Luu Thanh btrc Hai 1964 PGS, 2009 Tién si, 2004
2 | Lé Nguyén Poan Khoi 1974 PGS, 2014 Tién si, 2011
3 | Luu Tién Thusn 1973 Tién si, 2011
4 | Lé Tan Nghiém 1976 Tién si, 2010
5 | Nguyén Pham Thanh Nam 1963 Thac si, 1997
6 | Huynh Thi Cam Ly 1979 Thac si, 2008
7 | Ngo My Tran 1980 Tién si, 2014
8 | Nguyén Thi Phuong Dung 1982 Tién si, 2016
9 | Nguyén Pham Tuyét Anh 1979 Thac si, 2008
10 | Chau Thi L¢ Duyén 1979 Tién si, 2018
11 | L& Thi Thu Trang 1982 Thac si, 2009
12 | Nguyén Thi Ngoc Hoa 1982 Thac si, 2009
13 | Binh Céng Thanh 1983 Thac s, 2010
14 | Lé Thi Di¢u Hién 1985 Thac si, 2011
15 | Ong Quoc Cuong 1989 Tién si, 2019
16 | Thach Keo Sa Rate 1989 Thac si, 2014
17 | Nguyén Minh Canh 1990 Thac si, 2014
18 | Huynh Hiru Tho 1986 Thac si, 2013
19 | Lé Trung Ngoc Phat 1991 Thac s, 2018
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BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC CAN THO Péc lap - Tu do - Hanh phuc
-000-

, LY LICH KHOA HQC
l. LY LICH SO LUQC

Ho va tén: LUU THANH DUC HAI  Giéi tinh: nam

Ngay, thang, nam sinh: 13/09/1964 Noi sinh: X& Long Phu — Tan Chau — An
Giang

Qué quan: Xa Tuong Loc — Tam Binh — Vinh Long Dan toc: Kinh

Ché & riéng hoic dia chi lién lac: S6 49 Pudng Ngo Sy Lién, Phuong Hung Loi, Quan
Ninh Kiéu, Thanh Phé Can Tho

bién thoai lién hé: 0292-3839087 hoac 0913-136026

E-mail: ltdhai@ctu.edu.vn

Chuc vu: Pho Truong Khoa

Pon vi cdng tac: Khoa Kinh Té & QTKD — Trudng Pai Hoc Can Tho
Ngach vién chirc: Giang vién Cao cdp ~ Tham nién giang day: 32 nim
Trinh do chuyén mén cao nhat: Phé Gido su, Tién Si

II. QUA TRINH PAO TAO

1. Pai hec ) ‘
Hé dao tao: chinh quy Noi dao tao: Khoa Kinh Té - Pai Hoc Can
Tho

Nganh hoc chuyén mdn: Kinh té néng nghi¢p  Nam tot nghiép: 1986

Bang dai hoc 2: Nam tot nghiép:

2. Thac si

Thoi gian dao tao: 2 nam Noi dao tao: Bai Hoc Los Banos -
Philippines

Chuyén nganh dao tao: Marketing
Tén luan van: Shrimp Marketing in Minh Hai Province, Mekong Delta, Vietnam, 1992
Théng, ndm duoc cap bang: thang 12 nam 1993

3. Tién si

Thoi gian dao tao: 4 nam Noi dao tao: Groningen — Vuong quc Ha
Lan

Chuyén nganh dao tao: Kinh té

Tén ludn an: The Organization of the Liberalized Rice Market in Vietnam

Thang, nam duogc cap bang: thang 07 nim 2003

3. Ngoai ngir
1. Anh van Muc d6 thanh thao: Luu loat
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I1l.  QUA TRINH CONG TAC CHUYEN MON

Thoi gian Noi cong tac Coéng viéc dam trach
Tir 1986 dén 1993 Khoa Kinh té - QTKD Can bo giang day — Bi
Truong PHCT Thu Poan Khoa
Tir 1994 dén 1995 Khoa Kinh té - QTKD Ph6 Truéng Bo Mon
Truong PHCT nghi¢p vu
Tur 1996 dén 2003 Khoa Kinh té - QTKD Ph6 Truong Bo Mon
Truong PHCT QTKD & Marketing
Tir 2004 dén 2006 Khoa Kinh té - QTKD Truéng B6 Mon QTKD
Truong PHCT & Marketing — Tro 1y
dao tao sau DPai hoc
Tir 2007 dén nay Khoa Kinh té - Ph6 Trudng Khoa
Truong PHCT Kinh té

IV. QUA TRINH NGHIEN CUU KHOA HQC

1.

Cic d@@ tai nghién ciru khoa hoc da thuc hién

TT

Tén dé tai nghién ciu/linh
vuc wng dung

Nam
hoan
thanh

Pé tai cap
(Co sé, bo

Trach nhiém
tham gia trong

nganh, trueong)

dé tai

Hoat dong marketing san pham
tom dong lanh Tinh Minh Hai

1993

Cap truong

Chu nhiém

Phan tich tiém ning nghién ctru
lua cua cac nha khoa hoc Viét
Nam

1996

Cép nganh

Chu nhiém

Xac dinh hé thong marketing-
phan phdi lua gao va nhiing
bién phap nang cao hiéu qua
trong kinh doanh luong thuc &
thi truong Tinh Can tho

1998

Cép trudng

Chu nhiém

Phan tich hoat dong Marketing
va qua trinh ty do hoa thi
truong lGa gao Viét nam

2003

Cap nganh

Chu nhiém

Céc giai phap marketing nham
cai tién mang luéi tiéu thy gia
suc tai Can Tho va mot sb thi
truong lan can

2005

Cap bo

Chu nhiém

Nghién ctru dé xuat mod hinh
san xuét va tiéu thu rau an toan
theo huéng lién két ving tai
PBSCL

2009

Cap b trong

diém

Chu nhiém

Nghién ctru nang cao chat
lugng du’ liph trén dia ban
Thanh pho Can Tho

2013

Cap tinh

Chi nhiém

bicu tra xa hoi hoc, danh gid

2015

Cap tinh

Chu nhiém
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TT

Tén dé tai nghién ceu/linh
vuc wng dung

Nam
hoan
thanh

Pé tai cap
(Co sé, bo
nganh, trueong)

Trach nhiém
tham gia trong
de tai

tinh hinh phét trién kinh té x4
hoi, dé xuat cac chinh sich hd
trg nong dan vung trién khai
chuong trinh tai huyén Cai Be
— Thudc chuong trinh hd tro
phat trién toan dién xoai cat
Hoa Loc ving Hoa Hung két
hop voi du lich sinh thai

Phat triéen mo6 hinh sinh thai
vuon xoai cat Hoa Loc két hop
du lich vin hoa lang nghé
truyén théng theo hudng lién
két ving tai huyén Cai B¢, tinh
Tién Giang

2015

Cép tinh

Chu nhiém

10

Giai phap phéat trién thuong
hiéu san pham ciy in trai co
mai tai Pong bing song Ciru
Long

2016

Cap b trong
diém

Chu nhiém

2.

Sach va giao trinh xuit ban (liét ké theo cdc 6 dwdi ddy, danh dau (+) vdo 6
twong ung “‘tac gia” hoac “dong tac gia”)

T Tén sach Nha xultban | Nomxuat | Tac ) Dong
T ban gia | tacgia
1 | Thi trudng tai chinh NXB Dai Hoc 1995 +
Can Tho
2 | Anh van chuyén nganh kinh | NXB Dai Hoc 1995 +
doanh Can Tho
3 |[Nghién ctru Marketing ung | Nha xuat ban 2000 +
dung Thong ké
4 | Nguyén Iy ké toan NXB bai Hoc 2001 +
Can Tho
5 | Quan tri Marketing Nha xudt ban 2006 +
Giao duc
6 | Marketing iing dung Nha xuat ban 2007 +
Théng ké
7 | Marketing quoc té Nha xuat ban 2018 +
Pai hoc Can
Tho

3.

Cac cong trinh nghién ciru khoa hoc da cong bd (liét ké cong trinh theo thir
tw : Tén tdac gia; Tén bai bdao, Tén Tap chi va so cua tap chi; trang dang bai
bdao; Nam xuat ban, nha xuat ban cia Tap chi))
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Nguyén Tri Khiém va Lwu Thanh Pwe Hai, 1995 “The Marketing study of
Malaleuca and Eucalyptus products in the Long Xuyen Quadrangle”. Tdp san
National Technical Workshop — Forest based development of the Long Xuyen
Quadrangle, Section 6: Socio-economic Developments; August 1995:1-20

Lwu Thanh Pirc Hai, V6 Hong Phuong, Vuong Qudc Duy, 2003. “Du lich Can
Tho: Tiém ning — Thyc trang — Phuong hudng phét trién”. Ky yéu Héi thao Tiém
nang phdt trién du lich Pong bang séng Ciru Long va co héi dau tw; Thang 10 nim
2003:58-72.

Luu Thanh Duc Hai, 2003 “Rice market in the Mekong River Delta, Vietnam: a
market integration analysis”. Journal of Centre for ASEAN Studies (CAS);
Antwerp — Belgium, Discussion paper No.40, July 2003:1-20. ISSN: 2031-0641.
Luu Thanh Pirc Hai, 2004 “Van dé hoa hop thi truong lta gao Dong bang song
Ctru long: két qua cua chinh sach ty do héa thi truong luong thuc ¢ Viét Nam”.
Tap chi Khoa hoc Truong Dai Hoc Can Tho, Vol. 1, 2004:189-199. ISSN: 1859-
2333

Luu Thanh Pire Hai, 2005 “Chi phi Marketing va hé thong phan phdi lua gao
Déng béng song Cuu long”. Tap chi Khoa hoc Truong Pai Hoc Can Tho, Vol. 3,
2005:138-147. ISSN: 1859-2333

Clemens Lutz, Cornelis Praagman, Luu Thanh Duc Hai, 2006 “Rice Market
Integration in the Mekong River Delta: The transition to market rules in the
domestic food market in Vietnam”. Journal of Economics of Transition, ISSN:
0967-0750, Vol. 14, Issue No.3, June 2006:517-546.

Luu Thanh Pirc Hai, 2006 “Céu triic thi truong tiéu thy va hé thong phan phdi
heo thit Pong bang song Curu long”. Tap chi Khoa hoc Trwong Pai Hoc Can Tho -
Vol. 6, 2006:186-195. ISSN: 1859-2333

Luu Thanh Duc Hai, 2007 “Market Structure and Distribution Channels for Fruits
in the Mekong Delta”. Tap chi Phdt trién kinh té, Truwong Pai hoc Kinh té Thanh
phé H6 Chi Minh, ISSN: 1859-1116. S6 158 Thang 10 nam 2007:10-13.

Luu Thanh Duc Hai, 2007 “Export Barriers: The case of the Vietnamese
Footwear Industry”.Journal of Centre for ASEAN Studies (CAS); Antwerp -
Belgium, Discussion paper No.51, April 2007:1-31. ISSN: 2031-0641

Luwu Thanh Pire Hai, 2008 “Co ché mét ctra tai chd trong thu tuc hanh chinh tai
cac Khu cong nghiép Pong bang song Ciru Long”. Tap chi Quan 1y kinh té, S6
thang 5 nam 2008:34-44. ISSN:1859-039X

Luwu Thanh Pire Hai, 2008 “Cau truc thi trudng va chudi gia tri nganh hang ca tra,
Basa tai Pong bang song Ciru Long”. Tap chi Nghién civu kinh té, 1SSN: 0866-
7489. Sb 356 - thang 1 nam 2008:64-71

Luu Thanh Pire Hai, 2008 “Hiéu qua san xuat — tiéu thu va giai phap phat trién
thi trudng rau an toan trén dia ban PBSCL”. Tap chi Quan ly kinh té, 1ISSN:1859-
039X. S6 thang 10 nam 2008:16-23

Luwu Thanh Pirc Hii va Luu Tién Thuan, 2008 “CAu tric thi truong va phan tich
kénh phan phdi: truong hop san pham heo tai PBSCL”. Ky yéu Héi thao Chuwong
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trinh NPT/VNM/013 — Co s¢ cho phdt trién DN vita & nhé va néng hé PBSCL.
NXB Gido duc thang 12 ndm 2008: 108-125

Luu Thanh Dirc Hai, Thai Van Dai, Luu Tién Thuan, 2008 “Phan tich c4u tric thi
truong va kénh marketing: trudng hop ca Tra, c4 Ba sa tai DPBSCL”. Ky yéu Hgi
thdo Chuwong trinh NPT/VNM/013 — Co s¢ cho phdt trién DN vira & nhé va nong
ho DBSCL. NXB Gido duc thang 12 nam 2008: 126-141

Luu Thanh Duc Hai, Truong Chi Tien, Nguyen Pham Thanh Nam, 2008 “Market
Structure and Marketing Channel Annalysis: The Case of Orange in the Mekong
Delta”. Ky yéu Héi thao Chirong trinh NPT/VNM/013 — Co sé cho phdt trién DN
vira & nho va nong ho PBSCL. NXB Gido duc thang 12 nam 2008: 79-107.

Luu Thanh Pirc Hai, 2009. “Giai phap nang cao hiéu qua san xuét kinh doanh
mia duong & khu vuc PBSCL”. Tap chi Khoa hoc Truong Pai Hoc Can Tho, Vol.
11, 2009: 312-323. ISSN: 1859-2333.

Nguyén Qubc Nghi va Lwu Thanh Piic Hai, 2009. “Phan tich tinh hinh san xuét,
tiéu thy va giai phap nang cao hiéu qua san xuat khom ¢ tinh Hau Giang”, Tap chi
Khoa hoc Truong Pai Hoc Can Tho, Vol. 12, 2009: 245-252 ISSN: 1859-2333.
Luu Thanh Pirc Hai va Nguyén Hong Giang, 2011. “Phan tich cc nhan té anh
huéng dén su hai 1ong ctiia du khach khi dén du lich ¢ Kién Giang”, Tap chi Khoa
hoc Truwong Pai Hoc Can Tho, Vol. 19b, 2011: 85-96 ISSN: 1859-2333.

Lwu Thanh Pwc Hai, 2012. “Giai phap nang cao chét luong dich vu du lich trén
dia ban Thanh phé Can Tho”, T. ap chi Khoa hoc Truong Pai Hoc Can Tho, Vol.
22b, 2012: 231-241 ISSN: 1859-2333.

Lwu Thanh Pirc Hai va Nguyén Thanh Viét, 2013. “Phan tich cic nhan té anh
hudng dén hidu qua san xudt va tiéu thu Rau an toan trén dia ban tinh Vinh Long”.
Ky yéu Héi thdo Khoa hoc “Phat trién Kinh té Xa hoi Pong bang séng Ctru Long
nam 2015”. Nha xuat ban Dai hoc Can Tho, 2015, ISBN: 798-604-919-513-6.

Luu Thanh Dic Hai va Vi Lé Duy, 2013. “Khé nang canh tranh ctia Siéu thi va
tiéu thuong & chg truyén thong tai Thanh phd Can Tho”. Ky yéu Hgi thao Khoa
hoc “Phat trién Kinh té Xa hoi Pong bang song Ctru Long nam 2015”. Nha xuét
ban Dai hoc Can Tho, 2015, ISBN: 798-604-919-513-6.

Luu Thanh Pire Hai va Vii Lé Duy, 2014. “Phén tich hanh vi mua sam cta ngudi
tiéu dung & Cho truyén théng va Siéu thi tai Thanh phé Can Tho”, Tap chi Khoa
hoc Triwong Pai Hoc Can Tho, Vol. 30d, 2014: 1-9. ISSN: 1859-2333.

Luu Thanh Pirc Hai, 2014. “Phén tich cac nhan t6 anh hudng dén su hai long cia
du khach vé chat lugng dich vu du lich & Tién Giang”, Tap chi Khoa hoc Truong
Pai Hoc Can Tho, Vol. 33, 2014: 29-37 ISSN: 1859-2333.

Nguyén Hiru Tam va Luu Thanh Pire Hai, 2014. “Nghién ctru chudi gia tri san
phém Ca Cao tinh Bén Tre”, Tap chi Khoa hoc Truong Pai Hoc Can Tho, Vol. 35,
2014: 8-15 ISSN: 1859-2333.

Lwu Thanh Piec Hai va Nguyén Minh Lau, 2015. “X4ay dung va quang ba thuong
hiéu Cam sanh Tam Binh - Vinh Long”, Ky yéu Hoi thdo Khoa hoc “Phat trién
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Kinh té X3 hoi Pong bang séng Ciru Long nim 2015”. Nha xuat ban Pai hoc Can
Tho, 2015, ISBN: 798-604-919-513-6.

Huynh Vin Tung va Lwu Thanh Pire Hai, 2016. “Khao sat danh gia nhu cau ban
mia nguyén liéu ciia nong ho Ddng bang Song Ctru long”, Tap chi Kinh té va Duw
b4o, S6 thang 3, 2016: 38-40 ISSN: 0866-7120.

Huynh Van Tung va Luu Thanh Purc Hai, 2016. “Nghién ctru thyc trang san xuét
va tiéu thu mia cta néng ho ving Pong bang Song Ctru long”, Tap chi Tai chinh,
Ky 2 Thang 4 (631), 2016: 77-80 ISSN: 005-56.

Huynh Vin Tung va Luu Thanh Pire Hai, 2016. “Phat trién thi truong mia duong
khu vuc Pong bang Song Ciru Long”, Tap chi Tai chinh, Ky 1 Thang 7 (636),
2016: 75-78 ISSN: 005-56.

Nguyén Hitu TAm va Luu Thanh Pirc Hai, 2016. “An analysis of the value added
and net value added of actors involved in the cocoa value chain in Bentre
province”. Sdch chuyén khdo Phdn tich chudi gid tri cdc san pham néng nghiép &
Péng bang séng Ciru Long: Chuong 7, 2016, ISBN: 978 — 604 — 919 — 638 — 6, tr.
224 — 244, NXB Dai hoc Can Tho.

Trinh Hoang Anh va Lwu Thanh Piwre Hai, 2016. “Giai phap phat trién thuong
hiéu nuéc mam truyén théng tinh An Giang truong hop dién hinh - Nudc mam
binh Huong”, Tap chi Khoa hoc Truong Pai Hoc An Giang, Vol. 10 (2), 2016: 63-
74 1SSN: 0866-8086.

Khuu Ngoc Huyén va Luu Thanh Pire Hai, 2016. “Cac nhan t6 anh huong dén
mitc d6 nhan biét thuong hiéu san pham Quyt hong Lai Vung ctia ngudi tiéu dung
& Pong bang song Ctru Long”, Tap chi Khoa hoc Trwong Pai Hoc Can Tho, Vol.
42,2016: 15-23 ISSN: 1859-2333.

Huynh Van Tung va Lwu Thanh Puc Hai, 2016. “Muc d canh tranh cua thi
truong mia duong Pong bang song Ciru Long theo phuong phap phan tich SCP”,
Tap chi Khoa hoc Truwong Pai Hoc Can Tho, Vol. 44, 2016 39-50 ISSN: 1859-
2333.

Luu Thanh Pirec Hai va Tir Gia Yén, 2017. “So sdnh cic nhan té anh huong dén
quyét dinh mua sim cua ngudi tiéu dung Trudng hop tai Ctra hang tién loi va tai
Siéu thi trén dja ban Thanh phd Can Tho”, Ky yéu Hoi thdo thwong nién UHD-
CTU vé Kinh té va Kinh doanh, ngay 13-14 thang 1 nam 2017, tai Truong Pai hoc
Can Tho, ISSN: 2472 — 9329 (Print) and 2472 — 9310 (Online). Retrieved at:
http://sareb-journal.org.

Lwu Thanh Pirc Hai va Nguyén Kim Yén, 2017. “Cac nhan t6 anh hudng dén
quyét dinh mua my phim chim séc da cta ngudi tiéu dung tai Thanh phd Can
Tho”, Ky yéu Hgi thdo thuwong nién UHD-CTU vé Kinh té va Kinh doanh, ngay 13-
14 thang 1 nam 2017, tai Truong Pai hoc Can Tho, ISSN: 2472 — 9329 (Print) and
2472 — 9310 (Online). Retrieved at: http://sareb-journal.org.

Nguyén Qudc Nghi va Lwu Thanh Pie Hai, 2017. “Phat trién du lich huyén
Phong Dién, Thanh phé Can Tho nhin tir y kién danh gia cua du khach”, Ky yéu
Héi thao thuong nién UHD-CTU vé Kinh té va Kinh doanh, ngay 13-14 thang 1

371



http://sareb-journal.org/
http://sareb-journal.org/

nam 2017, tai Truong Pai hoc Can Tho, ISSN: 2472 — 9329 (Print) and 2472 —
9310 (Online). Retrieved at: http://sareb-journal.org.

- Nguyén Trung Nhan va Lwu Thanh Pirc Hai, 2018. “Dé xuit mé hinh do ludong
tac dong cua cong nghé thong tin dén cac yéu td cau thanh ning luc canh tranh cia
cac doanh nghi€p”, Tap chi Khoa hoc Truwong Pai Hoc Can Tho, Vol. 54-6D,
2018: 215-223 ISSN: 1859-2333.

- L& Kim Thanh va Luu Thanh Dtrc Hai, 2018. “T4c dong cuia quang cdo truyén hinh
dén ¥ dinh mua sitra bot Dielac Alpha Gold ctia ngudi dan tai TP. Can Tho”, Tap
chi Kinh té va Dy béo, S 21 thang 7, 2018: 120-123 ISSN: 0866-7120.

Can Tho, ngdy thdng nam 2019
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BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HQC CAN THO Péc lap - Tw do - Hanh phic
-000-
LY LICH KHOA HQC
L. LY LICH SO LUQC )
Ho va tén: LE NGUYEN POAN KHOI Gioi tinh: Nam
Ngay, thang, nam sinh: 07/07/1974 Noi sinh: Can Tho

Qué quan: Tan Thach — Chau Thanh — Bén Tre Dan toc: Kinh; Ton gido: khong

Hoc vi cao nhat: Tién syNam phong hoc vi: 2011

Chtrc danh khoa hoc cao nhét: Phé gido su Nam phong: 2014

Chuc vu: Pho truong phong

Pon vi cong tac: Phong Quan 1y Khoa hoc, trudng Pai hoc Can Tho

Chd ¢ riéng hoic dia chi lién lac: 35 X6 Viét Nghé Tinh, Quan Ninh Kiéu — TP. Can
Tho

bién thoai lién hé: 0907238474

E-mail: Indkhoi@ctu.edu.vn

I1. QUA TRINH PAO TAO

1. Pai hoc

Hé dao tao: Chinh qui Noi dao tao: Pai Hoc Can Tho
Nganh hoc chuyén mon: Ngoai thuong Nam tot nghiép: 1997

2. Thac st

Thoi gian dao tao: 2 ndm Noi dao tao: Pai Hoc Bangkok, Thai
Lan

Chuyén nganh dao tao: Quan tri kinh doanh (MBA)
Tén luan van: Quan tri nguén nhan luyc & khu vuc DPBSCL
Thang, nim dugc cap bang: 02/2002
3. Tién si
Thoi gian dao tao: 4,5 ndm Noi dao tao: Pai Hoc Groningen, Ha Lan
Chuyén nganh dao tao: Quan tri kinh doanh
Tén luan an: Quan tri chat luong chudi gia tri xuat khau ca Tra - truong hop cac ho
nudi nho 6 PBSCL, Viét Nam
Thang, nim duoc cap bang: 04/2011
4. Ngoai ngir
1. Anh Van Muc d6 thanh thao: Sau C
2. Nga Vian Murc do thanh thao: Poc hiéu

I11. QUA TRINH CONG TAC CHUYEN MON

Thoi gian Noi cong tac Cong viéc dam trach

1997 - 2004 Bo mén kinh té tong hop | Giang cac mén: Kinh té quoc té, Kinh
t€ ngoai thuong, Tin hoc ing dung
trong kinh té, Thuong mai dién tir

2005 - 2010 B6 mén KTNN va Giang cac mon: Kinh té vi mé, Kinh
KTTNMT doanh nong nghiép, Phuong phap
nghién ctru kinh té
2011 - 12/2012 | B6 mo6n Quan tri kinh - Gidng day cac mon: Quan tri chién
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Thot gian

Noi cong tac

CoOng viéc dam trach

doanh

lugc, Quan tr1 doanh nghi€p, Kinh
doanh quéc té, Phan tich dinh lugng
trong kinh doanh cho nganh cao hoc
Quan tri kinh doanh.

- Trudng BO mon Quan tri kinh doanh

12/2012 - nay

Phong Quan ly Khoa hoc
truong Pai Hoc Can Tho

- Quan 1y cac dé tai/dy an nghién ciru
khoa hoc cip co sd va dia phuong

- Giang day cac moén Quan tri chién
lugc, Kinh doanh quéc té, Phan tich
dinh lugng trong kinh doanh cho nganh
cao hoc Quan tri kinh doanh.

- Pho truéng phong Quan ly Khoa hoc

IV. QUA TRINH NGHIEN CUU KHOA HQC
1. Cac dé tai nghién ctru khoa hoc da va dang tham gia:

nghiép nong thon va chuyen
dich co cdu cdy trong vat
nudi huyén Thanh Tri — SOC
trang dén nam 2010 va dinh
huéng dén nam 2015

TT | Tén dé tai nghién ciu/linh Nim Pé tai cap Trach nhiém
vuc wng dung hoan (NN, B9, tham gia trong
thanh | nganh, Truong) dé tai

1 Qui hoach tong thé ndng 2003 Cap tinh Thu ky du an,
nghiép nong thon va chuyén viét bao cio cudi
dich co cdu cdy trong vt cung
nudi huyén My Ta — SOc
trang dén nam 2010 va dinh
huéng dén nam 2015

2 banh gid tic dong cua cac 2003 Cap tinh Thu ky du an,
du an nudc ngoai tai tinh viét bao cdo cudi
Tra Vinh cung

3 Phan tich kénh phéan phoi 2004 Quoc té, dy an Thu ky du an,
clia mot sd san pham nong JIRCAS, Nhat | viét bao cao cubi
nghiép ¢ tinh Can Tho Ban cung

4 | Phan tich nghéo déi &| 2004 | Quoc té, du an | Thanh vién
DBSCL: thi trudng nong AUSAID, Uc
thon

) Qui hoach tong thé nong 2004 Cép tinh Thu ky du an,
nghiép nong thon va chuyen viét bao co cudi
dich co cau cay trong vat cung
nudi huyén Ké Sach — Séc
trang dén nam 2010 va dinh
huéng dén nam 2015

6 Qui hoach tong thé nong 2005 Cép tinh Thu ky du an,

viét bao cdo cudi
cling
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TT | Tén deé tai nghién ciu/linh | Niam Pé tai cap Trach nhiém
vuc wng dung hoan (NN, B9, tham gia trong
thanh | nganh, Truong) dé tai
7 Qui hoach toéng thé nong 2005 Cap tinh Thu ky du an,
nghiép néng thon va chuyén viét bao cdo cudi
dich co cdu cdy trong vt cung
nudi huyén Nga Nam — Soc
tring dén nim 2010 va dinh
huéng dén nim 2015
8 | Panh gia chudi gia tri nganh | 2006 | Quoc té, CIDA | Thu ky du 4n,
hang thu cong my nghé tinh viét bao cdo cudi
Tra Vinh cung
9 Ra soat qui hoach tong thé 2010 Cap tinh Pho trudng du an,
nong nghi¢p néng thon va viét bao cao cubi
chuyén dich co cdu cay cung
tréng vat nuo6i Huyén Thanh
Tri, tinh Sé¢ Trang dén nam
2015 va dinh hudng dén
nam 2020
10 | Quan tri chat luong va phan 2011 Qudc té, | Truong du an,
tich chudi gid tri cia cac hd Philippine viét bao cao cubi
nuoi ca Tra qui mdé nho & cung
DBSCL, Viét Nam
11 | Phan tich chudi gia tri gao & | 2011 | Quoc te, | Thu ky du an,
DBSCL Worldbank viét bao cao cubi
cung
12 | Phan tich chudi gid tri cd| 2011 |Qudc té, Ha | Truong du an
Tra xudt khau sang thi Lan
truong Chau Au
13 | Pinh huéng chién luge phat | 2011 |CBI,HalLan |Tu van va viét
trién xuat khau thity san Viét bao cao cubi cling
Nam vao thi truong Chau
Au
14 | Phan tich hiéu qua kinh té - | 2012 | Cap trudng Chu nhiém dé tai
xd hoi cua hén nhan qudc té
trong bdi canh hoi nhap kinh
té thé gidi - Truong hop phu
nit liy chong Dai Loan va
Han Qudc ¢ DPong Bing
Song Ctru Long (BPBSCL)
15 | Giai phap phat trién doanh | 2013 | Cép trudng Chu nhiém dé tai
nghiép xa hoi qua truong
bai Hoc
16 | Giai phap phat trién vuon| 2014 | Cép trudng Chu nhiém dé tai

uvom doanh nghi€p cong
nghé tai Truong Pai hoc
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TT | Tén deé tai nghién ciu/linh |  Niam Pé tai cap Trach nhiém
vuc wng dung hoan (NN, B9, tham gia trong
thanh | nganh, Truong) dé tai
Can Tho
17 | Quy hoach phat trién khoa 2016- Cép tinh Truéng du an
hoc va cong nghé tinh Soc 2017
Trang giai doan 2015-2025,
tam nhin dén nam 2035
18 | Nghién ctru cac giai phap| 2016- | Cap tinh Chu nhiém dé tai
phat trién bén viing chudi| 2017
lién két gia tri nganh hang
tom sinh thai tinh Ca Mau
19 | Nghién ctru xay dung chudi | 2017- | Cap tinh Chu nhiém dé tai
gia tri Jasmin dat tiéu chuan 2019
GlobalGAP
2. Céc cong trinh khoa hoc da cong bb:
TT Tén cong trinh ANam £ Tén tap chi
cong bo
1 Relationship quality in fish value chains: Buyer- 2011 | Advance in
supplier management in the Pangasius industry, Global change
Vietham research, Spirnger
2 Analysis of Labor migration flows in the 2011 | Advance in
Mekong Delta of Vietnam Global change
research, Spirnger
3 Measures to adapt to effects of Climate change 2011 Economic
on Agricultural production of Ben Tre province Development
Review
4 | Nhan thic cia cong d(k)ing Yé téc dong cia piég ) 2007 Tap chi Pai hoc
doi khi hau dén san xuat ndng nghi¢p va cac giai %
‘o . Hué
phép trng pho
5 | Lién két doc nhu 1a mot giai phap diéu hanh 2007 | Tap chi nghién
trong quan 1y chudi gia tri, trudng hop nganh ctru tinh hudng
nuoi ca Tra d PBSCL, Viét Nam kinh doanh
ASEAN, trung
tam nghién ctru
Chau A, Vuong
Quéc Bi
6 Thuc tién hé thong ndng nghiép trong san xuat & 2008 | Tap chi nghién
Vi¢t Nam: truong hop nguoi nudi cd Tra qui mo ctru tinh hudng
nho ¢ PBSCL, Viét Nam Kinh doanh
ASEAN, trung
tam nghién ctru
Chau A, Vuong
Quéc Bi
7 Thiét ké chién lugc lién két cho kénh phan phoi 2010 | Tap chi nghién
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TT

Tén cong trinh

Nam

Tén tap chi

dai hoc Can Tho

cong b
xuat khau cé chat lugng: trudng hop cong ty ctru tinh hudng
Panga ¢ Viét Nam kinh doanh
ASEAN, trung
tam nghién clru
Chéau A, Vuong
Quéc Bi
8 Phén tich tac dong va cac chinh sach nang cap 2011 Tap chi khoa hoc
chudi nganh hang lta gao Pai Hoc Can Tho
9 Giai phap nang cao hi€u qua quan 1y t6 chirc san 2013 Tap chi Khoa hoc
xuét kinh doanh laa gao qua mé hinh canh dong kinh té- truong
mau lon bai Hoc Kinh té
Pa Ning
10 | Giai phap phat trién doanh nghiép xa hoi qua cac 2014 | Tap chi khoa hoc
truong dai hoc tai Dong bang song Ciru long Pai Hoc Can Tho
11 | Phan tich cac nhan t6 anh hudng dén su hai long 2017
cua khach hang dbi véi chat luong dich vu Tap chi khoa hoc
chuyén tién, thu ho tién va chi ho tién: truong Pai Hoc Can Tho
hop buu dién tinh an giang
12 | Phan tich thyc trang va dénh gia nhu cau tham 2015 .
gia vuon vom doanh nghiép cong ngh¢ truong Tap chi khoa hoc
i i bai Hoc Can Tho

Can Tho, ngay
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BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC CAN THO Péc lap - Tu do - Hanh phuc
-000-

LY LICH KHOA HQC

I.LY LICH SO LUQC

Ho va tén: Lwu Tién Thuin Gidi tinh: Nam

Ngay, thang, nim sinh: 14/06/1973 Noi sinh: Cdn Tho

Qué quan: Can Tho Dan toc: Hoa

bién thoai lién hé: 0918867787 E-mail: Itthuan@ctu.edu.vn
Ché &: Phong 33, nha 4T2, Khu I, PHCT

Chuc vu: Truong BM Marketing Pon vi cong tac: Khoa Kinh Té
Ngach vién chuc: 15111 Tham nién gidang day: tir nam 1995
Trinh do chuyén mén cao nhat: Tién si

I1. QUA TRINH PAO TAO

1. Pai hgc

Hé dao tao: Chinh quy Noi dao tao: DPHCT

Nganh hoc chuyén mén: QTKD Nam tot nghiép: 1995

2. Thac si

Thoi gian dao tao: 2 nam Noi dao tao: UPLB, Philippines

Chuyén nganh dao tao: Quan Tri Kinh Doanh Nong Nghiép

Tén luan van: Nghién ctru Hé théng san pham Heo 6 tinh Can tho, Viét Nam
(Swine Commodity System Study in Cantho Province, Vietnam)

Thang, nim dugc cap bang: 06/2004

3. Tién si

Thoi gian dao tao: 09/2008 — 01/2012

Noi dao tao: Chung Yuan Christian Univeristy, Pai Loan

Chuyén nganh dao tao: Kinh Doanh (Business)

Tén luan an: Thu lao ctia CEO va rui ro: bang chimg tir cic doanh nghiép niém yét cua

M¥ (CEO compensation and Risk taking: Evidence from the US listed-firms).

Thang, nim duoc cap bang: 01/2012

4. Ngoai ngir
1. Anh van Muc do thanh thao: Gioi
2. Trung van Muc do thanh thao: Kha

I1l. QUA TRINH CONG TAC CHUYEN MON
Chirc vu da ddm nhin

Thai gian Noi cong tac Cong viée dam trach
2005-4/2007 Phé trudng bd mon Kinh té ndng nghiép va
Khoa Kinh Té & | Tai nguyén mdi trudng
4/2007-9/2008 QTKD Pho truong bd mon Marketing va Du lich —

Dich vu
2012 - nay Trudng bd mon Marketing
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Cac hoat dong chuyén mon da thue hién

Thoi gian Noi cong tac Cong viéc dam trach
1995 — nay Giang day va nghién ctu
2004-2007 Khoa Kinh Té & | Thanh vién trong nhém giang day chuong
QTKD trinh DANIDA

Cac mén day cu thé

1995 — 9/2008 Quan tri Marketing

1996 — 9/2008 Khoa Kinh Té & | Nghién ctru Marketing

9/2004 — 3/2008 QTKD Phuong phap luong hoa trong marketing
9/2006 — 3/2007 Marketing nong nghiép ,
3/2007 — 9/2008 Phuong phap nghién ctru trong kinh té
2007 — 9/2008 Quan tr1 kinh doanh n6ng nghiép

9/2008 — Truong CYCU, | Hoc tién si Kinh doanh

01/2012 Dai Loan

02/2012 — hién Khoa Kinh Té & Giang day dai hoc: Quan tri Marketing,

tai QTKD Nghién ctru Marketing, Quan tri Ban hang.

Giang day cao hoc: Phuong phap dinh lugng
trong kinh doanh, Phuong phép nghién ctru
trong kinh doanh, Quan tri Marketing, Hanh
vi t6 chirc, marketing dja phuong.

Giang day nghién ctru sinh: Marketing nang
cao, Cac mo hinh dinh lugng trong kinh
doanh

IV. QUA TRINH NGHIEN CUU KHOA HQC

1. Cic d@ tai nghién ciru khoa hoc da thyc hién (5 nim gan day)
TT | Tén deé tai nghién ciu/linh vac Nim Pé taicap | Trach nhiém
ung dung hoan (Co sé, bo tham gia
thanh nganh, trong deé tai
treong)
13 | Nghién ctu vé kinh té xa hoi ctia | 4-7/2013 | Van phong du |  Thanh vién
su san long ing dung k¥ thuat an GIZ tinh
tudi ngap kho xen k€, Dy an Bac Liéu
GIZ, tinh Bac Liéu
14 | Tong két 30 nam (1986-2015) | 10/2014- | Thanh pho Thanh vién
phat trién kinh té - xa hoi TP Can | 4/2015 Can Tho
Tho
15 | Ung dung hé thong thong tin dia | 5/2016- Cép truong Cht nhiém
1y (GIS) trong giang day va 4/2017
nghién ctru kinh té
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Cac cong trinh nghién ciu khoa hoc @i cong bd (5 nim gan day)

Hai Chin Yu and Luu Tien Thuan (2014), CEO compensation, CEO attributes and
corporate risk taking — evidence from US listed corporations, Banks and Bank
Systems, ISSN: 1816-7403, P48-72 (Scopus)

Huynh Kién Minh va Luu Tién Thuén (2014), Giai phap xuat khau bén virng trai
cdy DPBSCL, Tap chi Khoa hoc Can Tho, sb 1(47), trang 35-40.

Luu Tién Thuan, Lé Thi Kiéu Oanh (2014), Nhitng kho khian va giai phap day
manh tiéu dung xang sinh hoc E5 tai TPCT, Tap chi Khoa hoc Can Tho, S5 04(50),
Trang: 15-23

Luu Tién Thuan, Tran Thu Vén (2014), Panh gia chat lugng trai nghiém khach
hang ta,i cac si€u thi trén dia ban thanh pho Can Tho, Tap chi Khoa hoc BPH Can
Tho, S6 35 Trang: 87-96

Luu Tién Thuan, Tran Thi Thanh Van, 2015, Cac yéu t tac dong dén viéc ung
dung thuong mai dién tir cua cac doanh nghiép nho va vura trén dia ban thanh pho
Can Tho, Tap chi Khoa hoc PH Can Tho, S6 36, Trang: 100-107.

Nguyén Hoang Khoi, Luu Tién Thuan (2015), Nhimng tac dong chinh cua Hiép
dinh dbi tac thwong mai xuyén Thai Binh Duong dén doanh nghiép dét may Viét
Nam xuét khau sang thi truong My, Tap chi Khoa hoc truong Pai hoc Tra Vinh, So
17, Trang: 32-38

Nguyén Thanh Liém, Luu Tiéq Thuan (2015), Pic tinh nhan khau hoc va hanh vi
phan nan cua khach hang d6i voi dich vu dién thoai di dong: truong hop
Vinaphone Can Tho, Tap chi Khoa hoc PHCT, 38 (D), 41-48

Luu Tién Thuan, Lé Thi Kiéu Linh va Tran Thi Kim Hong (2017), Phan tich va
danh gia vi tri hé thong cira hang ban 1¢ tai Can Tho qua viéc ing dung hé thdng
thong tin dia ly, UHD- CTU Annual Economics and Business Conferrence
Proceeding, ISSN: 2472-9329, trang 671-684.

Lé Phudc Huong va Luu Tién Thuan (2017), Trach nhiém x4 hoi cua doanh nghiép
— Tong két mot sd van d& 1y luan va dé xuat hudng nghién ciru trong tuong lai,
UHD- CTU Annual Economics and Business Conferrence Proceeding, ISSN:
2472-9329, trang 698-712.

Lé Thi Thu Trang va Luu Tién Thuan (2017), Tac dong ctia quan tri quan hé khach
hang dén sy hai long cua khach hang trén thi truong ban 1€ hién dai tai TPCT, Tap
chi Khoa hoc PHCT, ISBN: 1859-2333, 48D, 54-65.

Lé Phuéc Huong, Luu Tién Thuan (2017), Trach nhiém xa hi ciia doanh nghiép —
Tong két mot sé van dé, chu dé& va dé xuit hudng nghién ctru, Tap chi Khoa hoc
Truong PHCT, ISBN: 1859-2333, 50D, 19-33

Lé Phudéc Huong, Luu Tién Thuan (2017), Trach nhiém xa hoi cia ngan hang
thuong mai cd phén: nghién ctru da khia canh, Tap chi Kinh té- K¥ thuéat, truong
bH Kte Kthuat Binh Duong, 0866-7802, 19, 83-94.

Lé Thi Thu Trang va Luu Tién Thuan (2017), Anh hudng cua cac yéu to quan tri
quan hé khach hang dén long trung thanh ciia khach hang-Truong hop cac siéu thi
tai TPCT, Tap chi Cong Thuong, ISSN: 0866-7756, 10, 145-151.

Pham Trung Hiéu, Luu Tién Thuan (2017), Ap dung phuong phap chi phi du hanh
dé x4c dinh gia tri canh quan ctia chg n6i Cai Rang TP Can Tho, Tap chi khoa hoc
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va cong nghé nong nghiép, truong Pai hoc Nong Lam, Pai hoc Hué, ISSN: 2588-
1256, 1(2), 285-292

Luu T1en Thuan (2017), Phan khic thi truong khach hang ca nhan d6i vé6i dich vu
giri tién tiét kiém & cac ngan hang thuong mai & TP Can Tho, Tap chi Khoa hoc va
DPao tao, Truong Pai hoc Cong Nghé Sai Gon, ISSN: 2354-0567, 44-53

Luu Tién Thuin, H5 Nguyén Kim Hanh (2017), Panh gia chét luong dich vu, muc
do hai long va y dinh hanh vi cia bénh nhan — Truong hop Bénh vién da khoa
Hoan My Ctru Long, Tap chi Khoa hoc va Pao tao, Truong Pai hoc Cong Nghé
Sai Gon, ISSN: 2354-0567, 4-18.

Luu Tién Thuan (2017), Phat trién du lich song nudc & TPCT: Thyc trang va giai
phap, Hoi thao Bao ton va phat huy cac gia tri van hoa song nu6c DBSCL trong
qué trinh hoi nhap va phat trién, 28-11-2017, PHCT, ISBN: 978-604-919-947-9,
266-274.

Luu Tien Thuan, Truong Thi Kim Tien (2017), Impact factors for the decision to
use internet banking of customer, Hoi thao quéc té “Emerging issues in economics
and business in the context of international integration — EIEB 20177 (Nhiing van
dé kinh té va kinh doanh & Viét Nam trong bdi canh hoi nhap qudc té) 5-12-2017
Ha No¢i, ISBN: 978-604-946-330-3, 355-362.

La Hong Lién, Luu Tién Thuan, Té Minh Chién (2017), A Literature Review on
Organizational Culture and Organizational Effectiveness, Hoi thao qudc té “The
2nd UHD-CTU annual Economics and Business Conference, 15-12-2017, tai
Truong PH Can Tho, ISSN: 2472-9329, Special issue, 1-13

Luu Tien Thuan, Bui Thi Truc Dao (2018), Study theo factor affecting the intention
of social entrepereurship of students, Can Tho University (Nghién ctru cac yéu td
anh huong dén y dinh khoi su doanh nghiép xa hoi ciia sinh vién DPHCT), Hoi thao
qudc té Kién tao hé sinh thai khai nghiép — Yéu to thanh cong dbi vai sinh vién
(Start-up Ecosystem), ISSN: 0866-7802, S6 dic biét, 57-65.

Can Tho, ngay thang nam 2019
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BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HOC CAN THO Péc Lap - Tu Do - Hanh Phiic
-000-
LY LICH KHOA HQC
I.LY LICH SO LUQC:
Ho va tén: Lé Tan Nghiém Gio1 tinh: Nam
Ngay, thang, nam sinh: 07/04/1976 Noi sinh: Can Tho
Qué quan: Can Tho Dan toc: Kinh
Hoc vi cao nhat: Tién sy , Nam phong hoc vi: 2010
Chtrc danh khoa hoc cao nhat: Giang vién Nam phong: 2000

Chtrc vu: Truéng Bo mon

Don vi cong tac: Khoa Kinh té, Truong Pai hoc Can Tho

Chd & riéng hoic dia chi lién lac: P27 Pudng s6 5, KDT Mién Nam, P. Hung Phu, Q.
Cai Rang, TP. Can Tho

bién thoai lién hé: Co quan: 0292 3838831 Di dong: 0939 158158

Email: tannghiem@ctu.edu.vn

I1. QUA TRINH PAO TAO:

1. Dai hoc:

H¢ dao tao: Chinh quy ‘

Noi dao tao: Truong Pai hoc Can Tho
Nganh hoc chuyén mén: Quan tri kinh doanh

Np:(’yc dao tao: Viét Nam Nam t(f)t nghiép: 1998
Bang dai hoc 2: Nam tot nghiép:

2. Sau dai hoc: ) i L

Bang thac s§ chuyén nganh: Kinh t€ phat trién Nam cap bang: 2003

Noi ddo tao: Dy 4n Cao hoc Kinh té phat trién Viét Nam — Ha Lan (Truong BH Kinh
té TP. Ho Chi Minh)

Bang Tién si chuyén nganh: Kinh té phat trién Nam cap bang: 2010

Noi dao tao: Vién Nghién ctru xa hoi (ISS), BPH Erasmus Rotterdam, Ha Lan

Tén dé tai ludn an bac cao nhat: Activity and Income Diversification: Trends,
Determinants and Effects on Poverty Reduction. The case of the Mekong Delta

3. Ngoai ngir: 1. Tiéng Anh Mirc d6 st dung: Tt
I11. QUA TRINH CONG TAC:
Thaoi gian Noi cong tac Cong viéc dam trach
Tu 1999 Khoa Kinh té, Giang day, huéng dan va danh gia Luan vin tot
dén nay PH Cén Tho nghi¢p ¢ bac Pai hoc
Tw 2010 Khoa Kinh té, Giang day, hudng dan va danh gia Luan vin tot
dén nay PH Cén Tho nghi¢p ¢ bac Pai hoc va Cao hoc
Tu 2012 Khoa Kinh té, - Giang day, hudng dan va danh gia Luan vin & bac
dén nay PH Céan Tho Dai hoc va bac Cao hoc;
- Trudng BO moén Quan tri kinh doanh
Tu 2014 Khoa Kinh té, - Giang day, huéng dan va danh gia Luan vin & bac
dén nay PH Céan Tho DPai hoc, bac Cao hoc va Nghién ctru sinh nganh
Quan tri kinh doanh;
- Trudng BO moén Quan tri kinh doanh
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IV. QUA TRINH NGHIEN CUU KHOA HOQC:

1. Cac dé tai nghién ctru khoa hoc di va dang tham gia:

TT Tén dé tai nghién ctu/ Nambat | Détai | Trach nhiém
Linh vyc Gng dung dau/nim cap tham gia
hoan (NN,Bo, trong dé
thanh Nganh, tai
truong)
1 | Luan van Thac s¥: “Income and income 2003 Tac gia
diversification of farm households in
Chau Thanh A district”
2 | Phan tich cac yéu t anh huéng dén dau 2006 Tinh | Thanh vién
tu cta cac doanh nghiép ngoai quéc
doanh tai tinh Kién Giang
3 | Phan tich cac yéu t6 anh huéng dén dau 2007 Bo Thanh vién
tu cia cac doanh nghiép ngoai quéc
doanh DBSCL
4 | Luan an Tién sy: “Activity and Income 2009 Téc gia
Diversification: Trends, Determinants
and Effects on Poverty Reduction. The
case of the Mekong River Delta”
5 | Thuc trang va giai phap cho cac du an 2010/2011 | Truong | Thanh vién
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https://www.rug.nl/ocasys/feb/vak/show?module=87182
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https://www.rug.nl/ocasys/feb/vak/show?module=86758
https://www.rug.nl/ocasys/feb/vak/show?module=86991
https://www.rug.nl/ocasys/feb/vak/show?module=86790
https://www.rug.nl/ocasys/feb/vak/show?module=87429
https://www.rug.nl/ocasys/feb/vak/show?module=87181
https://www.rug.nl/ocasys/feb/vak/show?module=86969
https://www.rug.nl/ocasys/feb/vak/show?module=87184
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