122

CHUONG TRINH PAO TAO PAI HQC

Ngénh hoc: Viét Nam hee, Chuyén nganh: Hwéng dan vién du lich (Tourist Guide)
Ma nganh: 7310630 H¢ dao tao: Chinh quy

Thoi gian dao tao: 4 nam Danh hiéu: C4 nhan

Don vi quan ly: Bo mon: Lich st-Dia li-Du lich - Khoa Khoa hoc X3 hdi va Nhan van
1. Muc tiéu dao tao

a. Chuong trinh dao tao nganh Viét Nam hoc - chuyén nganh Huéng dan vién du lich -
dao tao nhiing ctr nhan khoa hoc c6 phém chét chinh tri, dao dirc, c6 y thire phuc vu
nhén dan, c6 sirc khoé, dap ung yéu cau xay dyung va béo v¢ T4 quéc.

b. Trang bi cho nguoi hoc cac kién thirc co s& nganh va chuyén nganh du lich, nam vimng
klen thirc chuyén séu vé nghiép vu hudng dan du lich; c6 kha nang giao tiép bing
tiéng Anh hodc. tiéng Phéap thong thuong va chuyen nganh kha tét.

c. Sinh vién t6t nghiép chuyén nganh Hudng dan vién du lich ngoai viéc thich ng voi vi
tri hudng dan vién con co thé 1am viéc & nhimg linh vuc khéc lién quan dén du lich
nhu diéu hanh, tiép thi, vin phong du lich.

2.  Chuén daura
2.1 Kién thirc
2.1.1 Khéi kién thirc gidao duc dai cwong

a. Hiéu biét co ban chu nghia Mac — Lénin; dudng 16i, chinh sach cua Dang Cong san
Viét Nam, tu tudong H6 Chi Minh, c6 strc khoe, c6 kién thirc vé gido duc qudc phong
dap umg y€u cau xay dung va bao vé T6 qudc.

b. C6 kién thirc co ban vé phap luét dai cuong, vé khoa hoc x4 hdi va nhan van, khoa hoc

tu nhién dé dap g yéu céu tiép thu kién thtrc gido duc chuyén nghiép.

c. C6 kién thirc co ban \G tiéng Anh/tleng Phép tuong duong trinh d A Quoc gia.

d. Co kién thirc co ban vé méy tinh, cac phan mém van phong va cac phin mém co ban khac.

2.1.2 Khéi kién thirc co sé nganh

a. C6 cac kién thic co ban trong linh vuc khoa hoc x4 hoi va nhan vin phu hgp véi
chuyén nganh huéng dan du lich:

+ Kién thire chung va co ban vé lich str, van hoa, ton gido, chinh tri,...

+ Kién thirc co ban vé ban dd hoc va dia ly hoc phuc vu trong cong tac du lich.

+ Kién thirc co ban vé thi tuc hai quan, xuit nhap canh va thanh toan qudc té; c6 thé
thye hién cac dich vu 1ir hanh quoc té nhu hd chiéu, thi thuc, thu tuc san bay, cira
khiu,... cho cac doan khach qudc té (Inbound, Outbound).

b. C6 kién thirc va kha nang ing dung coéng nghé thong tin phuc vu trong cong tac du
lich (thiét ké trang web du lich,...)

c. C6 kién thirc co ban vé y té dé so cip ciru trong qua trinh di tour, ddm bao an toan cho
du khéach va huéng dan vién.

d. C6 kién thirc co ban vé tdm Iy du khéach cac nuée va k§ nang giao tiép tng xir trong
hoat dong du lich.

e. C6 céc kién thirc vé ngén ngir nudc ngoai: tleng Anh (hoic tiéng Phap) chuyén nganh
du lich dé van dung trong giao tiép va huéng dan du lich cho khach quéc té.

2.1.3 Khoi kién thirc chuyén nganh

a. C6 kién thirc chung vé du lich va kinh doanh du lich, kién thirc chuyén sau vé c4c loai
hinh du lich co ban nhu du lich sinh thai, du lich van hoa,...

b. Nam vimg klén thirc vé tai nguyén du lich va hé théng tuyén diém du lich Viét Nam;
kién thurc vé quy trinh va phuong phap thiét ké chuong trinh du lich (tour).

c. Nam vimg kién thirc vé nghiép vu huéng dan du lich; kién thire vé quy trinh va thu tuc
t6 chirc, didu hanh huéng dan cac chuong trinh du lich.



d.

C.
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C6 kién thirc chung lién quan dén nghiép vu nha hang, khach san hd trg trong huéng
dan du lich.

C6 kién thirc vé phuong phap ludn va phuong phap nghién ctru khoa hoc trong chuyén
nganh du lich dé van dung vao nghién ctru mot vin dé cu thé: xac dinh dé tai nghién
ctru, lya chon phuong phép nghién ciru, 1ap ké hoach nghién ciru; tién hanh nghién ctru
va trinh bay két qua nghién ctru,...

2.2 KY¥ ning
2.2.1 K¥ ning cirng

a.

b.

C.
d.

K§ nang thuyét minh huéng dan du lich va vin dung phu hop, hiéu qua trong timg
truong hop cu thé.

K¥ ning str dung ban dd trong huéng dan du lich; k¥ ning t6 chuc, diéu hanh cac hoat
dong du lich dé thuc hién chuong trinh du lich nhu: t6 chire dich vu van chuyén, luu
tra, an uéng, tham quan, vui choi giai tri,..

Giao tiép bang tleng Anh/Phap dé phuc vu khach du lich quéc té.

Sur dung cac phan mém vin phong co ban nhu Word, Excel, Power-point, khai thac va
st dung Internet; c6 kha néng thiét ké trang web phuc vu du lich.

2.2.2 K§ ning mém

a.
b.
¢

d.

K¥ nédng lam viéc theo nhom

KY¥ néng tu hoc, tu nghién ctru

K¥ nang hoat ndo, k§ ning t6 churc sinh hoat tap thé, tb chuc hoat dong van nghé, thé
thao, tro choi vén dong,...

K§ nang xir ly tinh hudng, giai quyét van dé mot cach linh hoat, hop 1y; thich img véi
nhing bién dbi trong hoat dong du lich.

2.3 Thai do

a.

Thé hién long nhiét tinh, niém dam mé; sin sang lang nghe va chia sé; san sang lam
viéc voi nguoi khéc, biét xem xét va chap nhan cac quan diém khac; ty tin, c6 tr duy
doc 1ap va co trach nhiém trong cong viéc.

. Thé hién sy trung thyc va dao duc nghé nghiép cua nganh nghé minh theo du01 nhan

thirc dugc vi tri, vai trd tim quan trong cta cac tiéu chuén va nguyén tic vé dao dirc
clia minh, c6 thai ding muc v&i nhimg sai ldm cta minh.

. Ludn x4y dung hinh 4nh chuyén nghiép trong cong viéc va ing xir hang ngay tao mot

phong cach lam vi¢c chuyén nghiép.

. Chu dong 1én ké hoach phat trién nghé nghiép cho ban than. :
. Luodn Iudn cip nhét thong tin trong linh vuc chuyén nganh cua minh dé co théi do ung

xir cling nhur xtr ly nhirng thay dbi, cap nhat méi mot cach phu hop, hiéu qua.

3. Vi trilam viéc clia nguoi hoc sau khi tot nghiép

Huéng dan vién du lich tai cac cong ty du lich, cac trung tAm dich vu lit hanh.

Thuyét minh vién tai cac khu du lich, bao tang, di tich lich sir-van hoa, ...

Lam viéc trong cac by phan nghién ctru va phat trién du lich, diéu hanh, kinh doanh li
hanh, tiép thi du lich.

Lam vigc trong nhitng linh vyc nha hang, khach san, vén phong du lich hodc céc linh
vuc lién quan: to chire su kién, quang cdo, tiép thi,..

Lam viéc tai cac co so nghién ciu, giang day vé du lich nhu céc vién nghlen clru, cac
truong dai hoc, cao déng, trung cp chuyén nghiép, day nghé du lich,..

4. Co hoi hoc tap nang cao trinh do:

Clr nhan nganh Viét Nam hoc, chuyén nganh Huéng din vién du lich ¢6 thé hoc tiép
chuong trinh dao tao sau dai hoc (thac si, tién si) theo cac chuyén nganh trong linh vuc du lich
hodc cac chuyén nganh gén.
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5.  Cac chwong trinh, tai li¢u, chuin quéc té ma don vi tham khao
- http://ussh.vnu.edu.vn/d6/vi-VN/news/Khung-chuong-trinh-5-872-16328
- http://dulich.hcmussh.edu.vn/Resources/Docs/SubDomain/dulich/Tailieu/Chuong%20t
rinh%20khung%?202015.pdf ;
- http:/qldt.vhu.edu.vn/Resources/Docs/SubDomain/qldt/CTDT DLLH-DH2016.pdf;

6. Chuwong trinh dao tao

Mi s0 o S6| Sb X HK
TT| hec Tén hoc phin S"Jf“ b e e atn | o Hoophiln e
phan chi | budc | chon LT| TH tién quyet hién
Khdi kién thirc Giso duc dai cwong
1| QP006 | Gido duc qudc phong va An ninh 1 (¥) 2 2 30 B0 tri theo nhém nganh
2 | QP007 |Gido duc qudc phong va An ninh 2 (*¥) 2 2 30 Bo tri theo nhom nganh
3 | QP008 | Gido duc qudc phong va An ninh 3 (*) g |y 20 | 65 | BO tri theo nhém nganh
4 | QP009 |Gido duc qudc phong va An ninh 4 (*) 1 1 10| 10 | B4 tri theo nhém nganh
5 | TC100 |Gido duc thé chat 1+2+3 (¥) 1+1+1 3 90 I, 11, 111
6. | XH023 [ Anh van cin ban 1 (*) 4 60 I, IL 111
7 | XH024 [ Anh van cin ban 2 (*) 3 45 XH023 I, IL 111
8 | XH025 [Anh van cin ban 3 () 3 45 XH024 I, I, I1I
9 | XHO031 | Anh vén tang cuong 1 (*) 4 10TC |60 XHO025 L, I1, IT1
10 | XH032 [ Anh van tang cudng 2 (*) 3 b |45 XH031 I, 11, 111
11 | XHO033 [ Anh van tang cudng 3 (*) 3 AV |45 XH032 I, 11, 111
12 | XH004 [Phap van cin ban 1 (%) 3 hoic | 45 I, 11, 111
13 | XHO005 [Phap van cin ban 2 (*) 3 nhém (45 XH004 I, 11, I1I
14 | XH006 |Phap van can ban 3 (*) 4 PV T60 XH005 L1111
15 | FL004 |Phap van tang cudng 1 (*) 3 45 XHO006 I, I, I1I
16 | FL0OS |Phap van tang cuong 2 (*) 3 45 FL004 I, IL 111
17 | FL0O6 |Phap vin tang cuong 3 (*) 4 60 FL005 I, I1, 111
18 | TNO033 | Tin hoc cén ban (*) 1 1 15 I, I1, 11T
19 | TNO34 | TT. Tin hoc cén ban (*) 2 2 60 I, 11, 111
20 | ML009 | Nhimg nguyén ly co ban ctia chi nghia Méc-Lénin 1| 2 | 2 30 I, I, 111
21 |MLO010 |Nhimg nguyén ly co ban ciia chii nghia Mac-Lénin2| 3 | 3 45 ML009 1, I, 111
22 |MLO006 | Tu tuéng Hd Chi Minh 7 30 MLO10 1, I, III
23 |MLO11 |Pudng 16i cich mang clia Pang Cong san ViétNam | 3 | 3 45 ML006 1, I, 111
24 | KLO0O1 | Phap luat dai cuong ' 2 30 LI TII
25 | MLO007 | Logic hoc dai cuong 2 30 I, ILIII
26 | XHO11|Co sé van hoa Viét Nam 2 30 1, ILIII
27 | XHO12 [ Tiéng Viét thuc hanh 2 5|30 I, ILIII
28 | XHO014 | Vin ban va luu trit hoc dai cuong 2 30 1, ILIII
29 | XH028 | X4 hdi hoc dai cuong 2 30 I, ILIII
30 |KNOOI |K¥ ning mém 2 20 20 L, ILIII
31 | TNO11 | Thdng ké x4 hoi hoc R 30 I 11, 111
Cong: 40 TC (Bit budc 25 TC; Tuw chon: 15 TC)

Khdi kién thirc co sé nganh

32 | SP232 |Dan toc hoc dai cuong i i 30 LII

33 | SP200 [Lich sir van minh Viét Nam 94 |2 30 R

34 | SP235 [Lich sir van minh thé giéi ) 30 L1

35 | XH217 [Phong tuc va 1€ hdi Viét Nam — Du lich 2, 9 30 L1

36 | XH584 [ Vin hoéa, dén cu, méi truong DPBSCL 2 2 30 L1l

37 | XH313 | Vén hoc Viét Nam dai cuong 2 ) 30 I, 11

38 | XH567 | Vin hoc dén gian dai cuong 3 45 I, 11

39 | XH150 | Thu tuc hai quan va cudc phi 2 2 30 LI

40 | XH151 [Ung dung CNTT trong du lich 22 15| 30 |TNO34 LII

41 | XH386 |Ban do du lich 22 15] 30 L1

42 |XN101 |[Dia ly tu nhién Viét Nam — Du lich 2 2 30 I 1I

43 |XN102 [Pia ly Kinh t& Viét Nam — Du lich 2.1°3 30 LT

44 | XN103 |Pia ly du lich thé gi6i 3 |3 45 I II

45 | XN104 | Tam ly du khach va nghé thuat giao tiép 3 3 45 LI

46 | XH190 |Y t& du lich 2 | 2 20| 20 I, II
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Mi sb P | S| Sb X HK
TT| hoc Tén hoc phén Sol:;n t}?‘ %tc c::;ln tiét| tiét :;lé‘): p:aént thuc

phén ¢ e Iy TH quy hién
47 | XH187 | Tieng Anh chuyén nganh-Du lich 1 4 60 XH025 I 11

48 | XH188 | Tiéng Anh chuyén nganh-Du lich 2 60 XH187 L1

49 | XH189 | Tiéng Anh chuyén nganh-Du lich 3 60 XH188 L1

50 |XN105 | Tiéng Phap chuyén nganh-Du lich 1 1 30 XH006 L1

52 |XN107 | Tiéng Phap chuyén nganh-Du lich 3 45 XN106 L1

4
4
4
51 | XN106 | Tieng Phép chuyén nganh-Du lich 2 4 60 XN105 L1
4
C

Cong: 42 TC (Bit budc: 28 TC; Tw chon: 14 TC)

Khdi kién thirc chuyén nganh

53 |XH414 [ Téng quan du lich 8 30 I 11
54 | XH409 |Du lich vin hoa ) 30 XH414 I 11
55 |XH415 |Du lich sinh thai 212 30 XH414 .11
56 | XN301 Dy lich cong déng va Homestay 2 ) 30 XH414 I, 11
57 |XN302 | T6 chirc sy kién va Du lich MICE 2 30 XH414 I 11
58 | XN303 |Du lich bién dao 2 30 XH414 £l
59 | XN304 |Du lich ton gido-tdm linh 2 2 130 XH414 I, 11
60 |XN305 [Du lich lang nghé 2 30 XH414 I 11
61 | XH435 | bia danh du lich Viét Nam 2 2 30 XH414 I, 11
62 | XH416 |Hé thong 1anh thé du lich 2] 30 XH414 I 11
63 |XH556 | Tai nguyén va méi truong du lich Viét Nam 2.2 30 XH414 I 11
64 [ XN306 | Thuc té ngoai trudng - Du lich 1 212 60 I 11
65 | XN307 | Nghi€p vu nha hang, khach san-Du lich 3 3 30| 30 |XH414 I 1I
66 | XH423 | Tuyén diém du lich Viét Nam 2 ]2 30 XH416 I 1I
67 | XH420 | Lir hanh noi dia va quéc té 2 2 30 XH416 1.1
68 |XH557 | Thi truong du lich Fik 2 30 XH420 I 11
69 |XH558 |K¥ nang thuyét trinh du lich 2. 5.2 15| 30 [XH423 I 11
70 | XN308 |Nghiép vu huéng dan du lich dioa 30| 60 [XH423 I 11
71 |XH560 | Phuong phap nghién ctru - Du lich oW %) 30 XH409, XH415 [1, 11
72 | XN309 | Thuc t€ ngoai truong - Du lich 2 3 3 90 |[XN306 Il
73 | XN310 |Luat du lich 22 30 KLO001, XH414 [1, 11
74 | XH562 | Quy hoach du lich 92 30 XH416 I, 11
75 | XH426 | Phat trién du lich bén ving o3 30 XH409, XH415 [1, 11
76 | XN311 | Thyc tép nghiép vu-Du lich 4 | 4 120 [XN307, XN308 |1, 11, 111
77 | XH440 | Luén van t6t nghiép-Du lich 10 300 [4N:>105TC [L1I
78 | XH439 | Tiéu luan t6t nghiép-Du lich 4 120 [4N:>105TC [L I
79 | XH436 | Dai cuong Dia ly chinh trj thé gidi 2 30 I, 11
80 | SP075 |Pai cuong vé Trai Dat 2 30 I 11
81 | XH137|Dén 56 va phat trién 2 D) LI
82 | SP019 |Danh nhan dt Viét 2 30 I 11
83 | SP236 |Lich sir Quan hé qudc té 2 30 L1
84 | XH564 |Dia ly Du lich Péng Nam A 2 30 LI
85 | XH193 [K¥ nang Giao tiép x4 hoi 7 30 ol
86 | XN110 [K¥ thuat nhiép anh va quay Video 2 30 I 11

Tong cong: 140 TC (Bit budc: 97 TC; Tu chon: 43 TC)

(*): 1a hoc phan diéu kién, khong tinh diém trung binh chung tich lity. Sinh vién c6 thé hoan thamh cdc hoc
phan trén bang hinh thiec ndp chung chi theo quy dinh cua Truong hodc hoc tich liiy.

Ngay 09 thang 01 nam 2018
BAN GIAM HIEU HOIDPONG KHvaDPT  KHOA KHXH va NHAN VAN
' \ CHU TICH TRUONG KHOA
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