PANG BO THANH PHO CAN THO PANG CONG SAN VIET NAM
PANG UY TRUONG PAI HOC CAN THO
* Can Tho, ngay 06 thdang 5 ndm 2024
S8 /ABC/PU

BAO CAO
So két thye hién Nghi quyet s0 51-NQ/PU ngay 29 thang 4 nam 2021 cia
DPang iy vé “Pay manh chuyén dbi s6 dé phat trién Truong Pai hoc Can Tho

theo hwéng dai hoc thong minh”
giai doan 2021-2023

Thuc hién Nghi quyét Pai hoi dai biéu Dang bd Trudng Dai hoc Can Tho
(PHCT) lan tht XII, nhiém ky 2020-2025 va Chu’ong trinh hanh dong s6 01-CTr/PU
ngay 19 thang 7 nam 2020 thuc hién Nghi quyét Pai hoi dai biéu Pang bo Truong
PHCT lan tha XII, nhlem ky 2020-2025. Ngay 29/04/2021, Bang uy Tru'()’ng PHCT
ban hanh Nghi quyét s6 51-NQ/PU “Vé& diy manh chuyén dbi s6 dé phat trién
Truong PHCT theo hudng dai hoc thong minh” (sau day goi tat la Nghi quyét 51).

Sau khi ban hanh Nghi quyét 51, Nha trudng da xay dung chuong trinh hanh
dong cu thé hoa cac nhiém vy, giai phap dé thuc hién muc tneu va chi tiéu giai doan
2021-2025 ma Nghi quyét 51 da d& ra. Véi nhiém vu ddu méi tham muu cho lanh
dao Truong trong xay dung ké hoach va co ché ph01 hop dé thuc hién Nghl quyét
51, Chi bd Trung tam Thong tin — Quan tri mang phoi hop véi cac don vi tong hop,
béo céo so két cac két qua trién khai Nghi quyét 51 giai doan 2021-2023, cu thé nhu
sau:

I. KET QUA TRIEN KHAI NGHI QUYET GIAI POAN 2021-2023

1. Céng tac phd bién va quan triét:

Nghi quyét 51 da dugc cac Pang bd, Chi bo va cac don vi trong Truong phé
bién va quén triét dén dang vién, vién chirc va nguoi hoc. Chuong trmh hanh dong
thuc hién Nghi quyét 51 giai doan 2021-2025 dé duoc cong khai trén cong thong tin
dién tir cia Truong.

2. Cong tac xay dung ké hoach, chwong trinh hanh dng va cac vin ban ¢6
lién quan:

Dé trién khai Nghi quyét 51, Hiéu truéng da ban hanh Quyét dinh s6 1252/QB-
DHCT ngay 13 thang 5 nam 2021 thanh lap Ban chi dao va cac To cong tac dé thic
day hoat dong chuyén d6i so (CDBS) trong Truong; Quyét dinh s6 2077/QD-DHCT
ngay 1 thang 7 ndm 2021 vé Chuong trinh hanh dong giai doan 2021 - 2025 thuc
hién Nghi quyét 51; Bang uy Truong BHCT ban hanh Chi thi s6 03-CT/DU ngay 7
thang 7 nam 2021 vé cai cach hanh chinh gén véi thuc hién Nghi quyét 51.

Cac quyet dinh quan trong khac cling da dugc xay dung, ban hanh va trién khai
bao gébm: Quyét dinh s6 3360/QD-PHCT ngay 10 thang 1 nam 2022 vé Quy dinh
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dao tao truc tuyen cua Tru'ong PHCT; Quyét dinh sb 35 12/QD-DHCT ngay 31 thang
7 nam 2022 vé quy dinh vé quan ly, khai thac Mang théng tin Truong Pai hoc Cin
Tho (thay thé cho Quyét dinh sé 33 60/QD DHCT ngay 31/12/2015).

3. Cong tac nang cao niing lwe s6 cho doi ngii vién chirc va nguoi hoc

Viéc tng dung Cong nghé Thong tin — Truyén thong (CNTT- -TT) trong cac
hoat dong da duoc Nha trudng trién khai tir nhitng ndm 2000. Hién vién chic TrLrong
c6 nang luc tdt vé tmg dung CNTT-TT va CbS trong cac hoat dong, do d6 viéc trién
khai CDS trong Truong thoi gian qua c¢6 nhiéu thuén loi. Mic du vy dé khong
nglmg nang cao nang lch tng dung CNTT-TT va CDS cho vién chire, khi trién khai
cac tmg dung, phin mém CDS morl nhu van phong dién tu, xay dLrng bdo cao tu
dénh gid, quan ly hop tac qudc té, g1ang day truc tuyen . Nha trudng déu trién khai
cac hoat dong huong dan, tap huén thong qua nhiéu hinh thte nhu tai liéu, video
huéng dan, tap huin truc tlep va truc tuyén (bang 1).

Déi véi nguoi hoc, tat ca sinh vién khi méi nhap hoc déu dugc huéng dan sur
dung céc ung dung va dich vy mang ctia Truong. Ngoai ra dé sinh vién truong thich
ung nhanh véi viéc ing dung CNTT-TT va CBS trong cac hoat dong cua Truong,
hoc phan Tin hoc co ban duoc 1ong ghép cac noi dung vé CPS duoc Trudng uu tién
vao giang day cho sinh vién khéa méi trong hoc ky dau tién.

4. Hoat dong hoan thién ha ting co sé theo hwéng ha ting sé.

Pé hoan thién ha tang mang may tinh phuc vu viéc sir dung cac dich vu sd tir
hon 3.300 méy tinh c4 nhén trong Truong va hon 35.000 thiét bi di dong cua vién
chirc va ngudi hoc, giai doan 2021-2023 Truong da (1) ning cap mang truc tur 1
Gbps 1én 10Gbps; (2) cai tao, nang cip va mé rong mang LAN mét sb khu vuc c6
bang thong néng va luc xtr Iy thap thude cac don vi Trudng Cong nghé thong tin va
truyén théng, Trudong Nong nghiép, Truong Bach khoa, Tru'ong Thuy san, Khoa
Khoa hoc tu nhién, Khoa Luét, Khoa Ngoai ngir, Khoa Phat trién nong thon, Khoa
Khoa hoc xz’i hdi va nhén van...; (3) ting bang thong truy cap Internet tir trén
400Mbps quéc te/2000Mbps trong nudc 1én 650Mbps qudc te/4000Mbps trong nudc
(bang 2) (4) B6 sung 579 diém truy cap witi méi (trong dé c6 249 diém tai 02 toa
nha trong dw dn ODA), nang tong s6 diém truy cap wifi trong Trudng 1én 818 diém
(bang 3). Trudng tiép tuc phédi hop véi VNPT trién khai phu séng WiFi c6 thu phi
tai tt ca cac phong trong ky tic x4 dé & phuc vu khoang 7000 sinh vién noi tr, hién
hé thong mang may tinh Trudng dap tmg tdt cho c4c hoat dong dao tao, nghién ctru
khoa hoc (NCKH) va quan ly ctia Trudng.

Tt nam 2017 véi kinh phi tir du &n ODA Truong da nang cap phong mady chu
cia Truong thanh Trung tdm Dir liéu (TTDL) dat mét sé chuin qudc té dam bao
hoat dong an toan, lién tuc 24/7. Hién TTDL c6 30 mdy chu chuyén dung véi ning
lyc tinh todn hon 1.4 THz, 1.82TB RAM, hon 200TB dung luong luu trit va hon
400TB dung lugng du phong. Cling véi hé thong phan mém quan ly tich hop, day la
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nén tang giap Truong CPS hoat dong quan 1y - diéu hanh, dao tao va hd trg cho céac
hoat dong nghién ctru ¢6 ing dung CNTT-TT. Hién TTDL da cap phat 176 méy chu
40 trong d6 29 phuc vu quan ly hé thong, 91 phuc vu van hanh hé théng tich hop,
website va cac ing dung, 17 phuc vu dao tao truc tuyén va 39 phuc vu NCKH.

5. Chuyén dbi s6 cac hoat dong quan tri va diéu hanh.

Trong giai doan 2021-2023 Nha truong da danh trén 5,7 ty VND (2021: 1,1;
2022: 2,046; 2023: 2,76) dé bd sung cac phin hé méi cho hé thong tich hop (HTTH)
va nang cap cac phan hé hién c6 (bang 4). Hién HTTH cta Trudng v6i 29 phén hé,
cung voi ung dung di dong MyCTU da gitp Truong tin hoc hoa phan 16n cac hoat
dong quan 1y, didu hanh. Trong s6 99 quy trinh cAp Trudng hién c6 24% dat mirc do
dich vu cdng truc tuyén 4 va 29% dat mirc d6 dich vu cong truc tuyén 3 (bang 5),
hau hét cac hoat dong trong Trudng lién quan dén giang vién va ngudi hoc déu duoc
thuc hién truc tuyén trén moi trudong mang qua web hoic tmg dung MyCTU. Lanh
dao Trudng c6 thé xem duoc sb liéu thong ké, bdo cdo vé Truong theo thoi gian thuc
qua tng dung MyCTU.

Vin ban thudc cac linh vuc cdng tac Dang, Chinh quyén va cac doan thé cua
Trudng hién dugc sb hod, dua vao hé thong eOffice (vin phong dién tir) dé xtr Iy va
phé bién dén timg dbi tugng ngudi ding cy thé trong Truong, ké tir khi trién khai
nam 2021 dén nay hé théng da luan chuyén 88.844 lugt vin ban, trong d6 ndm 2021
la 8.377, nam 2022 14 35.818 va nam 2023 1a 44.649.

6. Chuyén dbi sb cac hoat dong dao tao

Trong thoi gian dich bénh Covid-19, Nha truong da trién khai giang day truc
tuyén cho 81.7% hoc phan ly thuyét véi 830 giang vién tham gia giang day.

Tu 01/2022, mdi ndm Truong lua chon va trién khai giang day theo hinh thirc
truc tuyén truc tiép it nhat 6% sd lugng hoc phé“m, tinh dén thoi diém hién tai téng
sé hoc phan duoc lua chon dé chuyén sang giang day truc tuyén 1a 620 hoc phan
(hoc phan cé chit “E” trong md hoc phan) tuong duong véi cac nganh hoc ¢é trung
binh 14,7% s6 hoc phan hoc truc tuyén, trong cac hoc ky qua Truong da trién khai
giang day dugc 410 16p hoc phan (HK1 22-23: 76; HK2 22-23: 106; HK3 22-23:
47; HK1 23-24: 181)

Truong PHCT ciing dé trién khai phan mém quan ly day va hoc truc tuyén
(Learning Managerment System - LMS) trén nén phin mém ngudn mé Moodle, dau
tur 01 Sudio, 09 cabin day truc tuyén thoi gian thuc va 03 phong/hdi truong phuc vu
day va hoc truc tuyén nham ho trg hoat dong day va hoc chinh quy trong Trudng,
ddng thoi trién khai hinh thirc dao tao tir xa qua mang cho khoang 5000 sinh vién.
Trong 03 hoc ky gan day trung binh mdi hoc k¥ ¢6 246 hoc phan sir dung Elearning
dé hd tro day va hoc 142 hoc phan té chirc thi trac nghiém trén may tinh (bdng 6).
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Ngoai ra binh quan mdi hoc ky ¢6 gan 300 hoc phan st dung hé thong quan ly day
va hoc truc tuyén ctia Google 1a Classroom (Biéu do 1).

7. Chuyén dbi s6 trong nghién ciru khoa hoc, hop tic qudc té, phat trién va
chuyén giao cong nghé, dich vu.

Trong g1a1 doan 2021-2023, Nha trudng da day manh viéc hoan thién céc phan
hé trong hé théng tich hop phuc vu viéc quan 1y - diéu hanh céc hoat dong khoa hoc,
cdng nghé¢ va hop téc cua Truong nhu: quan ly doi tac; quan ly ly lich khoa hoc;
quan ly bao céo chuyén dé/seminar; quan ly d@ tai, du 4n; quan ly dé tal hop tac voi
dia phuong, doanh nghiép; quan ly cac hoat dong hop téc: doan vao, cip va gia han
visa, xin phép cho khéach quéc té di dia phuong.

Nha truong da trién khai (7) xay dung dugc hé théng quan ly Tap chi khoa
hoc Trlrong DHCT hoan chinh, hién tt ca cac khau gui bai, duyét bai, phan bién va
cong bo déu duoc thuc hién trén méi truong mang; (2) xay dung va dua vao sir dung
phan mem quan ly dao duc trong thi nghlem dong vat; (3) xay dung website phuc
vu két néi cung cdu cdng nghé trén nén tang sb dé thuong mai hoéa két qua nghién
cuu cua Truong (https://marketplace.ctu.edu.vn/)

Ung dung CNTT-TT trong hoat dong NCKH ciing duge Nha trudng thiic day,
giai doan 2021-2023 Nha trudng da cung cap khoang 100 may chi 4o phuc vu cac
hoat dong NCKH; dua vao st dung hé théng tinh toan hiéu nang cao (High
Performance Computing — HPC) voi 03 node dé phuc vu NCKH cta cac nganh thudc
khéi khoa hoc tu nhién; trién khai NCKH vé tmg dung CDS trong cac linh vuc néng
nghiép, thily san, mdi trudng va khoa hoc strc khoe.

8. Nang cao thwong hleu, val tro va vi thé cia Truong dbi vai cong dong
va xa hoi thong qua chuyen ddi sb

Thoi glan qua website Truong va mot s6 don vi dd duoc thiét ké, t6 chuc lai
theo huéng tiép can doi tuong ngucn dung va su dung thuén tién hon trén thiét bi di
dong. Trudng ciing dd bé sung diéu khoan vé chuan téi thidu dbi véi website cac
don vi dao tao va cac don vi chirc nang trong Quy dinh vé& Quan ly mang théng tin
Truong DHCT. Dot ra soét vao qui 3/2023, ¢6 16/19 don vi dao tao va 10/12 don vi
chirc dat chun tbi thiéu nay (84% dat chuan tdi thiéu).

Nha truong da thanh 1ap Bo phan Thong tin — Truyén thong thudc Trung tim
Thong tin va Quan tri mang nham thiic day hoat dong truyén thong va quang ba
thuong hiéu Truong, dic biét 1a truyén thong qua méi truong mang. G1a1 doan 2021-
2023 Trudng da dang duoc1.924 bai lén céc website va mang x4 hoi cép Trudng; da
truc quan héa cac su kién tin tic thong qua xay dung: 30 ban tin video; 06
1nfograph1c 41 video ngan. Ngoai ra, Trudng da to chire duoc 175 budi truc tuyén
va 63 budi livestream (Bang 7). Hang nam céc website Trudng c6 trén 6 triéu luot
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truy cap. Céc kénh mang xa hoi cua Trudng co s6 luong nguoi xem khé 16n va tang
nhanh trong cadc ndm qua (Bang 8)

II. PANH GIA CHUNG

V&ind luc caa ca hé théng chinh tri, Nha trudong da va dang trong qua trinh dat
dugce cac muc tiéu, chi tiéu giai doan 2021-2025 vé CPS huéng t6i Pai hoc thong
minh ma Nghi quyét 51 di dé ra. Thém vao d6, tu danh gia (1) theo B¢ chi sb vé
tiéu chi danh gia CBS co so gido duc dai hoc trong Quyét dinh 4740/QD-BGDDT
ngay 30 thang 12 ndm 2022 cta B Gi4o duc va Pao tao, nha Truong tu danh gla va
nhan thay vé chuyén d6i sd trong hoat dong quén ly va dao tao Truong dat déu dat
mure tot; (2) theo chuan co s& gido duc dai hoc trong thong tu 01/2024/TT-BGDDT
céc tiéu chi lién quan dén CNTT-TT, CDS Trudng déu dat & mic cao.

1. Két qua thuye hién céc chi tiéu giai doan 2021-2025

STT CHI TIEU KET QUA Ghi chii
1 Pén nam 2022 mang truc dat tde do Dat
t6i thiéu 10Gbps.
Dén nim 2022 100% phong hoc va| P2 | Mot s phong hoc, phong thi
. , o n ke B nghiém chi co két ndi LAN, can
phong thi nghi¢ém c6 ket noi mang, duoc bd sung thém két ndi Wifi.
2 _
Mot s6 phong hoc tai Khu Hoa
An ¢6 phu séng wifi nhu cuong
dd song con thap.
Pén nam 2022, 100% hoat dong Chua dat Tgém 13(} vén‘bén dé~n va di trong
tiéo nhan. i 1v. luu trit va khai ths ndi bd Truong, dd dugce thuc
ISPTIRED, 2 S WL RE i cnan i ias hién trén Eoffice, tuy nhién
cong van, van ban trong Truong eOffice chua két ndi véi hé
, dugc thyc hién trén mdi truong théng Van ban Qudc Gia va
mang. Truong chua trién khai ky sdnén

viéc tiép nhan vin ban dén ngoai
Truong con c6 thuc hién thu
codng va viée chuyén vin ban di
ngoai Truong qua mang con it.

Dén nim 2025, 90% quy trinh & hé | Pang  thuc | Trong s6 99 quy trinh hi¢n hanh.
x s ; . 1. | hién c6 41 quy trinh di dua tat ca
4 | so cbng viée clia Trudng dugc xtr ly hodc 01 phin hd so 1én HTTH va

trén moi trudng mang (frir cdc ho eOffice




STT

CHI TIEU

Ghi chu

50, van ban thudéc pham vi bi mdt
nha nuéce).

Pén nam 2025, 80% dich vu cung
cép cho vién chirc va va ngudi hoc
dat mirc do truc tuyén 4,

Trong s6 99 quy trinh hién hanh,
¢ 24 quy trinh da dat mirc do 4

Dén ndm 2025, it nhit 20% s6 hoc
phan 4p dung hinh thic giang day
true tuyén, danh gia tric nghiém
khach quan trén may tinh.

ba chuyén 14,7% sb hoc phr?m
trong chuong trinh dao tao trinh
d6 dai hoc sang giang day theo
hinh thirc tryc tuyén. Tuy nhién
s6 lwong hoc phan da ap dung
giang day truc tuyén con thip do
dang duoc 1an luot trién khai cho
chuong trinh dao tao Khoa 48 va
Khoa 49.

Moi hoc ky c6 khoang 142 hoc
phan t6 chire thi tric nghiém
trén may tinh

Dén nam 2023, dam bao 100% cac
trang thong tin dién tir trong Truong
dat chuan tdi thiéu do Truong va Bo
Gido duc & Dao tao quy dinh.

KET QUA
Dang thuc
hién
Pang thuc
hién
Pang thuc
hién

Dua trén cac van ban cua B9,
Truong da xay dung chudn téi
thiéu ddi véi website cac don vi
dao tao va chic ning va phan
16n cac don vi déu dat chuin, tuy
nhién theo gdép y ctia nguoi hoe
va hoat dong kiém dinh website
cac don vi can duoc cap nhat
thong tin thudng xuyén va day
du hon, dic biét 1a website tiéng
Anh.

2. Diém manh

CDS 1a xu thé hién nay, do dé hoat ddng nay dugc cac cap tir Trung wong dén
dia phuong quan tdm dau tu va thic day. Hoat dong CBS trong Truong ludn dugc
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su quan tam chi dao sdu sat cua Pang ty, Hoi dong Truong, Ban giam hiéu, cing su
phéi hop ddng b va tich cuc clia cac don vi.

Nang luc tng dung CNTT-TT, CDS cua hau hét vién chirc va ngudi hoc cta
Truong ¢ mirc cao, do do viée trién khai cac hoat dong CDS trong Truodng it gap
kho khén, tr¢ ngai vé phia ngudi sir dung.

Ha tang cong nghé thong tin cua Trudng duoc dau tu manh va hoat dong ¢ 6n
dinh lam nén tang tdt cho céc hoat dong CDS.

Phan mém quan ly tich hop cua Truong do Trung tam Cong nghé Phan mem
(TT.CNPM) cua Truong phat trién va nang cap qua nhleu nam nén hoat dong 6n
dinh va Tru’ong lubén chu dong trong qua trinh nang cép, cai tién phan mém nay.
Trudng da trién khai tmg dung di dong cho phan mém quan ly tich hop (MyCTU),
diéu nay da giup vién chirc va ngudi hoc sir dung cac ing dung va dich vu trén mang
cua Truong thuén lgi hon.

Trong giai doan 2021-2023, khi Nghi quyét 51 ra doi, Truong da wu tién va
tang kinh phi tur nhiéu nguén khéac nhau cho hoat dong CBS.

3. Nhirng han ché

Pé thuc hién Nghi quyét 51 Nha truong da thanh 14p Ban chi dao, cac T6 cong
tac va xay dung Chu'O'ng trinh hanh dong, tuy nhién Trung tdm Théng tin — Quan tri
mang, vdi vai tro la vu d4u mbi tham muu cho lanh dao Tru'orng va la thu ky cuia Ban
chi dao va cac T6 cong tac, chua chi dong, con han ché trong viéc td chuc dé Ban
chi dao va cac T cong tac thic day, kiém tra va danh gia tién do thuc hién chuong
trinh hanh dong hang nam.

Viéc CDS céac quy trinh cong tac cua Trudng con chém do (1) viéc trién khai
dleu chinh cac quy trinh quan ly ctia Truong theo Chi thi s6 03- CT/I-)U cua Bang uy
vé cai cach hanh chinh dé thuc hién ngh1 quyet 51 con cham; (2) mot sd don vi chua
that su chi dong trong viéc chuyén dbi (phan I6n cdc quy trinh cong tdc ciia trucng
dat muikc do truc tuyén 3 va 4 duoc dwa lén hé thé'ng tich hop trong giai doan trucc
nam 2021).

Hién cac don vi trién khai chi tiéu “20% sb hoc phén 4p dung hinh thirc gidng
day truc tuyén” theo hinh thirc “truc tuyén truc t1ep” qua Google Meet va Zoom,
viéc thuc hién nay chua dép tng day di Quy dinh s6 3360/QD- DHCT vé dao tao
truc tuyen ctia Truong va chua duge danh gia cao theo cic quy dinh vé dao tao truc
tuyén ctia BO GP&DT ciing nhu cta hoat dong kiém dinh.

Hién nay modi hoc ky c6 khoang 145 hoc phan t6 chic thi tric nghiém trén
may tinh, tuy nhién hién Truong chua xay dung cac quy dinh, chmh séch lién quan

dé thuc day hoat dong nay va trién khai chi tiéu “it nhat 20% sb hoc phan ap dung
hinh thitc danh gia tric nghiém khach quan trén may tinh”. Ngoai ra cac phong may
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tinh phuc vu cho hoat dong thi tric nghiém trén mdy tinh con han ché va can duoc
nghién ctru sap xép pht hop hon.

Trudng chua xay dung céc quy dinh, chinh sach khuyén khich viée ung dung
Elearning hd trg hoat dong giang day, viéc img dung elearning trong giang day cua
giang vién hién nay mang tinh tu nguyén.

Luc lugng phét trién phﬁn mém tich hop cho Truong thude TT. CNMP con
mong va thuong xuyén thay doi, do dé v1ec nang cap, phat trién phan mém tich hop
ctia Trudng dién cham, chét luong mét sd phén hé chua cao.

Truong da xay dung quy dinh vé chuan téi thidu ctia website cac don vi dao
tao va phong ban chirc ning, tuy nhién quy dinh nay chua that su chi tiét nén chua
dap tng yéu ciu ciia ngudi hoc va kiém dinh.

Viée t0 chirc céc hoi nghi, hoi thao va cac tap hun vé& CPS, xay dyung vin
hoa CBS, dic biét 1a trong dao tao con han ché.

III. PHUONG HUONG TRIEN KHAI THUC HIEN CAC MUC TIEU,
CHI TIEU NHIEM VU CUA NGHI QUYET 51 TRONG GIAI DOAN 2024-
2025

1. Vé cong tac tb chire, thwe hién Nghi quyét 51:

Bang bg, Chi by va céc don vi trong Trudng ‘uep tuc ddy manh quan triét sau
rong tGi tat ca dang vién, vién chirc va ngudi hoc vé ndi dung va chuong trinh hanh
dong thyc hién Nghi quyét 51.

Kién toan lai Ban chi dao va cac T6 cong tac thic day hoat dong chuyén doi
s6 trong Truong pht hop véi thay ddi nhan su cap Truong va cac don vi hién nay.
Diéu chinh chuong trinh hanh dong giai doan 2021-2025 thuc hién Nghl quyét sé
51 cho phu hcrp véi tinh hinh thye té. Dinh ky hop Ban chi dao, cac T6 cong tac va
thuc hién so két thuc hién chuong trinh hanh ddng.

Xem xét vigc xdy dung bd tiéu chi danh gia mirc d6 chuyén ddi sb cia don Vi
dao tao va phong ban chirc néng, twong tu nhu hinh thirc ddnh gi4 ctia cac Bo, nganh.

Ting cuong hoat dong tap huin vé CDS va xdy dung van hoa CBS trong VC
va ngudi hoc trong Truong.

2. Hoat djng hoan thién ha tang co sé theo huéng ha tang sé

Tlep tuc nang cap, cai tao hé thong mang LAN cac don vi dé dam béo tbc do
két ndi tir may tinh trong mang LAN toan Trudng dat tdi thiéu 1Gbps.

Tiép tuc phii séng Wifi manh, téc d cao téi tit ca cac phong hoc 1y thuyét,
phong thuc hanh, thi nghiém va phong lam viéc cta giéng vién trong Trudng.

Phéi hop véi VNPT Can Tho va Hau Giang nang cdp, nng cao chit lugng hé
thong mang Wifi trong cac ky tuc xa ctia Trudng.
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Tang cuong an toan an ninh mang va dir liéu; Xay dung co ché sao luu dit
liéu dir phong ctia Truong dat céc tiéu chuén quéc té.

3. Chuyén dbi s6 cac hoat ddng quan tri va diéu hanh

So két Chi thi s§ 03-CT/DU ngay 07//7/2021 v& cai cach hanh chinh gén véi
thuc hién Nghi quyét 51; hoan chinh va ban hanh c4c quy trinh cong tac cap Truong
va cflp don vi truc thudc 1am co s& CBS cac quy trinh con lai.

Trién khai chit ky s cho cho tat ca vién chitc va ngudi hoc Truong dé tién toi
viéc sb héa toan bd vin ban, giao dich va hoat dong luu trit trong Trudng.

Két ndi hé thdng eOffice ctia Trudng véi truc vin ban Qudc gia dé tién t6i s6
hoan toan b hoat dong van thu ciua Trudng.

B6 sung hoat dong thanh to4n qua mang, qua md QR trong tat ca cac giao dich
¢6 lién quan dén tai chinh trong Truong ké ca tai cac can tin, nha xe...

Trién khai g dung cac cong nghé 10T, Al, Bigdata, Machine Learning nham
tu dong héa mot sb hoat dong trong Trudong: nhu kiém soat va ra théng qua nhan
dién khuén mit, tu dong muon va tra tai liéu trong TTHL; tu dong hoa hoat dong
kiém ké tai san...

4. Chuyén dbi s6 cac hoat dong dao tao

X4y dung va trién khai cac khéa dao tao, tip huén vé& phuong phép giang day
Elearning va céch thuc chuyén d6i hoat dong giang day tir truyén théng sang truc
tuyén.

Xay dung céc cip do g dung Elearning trong giang day, cac co ché khuyén
kich vé tai chinh, thi dua - khen thudng... dé thuc ddy viéc img dung Elearning va
thi trc nghiém trén may tinh.

B6 sung cac phong may tinh phuc vu hoat dong thi tric nghiém trén may tinh;
xem xét co ché, quy dinh va didu trién dé td chuc thi tréc nghiém trén dién thoai di
dong tai cac phong hoc 1y thuyét.

Tiép tuc phat trién hoc liéu da phuong tién; s6 hoa gido trinh, bai giang, tai
liéu tham khéo; dau tu cac phong thi nghiém &0, céc phﬁn mém mo phong, a0
héa...dé phuc vu hoat doéng dao tao trong Trudng.

5. Chuyén ddi s6 trong nghién ciru khoa hgc, hop tic québc té, phat trién va
chuyén giao cong nghé, dich vu.

S4 héa dit lidu nghién ctru, xay dung bd sb liéu ding chung trong quan Iy va
phuc vu nghién ctru KH, CGCN, ddi méi sach tao va dao tao.

Trién khai cdng thong tin dién tir vé khoa hoc va cong nghé ctia Trudng, nhim
cung cAp day du cac thong tin v& NCKH va CGCN ciia Truong cho cac doi téc.

Tiép tuc phat trién thi truong két n6i cung cau cong nghé trén nén tang s dé
thuong mai hoa két qua nghién ctru ctia Trudng.
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Trién khai hé thong xuét ban va phat hanh dién tir cac 4n pham, 4n pham
KHCN cua Truong va bén ngoai.
6. Nang cao thwong hleu, val tro va vi thé cia Truong dbi véi cong dong
va xa hi thong qua chuyén dbi sb.
Diéu chinh lai chuén t4i thleu d6i véi website cac don v1 dao tao va cac phong
ban chuc nang theo hu'(mg chi tiét hon va danh gi4 sau hon vé noi dung dé dam bao
dap ing dugc yéu cau ctia ngudi hoc va hoat dong kiém dinh.

Tiép tuc da dang héa va nang cao chat luong c4c tin bai trén hé théng website
va mang x hdi gop phan nang cao hiéu qua hoat dong thong tin, tuyén truyén va 1a
kénh quang b hitu hiéu thuong hiéu cta Truong

Xay dung mang luéi truyén thong tir cap Trudong dén céc don vi, huong téi
mdi vién chirc, ngudi hoc déu déng gop cho hoat dong truyén théng cuia Truong.

Xay dung va trién khai bo nhan dién thuong hiéu Truong trén méi truong sd.

T/M BAN THUONG VU

Noi nhén:

- BCH DPang bd truong,
- Pang b, Chi bd co s,
- Luu: VPDBU.
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Bang 1: S6 lwgng vién chire duoc tip huén vé CNTT va CPS giai doan 2021-2023

Noi dung tap huin Nim 2021 Niim 2022 Nim 2023

Str dung phan mém Eoffice 123

Str dung Phr—fm mém viét béo cdo 08

tu danh gid (SAR)

St dung Elearning (KNN, KSP, 43 102

TTTT-OTM)

Tép huan sir dung hé théng tich

hop (cdc néi dung nang cap) 15 = >

Tép hudn chuyén sau vé CNTT 6

Tong cong 15 352 160

Bang 2: Dung lwgong duong truyén Internet giai doan 2021-2023
Nam 2021 Nam 2022 Niam 2023
Dung luong qubc té 400Mbps 525Mbps 650Mbps
Dung luong trong nudc 2000Mbps 3000Mbps 4000Mbps
Bang 3: S6 diém truy cip wifi giai doan 2020-2023

STT Don i a2 | o1 | 202 | 2003
1 | Truong Bach khoa 13 18 33 43
2 | Trudong Cong nghé Thong tin va Truyén thong 16 16 20 20
3 | Truong Kinh té 20 20 27 27
4 | Truong Nong nghiép 10 16 45 46
5 | Truong Thuy san 14 14 30 31
6 | Khoa Du bi Dan toc 1 1 4 5
7 | Khoa Khoa hoc Chinh tri 3 3 12 12
8 | Khoa Khoa hoc Tu nhién 8 12 41 41
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SIT Don yj 12\1(?2[3 1;(?;11 1:«?2112] 1;;2';

9 g;rcl)g Khoa hoc X4 hdi va Nhan vin va Vuon g g 16 16
10 | Khoa Luét 5 5 11 11
11 | Khoa Maéi truong va Tai nguyén Thién nhién 7 16 16 20
12 Euhgiggoai ngir va Khul (Nha khach va Hoi 13 13 31 39
13 | Khoa Su pham va Nha hoc C2 17 22 43 43
14 | Khoa Gido duc Thé chit (Khu cii va Khu méi) 1 1 2 7
15 | Khoa Phat trién Néng thon 13 13 13 13
16 | Trung tdam Hoc liéu 18 18 18 18
17 | Hoi truong Rua 8 8 8 8
18 | Nha Piéu hanh 28 30 41 41
19 | Nha hoc D1 6 6 6 18
20 | Nha hoc D2 12 12 15 25
21 | Nhahoc C1 4 4 4 24
22 | Nha hoc Bl 0 0 0 29
23 | Tram Y Té 1 1 1 1
24 | Trudng THPT Thuc hanh Su pham 0 1 13 13
25 | Trung tAm Phat trién K§ ning Su pham 2 2 11 11
26 | Trung tdm tu véan, h3 tro va khoi nghiép sinh vién 5 5 6 6
27 | Vién Nghién ctru Bién d6i Khi hau 1 1 1 1
28 | Vién Cong nghé Sinh hoc 2 2 2 2
29 | Vién Nghién ctru Phat trién PBSCL 3 3 5 5
30 | Toéa Nha ATL 0 0 110 110
31 | ToaNha RLC 0 0 139 139

Téng s6 hrong 239 271 724 818




Bang 4: Danh sich cic phan hé dwgc nang cap, bd sung giai doan 2021-2023

. Pwogc ning cap va bo
STT Tén phén hé Cungchucnane
2021 | 2022 | 2023

1 Pang ky mon hoc X | X X

2 Quan ly Khéi luong cong tac chuyén mon X X X

3 | Quan ly Két qua hoc tap X X X

4 Quan ly Hoat dong ngoai khoa X

5 | Quan ly Xép thoi khoa biéu X X

6 | Kiém tra tién do hoc tap sinh vién X

7 Quan ly tap chi X X X

8 Quan ly Sinh vién X

9 Quan Iy Hoc bong X

10 | Quéan ly Ky tic xa X

11 Quan ly hoc phi sinh vién X X X

12 | Hé théng quan ly Cong doan Trudng DPHCT X

13 | Khao sét viéc lam sinh vién tot nghiép X X

14 | Phin mém hd trg bién soan bdo cdo tu danh gia phuc %

vu cong tdc dam bao chét luong
15 |Ung dung di dong hd tro Giang vién, Sinh vién X X X
(MyCTU)
16 | Vian phong dién tir (eOffice) X X
17 | Hé théng khao sat 1dy y kién céc bén lién quan p
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: Dwoc ning cip va bd
STT Tén phn hé Sung CHliChan:
2021 | 2022 | 2023

18 | Quan Iy Hop tac quéc té X
19 | Quéan ly dé tai nghién ctru khoa hoc X
20 | Quan ly nghién ctru sinh X
21 | Quan ly seminar X
22 | Dao dtre trong nghién ciru dong vat X
23 | Quan ly dit ligu dam béo chét lugng X

Bing 5: Danh sach mirc d§ dich vu céng trwe tuyén cia cic quy trinh ciia Trudong

Mirc 6 cong C:‘:éi?‘
QT : Tén quy trinh {rwe _t_uyen : PMTH
' 152 13y
Quy trinh mé& nganh dao tao trinh d6 dai hoc va sau =
1 | dai hoc
Quy trinh tuyén sinh lién théng Cao déng lén dai .
2 | hoc hé chinh quy
Quy trinh tuyén sinh bing dai hoc thit hai hé chinh .
3 | quy
4 | Quy trinh hoc cung ltuc 2 chwong trinh dao tao X X
5 | Quy trinh phéi hop xép thdi khéa biu hoc ky X X
6 | Quy trinh mé& thém 16p hoc phan ngoai ké hoach X %
Quy trinh dé nghi thay déi thoi khoa biéu 16p hoc < .
7 | phan
Quy trinh d& nghi phuc hdi 16p hoc phan di thong < <
8 | bao x6a lop
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- : . Micdocone | =it
e - Fe truc tuyén tren
QT ~ Tén quy trinh A PMTH
112 3
9 | Quy trinh xét mién va cong nhan diém hoc phan X %
10 | Quy trinh xét cong nhan hoc phén trong duong .4 =
Quy trinh xét tf)t nghiép va nhan bang tdt nghiép «
11 | dai hoc, cao dang
Quy trinh cép ban sao bing tbt nghi¢p dai hoc, cao " <
12 | dang
13 | Quy trinh cip bang diém tiéng Viét va tiéng Anh X X
Quy trinh cép gidy ching nhan ngoai ngt trinh do % "
141 A
15 | Quy trinh cép chimg chi gido duc thé chat X
16 | Quy trinh bién soan gido trinh, tai li€u hoc tap X
Quy trinh xét mién hoc, mién thi hoc phan hé vira .
17 | 1am vira hoc va hé dao tao tir xa
18 | Quy trinh ddng ky hoc vuot hé dao tao tir xa X
Quy trinh dang ky hoc va thi lai hoc phé‘m hé dao "
19 | tao tir xa
Quy trinh xét va cong nhén tdt nghiép hé vira lam <
20 | vira hoc va hé dao tao tir xa
Quy trinh tiép nhén va giai quyét don tir, vén ban <
21 | cia sinh vién va cac don vi lién két
Quy trinh lién két dao tao hé vira lam vira hoc va hé o
22 | dao tao tir xa
Quy trinh méi giang vién tai cac don vi lién két
23 | tham gia giang day hé vira 1am vira hoc
Quy trinh trinh h so ra quyét dinh thanh 1ap Hoi <
24 | dong danh gia ludn an cap co so
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Miirc do cong Cf:éigt
QT Tén quy trinh -‘_‘T‘-"c tuyen PMTH
| 12 3

Quy trinh trinh ho so ra quyét dinh thanh 1ap Hoi .
25 | dong danh gid luan an cap Trudng

Quy trinh tiép nhan va xt Iy cong vin lién quan dén
26 | cOng tac dao tao sau dai hoc

Quy trinh tiép nhn va xir Iy c4c loai xéc nhan lién . .
27 | quan dén cdng tac dao tao sau dai hoc
28 | Quy trinh kiém dinh noi bd chuong trinh dao tao X X

Quy trinh thu thip thong tin minh chting dam bao «
29 | chat lugng gido duc
30 | Quy trinh dang ky quyén sé hitu tri tué

Quy trinh quan ly dé tai khoa hoc cong nghé cép co < "
31 | s& do cong chire, vién chire thue hién

Quy trinh quan ly dé tai khoa hoc cong nghé cap co . "
32 | s& do nguoi hoc thuc hién

Quy trinh quan ly dé tai khoa hoc cong nghé cép Bo " ”
33 | - B6 Gido duc va DPao tao

Quy trinh quan ly nhiém vu c4p nha nuéce, nhiém

vu KH&CN khac théng qua B6 Gido duc va Pao X
34 | tao

Quy trinh quan ly dé tai KH&CN cép nha nude, % o
35 | cap bg nganh khac, cac Quy KH&CN

Quy trinh quan ly hoat dong khoa hoc cong nghé
36 | khac
37 | Quy trinh quan Iy d& tai hop tdc véi dia phuong X
38 | Quy trinh tb chirc bao cdo khoa hoc (seminar) X
39 | Quy trinh xin phép doan vao X
40 | Quy trinh cong tac ké hoach doan ra X X
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. | Mirc df cong C;‘:;@t
QT Tén quy trinh _t-'?'-rc (iven PMTH
2 [
Quy trinh thue hién thu tuc xin thi thue, gia han thi < <
41 | thue va xin phép di dia phuong
Quy trinh xin phép t6 chirc hoi nghi, hoi thio qubc <
42 | te.
43 | Quy trinh ky két ban ghi nhG X X
44 | Quy trinh quan ly du an qude té % %
Quy trinh cong tac danh gia diém rén luyén cla <
45 | sinh vién
Quy trinh cong téc xét khen thuong sinh vién hang < <
46 | ndm
Quy trinh cdng tac xét cap hoc bdng khuyén khich < <
47 | hoc tap
48 | Quy trinh cdng tac x€t cap hoc bong tai tro X
49 | Quy trinh cir sinh vién di dao tao si quan du bi X
Quy trinh thyc hién cac hoat dong thong tin tuyén =
50 | truyén
51 | Quy trinh té chtrc cac hoat dong van hod vin nghé X
52 | Quy trinh str dung Hoi truong Rua X
53 | Quy trinh quan 1y, sir dung 12 phuc t6t nghiép X
54 | Quy trinh mua sim hang héa X
55 | Quy trinh cai tao, stra chita co s vt chét X
56 | Quy trinh diéu dong tai san %
Quy trinh xit Iy tai san khi két thuc chuong trinh, .
57 | du én
58 | Quy trinh thanh ly tai san X
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Mitc 4§ cong Cfr‘é‘f:-“
QT Tén quy trinh tryc tuyen PMTH
2 |3
59 | Quy trinh cho mugn phong hoc X X
60 | Quy trinh du todn phén giao kinh phi X
61 | Quy trinh tam Gng, thanh toan %
62 | Quy trinh thu, chi hoc phi X
Quy trinh dang ky ma s6 thué, gidm trir gia canh, <
63 | ndp thué - quyét toan thué thu nhap ca nhan
Quy trinh thanh toén th lao giang day vuot gio cta «
64 | giang vién
65 | Quy Trinh giai quyét khiéu nai hanh chinh X
66 | Quy Trinh giai quyét t6 cdo X
67 | Trinh ty, tha tuc tién hanh mét cude thanh tra X
68 | Quy trinh tuyén dung vién chirc X
69 | Quy trinh thuc hién ché do tap su X
70 | Quy trinh tiép nhan tinh nguyén vién X
Quy trinh thye hién th tuc quan 1y trong dao tao -
71 | vién chirc
72 | Quy trinh xtt Iy dén b, bdi hoan chi phi dao tao X
Quy trinh thue hién ché do chinh sach bao hiém xa %
73 | hoi
Quy trinh tiép nhén va xt Iy cong van di, dén cp .
74 | Truong
Quy trinh cong khai theo Thong tur 09/2009/TT-
75 | BGDDT
Quy trinh tiép nhan va ding thong tin 1én website
76 | Truong
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QT

Tén quy trinh

Mirc do cong
truce tuyen

Cai dat
trén
PMTH

2

3

77

Quy trinh cép tai khoan hop thu dién tir/may tinh
cho vién chirc

78

Quy trinh cép lai mat khAau tai khoan hdp thu dién
tir/may tinh cho vién chirc

79

Quy trinh cAp lai mat khau tai khoan hop thu dién
tir/may tinh cho sinh vién

80

Quy trinh khic phuc, hd tro khic phuc su cb mang
tai cac don vi

81

Quy trinh cAp phat tai nguyén may chi phuc vu xay
dung WEB

82

Quy trinh tiép nhén, khic phuc/hd trg khic phuc su
cO website

&3

Quy trinh phan qpyén sir dung céc phéan hé phan
mém trong hé thong thong tin tich hop

84

Quy trinh xay dung phén mém

&5

Quy trinh tiép nhan tin va dang tin trén ban tin
Truong

86

Quy trinh tiép nhén, thdm dinh va duyét bai bao

&7

Quy trinh ddt mua va nhén tai li¢u

88

Quy trinh tiép nhén tai liéu duoc ting

&9

Quy trinh dit mua co s& dir liu

90

Quy trinh chon mua tai liéu truc tiép trong dot trién
]am sach tai Truong

91

Quy trinh dang ky, cap thé thu vién

92

Quy trinh thanh toan ra truong

93

Quy trinh thAm dinh danh muc tai liéu tham khao
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Mirc d§ cong Cf:éiat
QT Tén quy trinh tryre tuyén PMTH
1.0 2 314
Quy trinh thuc hién cong viéc chuyén giao cong N
94 | nghé
Quy trinh thue hién hop dong dich vu phéi hop véi N
95| cac don vi trong Trudng
96 | Quy trinh ky két hop dong giang day ngoai Trudng X
97 | Quy trinh chao gid céc co s& dich vu X
98 | Quy trinh dang ky sir dung 6td X X
99 | Quy trinh dang ky sir dung nha khach X
4 (432923 41

Béng 6: S hoc phin ciia cic don sir dung Elearning dé h{ tro giing day va thi triic

nghiém
£ AT
20 hoe p!lan glang S6 hoc phan t6 chire
doy skt dunp thi TN trén mdy tinh
Elearning

STT Truong/Khoa

nky | HK2 | HKL) HK | posr | HKL

Shxl e f R L Th LR Suy

23 24 23

1 Trudng Bach Khoa 26 8 17 21 8 5
2 Truong Cong nghé Thong tinva TT | 119 106 118 |79 64 79
3 Khoa Khoa hoc Chinh tri 6 1 7 4 2
4 Khoa Khoa hoc Tu nhién 1 12 1 1
5 Khoa Khoa hoc X4 hoi va Nhan vin | 1 2 1 1 1
6 Trudng Kinh té 32 32 59 |24 |19 25
7 Khoa Luit 2 9
8 Khoa Méi truong va TNTN 8 ] 2 3 1
9 Khoa Ngoai ngit 32 4 27 9 4 15
10 | Truong Nong nghiép 4 5 4 4 2 5
11 | Khoa Phét trién Nong thon 4 4 4 3
12 Khoa Sau dai hoc 2 1
13 | Khoa Su pham 5 58 2 12
14 Truong Thuy san p' 2 1
15 | Vién Nghién ctru Bién d6i Khi Hau | 1
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V. Cdng nghé¢ Sinh hoc va Thuc
16 | pham 3 3 7 3 5 4
17 | Trung tdm tu vén, hd tro va KNSV 5 3 4 3
Téng cong 214|178 | 318 |163 |[111 151
Biéu db 1: S6 hoc phin trién khai sir dung Google Classrom HK1 2023-2024
Classroom S8 hoc phan trién khai st dung Google Classroom Hk1 2023-2024 MANAGE REPORTS

Active classes

[4a

W ‘\/Jsl\/\./\_ -

14-day active classes

Bang 7: S6 tin bai dwa 1én website va céic mang xa hoi, giai doan 2021-2023

S8 tin bai|S6 tin bai|Tin  tic Inforgaphic |S6  bui
|dwa  Ién | dwa Ién cic dang Video , | livestream
‘Website ~ |mang  xd |ngin -
2021 95 269 0 0
2022 194 632 44 4 44
2023 216 518 42 4 45
Téng cong 505 1419 86 8 89
Béng 8: S6 nguoi theo déi cic mang xa héi trweomg giai doan 2021-2023
- | Facebook  [Tiktok | Youtube LinkedIn Instagram
2021 93.000 0 0
2022 126.000 7.300 4.870 58
2023 147.223 16.800 5.350 977 2.410




